ARASTIRMA MAKALESI

Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

. The Journal of International Social Sciences
\f Cilt: 29, Say1: 2, Sayfa: 191-201, TEMMUZ — 2019
“1s75°  Makale Gonderme Tarihi: 07.05.2019 Kabul Tarihi: 28.05.2019

“GORSEL KiMLIK” VE “MARKA TASARIMI” KAVRAMLARINA
ILISKIN GRAFIK TASARIM BOLUMU OGRENCILERININ
METAFORIK ALGILARI

Metaphoric perceptions of graphic design students on “Visual identity”” and “Brand
design” concepts

Mehmet Ferruh HASILOGLU? Kainat OZPOLAT?
oz
Bu galisma, gorsel kimlik ve marka tasarimi kavramlarinin grafik tasarimci olmaya hazirlanan
6grencilerin algilamasinda metaforlar tiretmesini incelemektedir. Bu sorunu ele almak i¢in, gorsel kimlik ve

marka tasarimi kavramlari lizerine bir arastirma caligmasi yapilmistir. Bunun yaninda 6grencilerin gorsel
kimlik ve marka tasarimina iligkin {irettikleri metaforlar, kategorize edilerek incelenmistir.

Gorsel kimlik, bir kurumu temsil etmede taninirlik ve akilda kalicilik saglayan gorsel unsurlarin tiimidiir.
Kurum kimligini gosteren ve iletisimi saglayan gorsel kimliktir. Gorsel kimlik kavrami kurum kimligi
hedeflerine uygun olarak goriilebilen yapilarin, planlanmig bir sekilde kurumun menfaatlerine uygun olarak
olusturulmasini kapsar.

Marka tasarimi, kurumlarin iirlin ve hizmetlerini rekabet ortaminda digerlerinden ayirt edilecek sekilde
sembol, simge, isim ve terimlerin tiimiinii kapsar. Markalar kurumun hedef kitlesi ile arasindaki iletisimi
saglayan bir aractir.

Bu ¢alismada Firat Universitesi Grafik Boliimii 2. simif égrencilerinden “Gorsel kimlik .....................
gibidir, ¢link{i; ...............ol ” ve “Marka tasarimu............ gibidir, cunkii;.......ooveininn.nn.
ibarelerini tamamlamalari istenmistir. Arastirma nitel bir ¢alisma olup verilerin ¢6ziimlenmesi igerik analizi

yapilarak gergeklestirilmistir. Sonuglar literatiir dikkate alinarak tartisilmis ve onerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Gorsel kimlik, marka tasarimi, metafor, algilama, musteri iliskisi, grafik tasarimci
aday1.

ABSTRACT

This study examines the concepts of visual identity and brand design to produce metaphors in the
perception of students who are prepared to be graphic designers. In order to address this problem, an in-depth
research study was made on the concepts of visual identity and brand design. Besides, metaphors produced by
students about visual identity and brand design are categorized and analyzed.

Visual identity is the visual elements that provide recognition and memorability in representing an
institution. Visual identity that shows the identity of the company and provides communication. The concept
of visual identity involves the creation of structures that can be seen in accordance with the corporate identity
objectives in a planned manner in accordance with the interests of the organization.

Brand design encompasses all of the symbols, symbols, names and terms of the products and services of
institutions so that they can be distinguished from others in a competitive environment. Brands are a tool that
provides communication between the organization and its target audience.
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In this study, Visual identity to the students of the Department of Graphics of Firat University is similar
to m; and Brand design is like lam because ...................... The research is a qualitative study and the
analysis of the data has been done by conducting content analysis. The results were discussed and
recommendations were made in the light of the literature.

Key words: Visual identity, brand design, metaphor, perception, customer relationship, graphic designer
candidate.

1. GIRiS

Gorsel kimlik, hedef kitlenin se¢imleri iizerinde etkili olan ve zihinlerde yer edinen, ayirt
edilmeyi saglayan 6nemli faktorlerden biridir. Marka tasarimi belirli bir isim ya da firmanin gorsel
unsurlarla iletisim saglamak i¢cin sembol, imge ve simgelerle hedef kitle {izerinde ¢agrisim yapmay1
hedefler. Gorsel kimligin temelinde estetik bir kaygi ve algilamayi kolaylastiran planl bir birliktelik
yatar. Gorsel kimlik ve marka tasarimi kavramlarina iliskin grafik tasarim 6grencilerinin metaforik
algilarmi inceledigimiz arastirmada; gorsel kimlik ve marka tasarimi kavramlari incelenmis, bu
incelemenin ardindan grafik tasarim 6grencilerinin bu iki kavrama yonelik iirettikleri metaforlara yer
verilmistir.

Metaforlar yasamimizda kullanilan baz1 benzetme durumlarinin kullanilarak bir kavramin baska
bir kavrama benzetilmesi ile agiklanan ve bir seyin yerine baska bir seyi koyarak yorumlamamizi
saglar (Erol, Ozdemir, Turhan, Boydak Ozan ve Polat, 2017: 350). Temelde metafor kavrami bir
kavram, olgu veya olayin bagka bir kavram, olgu veya olaya benzetilerek agiklanmasidir. Metafor
bir kavramin ag¢iklanmasinda o kavrami baska bir kavrama gore anlamak ve tanimlamaktir (Saban,
2008: 460). Bu agidan bakildiginda bir olgunun baska bir olgu ile agiklanmasi da diyebiliriz.

2. GORSEL KiMLIK

Gorme, algilamanin ilk basamagidir. Objelerin tizerine diisen 15181n yansimasiyla goziin fiziki
yapist sonucunda, goziin kiiresi iginde goriintii olugur. Goérme siirecinde benzerlikler olmasina
ragmen anlamlandirma kisilerde farkli frekanslarda olur (Ugar, 2004: 59). Gorsel kimlik varligim
simgeler ve tipografi ile ifade eder. Bu baglamda gorsel kimlik, gorsel goriintiilerle birlikte, kurumsal
davranis ve kurumsal iletisim bigimi de kurumun kim oldugu ile ilgili bilgi veren ve imajla etkilesen
bilesenlerdir. Ancak kurumsal kimlik, gorsel gostergelerle somutlasir (Diindar, 2013: 94). Bir kurum
ya da isletmenin gorsel kimligi, cok kapsamli bir planlama gerektirir. Gorsel kimlik tasariminda
hedef kitlenin yan1 sira kurumun calisanlari, yatirnme1 ve ortaklarmi bilgilendirir. Gorsel kimlik
planlamasinda; antetli kagit, zarf, kartvizit, dosya, fatura gibi ticari kagitlara basin ilanlarina, ambalaj
tasarimlarina, mimari ve tasiyici araglara, i Onliiklerine zorunlu gorsel standartlar getirmek
amagclanir (Becer, 1997: 199).

Kurum kimligi

Kurum kimligi kavrami bireysel kimlikten farkli bir bakis acisiyla kolektif kimlik bigiminde
kurulusun organizasyonunun kimligini ifade eder. Bu kimlik kurulusta c¢alisanlarin davranigindan
goriiniime kadar biitiin unsurlar igerisinde barindirir (Okay, 2000: 38). Bir isletmenin iceride ve
disarida kurum kimligine ihtiyag duymasinin nedenleri, igeride isletmenin ¢aliganlariyla duygusal
bir bag kurulmasini, disarida ise diger kurumlardan ayrilmasini saglayan en énemli faktordiir.

Kurumsal Kimliginin Unsurlar
Kurumsal imaj: Kurumun hedef kitle iizerinde biraktig etkidir.

Kurum Kiiltiirii: Kurum ¢alisanlarindan davranislarindan baslayarak goriiniimiine kadar olan
biitiin deger yargilarini kapsar.

Kurumsal iletisim: Kurumun hedef kitlesi ile olan iletisim bigimidir.
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Gorsel Kimligin Kurum imajina Etkisi

Imaj, bir kurumun kendileri ile ilgili olarak baska insanlar iizerinde birakmak istedikleri veya
biraktiklar1 izlenim olarak tanimlanabilir. Bir baska deyisle imaj, bireyler/kurumlarin farklh
yonlerinin digerleri tarafindan algilanmasi sonucunda benimsenen goriislerin toplamidir. Ancak
imaj, bir kez sahip olunan ve 6miir boyu sahip olunan bir kavram degildir. Dolayisi ile imaj kavrami
bireylerin zihinlerinde yavas yavas olusan imgelerin biitiinii olarak goriilmelidir (Sungur, 2012: 56).

Kurum imaj; hedef kitle tizerinde biraktig1 gorsel ve sozciiksel algilamalarin timi oldugu i¢in
biitiinliik i¢inde olmalidir. Kurumun hedef kitlesine vermis oldugu resimdir. Kurum imaj1 karsilikl
etkilesimle verilen bilgi ve deneyim sonucunda olusur.

Gorsel kimligin sagladigt onemli kavramlardan biri kurum imajidir. Gorsel olarak kurum
imajinda etkili olan logo ve simgeler, sloganlar, renk ve tipografidir.

Logo ve simgeler: Grafik tasarimi 6gelerinden olusan kurumun islevleri ile dogru orantili
olusan hizmet ya da iirliniin 6zelliklerini 6n plana ¢ikaran ve yansitan grafik tasarim tirtiniidiir.

Birlikte is yapabilmenin, anlagabilmenin aracidir iletisim ve iletisim sadece sozciiklerle
gerceklesmez (Ozmen, Akuzum, Zincirli, & Selcuk, 2016). Logo ve simgelerde iletisim
araclarindandir. Logo ve simgeler kurumun imzast ve kimligidir. Temsil ettigi kurum hakkinda
ipuglar verir. Anlattig1 dilsel ve gorsel simgelerle bir iletisim seklidir (Diindar, 2013 :96).

Logo ve simge iki ya da daha fazla tipografik karakterin bir araya gelerek okunacak bigimde
iiriin, kurulus ya da hizmeti tanitan simgelerdir (Becer, 1997:195).

Sloganlar: Kurumu hedef kitle {izerinde biraktig1 etkiyi artirmaya yonelik olusturdugu sézler
dizisidir. Kurumla biitiinsellik gosteren sloganlardir.

Etkili bir reklam slogani gelistirdiginizde, isinizin neyle ilgili oldugunu ve sloganinizi
markanizin énemli bir pargas1 haline getirir. Unutulmaz ve akilda kalic1 bir sloganin olmasi i¢in
gereken nedenlerden bazilari sunlardir:

Markanmin Tesviki ve Taninmasi: Marka adi, logosu ve slogani ile birlikte, marka kimliginin
iic temel bilesenidir. Boylece akilda kalici bir slogan olmasi, markanizin pazarda taninmasini
saglamaniza yardimci olacaktir.

Miisterilerle fliski Kurma: Sloganlar, her zaman bir isletme ile iliskili miisterileri arasindaki
boslugu saglikli bir iligski i¢cin doldurma kopriisii olarak degerlendirilir. Markalar1 sloganlariyla
kisisellestirmek insanlarin sirayla markalara karst olumlu bir tutum gelistirmelerini saglayan
isletmeleri hatirlamalarina yardimci olur.

Farkhlasma: Benzersiz bir reklam sloganina sahip olmak, sizi digerlerinden farkli kilar.
Markaniz, insanlarin akillarinda benzersiz bir kimlik yaratir. Markanizi sloganla tanimlayabilirler.

Uriiniiniizii Istenir Yapma: Bir slogan, iiriiniin ne oldugu, niteliklerinin neler oldugu hakkinda
cok sey soyler. Kisacasi, insanlarin iiriiniiniize bakma seklidir. Dolayisiyla bir slogana sahip olmak,
tirlinliniizii piyasada arzu edilir kilmanin yeni yoludur. (https://www.adcheetah.com/blog/why-
advertising-slogans-are-important-in-marketing/).

Renk: Renk, gorsel kimlik tasariminda 6nemli bir husustur. Renklerin insanlarin duygusal
durumu iizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Renk fiziksel bir olusumdur ve 1sik ile birlikte olusur.
Tasarimin 6nemli bir 6gesi oldugu gibi, ayn1 zamanda sembolik bir degeri de vardir (Ugar, 2004:
45). Renk gorsel kimligi uyguladigimiz basili materyallere zenginlik, giizellik, heyecan ve kisilik
katabilir. Renklerin anlatim dili sozlerle anlatilmayacak kadar etkilidir. Bundan dolay1 renkleri
ilettikleri mesajlar1 goz ardi etmeksizin dogru kullanmaliyiz. Sicak ve soguk renklerin insan
tizerindeki etkileri glinliik yasamimizda sik¢a karsilastigimiz ve bizi yonlendiren olgulardir. Ates ve
giinis1@1-kirmizi, sar1 ve turuncu sicak renklerdir. Agacin gélgesi ve suyun sakinligi mavi, menekse
rengi ve yesil soguk renklerdir (Ketenci-Bilgili, 2006: 197).
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Bir markanin renk se¢imi hem kisiligini hem de sundugu iiriin ve / veya hizmetlerin kalitesini
giiclendiren temel bir unsurdur. Bazi markalar o kadar ikoniktir ki, logolar1 eslik etmeden sadece tek
bir pantone renginden ayirt etmek miimkiindiir. Bariz bir ornekle baslayalim: fast-food devi
McDonald's. Logosu diinyada en ¢ok taninan markalardan biri ve garpici kirmizi zemini markalarina
hakim. Bu imza kirmizi, tabelalarinda, restoranlarinin duvarlarinda ve hatta Ronald McDonald’da
bile  gorilir  (https://econsultancy.com/how-brands-use-colour-psychology-to-reinforce-their-
identities/).

Mcgonald's

G)

Sekil 1: Mc Donalds logosu (http://febtasarim.com/h-mc-donalds-logo-hikayesi-1.html)

Nuffield Health markasinin karakteristik yesili ayn1 zamanda diinyadaki eczanelerle de es
anlamlidir. Artan sayida hastane ve spor salonuyla, Nuffield Health'in neden canli bir yesili sectikleri
anlasilabilir. Golgenin doygunlugu, canliligi, enerjiyi ve giicil iletir.

Nuffield
Health

Sekil 2: “Nuffield Health” logosu (https://en.wikipedia.org/wiki/Nuffield_Health)

Tutarlilik, bir markanin uyumlu bir sese sahip olmasim saglamak i¢in cok onemlidir. Iki ila dort
renkten olusan kii¢iik bir palet secerek ve bunlar1 pazarlama kanallar1 boyunca kullanarak, markalar
tiikketicinin goziinde kimliklerini ve hatirlanabilirliklerini giliglendirir.

Apple markalar1 ve pazarlamalari s6z konusu oldugunda gelistigine yonelik bir anlam ¢ikiyor.
Soldaki 1977 logosuna ve sagdaki giiniimiiz logosuna bir géz atalim.

ol

Sekil 3: “Apple” logosu (https://medium.com/t%C3%BCrkiye/apple-logosu-f92bf2342be7)

Simdi iki logoyu iki farkli markayi temsil ediyormusg gibi diigiinelim: En g1k teknolojinin modern
bir tasarima kusursuz bir sekilde yerlestirilmis oldugu bir diziistii bilgisayar satin almak istiyorsunuz.
Bu beklentileri kargilamak i¢in hangi markaya daha fazla glivenirsiniz?

Parlak ana renklerin aksine, gri genellikle duygusal ve nétrdiir ve toplu pazarlama igin
miikemmeldir. Gelismis ve kokli bir teknoloji sirketi ig¢in gri miikemmel bir se¢im olabilir:
anlasilmaz, zamansiz ve iriinlerin iiretildigi malzemeleri yansitir. Belki de bu, sektér genelinde
pazarlama kampanyalarinda gri tonlamanin neden bu kadar sik kullanildigini agiklar
(https://econsultancy.com/how-brands-use-colour-psychology-to-reinforce-their-identities/).
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Tipografi: Avrupa’da yayilan Ronesans hareketi, hiimanist bir felsefe anlayisinin gelismesine,
klasik edebiyatin yeniden incelenmesine ve sekillenmesine ortam saglamistir. Bu donemde baski
teknolojisinde ¢igir acan gelismeler yasanmig ve 1450’ de Mainz’li Johann Gensfleish Zum
Gutenberg bir kitabin tipografi teknigiyle basilabilmesini saglayan sistemi bulmugtur. Gutenber bu
bulusunda Cin’de tahta kaliplara rolyef olarak oyulan ve “Xylotypography” adi verilen baski
tekniginden esinlenmistir (Becer, 1997: 92). Yazi ve tipografinin gelisimi, basim tekniklerinin
gelisimiyle farkli bir ivme kazanmistir. Glinlimiizde grafik tasarimi egitimi veren kurumlar iyi bir
tipografi egitimi vermek ve bu alanda yetkin olmalarimi saglamak zorundadirlar. Tipografinin
kiymetli bir sanat olmasi, diislinceyi giydiren 6geyi tipografinin maddesel giizelligi ile yazinin
sistemi i¢inde bigimlendirdiginden gelir (Ugar, 2004: 108-109).

Tipografinin ana obje olarak kullanildig1 gorsel kimliklerin de varlig1 disiiniiliince tipografi
vazgecilmezdir.

Tipografi neden gereklidir?

Hedef kitlenin dikkatini ¢eker: Dogru kullanildiginda, tipografi belirli bir ruh halini veya hissi
aktarabilir. Hedef kitlenin hangi mesaj1 géndermeye ve ilgilenmeye calistiginizi anlamasi gerekir.
Uygun yazi tipine sahip olmak, kurumunuzun gorsel kimlik olarak hafizalarda yer almasini ve daima
canli kalmasin1 miimkiin kilar.

Tanima yaratir ve olusturur: Hedef kitlenin, kurumun markasini herhangi bir yerde veya
zamanda tanimasini isterseniz iyi bir tipografi ile gostermelisiniz. Tipografi kurumu isaretler ve
izleyicide tekrar tekrar zamanla tanimlayip akilda kaliciligini saglar
(https://bigfishpresentations.com/2013/01/09/5-reasons-why-typography-is-powerful/).

3. MARKA TASARIMI

Tasarim: Giliniimiizde oldukea sik kullanilan fakat icerigi konusunda her alanda farkli karsiliga
sahip etkileyici bir sozciiktiir. Tasarim eylemi olusturulacak eylemin tiim hatlarini i¢inde barindiran
bir olgudur. Elizabeth Adams Hurwitz “Tasarim, gerekli olanin arastirilmasidir.” demektedir (Becer,
1997: 32). Tasarim belirli bir amac1 olan mal ya da hizmetin hedef kitlenin ilgisini ¢ekecek bicimde
olusturulmasi siirecidir. Marka tasariminin tasarlanma siirecinde grafik tasarimcilarin rolii bilytiktiir.
Grafik tasarimin gorsel bir iletisim sanat1 oldugu diisiiniildiigiinde bu kag¢inilmazdir. Grafik tasarimei
goriintiiyli ve yaziy1 ilkeli bir sekilde bir araya getirerek kompozisyonunu olusturur. Grafik
tasarimcinin gorsel iletisimi saglamasi ve mesaji iletmesi bigimsel olarak yalin, anlasilabilir ve
carpict olmalidir.

Ik kurumsal kimlik tasarmmlarini tasarladiklar1 markaya kendi iisluplarim katan tasarimcilar
gerceklestirmislerdir. 1936 yilinda Giovanni Pintori, bir Italyan daktilo firmasi olan Olivetti’nin
reklam boliimiinde goreve bagladiginda Olivetti’nin grafik goriintiisiine kendi kisisel damgasini
vurmustur (Bektag, 1992: 162). Bu durumdan da anlasilacagi iizere grafik tasarimcinin marka
tasarimindaki rolii kiiglimsenemeyecek kadar fazladir.

Tasarim siireci:

Kavramsal ve gorsel 6gelerin belirli bir diizen igerisinde bir araya gelmeleri ve higbir 6genin
birbirine yabanci, uyumsuz olmadig1 biitiinlik i¢inde olusturdugu yapiya kompozisyon denir
(Ketenci- Bilgili, 2006: 279). Yaratict siirecin bir kurami ya da formiilii yoktur. Yeniden tiretme ya
da taklit etmede geg¢misteki uygulamalar 6rnek alinabilir fakat bu giinlimiiz tasarimlarina onciiliik
edemez. Yaratici siirecin bu tanimsizligina karsin tasarim siireci iizerine bir¢ok sey sdylenebilir
(Becer, 1997: 40). Ketenci — Bilgili ve Becer’e gore tasarim siireci; “Problemin Tamimi, Bilgi
Toplama, Yaraticilik ve Bulus, C6ziim Bulma ve Uygulama” dan olusur (Ketenci- Bilgili, 2006: 280;
Becer, 1997: 39).
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Problemin tanimi:

Tasarim probleminin ¢oéziimiinde en énemli agama problemi tanimlamaktir. Hedef kitle kimdir?
Hedef kitleye hangi tasarim yolu ile ulasacaksiniz? Biitiin bunlarin bir tanimlamasi olmalidir.

Neye ulasmak istiyorsunuz? Mesajimz kimi hedefliyor? Ileteceginiz mesaj ne olacaktir?
Mesajinizi nasil ileteceksiniz? Bir tasarimect, problemin tanimlanmasi agamasinda bu ve buna benzer
birgok soruya cevap bulmak zorundadir (Ketenci- Bilgili, 2006: 281; Becer, 1997: 41). Problem
tanimlanirken alisilagelmis diisiince sistemlerinin disina ¢ikip her seyi sorgulamak gerekmektedir.
Marka kimligi, bir kurum hakkinda kisa siirede bilgi aktarmanin ¢ok nemli bir yoludur. Marka ile
ilk etkilesim, kimlikle baslar. Ilk izlenimin bosa gitmediginden emin olmak igin problem tanimin
iyl yapmak gerekir. Basarili bir marka tasarim siireci, kurumdaki herkesin kendi iizerine diisen
katkiy1 yapacagi nihai bir strateji yaratir.

Marka Tasarim siireciniz icin ilk ilke: Marka Logosu en bilyiik, en basarili markalarin her
zaman akilda kalic1 olan logolar1 vardir ve insanlar bu logolar1 gordiiklerinde hemen markayi
diistiniirler. Biiylik markalar, marka imajlarina uyan ve ayn1 zamanda harika goériinen bir logosuyla
tanintyorlar (https://www.conversionadvantage.com/blog/branding-design-process/).

Bilgi toplama:

Yapilacak tasarimda problemi tanimlamaya yonelik olabildigince ¢ok fazla bilgi toplanmalidir.
Bir tasarim faaliyeti i¢inde olmanin en O0nemli kosulu arastirma yapmak ve saglikli bilgiler
toplamaktir. Bazi durumlarda tasarimci problem durumuna yonelik igverenden doyurucu bilgiler
alirsa baska bilgi kaynaklarina gerek kalmayabilir. Boyle olsa bile aragtirmay1 derinlemesine yapmak
tasarimcinin elini her zaman gliglendirir. Tasarim asamasinda yaraticiligt ve yeni boyutlar
kazandirmasi1 bakimindan bilgi toplama isi titizlikle yapilmalidir (Becer, 1997: 42).

Yaraticilik ve bulus

Yaraticilikla ilgili en yaygin kullanilan yontemler; dikey ve kapsamli diigiinme, beyin firtinasi,
kulucka dénemi, not alma, sentez ve gorsel incelemedir (Ketenci- Bilgili, 2006: 280; Becer, 1997:
51). Tasarimcinin bir bakis agisina sahip olabilmesi konu hakkinda ne diisiindiigii ve bir disiplin
cercevesinde kendini ne kadar gelistirdigi ile ilgilidir.

Yaraticiligin disiplin boyutu; iiriiniin avantaj olabilecek 6zelliklerini bulma, estetik ve diisiinsel
tasarim yapma, rehber olmada yonetmek ve toplumsal bilinci gelistirmenin yaninda insanliga karsi
sorumlu olma disiplinlerine sahip olmalidir (Becer, 1997: 47).

Co6ziim bulma ve uygulama

Co6ziim bulma problemin ortaya konulmasi ve detaylari ile tiim durumlarin arastirmasina yonelik
caligmalari icerir (Becer, 1997: 54). Tasarim siirecinin son asamasi ¢oziim bulma ve uygulamadir.
Yani artik tasarimci bos olan bir sayfay1 doldurmaya baslar ve probleme yonelik ¢6ziimiinii sunar ve
uygular.

Calismanin amaci ve problem durumu

Grafik tasarim meslek egitiminde, mesleki kavramlarin betimlenmesinde belli bir grup
6grencinin metaforlarinin kavramsal agiklanmasidir.

Grafik tasarim ogrencilerinin kavramsal olarak mesleki deneyimlerini yeryiliziinde ne ile
Ozdeslestirdigine iliskin bir aragtirmadir.

Grafik tasarimci olmaya hazirlanan 6grencilerin aldiklar1 egitimde karsilagtiklari kavramlari
metaforlarla algilamalar1 ve bir metaforla ilgili yaptiklar1 agiklamalar, durumlar1 daha net ifade
etmelerine olanak saglayabilir.

Tasarimc1 adaylarinin mesleki kavramlarma iliskin algilamalarint metafor kullanarak daha iyi
ortaya koyabilecekleri diisiiniilmektedir. Bu arastirma ile grafik tasarim Ogrencilerinin “gdrsel
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kimlik” ve “marka tasarimi” ile ilgili edindikleri algilarimi irettikleri metaforlar ile belirlemek
amaglanmustir.

4. YONTEM

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir.
Olgubilim, bireylerin giinlilk hayatlarinda olusan olgularin sorgulandigi, olgu ya da kavramla
kastedilen mananin analiz edildigi nitel bir arastirma desenidir (Valentine, Kopcha, ve Vagle, 2018).
Bu aragtirma deseninde bireylerin bir olguya yonelik yasantilari, algilar1 ve yiikledigi anlamlar
ortaya c¢ikartmak amaglanmaktadir. Bu desen farkinda olunan fakat derinlemesine bilgi sahibi
olunmak istenen konularda kullanilmasi tercih edilen bir arastirma desenidir (Cooper, Fleisher &
Cotton, 2012). Bu arastirma kapsaminda da grafik tasarim 2. sinif 6grencilerinin “gdrsel kimlik” ve
“marka tasarimi” kavramlarina iliskin zihinlerindeki metaforlarin belirlenmesi amaciyla olgubilim
deseni kullanilmustir.

Cahsma Grubu:

Aragtirmanin galisma grubu, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Firat Universitesi Teknik
Bilimler Meslek Yiiksek Okulu tasarim bolimii grafik boliimiinde egitim gdren ve arastirmaya
goniillii olarak katilmis 28 (17 kiz ve 11 erkek) 2. Sinif 6grencisi olusturmaktadir. Arastirmaya
katilacak Ogrenciler, uygun ornekleme yontemine gore belirlenmistir. Bu yontemin tercih edilme
nedeni ise, pratiklik ve ekonomiklik agisindan avantaj saglamasidir (Monette, Sullivan ve Dejong,
1990). Arastirmaya katilan &grencilere, arastirma etiginin saglanmasi adina O1, 02, 03... 028
seklinde kodlar verilmistir.

Veri Toplama Araclari:

Gorsel kimlik ve marka tasarim literatiir toplama yontemi ile aciklanmistir. Calismaya katilan
grafik bolimi ikinci simif 6grencilerinin gorsel kimlik ve marka tasarimi ile ilgili algilamalarini
metafor yardimiyla belirlemek icin iki asamadan olusan bir form hazirlanmistir. Ilk olarak gorsel
kimlik ve marka tasarimi ile ilgili tek tek metafor olusturmalari, ikinci asamada ise metaforu
iiretmelerine neden olan diisiincelerini agiklamalar1 istenmistir.

Verilerin Analizi:

Bu aragtirmada elde edilen nitel veriler igerik analiz yontemi kullanilarak betimlenmistir. Bazi
bilim insanlari, tiim nitel veri analizlerinin icerik analizi oldugunu bunun nedeni olarak ise, tiim nitel
veri analizlerinde lizerinde ¢alisilan, o verinin igerigi oldugunu belirtmislerdir (Merriam, 2013).
Icerik analizi, metin veya metinlerin i¢indeki sozciiklerin, kavramlarin veya ciimlelerin varliklarini
belirlemek ve onlar1 saytya dékmek icin kullamlir (Kiziltepe, 2017). Igerik analizinde ilk asamada
birbirine yakin olan nitel veriler belirli tema ve kategoriler seklinde diizenlenir (Yildirim & Simsek,
2016). Katiimcilarin metaforlarindan alintilar yapilarak iirettikleri metaforlarin desteklenmesi
saglanmustir. Verilerin gruplandirilmasinda “Goérsel kimlik™ i¢in G1, G2, G3...G28 kodu verilirken
marka tasarimi i¢cin M1, M2, M3... M28 ve bu gruplar incelenmistir.

Arastirmada elde edilen verilerin analizleri asamasinda, arastirmact disinda bir 6gretim {iyesi
ile igerik analiz verileri ayr1 ayr1 kodlanmis ve aralarindaki tutarlilik, [Goriis birligi / (Goris birligi
+ Gorlis ayriligl) x 100] formiili kullanilarak hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 1994).
Kodlamalar1 yapanlar arasindaki uyum ise .92 olarak hesaplanmigtir.

Bulgular
Gorsel kimlik algis1

Grafik tasarim egitimi alan 6grencilerin gorsel kimlik ile ilgili algilarin belirlemek i¢in yapilan
veri formunda iirettikleri metaforlar ve destekleyici agiklamalar 5 kategoriye ayrilmistir.
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Sekil 4: Gorsel kimlik kavramina iliskin bulgularin sematik gosterimi

Bu kategoriye iliskin 6rnek katilimei goriisleri soyledir:

G1: Gorsel kimlik insan kimligi gibidir ¢iinkii ozgiindiir.

Insan kimligi kategorisinde gorsel kimligin 6zgiinliigii vurgulanmaktadir. Bu durum, insan
kimligi gibi gorsel kimligin de kendine has 6zellikleri olmas1 gerektigi gostermektedir.

G11: Gérsel kimlik agag gibidir ¢iinkii ayirt edilebilirdir.
Agag kategorisinde gorsel kimligin koklii bir gelisime sahip olmak istiyorsa aga¢ gibi olmalidir.
Birgok kimlik arasinda kendine ait 6zellikleri ile ayirt edilebilir olarak degerlendirilmektedir.

G6: Gorsel kimlik gok kusagi gibidir ¢iinkii ozelliklidir.
Gok kusag kategorisinde gorsel kimligin farkliliklar ile kendine 6zgii 6zellikler tagimasi

gerektigi vurgulanmustir.

G14: Gorsel kimlik takaim gibidir ¢iinkii biitiindiir.
Takim kategorisinde gorsel kimligin tlim pargalar1 ile biitiinliik icerisinde olmas1 gerektigi

degerlendirilmistir.
G26: Gorsel kimlik goriiniis gibidir ¢iinkii kalicidir.
Goriiniis kategorisinde gorsel kimligin insanlarin zihninde kalict olmasi i¢in tutarl bir gériiniime

sahip olmas1 gerektigi sOylenmistir.

Marka tasarim algisi
Grafik tasarimi egitimi alan &grencilerin marka tasarimu ile ilgili algilarin1 belirlemek igin

yapilan veri formunda iirettikleri metaforlar ve destekleyici agiklamalar 7 kategoriye ayrilmustir.
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Sekil 5: Marka tasarimi kavramina iliskin bulgularin sematik gosterimi
Bu kategoriye iliskin é6rnek katilimai goriisleri soyledir:
M27: Marka tasarinu kisilik gibidir ¢iinkii ozelliklidir.
Kisilik kategorisinde marka tasariminin kendine 6zgiinliigii ve 6zellikleri agiklanmaktadir.
M7: Marka tasarimi aywrt edilme gibidir ¢iinkii kurumsaldir.

Ayirt edilme kategorisinde marka tasariminin kurumun digerleriyle ayrilmasi vurgulanmistir,
Bu bakimdan marka tasariminda 6nemli faktdrlerden biri ayirt edilmedir.

M?2: Marka tasarimi govdenin bagst gibidir ¢iinkii beyindir.

Govdenin bagi kategorisinde marka tasariminin taninmada her seyden daha 6nemli oldugu ve
beyin konumunda oldugu agiklanmustir.

M19: Marka tasarimi fotograf gibidir ¢iinkii simgedir.
Fotograf kategorisinde marka tasariminin simgeselligi belirtilmistir.
M9: Marka tasarimi riiya gibidir ¢iinkii akilda kalicidir.

Riiya kategorisinde marka tasariminin akilda kalmasi igin bilingaltinda yer edinmesi gerektigi
anlatilmigtir.

MS5: Marka tasarimi doga gibidir ¢iinkii farklidir.

Doga kategorisinde marka tasariminin dogadaki gibi her seyin birbirinden farkli olmasinin
ahengi vurgulanmustir.

M18: Marka tasarimi logo gibidir ¢iinkii simgedir.

Logo kategorisinde marka tasariminin simge olarak temsil edilmesi agiklanmaktadir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada grafik tasarimer yetistirmekte olan grafik boliimii 6grencilerinin, gorsel kimlik
ve marka tasarimi kavramlarina iliskin algilarin1 metaforlar yardimiyla belirlemek amaglanmig ve
grafik tasarim meslek egitimi alanlariyla ayni egitimi almalarma ragmen grafik boliimii
Ogrencilerinin belirlenen kavram icin farkli metaforlar gelistirdikleri goriilmiistiir. Bu ¢alismada 28
grafik tasarimci adayinin, iki kavramla ilgili tirettikleri metaforlart agiklamak icin degerlendirme
istenmistir. Grafik tasarim ile ilgili mesleki kavramlarin niteligine iliskin algilarin gorsel kimlik ve
marka tasarimi kavramlarinin agiklanmasinda 6nemli bulgulara ulagilmigtir.

Katilimcilar genel anlamiyla kavramlar1 agiklamada olumlu goriisler bildirmislerdir. Grafik
tasarim egitimi alan 6grencilerin kendi biling diinyasinda kavramlar1 gorsel bir dille anlattiklar
goriilmiistiir. Farkli ve benzer kavramlar iiretmeleri, adaylarin aldiklar egitimin kendilerinde
biraktig1 izlenimlerin ayni olmamasindan kaynaklandigi kanisinmi olusturmustur. Genel olarak
bakildiginda ortak bir gorsel dil ortaya ¢ikmustir.

Gorsel kimligi; insan kimligi, agag, takim, gok kusagi ve goriiniis kategorisinde betimleyen
ogrenciler, degerlendirmelerinde kavramlari destekleyici agiklamalar yapmuslardir.
Marka tasarimini; kisilik, ayirt edilme, gévdenin basi, fotograf, riiya, doga ve logo olarak

betimleyen katilimcilar, {iirettikleri metaforlar farkli gibi dursa da temel olarak ayni noktada
birlesmiglerdir.

Calismanin bulgularina gore, grafik tasarim egitimi alan 6grencilerin kavramsal diisiinmeye
tesvik edilmesi gerekmektedir. Her alanda oldugu gibi grafik tasarimi egitimi alanlarin da
mesleklerine yonelik kavramsal okumalar yapmalarinin gerekliligi ¢ikarilabilecek en onemli
sonugtur.

Bu ¢alismada Firat Universitesi Teknik Bilimler Meslek Yiiksek Okulu Grafik Tasarin 2. sinif
Ogrencilerinin metafor iiretmeleri istenerek goriigleri alinmigtir. Sonraki arastirmada grafik tasarim
lisans Ogrencileri ile on lisans Ogrencilerinin kavramsal olarak mesleki bir kavrama yonelik
irettikleri metaforlarin karsilagtirmalar yapilabilir.

KAYNAKCA
BECER, Emre. (1997) Iletisim ve Grafik Tasarim. Dost Kitabevi, Ankara.
BEKTAS, Dilek. (1992) Cagdas Grafik Tasarimin Gelisimi. Yap1 Kredi Yayinlar1, Istanbul.

BUYUKOZTURK, Sener; KILIC CAKMAK, Ebru; AKGUN, Ozcan Erkan; KARADENIZ, Sirin;
DEMIREL, Funda. (2018) Egitimde Bilimsel Arastirma Yontemleri. Pagem Akademi, Ankara.

COOPER, R., FLEISHER, A., & COTTON, F. A. (2012). Building connections: An interpretative
phenomenological analysis of qualitative research students’ learning experiences. The
Qualitative Report, 17(17), 1-16.

DUNDAR, Ferah Nur. (2013) Gérsel Kimligin Kurum Imajima Etkileri. Organizasyon ve Yonetim
Bilimleri Dergisi,

EROL, Yusuf Celal; OZDEMIR, Tuncay Yavuz; TURHAN, Muhammed; BOYDAK“ OZAN,
Mukadder; POLAT, Hakan. (2017) Pedagojik Formasyon Egitimi Almakta Olan Ogretmen
Adaylarinin Pedagojik Formasyona iliskin Metaforik Algilari. Cumhuriyet Uluslararas1 Egitim
Dergisi,

KETENCI, Hasan Fehmi; BILGILI, Can. (2006) Yongalarm 1000 Yillik Gizemli Dans1 Gérsel
Iletisim ve Grafik Tasarimi. Beta Yayinlari, Ankara.

KIZILTEPE, Z. (2017). Icerik analizi. F. N. SEGGIE ve Y. BAYYURT (Eds.), Nitel arastirma:
yontem, teknik, analiz ve yaklagimlari.(s. 253-266) iginde. An1 Yayincilik, Ankara.

200



“Gorsel Kimlik” ve “Marka Tasarimi” Kavramlarina Iliskin....

MERRIAM, S. B. (2013). Nitel arastirma desen ve uygulama icin bir rehber (Cev. : Selahattin
Turan, Cev. Ed.: Selahattin Turan). Nobel yayin dagitim, Ankara.

MILES, M, B., & HUBERMAN, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded Sourcebook
(2nd ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

MONETTE, D.R., SULLIVAN, T.J., & DE JONG, C.R. (1990). Applied social research. New York:
Harcourt Broce Jovanovich, Inc.

OKAY, Ayla. (2000) Kurum Kimligi. Mediacat kitaplari, Ankara.

OZMEN, Fatma., AKUZUM, Cemal., ZINCIRLI, Muhammed., & SELCUK, Giilenaz. (2016). The
Communication Barriers between Teachers and Parents in Primary Schools. Eurasian Journal
of Educational Research, 66, 27-46.

SABAN, Ahmet. (2008) Okula iliskin Metaforlar. Kuram ve Uygulamada Egitim Y énetimi,

SUNGUR, Suat. (2012) Tiirkiye’de En Cok Tercih Edilen Vakif Universitelerinin Gérsel Kimlik
Tasarimlarimin Analiz. The Turkish Online Journal of Design Art and Communication,

UCAR, Teyfik Fikret. (2004) Gorsel iletisim ve Grafik Tasarim. Inkilap Kitabevi Yayin Sanayi ve
Ticaret A.S, Istanbul.

VALENTINE, K. D., Kopcha, J. T., & Vagle, M. D. (2018). Phenomenological Methodologies in
the Field of Educational Communications and Technology. Association for Educational
Communications & Technology, 1-11. https://doi.org/10.1007/s11528-018-0317-2.

YILDIRIM, Ali; SIMSEK, Hasan. (2013) Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri. Seckin
Yayinevi, Ankara

ELEKTRONIK KAYNAKLAR
https://www.adcheetah.com/blog/why-advertising-slogans-are-important-in-marketing/
http://febtasarim.com/h-mc-donalds-logo-hikayesi-1.html
https://en.wikipedia.org/wiki/Nuffield_Health
https://medium.com/t%C3%BCrkiye/apple-logosu-fa2bf2342be7
https://econsultancy.com/how-brands-use-colour-psychology-to-reinforce-their-identities/
https://bigfishpresentations.com/2013/01/09/5-reasons-why-typography-is-powerful/

https://www.conversionadvantage.com/blog/branding-design-process/

201


https://doi.org/10.1007/s11528-018-0317-2
https://www.adcheetah.com/blog/why-advertising-slogans-are-important-in-marketing/)
http://febtasarim.com/h-mc-donalds-logo-hikayesi-1.html)
https://en.wikipedia.org/wiki/Nuffield_Health)
https://medium.com/t%C3%BCrkiye/apple-logosu-f92bf2342be7)
https://econsultancy.com/how-brands-use-colour-psychology-to-reinforce-their-identities/)
https://bigfishpresentations.com/2013/01/09/5-reasons-why-typography-is-powerful/)
https://www.conversionadvantage.com/blog/branding-design-process/)

F.U. Sosyal Bilimler Dergisi 2019-29/2

202



