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OGRETMENLERIN OGRENME ENGELI: DUSMAN DISARIDA
Teachers' Organizational Learning Disability: The Enemy is out there in school

Ali Unal” Gulnar Ceferova™
0z
Bu arastirmada 6gretmenlerin 6grenme engellerinden olan diigman disarida sendromunu

bireysel olarak yasaylp yasamadiklarini tespit etmek amaclanmistir.  Nitel arastirma
desenlerinden fenomenoloji deseni kullanilan arastirmanin verileri, Konya il merkezinde bulunan, farkli okul
tiirlerinde calisan 6gretmenlerden yar1 yapilandirilmis gériisme yoluyla elde edilmistir. Veriler igerik analizine
tabi tutulmustur. Arastirma bulgularina gore, Ogretmenler smiflarindaki 6grenci basarisizliginin
sorumlulugunu aile, ¢cevre, diger 6gretmenler, 6grenci, okulun fiziksel sartlari, okul yonetimi, egitim sistemine
yiiklemislerdir. Ogretmenler &grencilerinin basarisizigin1 énleme sorumlulugunu benzer sekilde; aile, diger
ogretmenler, 6grenci, okul yonetimi, Milli Egitim Bakanlig1 gibi etmenlere yiiklemektedirler. Bu bulgulardan
yola ¢ikarak, 6gretmenlerin 6grencilerinin basarisizligr ile ilgili kendi sorumluluklarina dikkat ¢ekmedikleri
icin, Orgiitsel 6grenme engellerinden biri olan diisman disarida sendromu yasadiklart sonucuna varilmistir.
Ogretmenlerin bu sendromdan kurtulmalari igin, 6gretmenlere hizmet éncesinde ve hizmet icinde egitimin
niteligini artirmada okuldaki en 6nemli degiskenin 6gretmen oldugunun siirekli vurgulanmasi; 6gretmenlere
stirekli ve sik doniitler verilmesi dnerilerinde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel 6grenme, 6grenme engeli, diisman disarida.
ABSTRACT

In this study, it is aimed at identifying whether teachers experience the enemy is out there syndrome
which is one of the learning disabilities. The data of the study in which the phenomenology design as one of
the qualitative research methods was used were collected through semi-structured interviews conducted with
teachers who work in different schools in the Konya city center. The data were subject to content analysis.
According to the findings of the study, the teachers considered that family, environment, other teachers,
students, the physical conditions of schools, school administration and the educational system were the reasons
for the failure of the students in their classes. Similarly, the teachers stated that prevention of the failure of the
students can be possible through factors such as family, other teachers-students, school administration and the
Ministry of Education. In the light of these findings, since the teachers did not point out their own
responsibilities in terms of the failure of their students, it was concluded that they experience the enemy is out
there syndrome which is one of the organizational learning disabilities. In order for the teachers to overcome
this syndrome, they need to be constantly reminded that the most important variable in schools to increase the
quality of education prior to and during their teaching service is teachers and it was suggested to give teachers
constant and frequent feedback.

Keywords: Organizational learning, learning disability, the enemy is out there.
Giris
Bilgi ¢agi olarak adlandirilan giiniimiizde hemen her sey hizli bir sekilde degismekte, insan
hayatia birgok yenilik girmektedir (Unal,2009). Insanlarin bu yeniliklerle basa g¢ikabilmesi,

degisimlere ayak uydurabilmesi, yenilikleri kesfedip bir adim 6tesine gegebilmesi i¢in okudugunu
anlama, gorsel bilgiyi yorumlama, kapsamli yazma, iist diizey diisiinme, problem ¢dzme, yaratici
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diistinme, teknolojiyi kullanma vb. farkli becerilere sahip olmasi gerekmektedir (Kazmierczak,
2017). Bu becerileri kazandiracak temel kurum okuldur. Bu nedenle, okullar bilgi ¢aginin
becerileriyle donanmis insanlar1 yetistirmelidir (Calik ve Sezgin,2005). Okullar, bu amac1
gercgeklestirebilmek i¢in degisim siirecine kendileri uyum saglamalidir. Bu uyumun saglanmasi ise
sadece 6grenme ile gerceklesebilir (Senge,1990).

Orgiitsel diizeyde gergeklesen 6grenmeye iliskin bazen birbirinin yerine de kullanilan, iki
kavram &ne c¢ikmaktadir (McGill, Slocum ve Lei, 1992): Ogrenen orgiit ve orgiitsel dgrenme.
Bununla birlikte 6grenen oOrgiit, genel olarak orgiitiin yapisal 6zellikleri iizerine vurgu yaparken,
orgiitsel 6grenme kavrami 6grenme siirecine odaklanmaktadir (Joseph,1996). Senge’ye (1990) gore,
Ogrenen Orgiit, insanlarin istenen sonuglari elde etmek igin kapasitelerini siirekli olarak gelistirdigi,
yeni ve farkli diisiinme bigimlerinin gelistirildigi, insanlarin siirekli olarak 6grenmeyi dgrendikleri
orgiitlerdir. Ogrenen orgiit, kurumsal bir varlik olarak ge¢misin ve simdiki zamanin tecriibelerinden
ve gelecegin beklentisinden siirekli olarak 6grenen ve bunu siirekli olarak degismek ve uyum
saglamak icin kullanan &rgiitlerdir (Voulalas ve Sharpe, 2005). Ogrenen 6rgiitler olarak okullar ise,
paylasilan vizyon ve amag gelistiren, bilgi toplama, analiz etme ve dagitma siireclerini kullanan,
yeniligi ve risk almay1 cesaretlendiren, calismalarmi diizenli olarak gozden geciren, basarili
calismalar1 takdir eden ve pekistiren, mesleki gelisim i¢in firsatlar saglayan oOrgiitler olarak
tammlanmaktadir (Silins, Zarins ve Mulford, 2002a). Senge’ye gore (1991), bir Orgiitiin
Ogrenebilmesi icin; sistem diisiincesi, kisisel ustalik, zihinsel modeller, paylasilan vizyon, takim
halinde 6grenme disiplinleri ayr1 ayr1 degil, birlikte uygulanmalidir. Dolayisiyla 6grenen okulu
olusturmak i¢in bu disiplinler biitlin olarak hayata gecirilmelidir.

Orgiitsel 6grenme, bir orgiit icinde olan eylemleri tanimlamakta kullanilan bir kavram olup
(Fiol ve Lyles, 1985; Tsang, 1997), orgiitlerin siireglerini iyilestirmesiyle ilgidir (Garvin, 1999).
Argyris’e gore bu siiregler (1977), hatalan belirleme ve diizeltme seklinde ¢aligmaktadir. Garvin’e
gore (1999), 6grenme olmazsa Orgiitler, siirekli olarak onceki uygulamalarini tekrar ederler. Bu
nedenle Ona gore, Orgiitlerin siireclerini gelistirmesi i¢in yeni seyler 6grenmesi gerekir. Okullarda
orgiitsel 6grenme, calisanlarin agik ve destekleyici bi¢imde iletisim kurmalari ve aktif bigimde bilgiyi
aramalari ile gerceklesebilir (Silins, Mulford ve Zarins, 2002b). Okullardaki 6grenme etkinlikleri,
oncelikle 6gretmenlere odaklanmalidir ¢linkii okullarda hizmeti yiirliten en ©Onemli unsurlar
Ogretmenlerdir.

En basarili 6rgiitler bile yeterince ve hizli 6grenemezlerse belirli bir siire hayatta kalsalar bile
varliklarini uzun siire koruyamayabilirler. Organizasyonlarda zeki ve kararli ¢calisanlarin ¢abalarina
ragmen yine de engeller olabilir. Bu nedenle, drgiitlerde yapilmasi gereken en 6nemli seylerden bir
tanesi 6grenmeyi durdurabilecek ve ya yavaglatabilecek engelleri bulmak ve bu engelleri ortadan
kaldirmaya ¢alismaktir (Brahman,1998). Argyris (1990) yonetimden kaynaklanan 7 6grenme engeli
belirlemistir:

1.Anlay1s ve giiveni arttirmay1 amaglayan eylemler ¢ogu zaman yanlis anlama ve giivensizlik
yaratir. Yoneticiler genellikle bir anlagmaya varilacagi ve bir dizi eylemin gerceklestirilecegi
inanciyla bir toplanti yaparlar. Haftalar sonra, taahhiitlerin yerine getirilmedigini kesfederler.
Astlarin katilimini saglamak isteyen yoneticiler toplantida astlarin katilim olmadiginda astlarim
sorgular durumunu gelebilir. Sonugta iistler, siirece astlar1 katmanin anlamsiz oldugunu diisiinerek
bu toplantilar1 yapmaya 6zen gostermezler. Bu durum astlarin, yoneticilerin onlarin toplantiya
katilimin1 tehdit edici bulduklari diisiincesine kapilmalarina neden olur.

2. Zayif kararlar igin baskalarim ya da sistemi suglamak. Onemli hatalar ortaya ¢iktiginda,
insanlar bu durumu bagkalariyla (6lii kediyi diger adamin bahgesine atmak) ya da sistemle (kitabina,
kurallara ve prosediirlere uyun davranmak) iliskilendirme egiliminde olurlar. insanlar genellikle
aldatici, ¢ikarlarina uygun eylemler yapar, gercegi soylemekte tereddiit eder (veya masaj gonderir)
ve kimsenin politikalar1 yeniden diisiinmekle ger¢ekten ilgilenmedigi konusunda israr ederler. Onlar,
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karmagiklig1 ve tatsiz gergekleri ya da can sikici ve tehdit edici duygulari, 6nlerse pozisyonun gergek
arastirmadan daha 6nemli oldugunu diisiiniirler.

3. Orgiitsel atalet: Bir seyi yapmanin denenmis ve kamitlanmis yollariin 6rgiitsel hayatta
egemen olmasi. Yeni ve endigelendirici fikirler, “miidiir bundan hoslanmayacak”, “politikamiz
degil”, “yetkim yok”, “hi¢ denenmedi”, “her zaman bdyle yaptik”, “neden degisti” vs. gibi dnerilerle
engellenir.

4. Zor konularda ¢cogu zaman yukariya dogru iletisimin yetersiz olmasi. Calisanlar, tiretim
sorunlari, beklentiler vs. hakkinda {istlerini hayal kirikligina ugratacaklar disinda yukariya dogru
bilgi akis1t saglar. Yoneticiler, {ist yoneticilerin (patronlarin) calisanlarin kaygilarini duymak
istemediklerini diisiiniirler.

5. Biit¢e oyunlan kotiililk gerektirir. Biitce oyunlari, “kapida dur”, “bol ve yonet”, “dikkat
dagitma”, “samata”, “bu iicretsizdir”’, “programimiz paha bigilemez”, “yarin, yarin”, “nesneleri
esnetmek” gibi oyunlar1 kapsar. Ornegin yarin, yarin oyununda, bugiin i¢in bir sonu¢ yoksa gelecek

i¢in birkag sz verilir.

6. Insanla}r cikarlarina uygun olsa bile iiziicii gerceklerle karsilastiklarinda makul sekilde
davranamazlar. Insanlar, zor durumlarda, “yarin organize olup planlayacagiz” (erteleme), “ne kadar
¢ok boya satarsak, o kadar para kaybedecegiz” (stratejik eksiklik) gibi savunmaci fikirleri savunurlar.

7. Yonetici takimi, ¢ogu zaman mittir. Birgok yoneticinin takim c¢alismasi ve ekip
olusturulmasi {izerine vurgu yapmasi, bunun i¢in binlerce saat ve milyonlarca para harcanmasina
ragmen sonuglar kuskulu olur.

Orgiitsel 6grenmenin 6niindeki engelleri tanimlamak ve agiklamak igin teorik bir temel
gelistirme caligmasi yapan Schilling ve Kluge (2009), Crossan, Lane ve White (1999) tarafindan
olusturulup Lawrence, Mauws, Dyck, ve Kleysen (2005) tarafindan gelistirilen 41 (Intuiting-sezgi,
Interpreting-yorumlama, Integrating-biitiinlestirme, Institutionalizing-kurumsallagtirma) modelini
kullanmustir. 41 modeline gore, orgiitsel 6grenme birey, grup ve orgiitsel diizeyde gerceklesmekte
olup modele adimi veren sezgi, yorumlama, biitiinlestirme ve kurumsallastirma olmak tiizere 4
asamada gerceklesmektedir (Crossan vd.,1999). Schilling ve Kluge (2009), yaptiklart literatiir
taramasinda, her asamada karsilasilabilecek 6grenme engellerini, 6grenmenin gergeklestigi; kisisel,
orgiitsel ve cevresel boyutlarda tanimlamaya calismislardir. Schilling ve Kluge (2009) tarafindan
yapilan agiklamalardan uyarlanan Tablo 1 {izerinde, hangi asamada, hangi 6grenme boyutunda ne
tiirli 6grenme engelinin olusabilecegini takip edilebilir.

Brahman (1998) orgiitlerde 6grenmenin oniindeki engellerin ¢eliskili mesajlar, kaynak
yetersizligi, karisik, ¢eliskili misyon ya da misyonsuzluk oldugunu ifade etmistir. Celigkili mesajlar-
oOrgiitiin ifade ettikleriyle davraniglarinin uyumlu olmamasidir. Kaynak yetersizligi- maddi sikintilar
yasandiginda Orgilitte kesinti yapilacak ilk seyin egitim olmasidir. Celiskili misyon ya da
misyonsuzluk, bir vizyonun olmamasi ya da ¢eliskili olmasi nelerin 6grenilmesi gerektiginin
belirlenmesini zorlagmasidir. Kline ve Saunders (1998) ise 6grenmenin 6niinde mantiksal, etik ve
duygusal olarak ii¢ engel oldugunu belirtmiglerdir. Anlam veremedigimiz bir olayla karsilastigimizda
mantiksal engelle; degerlerimize gore etik olmayan bir seyi diisiinmemiz veya yapmamiz
istendiginde etik engelle, icinde bulundugumuz siirecten rahatsizlik duydugumuzda ise duygusal
engelle kars1 karsiyayiz demektir.

Senge’ye (1990) gore, yonetim bigimi, planlanma, insanlarin iglerinin tanimlanma bigimi,
diistinme ve etkilesimde bulunma bicimleri temel 6grenme engellerini yaratir. Steiner’e (1998) gore
ise 6grenmenin Oniindeki engeller, yeni (biirokrasiden O6grenen Orgiitlere dontisiim) ideolojinin
uygulanmasinda yonetsel ¢abalarin orgiit ¢alisanlari tarafindan kabul edilmemesi ve anlasilmamasi
sonucunda ortaya ¢ikar. Orgiit iiyelerinin sahip oldugu metaforlarin ydnetim tarafindan
anlasilmamas1 ve ya degerlendirilmemesi, calisanlarin bireysel ve oOrgiitiin gelecegine iliskin
vizyonlariin yonetimin vizyonlart ile tutarli olmamasi, gii¢ farkliliklar1 ve iletisim yapilarinin yeni
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ideolojiyi destekleyecek sekilde degistirilmemesi, ydnetim stillerinin yonetim ideolojisindeki
degisimlere gore degismemesi, resmi ve gayri resmi normlarin orgiitsel 6grenme ideolojisini degil,
gecmis ideolojiyi yansitmasi engellerin ortaya ¢ikma nedenlerindendir (Steiner,1998). Mazutis ve
Slawininski (2008), yaptig1 literatiir taramasinda otantik iletisim tarzi, seviyeler arasinda bilgi
aktarimini zorlagtiran normlar, 6grenmeyi, 6grenme kiiltiiriinii tesvik etmeyen liderlik tiiri gibi
etmenlerin 6grenmenin oniindeki engeller oldugunu tespit etmistir.

Tablol. 41 modeline gore karsilasilabilecek orgiitsel 6grenme engelleri

Siirecler ve tamimlari

Boyutlar

Ogrenme engelleri

Sezgi
(Bireyin dnceden
edindigi tecriibesine

dayali olarak yeni bakis

ve fikirler gelistirme
siirecidir.)

Davranigsal- kisisel

Yapisal- orgiitsel

Toplumsal- gevresel

Caliganlarin 6nyargi ve yetersizlikleri, batil dgrenme, sistematik
basarisizlik analizi ile ilgili bilgi eksikligi, yenilik¢i motivasyon
eksikligi, yiiksek stres, tek agamali problem ¢6zme ile tanimlanan
mesleki kimlik, dezavantajlardan korkma, kisitlayici ve kontrol edici
yOnetim tarzi vs.

Agik, dlciilebilir amaglarin eksikligi, homojen is giiciine sahip
yekpare kurum kiiltiirii, siki ¢aligma kurallari ve yonetmelik,
orgiitsel suglayici kiiltiir (giinah kegisi) vs.

Karmasik, dinamik ve rekabetci pazar ortamlari; karmasik, belirsiz,
zor bilgi; alakali ancak ortiik ve sabit bilgi vs.

Yorumlama

(Bireyin fikir ve
goriislerini kendine ve
bagkalarina kelime ve
eylemler araciligiyla
aciklama siirecidir.)

Davranigsal - kisisel

Yapisal- orgiitsel

Toplumsal- gevresel

Bilgiye sahip olma ve kontrol etmeyi kaybetme korkusu, yenilik¢i ya
da destekgilerin politik ve sosyal becerilerinin eksikligi, yenilik¢inin
giivenirliginin diisiikliigii, yenilik¢i ve grup arasindaki g¢atigma
iliskisi, grup iiyelerinin motivasyon eksikligi ve kaygisi. vs.

Orgiitsel sessizlik, bilgi ve 6nemli 6rgiitsel amaglar arasinda eksik
iliski, grubun basarisizliktan kaginma normlar1 vs.

Gruptaki farkli amaglar, degerler ve gizli ajandalar, mevcut mesleki
zihniyetle bagdasmayan bilgi vs.

Biitiinlestirme

(Orgiit icinde bireyler ve

gruplar arasinda ortak

anlayislarin paylasilmast

ve tutarl, kolektif bir

eylemin ger¢eklesmesini

saglama.)

Davranigsal - kisisel

Yapisal- orgiitsel

Toplumsal- gevresel

Mevcut uygulamalarda yoneticilerin kendine asir1 giiven duymast,
takima zarar verme korkusu, iist yonetimin destek eksikligi, kat1 ve
modas1 gegmis temel inanglar, degerler ve iist diizey yoneticilerin
varsayimlari vs.

Birimler arasi rekabet, birimler arasinda iletisim yetersizligi, iist
yonetici devrinin diigiikliigli, uzun vadeli orgiitsel basari: yetkinlik
tuzagi, etkin olmayan kaynak tahsisi, orgiitte 6grenmeye yonelik
degerlerin eksikligi, yeniliklerle Orgiitsel varsayimlar ve inanglar
arasinda uyum eksikligi vs.

Orgiitsel eylem ile gevresel tepki arasindaki zamanin gecikmesi:
Hata tuzaklari, yenilige kars1 duran endiistriyel regeteler vs.

Kurumsallastirma

(Ortak anlay1s sistemler,

yapilar, prosediirler,

kurallar ve stratejilerde
uygulanmakta, boylece

bireysel veya grup
kdkenlerinden
bagimsizlasmakta ve

orgiitsel eyleme rehberlik

etmektedir.)

Davranigsal - kisisel

Yapisal- orgiitsel

Toplumsal- gevresel

Yeniliklerin gelecekteki amaglar igin algilanmamasi, ¢alisanlarin
inovasyonu uygulamak igin bilgi eksikligi, Laissez-faire {ist yonetim
tarzi, Ogrenmenin transferinde gegmis c¢atisma deneyimleri,
calisanlara kars1 diisiik kabul ve giiven, orgiite ya da yenilige karsi
sinizm, ¢aliganlarin yeni fikirlere kapaliligi, firsat¢1 davranig vs.

Isyerinin sabit, degismez sartlari, Zaman ve kaynak eksikligi, tutarl
bir norm sisteminin olmamasi, yonetici ve ¢alisanlarin sik degisimi,
orgiitsel ikiyiizliiliik, orgiitsel davranig ve performansi kontrol etmek
icin arag ve Ol¢iit eksikligi, tutarsiz orgiitsel strateji, sistemler,

politikalar ve uygulamalar, inovasyonun ilk hedefleri ile
degerlendirme kriterleri arasindaki tutarsizlik, vs.

Hizl teknolojik degisim, hizli basariy1 vaat eden moda yonetimlerin
ortaya cikisi, dil ve ulusal kiiltiir sorunu, 6rtiik bilgiyi depolamanin
teknik / yapisal zorluklari.
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Orgiitsel 6grenme engelleri {izerinde yapilan kavramsallastirmalar grenme engelleriyle ilgili
yapilan tanimlar temelde Senge’nin (1990) belirledigi engellerle iliskili goriinmektedir. Senge (1990)
yedi orgiitsel 6grenme engeli tanimlamig olup bu engeller asagida agiklanmustir.

Pozisyonum neyse ben oyum. Orgiitlerde insanlar sadece kendi pozisyonlarmna
odaklandiklarinda tiim pozisyonlarin etkilesimiyle ortaya c¢ikan sonuglar icin onlarin ¢ok az
sorumluluk tagirlar. Ayrica, sonuglar i¢ acici olmadiginda sebebini belirlemek zorlasabilir.
Yapabilecek tek sey birinin igleri batirdigini varsaymaktir.

Sorumluluk iistlenme yanilsamasi. Onceden etkin olma tepkisel olmanin sakli halidir. Gergek
onceden etkin olma bizim kendi problemlerimize nasil katkida bulundugumuzu gérmemizden baglar.
Bu bizim duygusal durumumuzun degil, diisiince tarzimizin tiriiniidiir.

Olaylara takilip kalma. insanlarin diisiincesinde kisa vadeli olaylar egemen oldugu durumlarda
bir organizasyonda {iretken bir Ogrenme siirdiirilemez. Eger biz olaylara odaklanirsak,
yapabilecegimiz en iyi sey, optimal bir sekilde tepki verebilmek igin bir olay gerceklesmeden dnce
onlar1 6ngorebilmektir.

Yavas degisimlerin 6nemsenmemesi. Bu engel sicak suyun icerisine koyulunca hemen
¢ikmaya g¢aligan, ama su oda sicakligindayken kaba koyulup yavasca 1sitilan suyun igerisinde tepki
gostermeyen kurbaganin hikayesiyle aciklanmigtir. Burada anlatilmaya c¢alisilan oOrgiitlerde
gerceklesen en biiyiikk tehditleri olusturan kademeli siireglerin yavag degisimlerin fark
edilememesidir.

Tecriibelerden 0grenme hayali. En giiclii 6grenme dogrudan tecriibeyle olur. Bir eylem
yaparak sonucu goriir sonra yeni ve farkli bir eylemi gerceklestiririz. Ama orgiitlerde ¢cogu zaman
alman kararlar uzun vadeli oldugu i¢in eylemlerin sonuglar1 6grenme ufkumuzun Gtesinde ortaya
¢ikar. Bu zaman da dogrudan deneyimle 6grenme olanaksiz olur. En iyi tecriibeyle 6greniriz ama
cogu zaman 6nemli kararlarimizin sonuglarini dogrudan deneyimleyemeyiz.

Yonetici takim miti. Yetersizliklerle yonetici takimi1 en 6nde miicadele edecektir. Yonetici
takimi, organizasyonun farkli islevleri ve uzmanlik alanlarimi temsil eden tecriibeli ve sagduyulu
yoneticilerden olusur. Bu 6grenme engeli takimdaki iiyelerin kendilerini kisisel olarak sevimsiz
gosterecek seylerden kaginmasina, herkesin takim kolektif stratejisinin arkasinda oldugu izlenimi
vermeye calisarak tutarli bir takim goriintiisiinii korumalarina dikkati ¢eker.

Diisman disarida. Her birimiz hayatimizda bir seyler yanlis gittiginde kendimizi suglamak
yerine baska suclu aramak egilimindeyizdir. Bu durum bireysel oldugu kadar orgiitsel diizeyde de
yasanmaktadir. Orgiitlerde bir seyler ters gittiginde cogu zaman akla gelen ilk soru ‘Bu kimin
hatasidir?’ olur. Ornegin, Muhasebede eksik veriler oldugunda bu muhasebecinin sugu, énemli bir
miisterinin kaybedilmesi ise satis grubunun sugudur (Paul,1997). Orgiitiin pazarlama béliimii, ‘satis
hedeflerimize ulagamamamizin nedeni kalitemizin rekabete dayanikli olmamasidir’ diisiincesine
dayanarak imalat boliimiinii suglarken, imalat boliimi mithendisligi, miihendislik ise farkli nedenler
bularak pazarlamay1 suglayabilir (Senge,1990). Bir¢ok orgiitte bu gibi hatalar ortaya ¢iktiginda
baskalarini suclamak dogal bir refleks gibi goriinmektedir. Kimlerin su¢lu oldugu belirlendikten
sonra s0z konusu suglularda neyin yanlis oldugu bulunmaya galisilir. Onlarin neyi yanhs yaptig
bulundugunda ise sorun algilanmis sayilir. Yani, onlar kendisi problem, onlar1 degistirmek ya da
onlardan kurtulmak ise ¢6ziim gibi algilanir. Fakat su¢clama mevcut durumu dogru degerlendirmede
¢ok az zamanlarda yardime1 olur, ¢ogu zaman ise etkili problem ¢6zmeyi engeller, soruna erken ve
yapay bir ¢0ziim sunarak karmasik gergekligin basit bir goriintiisiinii olusturur, boylece, bir sorunun
asil nedenine ulasma sansini azaltir (Paul,1997).

Diisman disarida sendromu, insanlarin sadece kendi konumlarina odaklanmasindan, kendi
eylemlerinin konumlarinin sinirlarinin  6tesine gegtigini  gérememesinden kaynaklanmaktadir
(Senge, 1990). Kendi hatalarimizin veya eksikliklerimizin farkinda olmak ve bunlar1 6grenme ve
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biiylime i¢in firsat olarak gorme, gelecekte daha basarili olmamizi saglar. Suglamanin oldugu yerde,
acik beyinler kapanir, sorgulama sona erer ve tiim sistemi anlama istegi azalir. Insanlar bir suclama
atmosferinde ¢alisirken, dogal olarak hatalarini1 6rtmeye ve gercek kaygilarini gizlemeye g¢alisirlar.
Ayrica, suglama orgiitlerde korku yaratir, giivene zarar verir. Suglama ve onun yarattig1 korku da
yenilikciligi (inovasyonu) ve yaratici ¢oziimlerin iiretilmesini engeller ve ¢alisanlar yenilikler i¢in
gerekli olan riski almaktan ¢ekinirler (Paul,1997).

Literatlir incelendiginde orgiitsel 6grenme engellerini farkli agilardan ele alan ¢aligmalar
oldugu goriilmektedir. Steiner (1998), calismasinda birey ve degisen grubun, organizasyonun yapisi
ve yonetsel eylemlerin 6grenmenin oniinde engel olusturdugunu tespit etmistir. Volulas ve Sharpe
(2005), liderligin okullar1 doniistiirmede anahtar faktor oldugu, geleneksel okul yap1 ve kiiltiiriiniin,
uygulama siirelerinin yetersizliginin, ¢aliganlarin ve velilerin destegini saglamadaki zorluklarin
amaca ulagmada engel olarak 6ne ciktig1 sonucuna varmstir. Schilling ve Klung (2009) ise sezgisel,
yorumlama, biitiinlesme ve kurumsallastirma olmak {izere 4 bolimde 6grenme engellerini
gruplamaya calismiglar (Tablo 1°de sunulmustur). Tiirkiye’de yapilan caligmalarin bazilarinda
kurum kiiltiirii (Diker, 2007; Yiicel, 2007; Besoluk, 2017), bazilarinda ise kurum kiiltiirii ve liderlik
(Ayden ve Diisiikcan,2002) kavramlari birlikte ele alinarak o6grenme engelleri ile iliskisi
incelenmistir. Bu aragtirma sonuglarina gore, olumlu, 6grenmeyi destekleyen kurum kiltiiri ve
Ogrenme kiiltiiriinii tesvik eden liderligin engellerin 6nlenmesinde ve ortadan kaldirilmasinda 6nemli
etkisi oldugu sonucuna varilmigtir. Devlet ve 06zel liselerde (Toéremen,1999; Candir,2010),
ilkokullarda (Cantus,2012) orgiitsel 6grenme engellerini farkli agilardan ele alan ¢calismalar yapildigi
goriilmektedir. Toéremen (1999), ¢aligmasinda biirokrasi, zayif iletisim, zayif liderlik, vizyonsuzluk,
kat1 hiyerarsi, hacim, kaynak kullanimi vs. gibi faktorlerin orgiitsel 6grenmeye engel oldugunu
belirtmis, 6grenme engellerini demografik degiskenlere gore degerlendirdiginde ise cinsiyet, kidem
ve calisilan okul degiskenleri agisindan farklilik olmadig1 sonucuna varnustir. Ogrenme engellerine
iliskin 6gretmen algilarin1 demografik degiskenlere gore inceleyen Cantus (2012) ise cinsiyet, brang
ve hizmet siiresi degiskenlerinde farklilagma olmadigi, mezun olunan okul, mesleki kidem ve yas
degiskenlerine gore farklilasma oldugu sonucunu elde etmistir.

Candir (2010), ¢aligmasinda literatiir taramasina dayanarak 6grenme engelleri ile ilgili sadece
teorik bilgiler vermistir. Bunlar disinda, 6gretmen goriislerine gére Senge’nin belirledigi yedi
O0grenme yetersizligini ilkokul ve ortaokul bazinda vignette teknigi ile inceleyen arastirma
bulunmaktadir. Turhan, Karabatak ve Polat (2014), bu ¢alismada da 6gretmenlerin bu yetersizliklere
sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir

Diisman disarida 6grenme engelinin mevcut olmast diger orgiitlerde oldugu gibi sosyal bir
orgiit olan okullarin da amaglarina ulasmasinda olumsuz sonuglara yol acabilir. Soyle ki, hizli
degisimlerin yagsandigi bilgi ¢ag1 ve bundan daha fazlasi i¢in bireyler yetistiren 6gretmenlerin korku
duymasi, gilivenlerinin zarar gérmesi, yenilik¢i olamamalar1 okulun amaglarinin gergeklestirmesini
engelleyebilir. Okullarda hayata gegirilen eylemlerde olumsuz sonuglarla karsilasildiginda tiyelerin
diisman disarida sendromunu yasamasi gelecekte bu Orgiitlerin iistlendigi gorevleri yerine
getirememesine sebebiyet verebilir. Okullarda gerceklesen 6grenme siirecinin iki 6nemli tarafindan
biri olan 6gretmenlerin bu yetersizlige sahip olmasi okulun ¢iktis1 olan dgrencilerin yeterli becerileri
kazanamamasina, dolayisiyla da egitimin amaglari gerceklestirilememesine neden olur ki, bu da
gelecekte daha biiylik toplumsal sorunlar yasanmasi tehlikesini ortaya c¢ikarir. Bu agidan da
arastirmada Ogretmenlerin diigman disarida sendromuna sahip olup olmadigr belirlenmeye
calistlmustir. Orgiitler sadece bireyler aracilifiyla dgrendigi, bireysel dgrenme olmadan orgiitsel
ogrenme gergeklesmeyecegi (Senge,1990) diisiincesinden hareketle okullar1 6grenen organizasyon
haline doniistiirecek kisiler olan 6gretmenlerin diisman disarida sendromuna sahip olup olmadiklari
tespit edilerek, 6gretmenlerin 6grenmelerinin dniine kendilerince bir engel konulup konulmadiginin
belirlenmesi, varsa sorununun ¢oziimiine katki saglayabilir. Ogretim siirecinin dnemli bir parcasi
olan &gretmenlerin sahip olduklar1 6grenme engellerinden biri olan diisman disarida sendromu
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yasay1p yasamadiklarinin belirlenmesi ayrica, bu engele yonelik farkindalik gelistirilmesi ve engelin
ortadan kaldirilmasi1 yoniinde onerilerin getirilmesine de katki saglayabilir.

Arastirmanin amaci

Schilling ve Kluge’nin (2009) ortaya koydugu gibi, orgiitsel 6grenme bireysel, grup ve
orgiitsel diizeyde gergeklesebilir. Bu arastirmada 6gretmenlerin 6grenme engellerinden olan diisman
disarida sendromunu bireysel olarak yasayip yasamadiklarini tespit etmek amaglanmigtir. Bu amag
kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogretmenler siniflarinda basarisiz olan grencilerinin basarisizliginin sorumlulugunu
kimlere ya da nelere yiiklemektedirler

2. Ogretmenler smiflarinda basarisiz olan 6grencilerinin basarisizligim énleme sorumlulugunu
kimlere ya da nelere yliklemektedirler?

YONTEM
Arastirma modeli

Bu arastirmada Ogretmenlerin bireysel olarak diisman disarida sendromu yasayip
yasamadiklarina dair goriislerini belirlemek amaciyla nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji
deseni kullanilmistir. Bu desen farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bize tamamen yabanci olmayan ancak tam anlamini
kavrayamadigimiz olguyu arastirmayi amaglayan galigmalar i¢in fenomenoloji uygun bir aragtirma
zemini olusturur (Yildirirm ve Simsek,2008). Fenomenoloji desenin tercih edilmesinin nedeni,
Ogretmenlerin diisman disarida sendromu yasayip yasamadigini en iyi bilecek kisiler kendileri
olmalar1 ve farkinda olduklart bu konuda, derinlemesine ve ayrintili anlayislarini ortaya g¢ikarma
istegidir. Ogretmenlerin dgrencilerinin basarisiziigina iliskin yiiklemeleri kendilerine mi yoksa baska
faktorlere mi yiiklediklerine yonelik bakis agilart tespit edilerek bireysel diizeyde diisman disarida
sendromu yasayip yasamadiklarina karar verilmeye calisilmustir.

Calisma grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Konya il merkezinde gorev
yapan 21 6gretmen olusturmaktadir. Caligsma grubu belirlenirken arastirma konusunu farkl agilardan
ele alabilmek igin olasilikli olmayan amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum g¢esitlilik
orneklemesi yaklagimi benimsenmistir. Katilimcilarin ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu,
Anadolu lisesi, meslek lisesi, imam hatip lisesi, proje okulu gibi farkli okul tiirlerinde c¢alismasi,
cinsiyet, brang, basar1 diizeyleri gibi degiskenler dikkate alinarak gesitlilik saglanmaya ¢aligilmigtir.
Bununla birlikte, 6gretmenlerin basar1 diizeyi, okul miidiirleri tarafindan yiiksek, orta ve diisiik
basarili olarak belirlenmis, katilimci olarak oncelikle miidiirler tarafindan onerilen 6gretmenler
secilmistir. Bu nedenle, cinsiyet ve brans degiskenlerinde c¢esitlilik amaglanan sekilde
saglanamamistir. Sonugta arastirma, her okul tiiriinden {i¢ katilimc1 olmak iizere arastirma i¢in uygun
oldugu diisiiniilen, goriismeyi goniillii olarak kabul eden 8’i kadin 13’1 erkek ogretmenle
gergeklestirilmistir.  Katilimcilarin  kidemleri 3-30 yil arasinda degismektedir. Katilimeilarin
demografik bilgileri tablo 2’de sunulmustur, dégretmenlerin bagart diizeyleri okul miidiirlerinin
yonlendirmesiyle belirlendiginden katilimci kimliginin sakli tutulmasi amaciyla bu degiskene dair
bilgilere tabloda yer verilmemistir. Calismada katilimcilarin isimlerini kullanmak yerine her bir
katilimciya K1, K2.. gibi kodlar kullanilmustir.

Tablo 2. Ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem, brans, ¢alistiklart okul tiirii degiskenlerine gére dagilim.

Katilimci Cinsiyet Kidem Brang Okul tiirii
K1 Erkek 22 Sinif 6gretmeni

K2 Kadin 22 Sinif 6gretmeni Ilkokul
K3 Kadin 24 Sinif 6gretmeni

K4 Kadin 23 Gorsel sanatlar Ortaokul
K5 Erkek 20 Tiirkge
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K6 Erkek 11 Matematik

K7 Erkek 16 Fen bilimleri imam Hati

K8 Erkek 14 Tiirkge Ortaokuly P

K9 Kadin 6 Ingilizce

K10 Erkek 30 Matematik

K11 Erkek 20 Ingilizce Lise (Proje okulu)
K12 Erkek 22 Tiirk dili ve Edebiyat1

K13 Kadm 22 Cocuk Gelisimi

K14 Erkek 18 Tarih Meslek lisesi
K15 Erkek 15 Tarih

K16 Erkek 20 Felsefe

K17 Erkek 24 Cografya Anadolu lisesi
K18 Kadin 11 Beden Egitimi

K19 Kadm 3 Matematik

K20 Kadin 21 Tarih Imam Hatip lisesi
K21 Erkek 22 Din kiiltiirii

Verilerin toplanmasi

Veriler yar1 yapilandirilmig gériisme yoluyla toplanmistir. Yari yapilandirilmis goriismeler
katilimeinin algiladig: diinyay1 kendi diisiinceleriyle anlatmasini saglar (Merriam,2018). Goriismede
sorulacak sorular literatiir incelemesine dayali olarak ve uzman gorisleri dikkate alinarak
olusturulmustur. Ikinci arastirmaci bir ogretmenle pilot uygulama gerceklestirmistir. Pilot
uygulamas1 sonuglaria uygun olarak sorular tekrar gozden gecirilmis, degisiklik yapilmasina gerek
goriilmemistir. Katilimeilara sorulan goriisme sorulart asagidakilerdir:

1.Sinifinizdaki basarisiz 6grencilerin basarisizlik nedenleri nelerdir?

2.0Ogrencilerin akademik basarilarmin artirilmasinda kimler ne yapmalidir?

Biitiin gorligmeler ikinci arastirmaci tarafindan 2018 yil1 Aralik ayi icerisinde, 6gretmenlerin
calistiklar1 okullarda gerceklestirilmistir. Goriismeler katilimcilardan izin alinarak dijital ses kayit
cihaziyla kaydedilmistir. Goriismelerin en az1 5 dakika, en fazlas1 47 dakika stirmiistiir.

Verilerin ¢oziimlenmesi

Goriismelerin  tamamlanmasindan sonra katilimcr  kimlikleri K1,K2...K21 seklinde
kodlanarak transkripsiyon siireci gergeklestirilmis, 0gretmenlerin yar1 yapilandirilmig goriisme
sorularina verdigi yanitlar, ses dosyalarindan yaziya doniistiirilmiistiir. Yazilan metin, 19208
kelimeden olusmustur. Veriler ikinci arastirmaci tarafindan okunarak kodlanmustir. Kodlanmis
veriler iizerinde icerik analizi gerceklestirilmistir. Icerik analizinde verileri agiklayabilecek kavram
ve iligkilere ulagsmak amaglanir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu arastirmada toplanmis veriler, temel
kavramlar ve iliskiler dikkate alinarak temalar ve alt temalar seklinde biitiinlestirilmistir

Icerik analizi siirecinde ikinci arastirmaci tarafindan belirlenen kodlar ve taslak temalar, birinci
arastirmaci tarafindan incelenmis ve iki arastirmaci birlikte hangi temalarin ortaya ciktigini
tartismiglardir. Bu siiregte fikir ayriligl olan tema ve alt temalar yeniden incelenmis, fikir birligi
saglanarak ¢aligma sorularina uygun temalarin (birinci soruya iligkin 7, ikinci soruya iligkin 5 tema)
ve alt temalarin son sekli belirlenmistir. Bu siirecte, birinci arastirmaci, arastirma bulgularinin dis
diinyadaki gerceklige uyumunu saglamak icin veri toplama hari¢ diger siireclere katilarak hem i¢
gecerligi hem de tutarhig@ (Merriam, 2018) saglamaya calismustir. Bunun disinda katilimeilarin
duygu, diislince ve betimlemeleri zengin ve yogun bir anlatimla sunulmaya galigilarak dis gegerlik
saglanmaya ¢aligilmistir.

BULGULAR

Okuyucularin bulgularin akigini daha rahat takip etmelerini saglamak amaciyla igerik analizi
sonucu ortaya ¢ikan temalar ve alt temalar Tablo 3’de sunulmustur.

Ogretmenlerin siniflarinda basarisiz olan 6grencilerinin basarisizhgimin sorumlulugunu
kimlere ya da nelere yiiklediklerine iliskin bulgular
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Ogretmenlerin simiflarinda basarisiz olan dgrencilerinin basarisizliginin sorumluluguna iliskin
yiiklemeleri, aile, cevre, 6gretmen, 6grenci, okulun fiziksel sartlari, okul yonetimi, egitim sistemi
temalarinda biitiinlestirilmistir.

Aile. Katilimcilara gore siniflarindaki 6grencilerin basarisizlik nedenlerinden biri 6grencilerin
aileleridir. Ailelerin ¢cocuklarinin egitimine karsi ilgisizligi basarisizlik nedenlerinden birisidir. K3
kodlu katilimc1 bu durumu, “Ailelerle fazla goriisiiyoruz ama aileler de ilgisiz olunca da fazla bir
sey yapamiyoruz. Sadece dersle kalwyor, okulda 6grendikleriyle kalyorlar... tiggenin ii¢ ayag var
ya- ogretmen, aile, dgrenci. O eksik oluyor sadece ogretmenle kalvyor. Onlar da ilgilenmiyor.”
seklinde acgiklamustir. Ailelerin ekonomik durumlar1 bir baska basarisizlik etkeni olarak
goriilmektedir. K 17 kodlu katilimci bu durumu, “...Maddi sikintisi olan velimiz ¢ok ve ders
materyali ve ekstra ders arag gereci almak konusunda sikintilart oluyor. Ornegin, Cografya dersinde
atlas istiyoruz. Atlasi alirken veli zorlaniyor ama bizim dersimiz de atlas olmadan yapilamiyor
maalesef...” bi¢iminde ifade etmistir. Ailelerin sosyal durumlar1 (parcalanmis aile) da 6grencinin
basarisizlik nedenlerinden birisi olarak goriilmektedir. K7 kodlu katilimci bu durumu su sekilde ifade
etmistir: “... Hem sosyoekonomik durum, arti ailelerin par¢alanmig olmasi, yani hepsi aslhinda isin
icine giriyor. Ciinkii cocuk evinde mutlu degilse, okulda nasil mutlu olsun? Okulda mutlu olabilmek
igin ¢ocuk bu sefer farkl yollar deniyor, kendini hissettirmek i¢in iste kimisi fazla konusuyor, kimisi
ice kapaniyor, kimisi arkadaslariyla konusuyor yani farkli-farkli kendilerine arayislar ediniyorlar.
Bazen éyle ¢ocuk bakiyorsunuz anne baba ayri, ¢ocuk mutsuz, aile parg¢alanmis oldugu icin hani
hayati bos vermeye baslyorlar, psikolojik sorunlar igine girmeye baglyorlar.” Bunun diginda
ailelerin egitime, okula bakiglar1 da basarisizlik nedeni olabilmektedir. K4 kodlu katilimci bu nedeni,
“...dilelerin de bakis agisi mesela, o da etkilidir. Ciinkii resmin genelde giinah olduguna inananlar
da var. Giinah olduguna inanip hi¢ resim yaptirmayanlar var” seklinde aciklamistir. Sonug olarak
ailenin ilgisizligi, ekonomik durumlari, sosyal etkenler (parcalanmis aile) ve ailenin egitime, okula
bakis acis1 0gretmenler tarafindan ailelerin 6grenci basarisini olumsuz etkileyen 6zellikleri olarak
ortaya ¢ikmustir.

Tablo 3. Ogrenci basarisizliklarinin nedenlerine iliskin dgretmen yiiklemeleri

Temalar Alt temalar

Sosyo-ekonomik durum

Tlgisizlik

Sosyal etkenler (Par¢alanmis aile)

Okula bakisg agis1

Toplumsal diisiince

Gog

Ogrencinin arkadas cevresi

Medya, TV, Internet vs. etkisi

Mesleki yetersizlik

Kendini gelistirmeme

e  Ogrencinin 6zel durumlari (dikkat eksikligi, yas, zihinsel
sikintilar vs.)

e  Ogrencini sorumluluklar1 (tekrar yapmama, zamaninda

ders ¢aligmama vs. )

Ders arag geregleri (teknolojik sikintilar)

Siniflarin kalabalik olmasi

Uygulama alanlarinin olmamasi

Etkinliklerin ~ diizenlenmesini desteklemesi, organize

etmesi, degerlendirmesi

Aile veya veli

Cevre

Diger Ogretmenler

Ogrenci

Okulun fiziki sartlar

Yonetim destegi

Egitimin felsefesi

Miifredat

Egitimin bireysellestirilmemesi

Performans degerlendirmesi yapacak bir yapinin
olmamast

Egitim sistemi
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e Ogrencilere etkisi (hedefsizlik, dnceliklerinin smavdan
gecmek olmast)

Cevre. Ogretmen goriislerine gdre dgrenci basarisizligina sebebiyet veren etmenlerden biri
cevredir. Baz1 toplumsal dnyargilar 6grenci basarisizligina sebep olmaktadir. K10 kodlu katilime1 bu
etkenin etkisini, “Genelde toplumun matematik bransina olumsuz, zor bakis ac¢ist vardwr. Bu bakis
agist tabi genel, hatta atasozii olarak topluma girmistir: “Diinyada cebir, ahirette kabir hesabi zor”
demisler” seklinde agiklamistir. Bagarisizliga neden olan gevresel etmenlerden birisi de goetiir. K1
kodlu katilime1 bu durumu “son yillarda iilkemiz Suriye 'den biiyiik 6l¢iide gé¢ aldi, onlarin sinifimiza
kaynastirilmas: siireci var. O siirecler etkiliyor” seklinde ifade etmistir. Ogrencinin basarisizligina
sebep olan bir ¢evresel faktor 6grencilerin onlarin arkadas ¢evreleridir. K7 kodlu katilimer arkadas
cevresinin 0grenci basarisina etkisini bu sekilde agiklamistir: ““...cocuk 5,6.siniflarda ¢cok iyi. 7.sumif
basladiginda ergenlik doneminde ¢cocuk diyor ki, hani diger arkadasim geziyor tozuyor, bos vereyim.
Onlar kendi aralarinda sey takiyorlar, “Cok ¢alistyorsun, ineksin filan”. Bir bakiyorsunuz ¢ocuk
onlara benzemeye basliyor. Basarisizliga neden olan bir diger cevresel faktor de medya, televizyon,
internet vs.dir. Bu faktorlerin etkisini K5 kodlu katilimc1 bu durumu “...bence asil suglu medyadir.
Yani, gorsel, yazili medya, internet medyasi su¢ludur bence bu konuda. Haberlerle, programlarla
yonlendiriliyor insanimiz, ¢oluk- ¢ocuklara da yansiyor” seklinde ifade etmistir.

Ogrenci. Ogretmenlerin goriislerine gore Ogrencilerin basarisizlik nedenlerinden biri de
onlarin kendileridir. Ogretmen goriislerine gore, dgrencilerinin ilgisizlik, dikkat eksikligi, zihinsel
problemlerinin olmasi vs. gibi 6zel durumlar onlarin basarisizligina neden olmaktadir. Bu durum
K3 kodlu katilimer tarafindan ““ bazi ogrencilerin ilgisi olmuyor. Derse ilgisi olmuyor, dikkatli
dinlemiyor, tekrarlar yapmiyorlar, &devierini eksik oluyor” seklinde aciklanirken, K9 kodlu
katilimer tarafindan “...derste dikkatin verilmemesi. Cocuktaki dikkat eksikligi de diyebiliriz.
... Farkliliklari var ama bireysel farkhiliklar diye biliriz, hani bir konu birinin dikkatini ¢ekiyor ama
digerininkini ¢ekmeyebiliyor.” seklinde ifade etmistir. Ogrencilerin kendilerinden kaynaklanan
basarisizlik nedenlerinden biri de tekrar yapmayarak, kendilerini gelistirmeyerek, planli olarak
zamaninda ders ¢aligmayarak sorumluluklarini yerine getirmemeleridir. Bu durumu K15 kodlu
katilime1: “Ogrencinin evde kendi kisisel kitabiyla hazirlanip derse hazir bir halde gelmesi lazim.
Ancak bu hazirlik yaptimadan okula geliniyor, cogu zaman ders kitaplar: getirilmiyor. Not tutan ¢ok
az ogrenci var. Ogretmeni kuru kuru dinleyip derse gidip geliyor” sekilde agiklarken, K20 kodlu
katilimer ... giinii giintine ¢alismazlar. Yazili gelir yazili giinii ¢alisirlar. Zamaninda ¢caligmiyorlar”
seklinde ifade etmistir.

Ogretmenler. Ogretmenlerin bazilart &grenci basarisizliklarinda 6gretmenlerin de etkisi
oldugunu belirtmislerdir. Bu temada Ogretmen goriisleri mesleki yetersizlikler alt temasinda
birlestirilmistir. Mesleki yetersizlikler igerisinde ise, 6gretmenlerin kendilerini gelistirmemeleri
basarisizliga sebep olan etmen olarak One ¢ikmaktadir. Bu durumu K15 kodlu
katihimet...6gretmenlerin  kitap okumamasi.... Kitabt zorunlu olarak okuyoruz. Ogretmenler
kendisini gelistiremiyorlar” seklinde agiklamuistir. Basarisizliga neden olan 6gretmenlerin mesleki
yetersizliklerinden biri de 6grencilerin bireysel 6zelliklerini géz dniinde bulundurmamalaridir. Bu
durum K2 katilimeisi tarafindan “Ogretmenlerin birebir ilgilenmemesi diyelim. Bu égrencilerle
dgretmenin birebir ilgilenmemesi, bence bu da bir basarisizlik nedenidir. Ogretmenin birebir
ilgilenmesi sonucunda ogrencilerin bagaristmin arttigini gérdiim ben” seklinde ifade edilmistir.
Ogretmenlerin formasyon eksiklerinin olmasi1 da dgrencilerin basarisizligina etki eden bir mesleki
yetersizliktir. Bu durumu K14 kodlu katilimc1 “Burada ¢alisan ogretmenlerde formasyon eksikligi
var. Mesela buraya gelen 6gretmen de hani tiikenmis 6gretmenler genelde tercih ediyor...” seklinde
acgiklamustir.

Ogretmen goriislerine bakildiginda onlarm birgogunun 6grenci basarisizligima sebep olan
Ogretmen faktoriinii kendilerine yonelik degil de, diger 6gretmenlere yonelik olarak ifade ettikleri
goriilmektedir. Bu durum, K6 kodlu katilimcinin “Gegmisten kazanilmas: gereken bilgilerin
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kazamlmamasi. Hazirbulunusluk diizeyinin biraz diisiik olmasi (bir onceki diizeyde ogrencilere
gereken kazanimlarin kazandirilmamasini kastediyor)”. K17 kodlu katilimci, “...6gretmenlerin
ogrencileriyle iletisim kuramamasi, ornek olamamast da biiyiik bir basarisizlik nedenidir. Yani, aym
sekilde ogretmen sigara icerse, sigara i¢gme derse ornek olamayiz. Ben kesinlikle bu konularda
dikkatli davramirim... Ciinkii o6grenciler bizleri o6rnek aliyorlar” diyerek, kendisinin dogruyu
yaptigini, diger ogretmenlerin sorunlu oldugunu ortaya koymaktadir. K2 kodlu katilimei
“Basarisizliklarin nedeni olarak da biraz da kendimize yiiklenelim. Ogretmenlerin birebir
ilgilenmemesi diyelim.... Ogretmenin birebir ilgilenmesi sonucunda égrencilerin basarisinin
arttigint gordiim ben. (Peki, siz 6grencilerinizle birebir ilgileniyor musunuz? Sorusuna karsilik)-
Igileniyorum. Ozellikle problemli, algilama giicliigii ceken 6grencilerimi on siralarda oturturum her
zaman... baska tirlii calismalar yapariz” diyerek kendi iizerine diiseni yaptigini, digerlerinin
yapmadigini belirtmektedir.

Okulun fiziki sartlar1. Ogretmen gériislerine gore, dgrencilerin basarisizliklarina etki eden
nedenlerden biri okulun fiziki sartlaridir. Okulun fiziki sartlart ig¢erisinde teorik bilgilerin hayata
gecirilmesi i¢in ortamin olmamasi, basarisizligt doguran etkenlerdendir. K13 kodlu katilimci bu
durumu, “...verdigimiz teorik bilgilerin buna paralel bir sekilde fiziksel sartlarin da olusturulup
hemen uygulamaya dékiilmesi lazim. Egitim sistemimizin buna daha yatkin olmasi gerekiyor. Bunun
olabiliyor” seklinde aciklamistir. Basarisizliga neden olan diger fiziksel sart ise yeterli ders arag
gerecglerinin bulunmamasi ve suniflarin kalabalik olmasidir. Bu durum K4 kodlu katilimei tarafindan
“...malzeme yetersizligi sikinti oluyor: defter, boya vs. arag geregler. ve atdlye olmamasi ger¢ekten
bir sanat egitimi icin biiyiik kayp ... Swniflarin kalabalik olmasidir. Cocuklar istedikleri gibi ¢alisma
yapamziyorlar” seklinde ifade edilmistir.

Okul Yoénetiminin destegi. Ogretmen goriislerine gore yonetimin bakis acisi, destek
vermemesi 6grencilerin basarisizligina neden olmaktadir. Bu durumu K4 kodlu katilime1 “idare gibi
etmenler de énemli tabi. Idarenin bakis agist da énemli- sanata ne kadar egilimliyse o kadar...”
seklinde, K13 kodlu katilimci ise “Etkinliklerin tasarlanmasinda idarecilerin etkisi daha coktur,
muhtemelen. Yani projeden sorumlu birinin olmast lazim, idarecilerin olmasi lazim  seklinde ifade
etmigtir.

Egitim sistemi. Katilimc1 O6gretmenlerin goriislerine gdre, mevcut egitim sisteminin
yetersizlikleri de 6grencilerin basarisizliklarina neden olmaktadir. Mevcut miifredatta eksiklikleri
egitim sisteminin sorunlarindandir. Bu durumu K9 kodlu katilimer “... bazi konularin ogrenciler
acisindan oOgrenilmesinin zor olmasi. Miifredattaki konularin zor olmasi diyebiliriz” seklinde
aciklamistir. Derslere ayrilan zamanin yeteri kadar olmamasi da egitim sisteminin diger bir sorunu
olarak 6ne ¢ikmaktadir. K4 kodlu katilime1 bu etkeni “stiremiz ¢ok kisitli onu da belirtelim- haftada
40 dakika. O yiizden ¢ocuklar tam bir sevkle ¢calismaya basladiklarinda zil ¢alinca dagiliyorlar...”
gibi ifade etmistir. Egitim sisteminin felsefesinin olmamasi, ezbere dayali bir sistemin olmasi da
Ogrencilerin basarisiz olmalarina neden olmaktadir. K14 kodlu katilimci bu durumu “...ezberi iyi
olanlar basarili, ezberi kétii olanlara basarisiz. Yani basariyi 6lgen arag ve hedeflerde... ... Ol¢menin
yontem ve tekniklerinde bir sikinti var. Bir egitimin felsefesi yok, isin temeli bu. Oncelikle bir
felsefesinin olusturulmasi gerekir” seklinde agiklamustir. Ogrenci basarisizligina sebep olan sinava
dayali bir sistemin olmasi da egitim sistemin sorunlarindandir. Bu durum K4 kodlu katilime1
tarafindan bu sekilde ifade edilmistir: “...bir yanlisin bile yiizlerce binlerce kisiyi one gegirildigi
sinav sisteminde ogrencilerimiz korkuyorlar, yanls yapmaktan korkuyorlar. ...giliniimiizde basarili
ogrenciler kag tane yanls yapti diye soruluyor. Bu da yanliy yapanin elendigi bir sisteme yoneliyor”.
Egitim sisteminden kaynaklanan diger bir sorun da Ogretmenlerin performansini Olgecek,
degerlendirecek bir yapinin olmayisidir. Bu durum K17 kodlu katilimei tarafindan ... Calismayan
ogretmen soyliiyor. O yani ¢caligan 6gretmen ¢alistyor, ben ¢caligmiyorum ama o da ayni maast alryor.
O zaman niye ¢alisayim diyor. ...¢alisan ogretmeni de en azindan bakislariyla, bazen imalariyla
bosuna c¢alisiyorsun, sen bosuna gayret ediyorsun diyorlar. Bu ¢ok ¢ok oranda motivasyon
diisiikltigiine yol ag¢iyor” seklinde agiklanmigtir.
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Ogretmenlerin simflarinda basarisiz  olan 6grencilerinin  basarisizhgim  6nleme
sorumlulugunu kimlere ya da nelere yiiklediklerine iliskin bulgular.

Okuyucularin bulgularin akisini daha rahat takip etmelerini saglamak amaciyla ortaya ¢ikan
temalar ve alt temalar Tablo 4’de sunulmustur.

Ogretmenlerin siiflarinda basarisiz olan dgrencilerinin bagarisizligim dnleme sorumluluguna
iligkin yiiklemeleri, aile, Ogretmen, Ogrenci, okul yOnetimi, egitim sistemi temalarinda
biitiinlestirilmistir.

Aile. Katilimcilarin goriislerine gore, 6grenci basarisizliklarinin dnlenmesinde sorumluluk
ailelerin tizerine diigmektedir. Ailelerin gocuklarina ilgi gostermesi, onlara 6rnek olabilmesi gerekir.
Bu durumu K17 kodlu katilimer “...dgrenci de tabi ki veliyi ornek alyyor .... Yani kitap oku derken
kendisi okumadiginda érnek olmadigindan tabi ki, 6grenci soyleneni degil yapilant dornek aliyor”
seklinde aciklamistir. Ailelerin ¢ocuklart ile dogru bir iligski kurarak onlarin hedef belirlemelerinde
de yardimci olmasi gerekir. Bu durum K21 kodlu katilimer tarafindan “ ...aile- ¢ocugun hedef
belirlemesinde ¢ocuga yardim etmeli. Okumanin gerekliligini, illa meslek sahibi olmak icin degil,
Mutlaka iiniversite okumast gerektigini, olaylara insanlara daha genis agidan bakabilmeyi...
ogretmeli, motive etmeli” seklinde ifade edilmistir. Cocuklarinin bazi 6zel durumlarinda velilerin
durumu kabullenip uzman yardimi almasi gerekir. K2 katilimcisi bu durumu  “...¢cocugun disleksi
olabilir, ... Ben bunu aileyle goriistiim. Ama 4 sene oldu aile bunu kesinlikle kabul etmedi.
Gotiirmeyecegim dedi. Ailenin ¢ocukla birebir ilgilenmesi, doktora gotiirmesi lazim” seklinde
aciklamistir. Ayrica velilerin okulla, 6gretmenlerle igbirligi yapmasi da basarinin yiikseltilmesinde
onemli bir etkendir. K11 kodlu katilimcr bu durumu “veli isbirliginin iist seviyeye ¢ikariimast
basariyr saglayacaktir” seklinde belirtmistir.

Ogrenci. Ogretmen goriislerine gore dgrenci basarisizliklarmin giderilmesinde sorumluluk
ogrencilerin kendi iizerlerine diismektedir. Ogrencilerin kendini taniyarak hedef belirlemesi
gerekmektedir. Bu durum K20 kodlu katilimci tarafindan, “ ...kendinde bitecek is, 6grencinin
kendisinde “‘Yapacagim, basaracagim, benim hedefim su” bir hedef koymali kendine, bir ¢alisma
plant hazirlamali kendine, ...6gretmenlerine ¢ekinmeden sorularin yonetebilmeli, kitap okumal, ...~
seklinde ifade etmistir. Ogrencilerin zorluk ¢ektigi zamanlarda arkadas yardimi almalari, teknolojik
imkanlar1 kullanmalar1 da gerekmektedir. K12 kodlu katilimei bu durumu “Bu noktada iyi olan
arkadaglar: vardwr mutlaka. Arkadaslarindan yardim alabilivler. Bir de EBA diye bir egitim biligim
agimiz var.... bilgiye ulagmak giiniimiizde zaten zor degil, bir tik dtede. Bu noktada da buralardan
da yardim alabilir égrenciler” gibi agiklamistir. Ogrencilerin onlara sunulan imkanlar1 kullanarak
kendilerini gelistirmeleri, yetistirmeleri de gerekir. K10 katilimcist bu durumu “Ogrenciler de
devletin kendilerine sagladigr imkamt kullanarak “Ailelerine iyi bir eviat, vatana, millete iyi bir
vatandas, degerlerimize sahip iyi bir insan” olarak yetismeleri lazzim” seklinde ifade etmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin akademik basarinin artinlmasinda yapilmasi gerekenlere yénelik yiiklemeleri.

Temalar Alt temalar

e Cocuklara ilgi gostermesi, 6rnek olma, iligki kurarak
hedef belirlemelerinde yonlendirme yapmast

Aile Gerektiginde uzman yardimi almasi

e Okulla igbirligi yaparak destek saglamasi
. . e Kendini taniyarak hedef belirlemesi ve olusturulmus
Ogrenciler

firsatlardan yararlanarak kendisini gelistirmesi

Mesleki uygulamalarini gelistirmesi

Teknolojik uyum

Ders dis1 etkinlikleri desteklemeleri

Etkinliklerin, projelerin taninmasi, ddiillendirilmesi

Diger Ogretmenler

Okul Yonetimi
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e Ogrencilerin ders dis1 faaliyetlere yonlendirilmesi, ortak
projelerin yapilmasi,
e Opgrenci ilgi alanlar igin gereken fiziksel alanlarin

hazirlamasi
e  Etkinliklerin,  projelerin  organize  edilmesi  ve
degerlendirilmesi

Milli Egitim Bakanhg Okullardaki rehberlik sisteminin etkin hale getirilmesi

Ogrenci basarilarinin takip edilmesi

Sinava dayali sistemin degistirilmesi

Miifredatin kullanilabilir nitelikte olmasi
Okullarin yerellestirilmesi ve

Ogretmenlerin performansa gore degerlendirmesi

Ogretmenler. Katilimei goriislerine gore, 6grencilerin akademik basarisinin yiikseltilmesinde
onlar iizerine de biiyiik gorevler diismektedir. Ogretmenlerin mesleki uygulamalarim gelistirmeleri
gerekmektedir. Ogretmenlerin dgrencilerle birebir ilgilenmesi onlarin mesleki yeterlilikleri
igerisinde yer alan bir etmendir. Bu durum K2 katilimeisi tarafindan “...bu ¢ocukla ogretmenin
birebir ilgilenmesi gerekiyor. Ogretmenlerin bu ¢ocuklarla simf icinde, ...bazen teneffiislerde diger
arkadaglariyla ¢ocugun okuma yazma ¢alismast yapmasimi sagliyorum” seklinde agiklanmistir.
Ogretmenlerin teknolojik gelisime uygun olarak da kendilerini gelistirmeleri gerekir. K14 kodlu
katilime1 bu durumu “...bilgisayar: agamayan ogretmenler var. Yani, burada 6gretmenin kendini
giincellemesi lazim” bigiminde aciklamistir. Ayrica, 6gretmenlerin olumlu sinif ortamini olusturmast
gerekir. Bu durumu K11 kodlu katihmer “...0gretmenin liderlik yapacag: farkl etkinlikler, hem
gorsel, hem isitsel aktiviteler yapilabildigi sinif ortami olusturulmalr diye diisiiniiyorum” gibi ifade
etmistir. Ogretmenlerin ders dis1 6grencileri 6grenmeleri icin tesvik etmesi onlarla bireysel olarak
ilgilenmesi de gerekmektedir. Bu durumu K20 kodlu katilime1, “Ogretmen iste cocuk soru sormaya
geldiginde git gelme ben cay iciyorum, teneffiisteyim. Hi¢ demedim demem de. Ogretmenler de bu
konuda cocuklar: tesvik etmeli, teneffiiste gelmelisiniz, derste ¢ekinmeden soru sormalisiniz”
biciminde aciklamistir.

Okul yoénetimi. Katilimcilarin goriiglerine gore, 6grencilerin  akademik basarilarmin
artirilmasinda okul ydnetimi iizerine gorevler de diismektedir. Ogrenci basarisizligmin 6nlenmesi
icin okul yonetiminin ders dis1 faaliyetleri desteklemesi gerekir. Bu durumu K18 kodlu katilimer “...
futbol oynayanlar var. Okul yénetiminin bunu- sportif faaliyetleri desteklemesi gerekiyor” seklinde
aciklarken, K8 kodlu katilimet, “ Okul idaresi a¢isindan diisiinecek olursak, dgrencilerin ders dist
faaliyetlere yénlendirilmesine agirlik verilebilir. Ortak projeler yapilabilir. Ogrencilerin takibi
noktasinda ders ¢alisma planlart verilip diizenli takipleri saglanabilir” seklinde ifade etmistir.
Ayrica goniillii olarak diizenlenen etkinliklerin idare tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
durumu K13 kodlu katilime1, “Cok giizel bir ¢calisma oldu. Ama bu ne okulda bir anlam ifade etti ne
de cocuklar agisindan bir anlam ifade etti yani. Hani havada kaldi (gergeklestirilmis projenin
degerlendirilmemesinden bahsediyor) ~ gibi agiklamustir.

Milli Egitim Bakanh@i. Ogretmen goriislerine gore, dgrenci basarisizliginin dnlenmesinde
Milli Egitim Bakanlig: {izerine de biiyiikk gorevler diismektedir. Cevrede hizli bir degisim siireci
yasandig1 igin Ogretmenlerin {niversite hayatinda Ogrendikleri bilgiler bugiin igin yetersiz
kalmaktadir. Bu agidan da 6gretmenlere hizmet i¢i egitim verilmesi gerekmektedir. Bu durumu K1
kodlu katilimct bu sekilde aciklamistir: “...gorev siirecinde de yeni gelismelerle ilgili, krizlerle,
stkantilarla, ... bu meslegin ihtiya¢ duyabilecegi diger alanlarda da 6gretmenlere egitim ama
profesyonel egitim verilmelidir”. Miifredatin yeniden gozden gecirilip gereken degisikliklerin
yapilmasi agisindan da bakanlik iizerine gorev diismektedir. Bu durum K13 kodlu katilimci
tarafindan “ Milli degerlerimizin daha ¢ok programlarla, etkinliklerle, sosyal aktivitelerle bazi
derslerin igerisine yedirilerek, gercek manada ama verilmesi gerektigini diisiiniiyorum..., ...yani
programin ve fiziksel sartlavin uygulamaya da yénelik olmasi: gerekiyor” seklinde agiklanmustir.
Simava dayal1 sistemin de degistirilmesi i¢in de bakanlik {izerine 6nemli gorevler diismektedir. Bu
durum K14 kodlu katilimer tarafindan “...basarisinin artirtimast icin tek yol var- sinav sisteminin
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degistirilmesi gerekir. Yani bu 6grencilere o sorular soruldugu takdirde bu ogrenciler basarisiz
olmaya mahkum...” biciminde ifade edilmistir. Ayrica, &gretmenlerin performansa gore
degerlendirilmesi konusunda da bakanlik {izerine sorumluluklar diismektedir. Bu durum K12 kodlu
katilime1  tarafindan, “...degerlendirme olmadi. Calismayan insanla, ¢alisan insanin
degerlendirilmesinin farklt yapilmasi gerekir” seklinde ifade edilirken, K17 kodlu katilimci
tarafindan “Egitim kesinlikle ozellestirilmeli, okullar belediyelere dagitilmali ve dgretmenlerle
sozlesme yapimali, ... eger gerekeni yapmazsam sozlesmem iptal edilmelidir” bigiminde
acgiklanmigtir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Ogretmenlerin orgiitsel grenme engellerinden biri olan diisman disarida sendromu yasayip
yasamadiklarin tespit etmeyi amaglayan bu arastirmada, 6gretmenlerin siniflarinda basarisiz olan
Ogrencilerinin basarisizliginin sorumlulugunu aile, cevre, Ogrenciler, diger Ogretmenler, okul
yonetimi, okulun fiziksel sartlarinin yetersizligi ve egitim sistemine atfettigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde, 6grenci basarisinin artirtlmasi sorumlulugunu da aile, 6grenci, diger 6gretmen, okul yonetimi
ve Milli Egitim Bakanhigina yiikledikleri tespit edilmistir. Ogretmenlerin yaptiklar1 bu yiiklemelere
dayali olarak, 6gretmenlerin 6grencilerin basarisizligini kendileri disindaki faktorlere yiikledikleri,
dolayisiyla da diigman disarida sendromu yasadiklar1 soylenebilir.

Ogrenme engelleri ile ilgili literatiir incelendiginde, 6grenme engellerinin genel olarak
orgiitsel diizeyde ele alinarak calisildigi goze c¢arpmaktadir (Ayden ve Diisiikcan, 2002;
Besoluk,2017; Candir,2010; Cantus,2012; Schilling ve Klung,2009; Smith ve Elliot, 2007; Steiner,
1998; Toremen,1999; Turhan vd., 2014; Volulas ve Sharpe, 2005). Bununla birlikte, Turhan ve
digerlerinin (2014) orgiitsel 6grenme engellerini Vignette teknigiyle inceledikleri c¢alismada
Ogretmenlerin okulda meydana gelen basarisizliklarin sebebini aile, veli, 6grenci gibi unsurlara
yiikledikleri goriilmektedir ki, bu da arastirmadan elde edilen bulgularla benzerlik teskil etmektedir.
Gigli ve Tiirkoglu’nun (2003), yonetici ve dgretmenlerin 6grenen organizasyona iliskin algilarini
arastirdiklar1 ¢calismada ve Biite’nin (2010) miidiir ve miidiir yardimcilar tizerinde gerceklestirdigi
aragtirmada da, calisma grubunun sorunlarin kaynagiin disarida olma egilimine sahip olduklar
sonucuna varilmigtir. Bu sonug¢ da arastirma bulgulari ile ortiismektedir.

Literatiir incelendiginde, Ogrenci basarisizligina iligkin 6gretmenlerin yiikleme yaptigi
alanlarin  Tirkiye’de Ogrenci basarisini olumsuz etkiledigini gosteren ¢alismalar oldugu
goriilmektedir. Ornegin; ailevi sorunlari olan dgrencilerin, ailesinden destek goren &grencilere
kiyasla daha diisiik bagar1 diizeyine sahip oldugu (Dam, 2008), anne-baba egitim diizeyi ve ailelerin
sosyo-ekonomik durumunun (Dursun ve Dede,2004; Gelbal,2008, Savas vd.,2010), aile uyumunun
(Soner,2000), ebeveyn ilgisizliginin (Altun,2009), ve temelinde aileden kaynaklanan sorunlarin
(Altun ve Cakan,2008; Celenk,2003) 6grencilerin akademik basarisina etki ettigi tespit edilmistir.
Ayrica, aile faktoriiniin 6grencilerin akademik basarisina etki ettigini yurti¢i ve yurtdisinda yapilmis
meta-analiz g¢aligmasi sonuglar1 da desteklemektedir (Sirin,2005; Jeynes,2007; Sarier,2016;
White,1982). Ogretmenlerin basarisizliga neden olan gevre (Ozabaci ve Acat,2005), dgrenci (Dursun
ve Dede,2004; Altun,2009, Savas vd.,2010, Bas vd., 2016; Sarier,2016), 6gretmen niteligi (Dursun
ve Dede,2004; Altun,2009,), okulun fiziksel sartlar1 (Dursun ve Dede, 2004; Altun,2009;
Sarier,2016), yonetim sekli (Altun ve Cakan,2008), egitim sistemi (Altun,2009; Dursun ve
Dede,2004; Tuncer ve Eryilmaz, 2015, Unal ve Siiriicii, 2018) gibi alanlara olan yiiklemelerini
destekleyen calismalar da bulunmaktadir.

Yukaridaki paragrafta gorildiigii gibi, Ogretmenlerin Ogrenci basarisizligina veya
basarisizligin giderilmesine iliskin yaptiklar1 yiiklemelerin, yiiklemenin O&tesinde gercekten
basarisizlik nedeni oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte, egitimin agik ve sosyal bir sistem oldugu,
kapal1 bir sistem olmadigi diisiincesinden hareket ederek, 6gretmenlerin yiiklemeler yaptigi alanlarin
bu sisteme her zaman olumlu veya olumsuz yonde etki edecegi sdylenebilir. Ornegin, toplumda her
zaman sosyo-ekonomik durumlari, bakis agilari farkl olan, pargalanmis aileler, siniflarda ise bireysel
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oOzellikleri farklilagan 6grenciler, diisiik performans gosteren 6gretmenler ve yoneticiler bulunacak,
egitim sistemi belki de hi¢bir zaman miikemmel olmayacaktir. Bu nedenle, okullarda s6z konusu
sorun alanlarindan kaynaklanan sorunlar her zaman yasanacaktir. Sorunlarin nedenlerinin bulunmasi
ve kabul edilmesi, onlarin ortadan kaldirilmasi igin yetersiz kalabilir. Burada 6nemli olan nokta
okullarda bu sorunlarla karsilagildiginda onlarla nasil bas edilecegidir.

Diisman disarida sendromu, insanlarin sadece kendi konumlarina odaklanmasindan, kendi
eylemlerinin, konumlarmin smirlarinin Gtesine gegtigini gérememesinden kaynaklanmaktadir
(Senge, 1990). Isler yolunda gitmediginde akla gelen ilk soru “Bu kimin hatasidir?” olur ve
baskalarini suglamak dogal bir refleks haline gelirse (Paul,1997; Senge,1990), 6gretmenlerin
ogrenmek, kendilerini gelistirmek i¢in bir gerekceleri kalmaz. Bunun disinda, ¢alisanlarin 6nyargt
ve yetersizlikleri, batil 6grenme, sistematik basarisizlik analizi ile ilgili bilgi eksikligi, yenilik¢i
motivasyon eksikligi, yiiksek stres, tek asamali problem ¢6zme ile tanimlanan mesleki kimlik,
dezavantajlardan korkma, kisitlayict ve kontrol edici yonetim tarzi da yeni fikir ve bakis acgilart
gelistirmenin 6niinde kisisel engeller olabilir (Schilling ve Kluge, 2009). Oysa, okullarda sorunlarla
karsilasinca nasil bas edilecegini, okul ¢aliganlarinin, 6gretmenlerin 6grenmesi gerekir. Calisanlarin
gelecekte daha basarili olmalarinin yolu kendi hatalarinin veya eksikliklerinin farkinda olmasi ve
bunlari, dgrenme ve biiyiime igin firsat olarak gérmesinden ge¢mektedir (Paul,1997). Ogrenme
engelleri, bireylerin veya orgiitiin utang veya tehdit yasamalarini 6nleyen, eylem veya politikalardir.
Ayni zamanda, insanlarin potansiyel utang veya tehdidin nedenlerini tanimlamasin1 ve bunlardan
kurtulmasini 6nlerler. Orgiitsel savunma rutinleri, 5grenme karsiti, asir1 korumaci ve kendi kendini
kapatan, tikayan seylerdir (Argyris, 1990). Dolayisiyla diisman disarida sendromu yasayan
Ogretmenlerin, potansiyel utang veya tehditten kurtulmak icin, gelecekte kendi hatalarin veya
eksikliklerinin farkinda olmadan, kendi kendini kapatarak her sorunda baskalarini suglayarak,
hatalarindan ders ¢ikarmadan, kendilerini gelistirmek igin ¢aba harcamayacaklart soylenebilir.
Orgiitler sadece bireyler aracilifiyla dgrendikleri, bireysel 6grenme olmadan orgiitsel 6grenme
gerceklesmeyecegi icin (Senge,1990) diisman digarida sendromu yasayan 6gretmenlerin okullarinin
Ogrenemeyecegi de bir gergektir.

Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin 6grencilerinin basarisizligina iliskin yiiklemelerin biiyiik
boliimiinii aile, ¢evre, 6grenciler, diger 6gretmenler ve okul yonetimine yaptigini gostermektedir. Bu
bulgular teorik olarak akademik iyimserlik kavramini akla getirmektedir. Okullarin akademik
iyimserligi, kolektif yeterlik, gliven ve akademik vurgunun biligsel, duyussal ve davranigsal yonlerini
iceren etkilesimli bir yapidir. Bir okuldaki 6gretmenlerin bir biitiin olarak ¢abalarinin 6grenciler
iizerinde olumlu bir etkiye sahip olacagi yoniindeki algilar kolektif yeterlik algis1 olup; inang ya da
beklenti ile ilgili olup bilisseldir. Ogrenciler ve velilere &gretmen giiveni, dgrencilerin ve
ebeveynlerinin iyi niyetli, giivenilir, yetkin, diiriist ve agik olduklart duygusuna dayali, duygusal bir
tepkidir. Akademik vurgu, 6grenmeye odaklanmak ve okullarda belirli davranislar i¢in bir baskidir.
Akademik vurgu, akademik iyimserligin normatif ve davranigsal yoniinii olusturur. (Hoy, Tarter ve
Woolfolk Hoy, 2006; Woolfolk Hoy, Hoy ve Kurz, 2008). Akademik iyimserligin boyutlar
arasindaki karsilikli iligkiler goz oOniline alinarak analiz yapildiginda su siireclerin ¢alismasi
beklenebilir (Wu ve Lin, 2018): Ogretmenlerin kolektif etkinligi yiiksek oldugunda ve &grenci
ogrenmesinde bir fark yaratmak igin gereken eylemleri organize edip uygulayabilecegine
inandiginda, Ogrenciler icin yliksek ama ulagsilabilir hedefler belirlemeye daha isteklidirler.
Akademik vurgu, 6grenci 6grenmede iyilesmeye yol actigi zaman, bu iyilesme, kolektif etkinligi
giiclendirecektir. Benzer sekilde, Ogretmenler &grencilere ve velilere giivenirse, bu giiven,
Ogretmenlerin 6grenci basarisini gelistirme c¢abalarinin 6grencilerin ve velilerin engellenmeyecegi
inanciyla rahat edecegi icin kolektif etkinligi kolaylastirir. Buna karsilik, 6gretmenler kendilerini
ogretmede daha yetenekli gordiiklerinde, savunmasiz olmaya ve ebeveynlere ve Ogrencilere
gilvenmeye daha isteklidirler. Son olarak, dgretmenler velilere ve Ogrencilere giivendiginde,
Ogretmenler titiz 6gretimi siirdiirmek i¢in daha giivenli hissederler. Bu, ebeveynlere ve 6grencilere
Ogretmen giivenini tesvik eden yiiksek akademik basari ile sonuglanir. Arastirma bulgularina gore,
Ogretmenlerin basarisizligin nedeni olarak diger Ogretmenlere yiikleme yapmalari, akademik
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iyimserligin kolektif yeterlik boyutunda; veli ve 6grencilere yonelik yiikleme yapmalari, 6grenci ve
ebeveynlere giiven boyutunda sorun yasandigini gostermektedir. Bu bulgulara dayali olarak,
Ogretmenlerin 6grenciler igin yiiksek ama ulasilabilir hedefler belirlemeye ¢ok istekli olmayacaklari,
bu durum 6grencilerin 6grenmesini kdtiilestirecegi i¢in kolektif etkinligin zayiflayacagi; 6gretmenler
ogrenci ve velilerin kendisini engelleyecegi inanciyla rahat ve giivenli hissedemeyecegi ve akademik
basarinin diisecegi sdylenebilir.

Sonug olarak, okullardaki en 6nemli 6ge olan Ogretmenlerin diisman disarida sendromu
yasamalari, 6grenmemelerine, akademik iyimserlige sahip olmamalarina neden olarak dgrencilerin
akademik basarilarinda diismeye neden olabilir. Bu nedenle, basarisiz durumunda 6gretmenlerin
“suclu kimdir?” sorusuna odaklanmak yerine, “sorunlari ortadan kaldirmak i¢in neler yapabilirim?”
sorusuna odaklanmalarini saglamak gerekir. Bunu bagsarmanin yolu, 6grenen orgiit disiplinine gore,
zihinsel modelleri degistirmekten gegmektedir. Zihinsel modeller, calisanlarin zihninde yer etmis
olan genelleme, varsayim, sembol ve 6nyargilardir (Senge, 1990). Soruna neden olan zihinsel modeli
degistirmeden davramsi degistirmek miimkiin degildir. Ornegin; &grencilerinin basarisizligmin
nedenini, velilerin ¢ocuklarina karsi ilgisizligi olarak goren bir 6gretmen, daha fazla ¢abalamanin
gereksiz oldugunu diisiiniir ¢iinkii sorunun kaynag: velidir. Bu kapsamda, 6gretmenlere hizmet
oncesinde ve hizmet i¢inde egitimin niteligini artirmada okuldaki en 6nemli degiskenin 6gretmen
oldugu siirekli vurgulanmali; 6gretmenlere siirekli ve sik doniitler vererek 6grenci basarisina iligkin
kendisine diisen sorumluluklar1 yerine getirip getirmedigi hatirlatilmalidir.

Bu arastirmada ulasilan sonuglarin yaninda, aragtirmanin sinirliliklarina da dikkat ¢ekmekte
yarar vardir. Oncelikle, genellenebilirlik icin gerekli 6zen gosterilse de sonuglarin, 21 kisiden olusan
calisma grubundan toplandigina dikkat edilmelidir. Bu nedenle, elde edilen sonuglarin yayginliginin
nicel yontemlerle arastirilmasi konunun daha iyi anlasilmasina katki saglayabilir. Bir baska sinirlilik,
veri toplama siirecine iliskindir. Katilimc1 6gretmenlere, simiflarinda basarisiz olan dgrencilerinin
basarisiz olmasinda ve basarisizligin giderilmesinde kendi sorumlulugunun neler oldugunu sormak
yerine, dolayl bir sekilde, bu sorumluluklarin kimde oldugu sorulmustur. Katilime1 6gretmenler, bu
soru kargisinda kendi sorumluluklarimi diigiinmemis ya da ifade etmemis olabilir. Bu konuda,
Ogretmenlerin 6grenci basarisinda kendine diisen sorumluluklarin olup olmadigi dogrudan soruldugu
arastirmalar yapilabilir.
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