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Girisimcilerin, is fikirlerini hayata gecirirken yasadiklar1 en
biiyiikk zorluklarin basinda finansman kaynaklarina erisim
gelmektedir. Bu da girisimcilerin yeni finansman modellerine
ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda yeni bir
model olarak, son donemde kitlesel fonlama platformlar1 6n
plana ¢ikmaktadir. Kitlesel fonlama platformlarinin ilk
ornekleri diinyada 2003, Tiirkiye’de ise 2011 yillarina
rastlamaktadir. Kitlesel fonlamamnin, 2020 yilinda 100 milyar
dolar sektor biyiikliigiine erismesi beklenmektedir. Bu
biiytiikliik, girisimciler igin onemli bir finansman alaninn
ortaya ¢ikacagim gostermektedir. Kitlesel fonlama,
girisimcilerin ihtiyaglarina gore farkli fonlama modelleri de
sunmakta ve girisimciler projelerine gore bu modelleri
degerlendirebilmektedir. Diinyada hizli biiyiiyen bir sektor
olarak gozlemlenen kitlesel fonlama, Tiirkiye’de heniiz
beklenilen biiyiikliige gelememistir. Bunun en 6nemli nedeni
kitlesel fonlama ile ilgili yasal mevzuat boslugunun
olmasidir. Bu ¢alismanin amacy;; kitlesel fonlama kavrams,
kitlesel fonlama modellerinin girisimcilere sunmus oldugu
avantajlar, kitlesel kaynak ve ortak tabanlh es tiretimi
kavramlar: ile ilgili literatiirii arastirmaktir. Calisma,
Tiirkiye’deki mevcut kitlesel fonlama platformlar1 ve yasal
mevzuat ile ilgili giincel durumu sunarak gelecekte yapilacak
arastirmalar i¢in teorik bir derleme niteligi tasimaktadir.
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Crowdfunding as a New Financing Method for Entrepreneurs

Abstract Keywords
One of the biggest challenges experienced by entrepreneurs Crowdfunding
while putting their business ideas into practice is access to Crowdsourcing
finance resources. This situation creates the need for new Entrepreneurship

financing models of entrepreneurs. As a new model in line
with this need, crowdfunding platforms have become
prominent in the recent period. The first crowdfunding
examples in the world was observed in 2003, this date
coincides with the year 2011 in Turkey. Crowdfunding is
expected to reach the sector size of $ 100 billion in 2020. This
size shows that there will be an important financing area for
entrepreneurs. Crowdfunding also provides different
funding models according to the needs of entrepreneurs and
they can evaluate these models in keeping with their projects.
Crowdfunding, observed as a fast-growing industry in the
world, has not yet arrived at the expected size in the Turkey.
The most important reason of this is the legal regulation gap
for crowdfunding. The aim of this study is to make a literature
survey about the crowdfunding concept, the advantages of
crowdfunding models for entrepreneurs, the concepts of

crowdsourcing and common-based co-production. The study About Article

that presents current situation regarding existing

crowdfunding platforms and the legal regulation in Turkey, Sending Date: 21.05.2019

have a theoretical compilation characteristic for future Acceptance Date: 11.09.2019

research. Issue Date: 30.10.2019
GIRIS

Girisimcilik, ekonomik ve sosyal etkilerinden 6tiirii toplumlar i¢in her zaman 6nemli bir
kavram olmasina ragmen, son yillardaki teknolojik gelismeler sayesinde ve giiniimiiz
diinyasinin sahip oldugu yiiksek rekabet nedeniyle hem calisma hayatinda hem de akademik
platformda dikkat c¢eken bir konuma gelmistir (Vural & Dogan, 2019). Bulundugu bu
konumda girisimcilik modelleri ve girisimciligin finansmani konular1 bu anlamda en fazla
calisma yapilan alanlar arasinda yer aldig goriilmektedir.

Bununla birlikte sahip oldugumuz teknolojilerdeki degisim, Bates’in (2015) ifade ettigi
gibi iletisim ve 0grenme sekillerimizin de degismesine neden olmaktadir (Bates, 2015, s. 13).
Bu degisim is yapis sekillerimizde de yeni modellerin kullanilmasini ontinti agmuastir.
Internetin yayginlagmasi ile birlikte iletisim olanaklarimiz artmis ve artik farkli konumlarda
bulunan insanlarda birbirleriyle is yapabilme imkanina erigmistir.

Yasanan bu degisim ilk 6nce insanlarin deneyim paylagimi ve ortak problem ¢ozdiikleri
kitlesel kaynak kavramini ortaya g¢ikarmis, daha sonra gelisen ihtiyaclar dogrultusunda
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girisimciler igin alternatif finansman ¢6ziimii sunan kitlesel fonlama platformlari ortaya
cakmustir. Kitlesel fonlamanin sektor biiytikliigii ve proje sayilar1 her gecen giin arttig:
gozlemlenmektedir. Bu platformlar sayesinde girisimciler ayni zamanda farkli pazarlara giris
imkanina erisebilmektedir.

Bu calisma kapsaminda girisimciler icin 6nemi her gecen giin artan kitlesel fonlama
platformlar ile ilgili bir literatiir ¢alismas1 yapilmis olup, {ilkemizdeki ve diinyadaki kitlesel
fonlama platformlar ile ilgili bir ¢er¢eve sunulmaya ¢alisitilmistir. Calisma sirasinda kitlesel
fonlamanin temelini olusturan kitlesel kaynak ve esler arasi iiretim gibi konularinda da
yapilan degerlendirmelere yer verilmistir.

KITLESEL KAYNAK KAVRAMI

Kitlesel kaynak kavramu ilk olarak 2006 yilinda Wired Dergisinin Haziran sayisinda Jeff
Howe ve Mark Robinson tarafindan, internet tabanl yeni bir is modeli olarak ifade edilir
(Brabham, 2008, s. 76). Daha genis bir ifadeyle kitlesel kaynak, isletmelerin problemlerine
calisanlar ve tedarikgiler gibi geleneksel yontemler yerine, internet {izerinden insanlarla
¢Ooziim tiretebilmesidir (Morschheuse, Hamari, & Koivisto, 2016, s. 4376). Kitle (crowd)
kelimesi ¢evrimigi gruplari, kaynak (source) kelimesi ise genelde bilgi (knowledge)
anlamindadir ve ¢evrim ici topluluklarin herhangi bir amagcla bilgiyi tiretmesi, gelistirmesi,
yenilemesi veya yaymasi gibi amaglarla kullanulmasi olarak sdylenebilir (Seker, 2015, s. 3).

Bu amaglan gergeklestirmek icin kullanilan kitlesel kaynak yontemi genel olarak dort
kategoride degerlendirilmektedir (Geiger & Schader, 2014, s. 4). Birinci olarak kitlesel isleme
(crowdprocessing) metodu benzer islerin kalabalik tarafindan yapilmas: olarak varsayilr.
Kalabaligin benzer katkilarinin, igin gecerliligini ve niteligini artirdigy degerlendirilir.
Insanlari cok sayida galaksinin morfolojik siniflamasina yardimci olmaya davet eden kalabalik
kaynakli bir astronomi projesi olan Galaxy Zoo projesi bunun en 6nemli 6rneklerindendir
(Lintott, Schawinski, & Slosar, 2008, s. 1180). Ikinci yontem olan kitlesel oylama (crowdrating)
ise toplu degerlendirmeler ve tahminler i¢in kullaruldig ifade edilmektedir. Ortaya ¢ikan
deger, birbirine benzer ¢ok sayida oydur ve bu ¢alismanin degerini artiran bir olgu olarak
degerlendirilir. Bu yontemin en giizel orneklerinde biri ise NASA'nin Mars yiizeyindeki
kraterleri tespit etmek igin kullandig: sistemdir (Kanefsky, Barlow, & Gulick, 2001, s. 1).

Kitlesel kaynak c¢alismalarinda kullarulan tiglincii yontem ise kitlesel ¢6zme
(crowdsolving) olarak ifade edilmistir. Bu yontemde karmasik problemlerin ¢6ziimii i¢in ¢ok
sayida ¢oztimiin ayri ayri degerlendirilerek en dogru sonuca ulasilmasi hedeflenmektedir.
Kurumlarin karmagik problemlerini kitleyle c¢ozebildikleri InnoCentive platformu bu
yontemin en giizel orneklerindendir (Geiger & Schader, 2014, s. 5). Dordiincii ve son yontem
ise kitlesel iiretim (crowdcreation) olarak adlandirilir. Bu yontemde kitlelerin bagimsiz olarak
tirettigi iceriklerin, ortak ve biiylik bir deger iiretmesi beklenmektedir (Geiger, Seedorf,
Schulze, Nickerson, & Schader, 2011, s. 4). Bu yontemin en biiyiik 6rnekleri olarak Youtube ve
Wikipedia projeleri gosterilmektedir. Bu dort yontem Sekil 1'de oldugu gibi ifade
edilebilmektedir.
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Sekil 1. Kitlesel Kaynak Kullaniminda Dért Yontem
(Geiger, Rosemann, Fielt, & Schader, 2012)

Sekil 1'de goriildiigii gibi kitlesel oylama ve kitlesel isleme birbirine benzer homojen
kitlelerin bir degerlendirmesi olurken, kitlesel iiretim ve kitlesel ¢ozme siireglerinde
birbirinden farkl1 heterojen kisilerin ¢oziim siiregleri goriilebilmektedir.

Etkili bir kitlesel kaynak siireci i¢in ii¢ varsayim ifade edilmistir (Stewart, Huerta, &
Sader, 2009, s. 51). Birinci varsayim, ¢ok sayida insarnun siirece katilmasi igin ara yiiz olacak ve
kitleyi 6zendirecek bir platform olusturulmalidir. Ikinci olarak kitleyi 6zendirmek igin
¢oziilmek istenen sorunun, sirketin veya kurumun ¢ok énemli bir problemi oldugu vurgusu
yapilarak kitlesel motivasyon iist diizeyde tutulmasi ve son olarak katilimcilar igin farkl
tegviklerin platformda yer almasi gerektigi ifade edilmektedir.

Kitlesel kaynak uygulamalarinda farkli metotlar kullanilmasina ragmen, temel amag
kurumlarin problemlerinin ¢6ziimii i¢in dis kaynak kullanim imkanlarinin gelistirilmesidir.
Geleneksel yontemde bir ihtiya¢ i¢in tanimlanan is, uygun tedarik¢inin bulunmasi ile
¢oziilmekteyken, Kkitlesel kaynak yonteminde ise tanimlanan ihtiya¢ platform tiizerinden
cagriya cikilarak kalabaligin ¢oziim iiretmesi beklenmektedir. (Seker, 2015, s. 2).

Kalabalig1 ¢oziim iiretmeye tesvik edense kalabaligin proje kapsaminda motive
edilmesidir. Kalabalig1 motive eden {i¢ temel unsur tanimlanmistir (Pang & Liu, 2016, s. 2).
Bunlardan birincisi insanlarin iirettikleri ¢dztimlerden psikolojik olarak mutlu olmalar: ve bir
digeri ise katkilarimin sonucunda almis olduklar1 baz: finansal geri doniislerdir. Son olarak,
kalabaligr almis oldugu maddi odiiller kadar, nitelikli insanlarla iletisim kurup kendilerini
gelistiriyor olmalar1 da motive ettigi gozlemlenmektedir.
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Kitlesel Kaynagin Avantaj ve Dezavantajlar1

Siireg ve yontemlerini degerlendirdigimiz ve agik inovasyon yaklasiminda da 6nemli bir
yeri olan kitlesel kaynak yonteminin avantajlar1 kadar dezavantajlar1 da vardir. Kitlesel
kaynagin avantajlar1 su sekilde siralanabilir (Schenk & Guittard, 2011, s. 101).

e Firmanin kendi aragtirmalarindan ziyade kalabaliktan daha iyi bir fikir gelme olasilig1
daha fazladir. Ciinkii isyerine baglhliklar1 ve taahhiitleri olmadig: i¢in bu anlamda
kisith degillerdir. Ayni1 zamanda kalabaliklar farkl: altyapilardan gelen, fakl diistince
yapilarina ve egitime sahip radikal diistinceler ortaya atabilecek insanlardan
olusmaktadir (Schenk & Guittard, 2011, s. 102).

e (0ziimii aranan sorun zaten hali hazirda ¢6ziimlenmis olabilir ya da birileri bu tiir bir
sorunu ¢ozmek tizere ¢alisma ytirtitiiyor olabilir. Boylece, firma disariya agilarak, hem
zaman hem de maddi bir kazang elde etmesinin yani sira daha 6nce ¢oziilmiis olan bir
sorunla zaman harcamamis olacaktir (Schenk & Guittard, 2011, s. 102).

e Genis bir insan kaynagina erisim imkanina erigilebilir. Bir firma istedigi ya da ihtiyag
duydugu herkesi ise alamaz ve ayn1 zamanda isine yarayacak nitelikte olan kisiler
farkli sehirlerde ve hatta iilkede yasiyor olabilirler. Bu tiir uygulamalar ile sadece o
problemi ¢6zmek igin bu kisilerden yararlanma firsat: bulabilirler (Schenk & Guittard,
2011, s. 102).

e Maliyet ve zaman agisindan bir avantaj saglar. Firmalar sadece en iyi ¢oziimii
odiillendirecegi icin maliyet agisindan kitlesel kaynak kullanimi daha avantajl
olacaktir. Ayni zamanda kendi biinyelerinde daha az sayida kisinin ¢alismasi yerine,
¢ok daha fazla kisinin gerekli olan konu {iizerinde ¢alismasi kisa siirede netice
alinmasina da yol acabilecektir. Boylece firma hem zaman harcamaktan hem de daha
fazla maliyete katlanmaktan kurtulabilecektir (Schenk & Guittard, 2011, s. 103).

Kitlesel kaynak yontemi sahip oldugu bu avantajlar ile firmalarin problem ¢dzme
asamalarina ¢ok Onemli katkilar yapabilmektedir. Bununla birlikte sahip oldugu bazi
dezavantajlar da firmalara zarar verebilmektedir. Dezavantajlar ise asagidaki gibidir (Whitla,
2009, s. 26).

e Genellikle bir yazili anlasma olmadigindan fikri miilkiyet haklari ile ilgili sorunlar
ortaya gikabilir (Schenk & Guittard, 2011, s. 104).

e Kitlenin firmanin istegine gore sekillenmesi bir zaman alacaktir ve bu durum firmaya
ek maliyetler olusturabilir (Whitla, 2009, s. 26).

Bilisim sektoriiniin onciiliigiinde ortaya ¢ikan kitlesel kaynak ekosistemleri, kalabaligin
glicline inamyor; onlardan gelen bilgileri kendi siireclerine yansitiyor ve miisteri odakl
yaklasima yeni bir boyut kazandirarak iiriin ve hizmet {iretilmesini sagladig1 goriilmektedir.

Kitlesel Kaynak Yonetiminin Kurallar1

Kitlesel kaynak kavramin ilk ortaya atan Howe’a (2010) gore verimli ve dogru bir
kitlesel kaynak yonteminin uygulanabilmesi igin dikkat edilmesi gereken kurallar vardir
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(Howe, 2010). Howe, kitlesel kaynag1 temelde kalabaligin giiciine giivenen ve gesitli
yaklagimlarin olabilecegi semsiye bir kavram olarak tanimliyor. Kitlesel kaynak kurallarinin
asagida siralanan kurallar etrafinda sekillendigini ifade edilmektedir.

Dogru Modelin Secilmesi

Kitlesel Kaynak uygulamalarinda ilk once hedefin belirlenmesi gerektigi ifade
edilmektedir. Belirlenen bu hedef dogrultusunda kitlesel oylama, kitlesel iiretim, kitlesel
¢oziim veya kitlesel fonlama gibi bir modelin segilmesi gerekmektedir (Howe, 2010, s. 228).
Kitlesel oylama modeline biiyiik verinin Orgiitlenmesi amacyla kalabaligin fikrine
basvurulur. Bu modelde kalabaligin katkisinin filtrelenmesi amaglanir ama kalabalik her
zaman bilingli olarak oy kullanmak zorunda degildir. Ornek olarak Google internette yapilan
arama sonugclarini diizenlemek i¢in bu modeli kullanir ama kitle her zaman bu diizenlemenin
icinde oldugunun farkinda olmaz.

Kitlesel iiretimde ise kitlenin sahip oldugu biiyiik yaratici enerji kullanilir. Youtube
orneginde oldugu Kkitleler biiyiik bir dijital mecray1 beraber olusturmuslardir. Kitlesel ¢oziim
veya kolektif zekada, gruplarin bireylerden daha fazla bilgiye sahip oldugu varsayimindan
yola ¢ikilarak, agik inovasyon yaklasimi ile firmalarin sorunlarina ¢oziimler iiretilmektedir
(Howe, 2010, s. 229). Son olarak kitlesel fonlamada ise kalabaligin saglayacag: finansman, fon
kaynag: olarak kullanilmaktadir. (Kusumarani & Zo, 2019).

Bagarili bir kitlesel kaynak yoOnetimi, bu modellerin birkagim1 kullanarak
yapilabilmektedir. Burada énemli olan belirlenen hedefe en uygun modele karar verilmesidir.
Kalabaligin aliskanliklari, bilgisi veya parasinin kullamilmasina gore farkli degerlendirmeler
yapilabilmektedir.

Dogru Kalabalig1 Secilmesi

Kitlesel kaynak kullanici tabamimin en uygun biiyiikliigii bes bin olarak ifade
edilmektedir. Internet kullanimu1 olan insanlarin sayisina bakinca bu hedefin yakalanmasimn
kolay oldugu diisiiniilebilir fakat 6nemli olan dogru insanlarin segilmesidir. Kitlesel kaynak
uygulamalarinda hedef kitleye uygun olan insanlarin bulundugu kitlelere ulasilmalidir
(Howe, 2010, s. 230).

Kalabaligin Motive Edilmesi

Bir platforma insanlar1 ¢ekmenin onlar tutmaktan daha kolay oldugu ifade
edilmektedir. Bu nedenle kitlesel kaynak uygulamalarinda insanlar1 katkida bulunmaya
tesvik edecek seylerin belirlenmesi ve ona gore hareket edilmesi gerekmektedir. Becerilerini
gelistirme firsati, yeni bir {iriin gelistirme imkani, para 6diilii veya aym diistincedeki kisilerle
tanusma kullanilabilecek motivasyon araglarindandir. Bunlarin dogru sekilde planlanarak
kullanilmas: gerekmektedir (Howe, 2010, s. 231).

Tyi Bir Yonetim Olusturulmasi

Kitlesel kaynak platformlarinda insanlar hevesli olmalarina, ilgi alanlarina ve
yeteneklerine gore belirli bir seviyede OoOrgiitlenebilmelerine ragmen aym zamanda
yonlendirilmeye, kilavuza ve sorularimi yarnitlayacak kisilere ihtiya¢ duyacaklar ifade
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edilmektedir. Kitlesel kaynak ile ilgili en biiyiik yanlis anlamalardan biri, kalabaligin yalniz
basina ¢alistiginin diisiiniilmesidir. Gergekte en basarili kitlesel kaynak projelerinin, iyi bir
yonetim ve bireyler arasindaki canli is birliginin tirtinleri oldugu goriilmektedir. Bu
platformlarda mutlaka birinin karar verici roliinii iistlenmesi gerekmektedir (Howe, 2010, s.
232).

isin Basit Tutulmasi ve Parcalara Béliinmesi

Bu kural, yapilmas: istenen bir isin yapilmadan 6nce miimkiin oldugu en kiigiik
parcalara boliinerek yapilmasini ifade eder. Bagimsiz iiretilebilen bu pargalar isin basit hale
gelmesini ve insanlarin bunlari ¢ozerken daha az zaman harcamasini saglamaktadir.
Insanlarin ¢ok fazla zamaruni almayacak basit siireglerin projelere katilim oranini olumlu
yonde etkileyecegi ifade edilmektedir (Howe, 2010, s. 233).

Biiyiik Igerigin Farkinda Olunmasi

Bilimkurgu yazar1 Theodore Sturgeon’a adini alan Sturgeon yasasi, her seyin ytizde
90'min ise yaramaz ve kullanilmayacak diizeyde oldugunu ifade etmektedir. Bu kural
cercevesinde dikkat edilmesi gereken kitlesel kaynak ¢agrisina katilanlarin sayisi ¢ok ytiiksek
olabilecegi ve bunun 6nemli bir kisminin kullamilamayacaginin farkinda olunmasidir (Howe,
2010, s. 234). Onemli olan ortaya cikan bu igeriklerden yine insanlarin yonlendirilmesiyle en
dogru veriye ulasmaktir (Saxton, Oh, & Kishore, 2013).

Kitlesel kaynak uygulamalarinda bu kurallarin dikkate alinarak planlama yapilmas: basari
oranini arttiracaktir. Diinyada en ¢ok kullamilan kitlesel kaynak yontemi olan Kkitlesel
fonlamada, bu kurallarla birlikte farkli modeller de kullanilmaktadir.

ORTAK TABANLI ES URETIMI

Bilgisayarlarin ag yapist igerisinde Tiirk¢e’de “esler arasi” veya “ugtan uca iletisim”
olarak kullanilan “peer to peer” kavrami, birbiri ile baglantili olan iki bilgisayarin bir
sunucuya ihtiya¢ duymadan iletisim kurmasin ifade eden yapidir. Bununla birlikte ortaya
¢ikan “Commons Based Peer Production” kavrami ise “ortak tabanl es iiretimi” veya “ortak
miilkiyet tabanli egler arasi tiretim” olarak ifade edilebilmektedir. Acik inovasyon kavraminin
kitlesel kaynak ile birlesmesi sonucu ortaya ¢ikan, acik kaynak yazilimlar ve wikipedia gibi
olusumlar bu ortak iiretime verilebilecek en giizel 6rneklerdir. Acik kaynak platformlar:
tizerinden ortaya ¢ikan inovasyonlar, ticari bir deger ile degil sahip olduklar1 sosyal etki ile
yayilmaktadirlar.

Agik kaynak platformlar1 gondilliiliikk {izerine biiyliyen ve gelisen aglar olarak
goriilmektedir. Ortaya ¢ikardiklar1 bu deger her gecen giin biiylimeye ve gelismeye devam
etmektedir. Ortak miilkiyet tabanli es, {iretimi kavramini ilk olarak tanimlayan kisi olan
Harvard Universitesi Hukuk Fakiiltesi 6gretim iiyesi Yochai Benkler olmustur. Aym zamanda
sosyal veya toplumsal iiretim olarak ifade edilen bu kavram internet veya ortak calisma
alanlarinda kisiler ortaya koydugu ortak degeri ifade etmektedir. Kisiler sahip olduklari bilgi
ve beceriler dogrultusunda destek istenen calismalara kendileri talip olmakta ve gorevleri
yerine getirmektedir.

227



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2019, Cilt 03, Say1 02, s. 221-237 F. Ayhan & E. Ertemsir

Ortak tiretim alanlar1 ve atdlyeler ise yine ortak tabanli es iiretim alanlarimin birer 6rnegi
olarak gosterilmektedir (Kostakis, Niaros, & Giotitsas, 2015, s. 556). Bu tanimlar
dogrultusunda kavramin ortaya ¢ikis sekli ve ornek projelere bakildigi zaman internet
tizerinden yapilan projeler daha biiyiik bir agirlik tegkil etmektedir. A¢ik kaynakl bilgisayar
yazilimi Linux, online kiitliphane Wikipedia ve agik kaynakli 3 boyutlu yazic gelistirme
platformu RepRap Project bunlarin en biiyiik 6rnekleri olarak gosterilmektedir.

Benkler “in ortaya attigi bu kavram {tiretim ve bircok alanda sosyal ekonomik deger
ortaya koymamn yeni bir manti§1 olarak kendisine yer bulmaktadir. Bu nedenle agk
inovasyon yaklasimi igerisinde, inovasyon ¢alismalarinin diginda yer alan kisi ve kurumlarin,
kurumlarin inovasyon siireglerine dahil edilmesini konu alan ¢alismalarin da bu kavram
baglaminda degerlendirilebilecegi diistiniilmektedir (Biiyiikpilavel, 2014, s. 25). Agk
inovasyon kavrami ¢alismalarinda degerlendirilen bu kavram,yapist itibariyle kitlesel kaynak
ve fonlama ¢alismalarinda da degerlendirilmelidir. Yap: olarak kitlelerin bilgi, beceri ve fon
destekleri {izerine yapilan ¢alismalarin temelinde sosyal ekonomi kavrami yani ortak tabanl
es tiretimi bulunmaktadir. Bu kavram ozellikle kitlesel fonlamada karsimiza ¢ikmaktadir.

KITLESEL FONLAMA

Kitlesel fonlama ile ilgili c¢alismalar incelediginde bir¢ok farkli tamimla
karsilagilmaktadir. Genel olarak kitlesel fonlama, sabit bir siire boyunca yatirimcinin kiigiik
destekleriyle bir girisimciyi fonladiklari sistem olarak tanimlanmaktadir (Kuppuswamy &
Bayus, 2018, s. 151). Kitlesel fonlama, Tiirkiye’de ge¢misten beri uygulanan imece kiiltiiriiniin,
internet araciligiyla giiniimiize uyarlanmis sekli olarak da ifade edilebilir (Unsal, 2017, s. 15).

Kitlesel fonlamada girisimciler banka kredisi gibi geleneksel finansman kaynaklar:
yerine, direkt olarak destekgileriyle iletisim kurup onlardan fon saglayabilmektedir (Gerber,
Hui, & Kuo, 2012, s. 11). Mevcut yaps: itibariyle kitlesel fonlama platformlari, ¢ekirdek
yatirimina ihtiyaci olan girisimcilerden, yiizbinlerce dolar isteyen girisimcilere kadar farkl
hedef ve biiytikliikte projelere yer verebilir. (Mollick, 2014, s. 5). Girisimciler, ihtiyaglarina gore
belirledikleri hedef biitceleri dogrultusunda projelerini internet tizerinden kullanicilarin
destegine acarlar. Bu nedenle yatinma ve girisimcilerin ayn1 ortamda bulunmak gibi bir
zorunlulugu da yoktur (Atsan & Erdogan, 2015, s. 300).

Kitlesel fonlama platformlarinin girisimciler, destekgiler ve platform olmak tizere {ig
farkli tarafi bulunmaktadir (Ordanini, Miceli, Pizzetti, & Parasuraman, 2011). Girisimciler
destek almak istedikleri projelerini platformlar araciligiyla destekgilere sunarlar. Destekgiler
ise genelde daha once yatim deneyimi olmayan ve gerceklestigini gormek isteyecekleri
projelerin fonlanmasina destek olan kisilerden olusmaktadir (Cubukcu, 2017, s. 158).
Platformlar genel olarak 6diil, bagis, bor¢lanma ve hisse olmak tizere dort farkli modelle
yonetilmektedir (ZENGiN, Yiiksel, & Kartal, 2017, s. 23).

Odiil sisteminde destekgiler, projelerin prototiplerini degerlendirerek iiretim éncesinde
tirtinleri satin alirlar (Biiniil, 2018, s. 150). Bagis modelinde ise bagisi yapanlar herhangi bir
karsilik beklemeden projelere destek olurlar (Akyiiz, 2016, s. 86). Borglanma modelinde
destekgiler girisimin hayata ge¢mesi i¢in borg para verip, bunu faizi ile geri almay1 planlarlar
(Unsal, 2017, s. 22) Destekgilerin yaptiklar1 destek oraninda hisse sahibi oldugu ve girisimin
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hisse fiyatinin artmasiyla destekcisine kar elde etme imkani sunan, hisse bazl platformlarda
vardir (Sakarya & Bezirgan, 2018, s. 26).

Kitlesel fonlama platformlarinin basarili ve basarisiz projelere beraber yer vermesi,
girisimciler icin projelerini gelistirmek adina da 6nemli bir deneyim alami sunmaktadir
(Mollick, 2014, s. 8). Bu deneyimin, hazirlk ve fonlama siirecindeki projelere olumlu
etkilerinin oldugu diisiiniilmektedir. Bu projelerin durumlar: analiz edilerek dogru fonlama
siireci lizerine ¢alismalar yapilmaktadir. Yapilan calismalarda ise kitlesel fonlamada
yayinlanan bir projenin is planimin destekgilerle ayrintili olarak paylagilmasinin, fonlama
stirecine olumlu etkilerinin oldugu belirlenmistir (Koch & Siering, 2015, s. 4) (Ordanini, Miceli,
Pizzetti, & Parasuraman, 2011, s. 6).

Bu konuda yapilan ¢alismalarda fonlama siirecini etkileyen motivasyon ve igerik gibi
farkli faktorlerinde etkili oldugu gozlemlenmistir (Ercan, 2017, s. 5). Fonlama siirecinde
girisimcilerin profesyonel bir goriintii vermesinin, destekcilerin fon destegini ve
motivasyonunu olumlu etkiledigi goriilmiistiir (Angerer, Brem, Kraus, & Peter, 2017, s. 12).
Ayrica kampanya sirasinda ftiretilen igeriklerin hedef kitleye uygunlugu ile birlikte,
destekcilerle projenin riskinin paylasilmasimn da fonlama siirecini olumlu etkiledigi
gorilmiistiir (Koch & Cheng, 2016, s. 8). Girisimciler kitlesel fonlamaya yonelirken fonlamay1
etkileyen faktorler kadar, bu platformlarin avantaj ve dezavantajlarin1 da degerlendirmesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Girisimciler i¢in kitlesel fonlamanmin avantaj ve dezavantajlari
Tablo 1’de gosterilmistir (Kuti & Madarasz, 2014, s. 358).

Tablo 1. Kitlesel Fonlamanin Avantaj ve Dezavantajlari

Avantajlar Dezavantajlar

e Girisimcilere biitiin diinyadan e Melek yatirrmciliktan farkli olarak
destekci bulma imkan sektor bilgisi ve deneyimi olmayan
Uriinlerin erken bilinirlik kazanmasi kisilerden destek istenmesi
Erken bir donemde hizli bir yatirim e Proje bilgilerinin paylasiimasindan
ihtimali dogar riskler
Pazar arastirmasi igin imkam e (ok sayida olan yatirimcilari
Uriiniin kendi ekosistemini yonetmekte yasanan sikinti
olusturmasi

e Uriiniin tasariminda ve gelisiminde
kitlesel kaynak destegi

Avantaj ve dezavantajlar ile birlikte kitlesel fonlamanin artik bir sosyal medya olgusu
olmasi, girisimcilerin, destekgilerin ve platformlarin gelisimine katki sunmaktadir (Padgett &
Rolston, 2014, s. 63). Bu sayede girisimciler daha fazla kitleye erisme imkanina sahip
olabilmektedir. Sosyal medyadan daha fazla destek¢iye ulasma imkanina erisen girisimcinin
bu mecralardaki profiline de dikkat etmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Kitlesel Fonlama Tiirleri

Kitlesel fonlamamin diinyada yaygin olarak kullamilan dort temel tiiriinden
bahsedilmektedir. Bunlar bagis, 6diil, bor¢lanma ve hisse bazli fonlama modelleridir
(Meyskens & Bird, 2015, s. 158). Her bir modelin kendi igerisinde farkli yapilarinin oldugu
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bilinmektedir. Ancak biitiin kitlesel fonlama modelleri genel itibariyle Sekil 2’deki gibi bir
isleyis siirecine sahiptir.

Fon saglayacak
Projesine destek kisilerden yada
toplamak igin destekgilerinden Projeye para
uygun bir sosyal medya toplanir

Basarili olursa

Girisimci adlleri

kampanyasini

gelistirir destekgilere

platform seger tizerinden destek dagitmak

ister

Sekil 2. Kitlesel Fonlama Siireci (Meyskens & Bird, 2015)

Her bir fonlamanin, girisimcinin kampanyasini gelistirmesi, platformu se¢gmesi, destek
istemesi ve sonug siireclerinde meydana geldigi goriilmektedir. Fonlama sonucunda yer alan
odiillerin dagitilmasi durumu ise fonlama modellerine gore farklilik gosterebilmektedir.
Fonlama modellerinin yapisi igerisinde bunlara ayr1 ayr1 deginilecektir.

Bagis Bazli Kitlesel Fonlama

Bagis bazli kitlesel fonlama, destekgilerin yapmis olduklar1 fonlama i¢in dogrudan bir
odiil beklemedikleri kitlesel fonlama modelidir. Bu model sayesinde sosyal girisimler hem
bagis olarak destek toplarlar hem de katilimailarin projeleri ile ilgili degerlendirme imkanina
erisebilirler (Meyskens & Bird, 2015, s. 158). Bu modeli sosyal girisimciler gibi sivil toplum
kurulusglar1 da kullanabilmektedir.

Bahsedildigi gibi bagisa dayali bir sistem olan bu modelde egitim, saglik ve gog¢ gibi
toplumsal sorunlara ¢6ziim iireten girisimler yer alabilmektedir (Salido-Andrés, Rey-Garcia,
Alvarez-Gonzdlez, & Vazquez-Casielles, 2019, s. 125). Sosyal girisimlerin diinyada
yayginlasabilmesi icin farkli bir model olan bu fonlama yontemine, toplumsal sorunlarin
¢O0zumii i¢in umutla bakilmaktadir.

Bu modelde girisimci ¢ozmeyi hedefledigi sorunla ilgili projesini platformda
destekgcilere anlatir. Platform {izerinden hedef kitlesini, ¢dziimiinii ve ihtiyacit olan fonu
anlatan girisimci destek toplamaya ¢alisir. Eger fonlama siireci basarili olursa projesi ile ilgili
calismalarina baslayabilmektedir.

Odiil Bazli Kitlesel Fonlama

Destekgilerin inandiklar: bir amag igin girisimcilere destek olduklar1 ve fonlama siireci
basarili olursa 0diil aldiklari fonlama modeli, 6diil bazli kitlesel fonlama olarak
adlandirilmaktadir. Bu model destekgilerin maddi olmayan 6diiller aldiklar: girisimci finans
yontemidir (Tuo, Feng, & Sarpong, 2019, s. 61).

Girisimciler fonlama siirecinde belirledikleri 6diilleri, fonlama siireci basarili olursa
destekgilerine gonderirler. Bu odiiller bir tesekkiir mesaji, bir maskot veya tirtintin kendisi
olabilir (Meyskens & Bird, 2015). Odiil bazli kitlesel fonlama diinyada en yaygin olarak
kullanilan kitlesel fonlama modeli oldugu ifade edilmektedir.
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Borclanma Temelli Kitlesel Fonlama

Borglanma temelli kitlesel fonlama, destekgilerin fonlama sonunda paralarim faizi ile
birlikte aldiklari fonlama modelidir (Unsal, 2017, s. 22). Bu model ayn1 zamanda denkler arasi
bor¢ verme (peer to peer lending-P2P) olarak da ifade edilmektedir (Morse, 2015). Bu modelle
banklarin diginda girisimcilere borg verilmesine izin verilmektedir. Bu modelde yatirimcilar,
projenin basarisi i¢in vermis olduklar1 destegin karsiligin1 maddi olarak da gormektedir.

Bu modelin bazi uygulamalarinda faiz sistemi kullanilmamaktadir. Fakir ve gelismekte
olan {iilkelerde kullanilan mikro finans sistemi gibi uygulamalarda, faiz verilmemektedir
(Unsal, 2017, s. 23). Bor¢ veren yatirimcilar sadece sosyal yardim olarak bu destegi
vermektedirler. Diinya’da ¢ok bilinen ornegi kiva.org’ta oldugu gibi girisimcilere kiiciik
miktarlarda kredi saglanan ve bunun karsiliginda faiz alinmadig: sistemler bulunmaktadir
(Hartley, 2010).

Hisse Temelli Kitlesel Fonlama

Hisse temelli kitlesel fonlama, girisimcinin yapilan yatirim dlgiisiinde destekgiye hisse
verdigi fonlama modelidir (Biiniil, 2018, s. 164). Bu fonlama hisseler yasal bir mevzuat
cercevesinde, dijital ortamda el degistirmektedir. Genellikle erken asamada girisimcilerin
yatirim aldiklar1 bir fonlama modeli olarak kullamlmaktadir (Unsal, 2017).

Herdem (2017) modelin isleyisinin girisim sermayesi yapilar1 ile benzer oOzellikte
oldugunu ve bu fonlama modelinde 6ncelikle girisimciden kapsamli bir inceleme raporu talep
edildigi ifade etmektedir. Inceleme raporlari fonlamanin yapilacagi platform iizerinden
yayinlanmaktadir. Bu raporlar dogrultusunda yatirimlarini yapan destekgilere, hisseleri yine
platform tizerinden imzalanan sozlesmelerle yapilmaktadir (Herdem, 2017). Bu fonlama
modelinin isleyebilmesi i¢in gerekli olan yasal diizenlemelerin heniiz bir¢ok tilkede olmadig:
da ifade edilmektedir.

Diinyada Kitlesel Fonlama Platformlar:

Diinya tizerinde iki binin tizerinde kitlesel fonlama platformu, faaliyet gostermektedir.
Kitlesel fonlamanmin uygulandig1 en basarili {ilkeler Amerika, ingiltere, Kanada, Almanya,
Fransa, Avustralya, Italya, Hollanda, Ispanya ve Japonya olarak siralanmaktadir (Unsal, 2017,
s. 43). Amerika’da 2008 yilinda yasanan ve mortgage krizi olarakta bilinen ekonomik krizden
sonra, girisimcilerin alternatif bir finans arayislari ile popiiler olan kitlesel fonlama sisteminin
2025 yilinda 90 milyar dolarlik fon biiytikliigiine ulasmas: beklenmektedir (Sakarya &
Bezirgan, 2018, s. 22). Diinya Bankasi'nin arastirmasina dayandirilan bagka bir ¢alismada ise
pazarin ¢ok daha hizli biiyiiyerek 2020 yilinda 100 milyar dolara yiikselecegi tahmin
edilmektedir.

Amerika’da hisse bazli fonlama ile ilgili yasal alt yapinin oturmus olmasi ve sistemin
yaygin olarak kullanilmasi nedeniyle, diinyadaki kitlesel fonlama miktarinin 6nemli bir kismi1
bu {ilke fiizerinden vyapilmaktadir. Platformlar, Asya {ilkelerinde de giderek
yayginlasmaktadir. Gegtigimiz bes senede Cin ve Uzak Dogu’da yayginlasan platformlarin
hacminin, Avrupa’daki kitlesel fonlama platformlariin fon hacmini gectigi ifade
edilmektedir.
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Diinyada kitlesel fonlamamn en biiyiik iki platformu Kickstarter ve Indiegogo olarak
bilinmektedir. Bunlar ile ilgili son istatiksel rakamlara gore; Kickstarter tizerinden bugiine
kadar 4,3 milyar dolar fon toplanmis ve bu fonun 3,83 milyar dolar1 basarili olarak fonlanan
projelere aktarilmistir. Ayni platform {izerinden bugiine kadar 163.398 proje fonlanmis ve bu
projelerin 355 tanesi 1 milyon dolarin {izerinde bir fonlamaya erisebilmistir. Bugiine kadar 16
milyonun {izerinde insanin projelere destek verdigi Kickstarter'da, 5,3 milyon kisinin
platformda yer alan farkli projelere olan desteklerini tekrarladig: goriilmektedir (Kickstarter,
2019).

Diger bir platform olan Indiegogo’yu biitiin diinyadan her ay yaklasik 10 milyon insanin
ziyaret ettigi ve platformu ziyaret eden insanlarin 235 farkl iilke ve bolgeden geldigi ifade
edilmektedir. Her ay yaklasik olarak 19 bin projenin baslatildig1 platformda, kampanyalarin
%47’si kadinlar tarafindan yonetilmektedir. (Indiegogo, 2019).

Diinyanin en yaygin bagis temelli kitlesel fonlama platformu olan Gofundme’de bugiine
kadar 2 milyon kampanyadan 5 milyar dolar fon toplandigi goriilmektedir. 50 milyon
bagiscinin destek oldugu bu platformda, giinliik ortalama olarak 4 milyon dolar bagis
toplandig1 paylasiimaktadir (Smith, 2019).

Diinyadaki kitlesel fonlama platformlarinda en fazla fonu toplamis olan 13 proje,
sektorleri ve toplanan fon miktarlar: ile Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Kitlesel Fonlama Yo6netimi ile Diinyada En Fazla Fon Toplayan Projeler
(Istfonbul, 2019)

Proje Adx Toplanan Platform Projenin
Fon ($) Kategorisi
Pebble 20.338.986 Kickstarter Tasarim
Coolest Cooler 13.285.226 Kickstarter Teknoloji
Pebble 2 12.779.843 Kickstarter Tasarim
Kingdom Death: Monster 12.393.139 Indiegogo Oyun
1.5
Flow Hive 12.212.833 Kickstarter Teknoloji
Peeble e-paper 10.266.845 Kickstarter Tasarim
Baubax 9.192.055 Kickstarter Tasarim
Exploiding Kittens 8.782.571 Kickstarter Oyun
Ouya 8.596.474 Kickstarter Tasarim
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The Everyday bag 6.565.782 Kickstarter Tasarim
Fidget Cube 6.465.690 Kickstarter Tasarim
Shenmue 3 6.333.295 Kickstarter Oyun
Pono music 6.225.354 Kickstarter Teknoloji

Tablo 2'te goriildiigii gibi diinyada bu rakamlarda desteklere erisen kitlesel fonlama
projelerinin ¢ogunlugunun teknoloji ve tasarim odakli oldugu goriilmektedir. Sektor
biiyiikliigiiniin ve fonlama miktarlarinin yakin gelecekte daha biiyiik rakamlara erigsmesi
beklenmektedir. Girisimciler i¢in hem finans hem de farkli pazarlara erisim imkani sunmasi
nedeniyle de kitlesel fonlamanin hizla biiyiiyecegi tahmin edilmektedir.

Tiirkiye’deki Kitlesel Fonlama Platformlar

Tirkiye’de ilk kitlesel fonlama platformu “Projemefon” ismiyle 2011 yilinda
kurulmustur. Ancak platform 2013 yilinda “Crowdfon” olarak ismini degistirmis ve bu isimle
hala faaliyetlerine devam etmektedir. 2018 y1l1 sonuna gelindiginde tilkemizde 8 platform aktif
olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Bu platformlar; Arikovani, Bulusum, Crowdfon,
Fongogo, Fonluyoruz, Istfonbul, Ideanest, ve Startupfon olarak siralanabilir. Ulkemizde
kitlesel fonlamamnin sektor biiyiikliigiiniin yillara gore degisimi Tablo 3’te paylagilmigtir.

Tablo 3. Tiirkiye’de Kitlesel Fonlama Sektor Biiyiikliigii (Unsal, 2017, s. 64)

Yillar Platformlarda Yer Hedeflenen Fon
Alan Proje Sayist Miktarlari (TL)
2011 51 631.400.000
2012 289 4.343.011.000
2013 91 1.896.928.000
2014 122 2.178.346.000
2015 105 2.446.635.000
2016 172 7.091.953.000
2017 37 1.761.100.000
Toplam 867 20.149.365.000

Kitlesel fonlama sektor biiyiikliigiiniin gelisimi Oniindeki en biiyiik engel, sektor ile
ilgili hentiz bir kanuni diizenlemenin yapilmamais olmasidir. Kitlesel fonlama ile ilgili mevzuat
boslugunun doldurulmas: adina Ocak 2017’de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'ne bir yasa
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tasarist sunulmustur (Cubukcu, 2017, s. 159). Resmi Gazete’de 5 Aralik 2017’de tarihinde
yaymnlanan 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu'nda gerceklesen degisiklik ile Kitle
Fonlamasi, tilkemizde sermaye piyasasi kapsamina alinarak yasal mevzuatina kavusmustur
(Vural & Dogan, 2019, s. 93). Ancak hisse bazli fonlama ile ilgili olarak heniiz bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bu nedenle hisse bazli olarak planlanan fonlama platformlar1 heniiz aktif
olarak faaliyetlerine baglayamamuistir.

SONUC

Farkli finansman arayislarinda olan girisimciler igin kitlesel fonlamanin 6nemi her gecen
giin artmaktadir. Ozellikle ekonomik anlamda krizlerin oldugu dénemlerde platformlar,
girisim finansmani agisindan Onemli bir alternatif olabilmektedir. Amerika’da yasanan
ekonomik kriz sonrasinda girisimcilerin banka kredilerine erisiminin zorlastig1 bir donemde
popiiler olmaya baslayan bu platformlar, girisimciler igin giivenli bir alternatif olduklarini
gostermiglerdir. Ancak kitlesel fonlama platformlarimin iilkemizde yayginlasabilmesi igin
ilgili yasal diizenlemelerin yapilmasinin ivediyeti ve gerekliligi arastirma siirecinde
gozlemlenmistir.

Ulkemizde bu konudaki calismalarin heniiz tamamlanmamis olmas: kitlesel fonlama
platformlarinin gelismesi anlamindaki en biiyiik engellerdendir. Bu konuda sivil toplum
kuruluglarinin ve firmalarin, kitlesel fonlamanin yayginlasmas: igin diizenledigi faaliyetler
kitlesel fonlama ile ilgili bilinirligin artmasina katki saglamaktadir. Girisimcilik ekosistemi
icerisinde kitlesel fonlama konusundaki farkindaligin artmasi ile platformlarin gelisiminin
hizlandiracag: diistiniilmektedir.

Ozellikle yurt disina agilma konusunda sikinti yasayan girisimcilerimiz igin kitlesel
fonlamanin finansman kaynagi olmanin otesinde, sagladig1 sosyal medya bilinirligi ile de
onemli bir avantaj sundugu gozlemlenmistir. Ulkemizde girisimcilerin finansman
gesitliliginin artmasi ve firmalarimizin yurt disina agilmasi anlaminda sunmus olduklar
firsatlar nedeniyle kitlesel fonlama platformlarinin gelismesinin énemli oldugu bu ¢alisma
kapsaminda degerlendirilmistir.
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