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Dijitallesme siireciyle birlikte gliniimiizde toplumsal yasamm ve mesleki gelisimin ulagmis
oldugu noktaya bakildiginda bu alanda oldukea ilerlemenin oldugu goriilmektedir. Dijital
sistemler ve teknoloji, ¢agimzin gereklili§i olmakla birlikte bu gereklilikten en ¢ok
etkilenen meslekler arasinda muhasebe meslegi de yer almaktadir. Dijitallesmeyle birlikte
muhasebe meslek mensuplari, sosyal hayatlarinda yasamis olduklart bu degisimi hig
kuskusuz ki mesleklerine de yansitmaktadir. Yaklagik on yil 6nce var olmayan e-fatura, e-
beyanname, e-defter gibi bir¢ok dijital sistem bugiinlerde aktif bir sekilde kullanilmaktadir.
Bu dogrultuda c¢alismanin amaci; dijital okuryazarhigm teknik, biligssel ve sosyal alt
boyutlarinin muhasebe meslegi tizerindeki etkisini incelemeyi icermektedir. Bu nedenle
TR90 Bolgesi (Artvin, Giresun, Giimiishane, Ordu, Rize ve Trabzon)’nde faaliyet gosteren
184 muhasebe meslek mensubuna anket uygulanarak bir model olusturulmustur. Modelin
test edilebilmesi i¢in yapisal esitlik modeli kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore; dijital
okuryazarhigin teknik alt boyutunun muhasebe meslegi iizerinde pozitif ve yiiksek oranda
bir etkisinin oldugu belirtilebilmektedir. Ayrica dijital okuryazarligin biligsel ve sosyal alt
boyutlarinin da muhasebe meslegi izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu ancak teknik alt
boyutu kadar yiiksek bir orana sahip olmadigi sdylenebilmektedir. Analiz sonuglarina
bakildiginda, séz konusu meslek mensuplarmin dijital okuryazarlik konusunda teknik
boyutuna biligsel ve sosyal alt boyuttan daha fazla 6nem verdikleri sdylenebilmektedir.
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THE EFFECT OF DIGITAL LITERACY SUB-DIMENSIONS ON
ACCOUNTING PROFESSION: THE CASE OF ACCOUNTING
PROFESSIONAL MEMBERS IN THE TR90 REGION

ABSTRACT

When we look at the point where social life and professional development have reached
with the process of digitalization, it is seen that there is quite progress. Digital systems and
technology are the necessities of our age. Accounting is among the most affected
professions. With the digitalization, professional accountants reflect this change in their
social life to their professions. Many digital systems such as e-invoices, e-declarations and
e-notebooks that did not exist ten years ago are being used actively nowadays. The aim of
this study is to examine the effect of technical, cognitive and social criterias which are sub-
dimensions of digital literacy on accounting profession. For this reason, a model was
created by applying a questionnaire to 184 professional accountants that operating in TR90
Region (Artvin, Giresun, Gumushane, Ordu, Rize and Trabzon). Structural equation model
was used to test the model. According to the analysis results; it can be stated that the
technical sub-dimension of digital literacy has a positive and high impact on the accounting
profession. In addition, it can be said that the cognitive and social sub-dimensions of digital
literacy have a positive effect on the accounting profession but not as high as the technical
sub-dimension. When the results of the analysis are considered, it can be said that the
members of the profession give more importance to the technical dimension of digital
literacy than the cognitive and social sub-dimension.

Keywords: Digital Literacy, Accounting Professional, Structural Equation Model.
JEL Codes: M40, M41.

1. GIRIS?

Dijitallesme kavrami 1980°1i yillarda ortaya g¢ikmasiyla birlikte bilgi ve
bilginin yapisindaki hizli degisimle giiniimiize kadar gelmistir. Gerek sosyal
gerekse is hayatinda teknolojinin bireyleri birbirine baglayan bir gii¢ unsuru
oldugu bilinmektedir. Bireyler teknolojiyi sadece is hayatlarinda kullanmak
amaciyla 6grenmenin otesinde birbirleriyle iletisime gecebilmek agisindan
da 6grenmek zorunda kalmaktadir. Bilgi ve bilgiye ulagsma istegi, insanlik
tarihinin dogusundan beri var olan bir servet olarak disiiniilmektedir.
Teknolojik gelismelerin 1s18inda gergeklesen bilgi patlamasi ve bilgiye
ulasma noktasindaki hiz da dijital teknolojilerinin rolii olduk¢a fazladir.
Prensky (2001)’e gore dijital ¢aga ayak uyduran bireyler, cevrimigi
paylasimlarima yonelik bir kiiltlirii benimseyerek yasamlarini ona gore
stirdiirmektedir. S6z konusu bu bireyler, bilgiye erisim sagladiklar1 ve
baskalartyla etkilesim halinde olduklari blog, cevrimi¢i oyun ve sosyal
medya araciligiyla sosyallesme gibi birtakim e-yasamlara sahiptir.
Dijitallesen bireylerin bilisim ve iletisim teknolojilerini 6zellikle de cep
telefonlarin1 ve sosyal medya teknolojilerini kullanabilme becerisine sahip

1 Bu makale, 24-25 Ekim 2019 tarihlerinde Nigde’de diizenlenen 6. Uluslararasi Muhasebe ve Finans
Arastirmalart Kongresi’nde sunulmus olan bildirinin genisletilmis metnidir.
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olmasi; belirli bir dijital okuryazarlik seviyesine sahip olduklar1 anlamina
gelmektedir (Ito vd., 2008: 32).

Dijital okuryazarlik kavrami, arastirmacilar tarafindan gesitli kaynaklardan
elde edilen bilgilerin bilgisayar araciligiyla farkli formatlarda anlama ve
kullanma yetenegi olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu bu yetenekler;
glinlik ihtiyaglar i¢in temel bilgisayar kullaniminin bilinmesiyle birlikte
aragtirma yapabilmek i¢in tanimlama ve degerlendirme yetilerinin giiclii
olmas1 gerektigi sdylenebilmektedir. Dijitallesmeyle birlikte egitim, saglik
ve Ozel sektor gibi pek ¢ok is koluna iligkin faaliyetlerde degisimler
gozlenmektedir. S6z konusu bu degisimlerden en c¢ok etkilenen is
kollarindan birisi de siiphesiz muhasebedir. Muhasebe meslek mensuplari
sadece yatirimci ve kredi kuruluslarina karsi sorumluluk tasimamakta ayni
zamanda diger kullanicilara karsi da sorumluluk tagimaktadir. Gegmiste
meslek mensuplart sorumluluklarin1 geleneksel yontemler kullanarak yerine
getirirken giiniimiizde artik e-Defter, e-Fatura, e-Belge, e-Kayit, e-Arsiv
¢oztimleri gibi birtakim dijital sistemleri kullanmak durumunda
kalmaktadir. Diger bir ifadeyle el yordamiyla hazirlanan belgelerin yerini
artik interaktif ortamlar almaktadir.

Son yillarda dijital okuryazarlik kavrami pek cok arastirmacinin ilgi odagi
haline gelmistir. Bu kavram; bilgisayar sayesinde ulasilan bilgiye, farkli
anlamlar yiikleme ve kullanma sanati olarak tanimlanmaktadir. Kisilerin
farkindalik, tutum ve kabiliyetlerinin artmasi, dijital verilere erisimleri ve bu
verileri degerlendirebilmeleri ile yeni bir bilgiyi ortaya ¢ikarabilmeleri ve bu
sireci glinliik hayatlarina entegre edebilmeleri; dijital ¢agda ayakta
kalabilme yetisi olarak tanimlanmaktadir. Ilgili literatiir incelendiginde
dijital okuryazarligin teknik, biligssel ve sosyal olmak iizere ii¢ temel alt
boyutu bulunmaktadir (Ng, 2012: 1067). Teknik boyutu; 6grenme ve giinliik
aktivitelerde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilmek igin teknik ve
operasyonel becerilere sahip olmak anlamina gelmektedir. S6z konusu bu
becerilere sahip olan bir kisi ornegin dosya yapilarina ve veri aktarim
yontemlerine olduk¢a hakim olmaktadir. Bilissel boyutu, elestirel diistinme,
dijital bilgiyi ele alabilme, degerlendirme ve olusturabilme yetenegini ifade
etmektedir. Bu boyut ayrica arastirma ve degerlendirme siirecinde elestirel
bir bakis agis1 ile ahlaki ve yasal (telif haklar1 ve intihal gibi) tiim konulara
vakif olmay1 gerektirmektedir. Dijital okuryazarligin son boyutu olan sosyal
ise, iletisim kurarken, 6grenirken ve sosyallesirken saygi duyulmasimi ve
uygun bir dil kullanilmasini belirtmektedir. Bu boyutta, kisisel bilgilerin
miimkiin oldugunca gizli tutulmasi esastir (Ng, 2012: 1067-1068).

Dijital okuryazarligin yukarida bahsedilen ii¢ temel alt boyutuna iliskin Ng
(2012) tarafindan gelistirilen dl¢ek pek cok galigmanin ilgi odagi olmustur.
Ancak ilgili literatiir ~ incelendiginde  dijital ~ okuryazarligin
degerlendirilmesinin kolay bir siire¢ olmadig1 sdylenebilmektedir. Mevcut
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boyutlar kullanilarak olusturulan 6lgegin uygulanmasi i¢in uzun bir zaman
ve ¢abaya ihtiyacin oldugu ifade edilebilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci; dijital okuryazarligin alt boyutlarindan teknik, biligsel
ve sosyalin muhasebe meslegi iizerindeki etkilerini incelemektir. Ilgili
literatlir incelendiginde dijital okuryazarlikla ilgili pek cok calismanin
oldugu goriilmektedir. Ancak alt boyutlarin ayr1 olarak muhasebe meslegi
tizerindeki etkisini i¢eren ¢alismalarin eksikligi bu ¢alismanin temel amacini
olusturmaktadir. Bu dogrultuda ilk olarak dijital okuryazarligin alt
boyutlarina yonelik kavramsal ¢erceveden bahsedilerek konuyla ilgili
literatiire, ardindan c¢alismanin amaci dogrultusunda olusturulan modele
iligkin bulgularin degerlendirmesine yer verilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Dijital okuryazarliga iliskin uluslararasi ve ulusal literatiir Tablo 1’de
sunulmaktadir.

Tablo 1: Dijital Okuryazarlik Kavramina Iliskin Uluslararas: ve Ulusal

Literatiir
Uluslararas: | Yazarlar/ | Orneklem Yontem Calisma Sonuglari
Calisma
Ulusal Yili

Davis Bilgisayar Regresyon | Cikan sonuglarda,
Kullanicilart bilgisayar kullanicilarinin

(1989)
algilanan faydasinin
algilanan kullanim
kolayligi iizerine etkisine
aracilik ettigi

gozlemlenmektedir.

Yang Ogrenciler | Regresyon | Calismanin sonucuna gore,
=S sosyal aglarin  6grenci
i3
3 (2003) performansi iizerinde
= olumlu bir etkisi vardir.
~
2 Wallace ve | Ogrenciler Anova Bilgisayar ve internet
S Clariana kullanimi smav sonuglarini
3 (2005) etkilemekte ve akademik
§ yil ile 6grenme seviyeleri
~ arasinda anlamli bir iligki

vardir. Dijital yetkinlik ile
O6grenme arasinda pozitif
bir iligki s6z konusudur.
Kalra ve Ogrenciler t testi Calismanin sonucuna gore,
Manani sosyal medya kullanmayan
(2013) ogrencilerin akademik
basarisi, kullanan
Ogrencilere  gdre  daha
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yiiksektir.

Chou
(2003)

Ogretmenler

Anova

Caligmanin sonucuna gore,
internet kullaniminda kadin
ogretmenlerin, idaride
gorev alan &gretmenlerin
ve beseri/sosyal alanda
gorev yapan Ogretmenlerin
kaygi  diizeyleri  daha
yiiksektir.

Frias ve
Montano
(2013)

Ogrenciler

t testi

Caligmanin sonucuna gore,
Ogrenciler tim  kurslari
i¢inde barindiran sosyal ag
sitesinin daha etkili bir
O6grenme aracidir.

Gasaymeh
vd.

(2017)

Ogrenciler

t testi ve
Anova

Bilgi iletisim teknolojisi
dersinden  muaf  olan
ogrenciler ile muaf
olmayan Ogrenciler
arasinda anlaml farkliliklar
vardir.

Banar ve
Zeytinoglu
(2014)

Ogrenciler

Anova ve
Regresyon

Akademik  performansin;
Ogretim tiyeleriyle
etkilesim, sosyal medya
kullanim1 ve okul
arkadaslartyla olan
iletisimden etkilendigi
belirlenmistir.

Killi ve
Isik

(2019)

Ogrenciler

t testi ve
Anova

Caligmada demografik
Ozellikler ve  Ogrenim
goriilen iiniversite
degiskenleri agisindan
anlamli farkliliklar oldugu
goriillmiistiir.

Fidan ve
Subast
(2014)

Ulusal Literatiir

Akademisye
nler

Ki kare ve
t testi

Meslekte galisma siiresi ve
unvan agisindan teknolojik
donanim ile ilgili anlamh
bir fark olmamasina karsin
yazilim kullanimina
yonelik anlaml farkliliklar
tespit edilmistir.

Ozer ve
Yilmaz
(2010)

Muhasebe
Meslek
Mensuplari

Regresyon

Bilgi teknolojisi
kullanimina yonelik niyet,
bilgi teknolojisi kullanim
davraniginin

belirlenmesinde anlamli bir
etkiye sahipken; algilanan
davranigsal kontroliin
kullanim davranigi
iizerinde anlaml bir

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

o575



Biisra TOSUNOGLU-Nurbanu OZTURKCI

etkisinin olmadig1
sonucuna ulagilmistir.

Fidan,
Aslan ve

Subast
(2012)

Ogrenciler

t testi

Muhasebe  dersini  alan
ogrencilerin teknolojik
donannom  ve  yazilim
kullanimi noktasinda,
derslerini sevme ve
ilgilerini artirmada karasiz
kaldiklar1 goriilmektedir.

Gilines vd.
(2017)

Ogrenciler

t testi

Ogrencilerin ogrenim
gordigi boliim
degiskenine gore anlamli
bir farkliik olmamakla
birlikte, cinsiyet,
bilgisayara  sahip  olup
olmama, internete erisim
kolayligt ~ ve  internet
kullanim siiresinde anlamli
farkliliklar goriilmektedir.

Seyrek
(2010)

Ogrenciler

t testi,
Anova,
Regresyon

Bilgi teknolojilerine
yonelik kaygi ve
isteksizligin artmas: bilgi
teknolojilerinin  yeterligini
olumsuz  etkilemektedir.
Ayrica bayan dgrencilerin,
bilgisayar sahibi olmayan
ogrencilerin, bilgi
teknolojilerine erisim
olanaklar1  diisik olan
ogrencilerin, daha yiiksek
diizeyde kaygi tasidiklari
tespit edilmistir.

Elgi ve
Sar1 (2016)

Ogrenciler

Varyans ve
t testi

BTY  dersinde dijital
vatandasligin alt
boyutlarinin katki degerleri
Ol¢iilmistiir. Ayrica evinde
bilgisayar ~ve internet
baglantisi bulunan
ogrenciler lehine anlamli
farklar belirlenmistir.

Ozerbas ve
Kuralbaye
va

(2018)

Ogrenciler

Anova

Tirkiye’deki ~ 6grencilerin
Kazakistan’daki
Ogrencilere  gore  daha
dijital okuryazar olduklari
ve demografik bilgilere
gore okuryazarligin
farklilik gosterdigi tespit
edilmistir.

Karaduma
nve

Ogrenciler

Kovaryans

Yapilan c¢alismanin  alt
boyutlarinin _ etkinliklerini

576
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Oztiirk dikkate alan ©grencilerin
(2014) almayan oOgrencilere gore
daha duyarlt dijital
vatandas olduklar tespit

edilmistir.
Kozan Ogrenciler | ttestive | Ogrenim gorillen simf
(2018) Anova diizeyi  acigindan  {ist

smiftaki  Ggrencilerin  ve
bilgisayar kullanim siiresi 9
yil ve iizeri &grenciler
lehine  anlamli  farklar

oldugu goriilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, farkli disiplinlere ait c¢alismalarin oldugu
goriilmektedir. Ayrica literatiir genel olarak degerlendirildiginde 6rneklem
olarak biiyiik ¢ogunlugunun ogrenciler, akademisyenler, Ogretmenler ve
bilgisayar kullanicilarimi dikkate aldigi belirlenmis olup bu g¢alismada ise
muhasebe meslek mensuplari dikkate alinmigtir.

3. METODOLOJI

Bu boéliimde, arastirmanin yontem, O6rneklem, model ve olusturulan
hipotezlere deginilmektedir.

3.1. Arastirmanin Yontemi

Calismanin amaci, dijital okuryazarligin alt boyutlarinin muhasebe meslegi
iizerindeki etkisinin meslek mensuplar1 agisindan degerlendirilmesini
icermektedir. Bu dogrultuda yapisal bir model gelistirilerek s6z konusu etki
incelenmektedir. S6z konusu etkinin tespit edilmesine yonelik olarak ilgili
literatiirden hareketle dijital okuryazarligin teknik, bilissel ve sosyal alt
boyutlar1 ele alinmaktadir.

Aragtirmada verilerin toplanmasi agamasinda anket yontemi kullanilmustir.
Aragtirma i¢in hazirlanan anket TR90 bolgesindeki muhasebe meslek
mensuplarina uygulanmistir. Anket formu muhasebe meslek mensuplarina
yliz ylize goriisme ile yapilmistir. Anket formu iki boliimden olusmakta
olup, ilk boliimde yer alan sorular, muhasebe meslek mensuplarinin
demografik Ozelliklerini belirlemeye yoneliktir. Anket formunun ikinci
boliimiinde ise dijital okuryazarlik kavraminin muhasebe meslegi iizerindeki
etkilerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Anket 5°1i Likert
Olcegine (1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kismen
Katiliyorum, 4: Katiliyorum ve 5: Kesinlikle Katiliyorum) gore
olusturulmus ve katilimcilardan sorulan her bir ifadeye kendi durumlarina
uygun cevaplari vermeleri istenmistir. Arastirmada dijital okuryazarligin alt
boyutlarina iliskin kullanilan anket sorulart Ng (2012)’nin, muhasebe
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meslegine yoOnelik kullanilan anket sorulart ise Davis (1989)’in
calismasindan yararlanilarak olusturulmustur.

TR90 bolgesinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
algilarina gore dijital okuryazarligin muhasebe meslegi iizerindeki etkisinin
analiz edilmesinde Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kullanilmistir. Yapisal
esitlik modeli, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki dogrusal
iliskilerin tespit edilmesinde kullanilan o6lgiilebilen ve Olgililemeyen
degiskenler arasindaki baglantiyr tespit eden kapsamli istatistiksel bir
yontemi olup sosyal bilimciler de siklikla kullanmaktadir (Taskaya ve
Sahin, 2011: 93).

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Calismanin  evreni TR90 Bolgesi’nde c¢alisan muhasebe meslek
mensuplarindan olusmaktadir. Bu bodlgenin SMMM Odalarindan alinan
verilere gore, merkezde aktif bir sekilde faaliyet gosteren toplam 465
muhasebe meslek mensubu arastirma evrenini olusturmakta olup 6rneklem
blytklagi; “n = N t?p q / d* (N-1) + t?pq” formiiliine gére hesaplanmistir
(Bas, 2003: 43-44). Yiizde 95 giiven aralig1 ve yiizde 5 6rneklem hatasina
gore 184 anket arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir. Arastirmaya
katilan meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine iligskin bilgiler Tablo
2°de belirtilmektedir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Muhasebe Meslek Mensuplarinin Demografik
Ozellikleri itibariyle Dagilim1

Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet
Erkek 148 80,4
Kadin 36 19,6
Yas
25-31 44 23,9
32-38 40 21,7
39-45 47 25,5
46 ve Ustl 53 28,8

Egitim Durumu

Lisans 159 86,4
Yiiksek Lisans 21 11,4
Doktora 4 2,2
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Meslekte Calisma Siiresi
1-3y1l 40 21,7
3-6 yil 12 6,5
7-10 yil 31 16,8
10-15 y1l 28 15,2
15-20 y1l 22 12,0
21 ve listii 51 27,7
Unvan
SMMM Stajyeri 42 22,8
SMMM 82 44,6
YMM 60 32,6
TOPLAM 184 100,00

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin biiylik cogunlugunun;
erkek, 46 yas ve istii, lisans mezunu, 21 yil ve istii mesleki tecriibesinin
oldugu sdylenebilmektedir. Ayrica katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun ise
SMMM’lerden olustugu goriilmektedir.

3.3. Arastirmanin Modeli ve Olusturulan Hipotezler

Dijital okuryazarligin alt boyutlarimin (teknik, bilissel, sosyal) muhasebe
meslegi tlizerindeki etkisini belirlemeye yonelik olusturulan hipotezler ve
arastirma modeli agsagidaki gibidir.

H.: Dijital okuryazariigin teknik alt boyutu, muhasebe meslegi iizerinde
pozitif bir etkiye sahiptir.

H.: Dijital okuryazarligin biligsel alt boyutu, muhasebe meslegi
tizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Hs: Dijital okuryazarligin sosyal alt boyutu, muhasebe meslegi tizerinde
pozitif bir etkiye sahiptir.
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Muhasebe Meslegi

C e > a

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Calismada oncelikle dijital okuryazarlik kavraminin muhasebe meslegi
tizerindeki etkisinin arastirtlmasina yonelik olarak kullanilan dlgege iliskin
giivenilirlik ve kesfedici faktor analizi yapilmistir. Giivenilirlik, kullanilan
Ol¢iim aracinin farkli zamanlarda ve farkli uygulamalarda benzer sonuglari
verebilme seviyesini ifade etmektedir. Sosyal bilimlerde siklikla kullanilan
teknik, Cronbach Alpha’dir. Bu teknige gore bir 6lgegin giivenilir kabul
edilebilmesi ig¢in alpha degerinin en az 0,70 diizeyinde olmasi
gerekmektedir. Kesfedici faktor analizi ise, birbirleriyle iliskili verileri ve
varsayilan degiskenleri gruplandirarak ortak bir yap1 olusturmak amaciyla
yararlanilan istatistiksel bir tekniktir (Yasar, 2014: 66). Modeldeki
degiskenlere iliskin kesfedici faktor analizi ve giivenilirlik analizi sonuglari
Tablo 3°te belirtilmektedir.
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Tablo 3: Arastirmada Kullanilan Olgek Maddeleri

Olcek Maddeleri T? B3 sS4 MM?®
T1. Karsilagtigim teknik problemleri nasil ¢ozecegimi | ,988
bilirim.
T2. Yeni teknolojileri kolayca 6grenebilirim. 959

T3. Onemli oldugunu diisiindiigiim yeni teknolojilere 968
ayak uydurabilirim. '

T4. Birgok farkli teknoloji hakkinda bilgim var.

T5. Isimde ve yeni seyler olusturmada bilgi ve iletisim
teknolojilerini  kullanmak igin gerekli olan teknik 988
becerilere sahibim.

, 745

T6. Bilgi ve iletisim teknolojileri becerilerim iyidir.

B7.internetten bilgi elde etmeye yonelik arastirma ve ,088

degerlendirme becerilerime giivenirim. 998

B8. Internet tabanli aktivitelerle ilgili konular1 (6rnegin,
siber giivenlik, eser hirsizligi, aragtirma konulart vb)
bilirim. ,998

S9. Bilgi ve iletisim teknolojileri bilgi ¢aligmalarinda ve
diger is etkinliklerinde arkadaslarim ile daha iyi igbirligi

icinde ¢aligmami saglar. 994
S10. Is etkinliklerim icin arkadaglarimdan siklikla Internet '

araciligiyla (Skype, Face ve Bloglar vb) yardim alirim.

MM11. Muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerini
kullanmak is performansimi artirmaktadir. ,994

MM12. Muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerini
kullanmak, daha iyi analiz yapilabilmeyi saglamaktadir.

MM13. Muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerini
kullanmak zaman tasarrufu saglamaktadir.

MM14. Muhasebe mesleginde bilgi teknolojilerini
kullanmak giivenli degildir.

MM15. Muhasebecilik meslegimde bilgi teknolojilerini 478
diizenli olarak kullanirim.

,539

,554

,646

,554

Aciklanan Toplam Varyans (%) 78,065
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Test 741

Barlett’s Test of Sphericity x 2= 1667,592; df= 36 (P<,000)
Cronbach’s Alpha (%) ,94

2 Tutum

3 Bilissel

4 Sosyal

°> Muhasebe Meslegi
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Tablo 3’e bakildiginda, veri setinin faktdr analizine uygunlugunu gosteren
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,741 oldugu goriilmekte olup ilgili
literatiir dogrultusunda bu degerin 0,5-1,0 araliginda olmasi gerekmektedir.
Ayrica kesfedici faktor analizi sonuglarina gore toplam varyansin yiizde
78,06’s1n1 aciklayan dort faktorli bir yapi elde edilmistir. Bu faktorler ise
sirastyla tutum, biligsel, sosyal ve muhasebe meslegidir. Olgegin genel
Cronbach’s Alpha degerinin ise yilizde 94 oldugu gériilmektedir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu boliimde, hipotezlerin degerlendirilmesine yonelik yapisal esitlik modeli
sonuglar1 yer almaktadir.

4.1. Yapisal Esitlik Modeli Sonuclar:

Yapisal bir modelde elde edilen verilerin temsil ettigi modelin kabul veya
reddedilmesi, uyum iyiligi indekslerine gore yorumlanmaktadir. Ilgili
literatiirden hareketle bu calismada en c¢ok kullanilan uyum 1yiligi
indekslerine goére bir degerlendirme yapilmis olup sonuglar Tablo 4’te
sunulmaktadir.

Tablo 4: Arastirma Modelinin Uyum lyiligi Sonuglar

Model Uyum indeksleri Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum
Degerleri* Degerleri
¥* (Ki-Kare) degeri 157,896
x2 /df (Diizeltilmis Ki-Kare) y2/df <5 ,799
GFI (Uyum lyiligi Indeksi) 0,90<GFI1<0,95 ,876
IFI (Artirrmhi Uyum lyiligi indeksi) >0,90 ,997
CFI (Karsilastirmali Uyum 1yiligi 0,90<CFI<0,95 ,989
Indeksi)
TLI (Tucker Levis Indeksi) >0,90 ,997
RMSEA (Yaklasim Hatasinin Kok 0,05<RMSEA<0,10 ,050
Ortalama Karesi)

Kaynak: (Kline, 2011; Tabachnick ve Fidell, 2007)

Tablo 4’e bakildiginda arastirma modelinin uyum iyiligi indekslerinin kabul
edilebilir uyum deger araliginda oldugu ve bunun sonucu olarak modelin
veriyle uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugu soylenebilmektedir.
Tablo 5’te ise olusturulan hipotezlerin degerlendirilmesine yonelik degerlere
yer verilmektedir.
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Tablo 5: Arastirma Modelindeki Hipotez Test Sonuglari

Modeldeki Yapisal lliskiler Standardize (Regresyon) P Degerleri | Hipotez Sonucu
Yiikler
Hi: T-MM 0,506 0,000 KABUL
Ho: B-MM 0,170 0,048 KABUL
Hs: S-MM 0,150 0,050 KABUL

Diyjital okuryazarligin alt boyutlariin muhasebe meslegi tizerindeki
etkisinde yonelik olusturulan hipotezlerin sonuglarinin yer aldigi Tablo 5’e
gore gore asagidaki sonuclar elde edilmistir;

e H; hipotezi, 0,506 regresyon katsayis1 ve p= 0,000 degeri ile kabul
edilmistir. Buna gore dijital okuryazarligin teknik boyutu, muhasebe
meslegi lizerinde pozitif yonde ve yiiksek oranda bir etkiye sahiptir.

e H; hipotezi, 0,170 regresyon katsayisit ve p= 0,048 degeri ile kabul
edilmistir. Buna gore dijital okuryazarligin bilissel boyutu,
muhasebe meslegi iizerinde pozitif yonde bir etkiye sahiptir.

e H; hipotezi, 0,150 regresyon katsayisi ve p= 0,050 degeri ile kabul
edilmistir. Buna gore dijital okuryazarligin sosyal boyutu, muhasebe
meslegi lizerinde pozitif yonde bir etkiye sahiptir.

5. SONUC

Yirmi birinci ylizyilda biitiin etkilerini toplumsal hayatta gormekte
oldugumuz dijitallesme, artik bir tercih olmaktan ziyade bir zorunluluk
halini almaktadir. Dijitallesmenin beraberinde getirdigi elestirel diisiinme
yeteneginin artmasiyla birlikte bireylerde benlik bilincinin olusmasi
saglanarak farkli fikirler ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu durum her zaman
bahsedildigi kadar kolay olmamaktadir. Bireyler dijital sistemleri etkin ve
verimli bir sekilde anlayabilmek ve kullanabilmek i¢in s6z konusu sistemin
gereklerini 6grenmek zorunda kalmaktadir.

Gelisen teknoloji ile birlikte dijital sistemler meslek mensuplarinin da
ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir. Diger mesleklerde oldugu gibi
muhasebe meslegi de dijitallesmeyle birlikte geliserek degisim
gostermektedir. Bilgisayar destekli faaliyetler sayesinde, muhasebe meslek
mensuplarinin is yiiklerinde azalma ile geleneksel ve karmasik yontemlerle
(kagit, makbuzlar, kayit, beyan, tebligat) yapilan muhasebe islemlerinde
kolaylik saglanmaktadir.
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Bu ¢alismanin amaci dijital okuryazarligin alt boyutlarindan teknik, biligsel
ve sosyalin muhasebe meslegi iizerindeki etkisini incelemeye yoneliktir.
Analiz bulgularina yonelik;

Dijital okuryazarligin teknik boyutu, muhasebe meslegi lizerinde pozitif
yonde ve yiiksek oranda bir etkiye sahiptir. Bunun anlami, meslek
mensuplart mesleki faaliyetlerinde yeni ve farkli teknolojilerin 6nemli
oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle dijitallesmeyle birlikte muhasebe
meslegini siirdiiren bireyler, temel muhasebe bilgilerine ek olarak teknoloji
bilgisi ve analitik zekas1 yiiksek kisiler olmalidir. Is diinyasin1 ve sosyal
hayati her gegen giin etkileyen bilgi teknolojileri, muhasebe mesleginde de
farkli yazilim ve programlarla etkisini gostermektedir.

Dijital okuryazarligin biligsel boyutu, muhasebe meslegi tizerinde pozitif
yonde bir etkiye sahiptir. Bunun anlami meslek mensuplariin mesleki
faaliyetlerine yonelik ihtiya¢ duyduklar1 bilgiye ulasma noktasinda internet
tabanl1 aktiviteleri bilme ve kullanmanin muhasebe meslegi iizerinde olumlu
bir etkisi olmaktadir. Ancak analiz sonuglarina bakildiginda s6z konusu bu
oranin teknik boyuta gore oldukea diistik oldugu goriilmektedir.

Meslek mensuplart is aktivitelerine yonelik internet aracilifiyla
arkadaslarindan yardim almanin mesleki faaliyetlerini ylriitme noktasinda
onemli oldugunu ifade etmislerdir. Ancak dijital okuryazarligin bu
boyutunun da teknik alt boyutuna gore diisiik bir orana sahip oldugu
goriilmektedir.

Dijitallesmeyle birlikte yagsanan degisim hem makro hem de mikro agidan
isletmelerin faaliyetlerini de etkilemektedir. Sosyal, ekonomik ve politik
dontistimler, muhasebe mesleginde de gerek finansal raporlama gerekse
denetim faaliyetlerinin yiiriitilmesinde birtakim yenilik¢i yaklasimlarin
kullaninmin1 zorunlu kilmaktadir. Muhasebe meslegini icra eden bireyler,
kiiresel ekonomiden risk yonetimine kadar birtakim kriterlerin etkisi altinda
faaliyetlerini yiiriitebilmek icin gerekli bilgi, beceri ve tutum birikimlerine
sahip olmak zorundadir. Bu nedenle 6zellikle is diinyas1 ve diizenleyici
kuruluglar muhasebe meslek mensuplarinin ihtiyaglarin1  goz ardi
etmemelidir.

Mubhasebe sisteminin dijitallesmesiyle birlikte;
e Faaliyetleri gergeklestirme siiresinde kisalma,
e Verimlilikte artis,
e Minimum hata payi,
e (Odeme ve tahsilat islemlerinde hiz,
e Hizli raporlama sistemi,

e Tasarruf,
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e Isletme ve muhasebe meslek mensubu arasindaki iletisimde online
donemin baglamasi,

e Faaliyetlerin dijital ortamda ger¢eklesmesinden dolay1 kagit israfinin
azalmas1 saglanmaktadir.

Calisma sonuclar1 genel olarak degerlendirildiginde dijital okuryazarligin alt
boyutlarindan teknigin muhasebe meslegi tizerinde yiiksek, biligsel ve
sosyal alt boyutlarmin ise diisiik oranda pozitif bir etkisinin oldugu
sdylenebilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde dijital okuryazarligin
muhasebe meslegi lizerindeki etkisine bir biitiin olarak bakilmis olup alt
boyutlarin incelendigi ¢alismalarin eksikliginden hareketle bu ¢alismanin
s06z konusu bu boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

KAYNAKCA

Banar, K. ve Zeytinoglu, E. (2014). Sosyal Medyanin Muhasebe Boliimii
Ogrencilerinin Akademik Performans1 Uzerindeki Etkisi: Ampirik Bir
Calisma, 33.Tiirkive Muhasebe Egitimi Sempozyumu Bildiri Kitabt Anadolu
Universitesi Isletme Fakiiltesi Yaynlar:, Antalya, 153-177.

Bas, T. (2003). Anket, (2. Baski1) Ankara: Seckin Yaymcilik.

Chou, C. (2003). Incidences and Correlates of Internet Anxiety Among
High Scholl Teachers in Taiwan, Computers in Human Behavior, 19, 731-
749.

Davis, F. D. (1989). Perceived Usefulness Perceived Ease of Use and User
Acceptance of Information Technology, MIS Qutart, 13, 319-3309.

El¢i, A.C. ve Sari, M. (2016). Bilisim Teknolojileri ve Yazilim Dersi
Ogretim Programma Yénelik Ogrenci Goriislerinin  Dijital Vatandaslik
Baglaminda Incelenmesi, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Derqgisi, 25 (3), 87- 102.

Fidan, M. E., Aslan, U. ve Subasi, S. (2012). Muhasebe Derslerinde
Teknoloji Kullanimi ile Ilgili Ogrenci Goériisleri, Journal Of Accounting
Finance and Auditing Studies, 1 (2), 34-61.

Fidan, M. E. ve Subasi, S. (2014). Tiirkiye’deki Muhasebe Ogretim
Elemanlarinin Sayisal Cagda Teknoloji Kullanimma iliskin Durum Tespiti,
Dijital Cagda Muhasebe Egitiminde Yeni Yaklagimlar, 33.Tiirkiye
Muhasebe Egitimi Sempozyumu Bildiri Kitabi Anadolu Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayinlari, Antalya, 2-30.

Frias, E. R. ve Montano, J. L. A. (2013). Exploring the Use of Social
Network Sites on Accounting Education: A Social Constructivist Approach,
http://www.asepuc.org/banco/25.pdf.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

585


http://www.asepuc.org/banco/25.pdf

586

Biisra TOSUNOGLU-Nurbanu OZTURKCI

Gasaymeh, A. M. M., Al-Tawel, A. M., Al-Moghrabi, K. G. ve Al-
Ghonmein, A. M. (2017). University Students’ Perceptions of the Use of
Digital Technologies in Their Formal Learning: a Developing Country
Perspective, International Journal of Learning and Development, 7 (3),
149-164.

Qﬁnes, E., Yiksel, M. ve Kaya, H.P. (2017). Muhasebe Egitimi Alan Lisans
Ogrencilerinin Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Yonelik Tutumlari, Kirsehir
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 18 (1), 367-382.

Ito, M., Horst, H., Bittanti, M., Boyd, D., Herry-Stephenson, B., Lange, P.
G., Pascoe, C. J., Robinson, L., Baumer, S., Cody, R., Mahendran, D.,
Martinez,

K., Perkel, D., Sims, C. ve Tripp, L. (2008). Living and Learning with New
Media: Summary of Findings from the Digital Youth Project,
http://digitalyouth.ischool.berkeley.edu/files/report/digitalyouth-
WhitePaper.pdf.

Kalra, R.K. ve Manani, P. (2013). Effect of Social Networking Sites on
Academic Achievement Among Introverts and Extroverts, Asian Journal of
Social Sciences & Humanities, 2 (3), 401-406.

Karaduman, H. ve Oztiirk, C. (2014). Sosyal Bilgiler Dersinde Dijital
Vatandashiga Dayali Etkinliklerin Ogrencilerin  Dijital Vatandaslik
Tutumlarina Etkisi ve Dijital Vatandaslik Anlayislarina Yansimalari, Sosyal
Bilgiler Egitimi Arastirmalart Dergisi, 5 (1), 38-78.

Killi, M. ve Isik, Y. (2019). Muhasebe Egitiminde Bilgi Teknolojilerinin
Kullanimina Yénelik Ogrenci Gériisleri Uzerine Hatay ve Osmaniye
Illerinde Bir Arastirma, Uluslararas: Toplum Arastirma Dergisi, 10 (17),
1495-1521.

Kline, R. B. (2011). Principles and Practice of Structural Equation
Modeling. New York: Guilford Press.

Kozan, M. (2018). Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
Ogretmen Adaylarinin Dijital Okuryazarlik Diizeyleri ve Siber Zorbaliga
Iliskin Duyarhiliklarini  Incelenmesi, (Yiiksek Lisans Tezi), Firat
Universitesi: Elazi1g.

Ng, W. (2012). Can We Teach Digital Natives Digital Literacy?, Computers
and Education, 59 (3), 1065-1078.

Ozer, G. ve Yimaz, E. (2010). Planli Davranis Teorisi (PDT) ile
Muhasebecilerin Bilgi Teknolojisi Kullanimma Yonelik Bir Uygulama,
Muhasebe Bilim Diinyast Dergisi, 2 (12): 33-54.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2020-3



IMIVLE/ 2020-3

DIJITAL OKURYAZARLIGIN ALT BOYUTLARININ MUHASEBE MESLEGI UZERINDEKI ETKISi: TRgo BOLGESI
MUHASEBE MESLEK MENSUPLARI ORNEGI

Ozerbas, M.A. ve Kuralbayeva, A. (2018). Tiirkiye ve Kazakistan Ogretmen
Adaylarmin Dijital Okuryazarlik Diizeylerinin Incelenmesi, MSKU Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 5 (1), 16-25.

Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants, On Horizon, 9 (5),
http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives%
20digital%20immigrants%20part1.pdf.

Seyrek, 1. H. (2009). Isletme Boliimii Ogrencilerinin Bilgi Teknolojilerine
Yonelik Tutumlart ve Yeterlik Diizeyleri, Gaziantep Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 9 (2), 387-406.

Tabachnick, B. G. ve Fidell, L.S. (2007). Using Multivariate Statistics (5th
ed.). NewYork: Allyn and Bacon.

Taskaya, S. ve Sahin, B. (2011). Hastane Calisanlarinin Kisisel Ozellikleri
ile Orgiitsel Adalet Algilarinin Orgiite Baglilik Diizeyleri Uzerine Etkisinin
Yapisal Esitlik Modeli ile Degerlendirilmesi, H.U. Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 29 (1), 165-185.

Wallace, P. ve Clariana, R. (2005). Perception Versus Reality -
Determining Business Students’ Computer Literacy Skills and Need for
Instruction in Information Concepts and Technology, Journal of
Information Technology Education, 4, 141-151.

Yang, H. L. ve Tang, J. H. (2003). Effects of Social Network on Student
Performance: Web-Based Forum Study in Taiwan, Journal of Asynchronous
Learning Network, 7 (3), 93-107.

Yasar, M. (2014). Istatistise Yonelik Tutum Olgegi: Gegerlilik ve
Giivenirlik Calismasi. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 36,
59-75.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

587


http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives%20digital%20immigrants%20part1.pdf
http://www.marcprensky.com/writing/prensky%20%20digital%20natives%20digital%20immigrants%20part1.pdf

588

Biisra TOSUNOGLU-Nurbanu OZTURKCI

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLE/ 2020-3



