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Aims: In this study, it is aimed to determine the consumption levels of
consumers in central districts of Antalya province. In addition, the factors
that may have an impact on consumers' consumption of kefir were
determined by logistic regression analysis.

Methods and Results: In this research, the central districts of Antalya
were chosen as the research area. The main material of the research
consists of data collected from 384 consumers through surveys.
Consumers were divided into two groups (consuming and not consuming
kefir). The data of the study belongs to November 2018 period. First of
all, socio-economic indicators of households were examined. Consumers'
kefir consumption status, consumption reasons, consumer behaviours
were examined and recommendations have been put forward for
consumer awareness about kefir consumption. Logistic regression
analysis was conducted to investigate the factors affecting kefir
consumption in subjects. The relationship between kefir consumption
and gender, kefir consumption and education and kefir consumption and
age were tested using the Chi-square independence test.

Conclusions: Kefir consumption rate in the household was 29.17%. In
logistic regression analysis results, education, average household income
and birth place indicators and kefir consumption probability were
statistically related. These indicators were also statistically significant.
Significance and Impact of the Study: Studies on kefir consumption,
consumers' preferences and habits are quite limited. This situation;
increase the originality of the study. In addition, factors affecting
consumption were analysed by logistic regression. The study is important
for all companies producing kefir.
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GiRiS

Son vyillarda tlketicilerin saglikli beslenme bilincinin
gelismesi sonucunda insanlar gidalardan daha fazla
beklenti icine girmistir. Bu sebeple fonksiyonel gidalar
sanayinin hizla gelisen sektorlerinden biri olma yolunda
ilerlemistir (Oraman ve Yilmaz, 2006). Turk Gida Kodeksi
Fermente Sut  Uriinleri  Tebliginde  kefir “
fermentasyonda spesifik olarak Lactobacillus kefiri,
Leuconostoc, Lactococcus ve Acetobacter cinslerinin

degisik suslari ile laktozu fermente eden ve etmeyen
mayalari iceren starter kilturler ya da kefir tanelerinin
kullanildig fermente sat arana” olarak
tanimlanmaktadir (Anonim, 2009). Kefir bir Orta Dogu
icecegidir. Kefirin isminin Tlrk¢ede hosa giden “keyf”
kelimesinden geldigi ileri strtlmektedir. Kefirin kokeni
Kafkas Daglari ve Orta Asya olup binlerce vyildir
tiketilmektedir (Otles ve Cagindi, 2003).

Geleneksel olarak kefir, kefir danelerinin siit icerisinde
fermentasyona ugramasi sonucunda olusan bir sit


https://doi.org/10.37908/mkutbd.656795
https://orcid.org/0000-0003-0270-4573
https://orcid.org/0000-0002-0147-7228

MKU. Tar. Bil. Derg. / MKU. J. Agric. Sci. 2020, 25(3): 316-325

Arastirma Makalesi / Research Article

arana olup, kefir daneleri kefir tretimi yapildigi sirece
cogalip yeni kefir daneleri olusturabilmektedir (Tomar
vd., 2017). Kefir daneleri karnabahar ¢iceklerine
benzemekte olup, 1-3 cm boyunda, diizensiz sekle sahip
sari-beyaz renkli, sert bir dokuya sahiptirler (Farnworth,
2006).

Kefir 21. ylzyilin yogurdu olarak bilinmektedir. Kefir,
sutin icindeki bltin besin maddelerini iceriyor olmasi
ve kefirin yapisinda bulunan mikroorganizmalarin etkisi
sonucu besin degerinin artmasi ve vicut tarafindan iyi
emilebilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica
kefirin sindirim problemi olanlara c¢are olabilecegi
sdylenmektedir. Kolay sindirilebilen bir gida oldugundan
hemen her yasta ve cinsiyette insanlar icin uygun
oldugu goérilmektedir (Karatepe ve Yalgin, 2014).

Kefirin insan saghgina etkileri arasinda; antikansorejenik
etki, antialerjik etki, bagisikhk sistemi Gzerine etkileri,
laktoz intdleransini azaltici etki, kolesterol districi
etki, sindirim sistemi Uzerine etki ve kan sekeri
diizenleyici etki yer almaktadir.

Kefir Uretimi; geleneksel kefir Uretimi ve endistriyel
kefir Gretimi olarak iki sekilde yapilmaktadir. Geleneksel
kefir tiketiminde evde kefir yapiminda sit 5 dakika
kaynatilarak bir kaba konulur. Kaba konulan siit 25 °C’ye
kadar sogutulduktan sonra sitiin Uzerindeki kaymak
tabakasi alinir ve sitin 1/3‘G kadar kefir danesi st
icerisine koyularak karistirilir, kapagi kapatilir, siit oda
sicakliginda inklibasyona birakilir. Kabin icindeki siit 18-
24 saat sonunda pihtilasir. Pihtilasan sit tel slizgegten
gecirilerek daneler ayrilir. Ayrilan daneler kaynatilip
sogutulan su ile yikanarak bir sonraki kullanim igin
buzdolabinda  bekletilir.  Slizgeg¢ten gegen  pihti
buzdolabina alinir, 2-3 giin dolapta kaldiktan sonra
tiketilebilir (Ustiin ve Goékge,2013). Endistriyel kefir
Uretiminde  kefir  danesinden isletme  kdltiri
olusturulur. St homojenizasyon, isil islem, sogutma ve
mayalama gibi islemlerden gecirilerek inkibasyona
alinir. inkiibasyon sonunda pihtinin PH’si 4.4-4.9, asitligi
30-40 SH olmaktadir. Pihti 12-14 °C'de 24 saat
olgunlastirma islemine alinir ve ardindan paketleme
islemi yapilir (Ustiin ve Gokge, 2013).

Kefir, Eski Sovyetler Birligi’'ndeki Kafkasya Daglarinda
ortaya c¢ikmis ve binlerce vyildir tlketilmistir. Eski
Sovyetler Birligi, Macaristan ve Polonya’da ¢ok ilgi
gormistir. Bu Ulkelerin yani sira Norveg, Finlandiya,
Almanya, Isve¢, Yunanistan, Brezilya ve israil'de de
bilinmektedir.  Japonya ve  Amerika Birlesik
Devletleri'nde de git gide ilgi gormeye baslamistir.
Dinya’'nin  birgok yerinde mikroorganizmalardan
uretilen kefir benzeri Urlnler bulunmaktadir. Bu
gruptaki Urtnler; Dogu ve Bati Afrika’da Omoere, bazi
Arap Ulkelerinde Rob veya Roba, Norveg¢'te Kjaklder
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Mjoklk, Almanya’da Kellermilch, Mogolistan’da Tarag ve
Tirkiye’de kefir isimleriyle bilinmektedir (Otles ve
Cagindi, 2003).

Calismada kefir tlketimi Antalya kent merkezi
orneginde irdelenmigtir. Kefir tlketimi, tiketicilerin
tercihi, aliskanliklari konularinda ¢alismalar oldukga
sinirlidir. Bu g¢alismalardan bazilari sunlardir; Kefir
kullanilarak yapilan bazi stt Grinleri bulunmaktadir.
Kefir yogurdu, kefir dondurmasi, cesitli kefir icecekleri,
kefir tarhanasi ve kefir peyniri hakkinda cesitli bilgiler
elde edilmis ve endistriyel Giretimleri yapilmistir. Fakat
kefir gibi bu Urlnler hakkinda da yeterli bilgi sahibi
olunmadigl ve tiketiminin kisith oldugu anlasiimistir
(Esmek ve Guzeler, 2015). Tirkiye’de yapilan baska bir
cahismada farkh diizeylerde kefir tanesi iceren simit
ornekleri incelenmistir. Bu calismada kefir tanelerinin
hamuru mayaladigi gorilmis ve kefir taneleri
kullanilarak simit Gretiminin  gerceklestirilebilecegi
saptanmistir (Sentiirk ve Otles, 2017). Bu durum
calismanin 6zglnliglunu artirmaktadir. Ayrica tiketimi
Uzerinde etkili faktorler Lojistik regresyon analizi
yontemiyle analiz edilmistir. Calisma kefir Gretimi yapan
tim firmalar icin 6nem arz etmektedir.

MATERYAL ve YONTEM

Bu calismanin ana materyalini, Antalya ili kent
merkezinde tliketicilerinden anket yoluyla elde edilen
veriler olusturmustur. Ayrica konu ile ilgili yayinlardan
da vyararlanilmistir. Veriler 2018 Kasim déneminde
toplanmistir.

Cesitli arastirmalarda uygulamada farkh ana kitle
buyuklikleri ve tolerans diizeyleri igin belirli gliven
sinirlari ve belirli ana kitle varyansi varsayilarak farkli
ornek buyuklikleri kullaniimaktadir (Kurtulus, 1998). Bu
calismada ornek ilgelerin saptanmasi TUIK verileri
dikkate alinarak Kepez, Muratpasa ve Konyaalti ilceleri
hedef ana kitle olarak belirlenmistir.

Hedef olarak belirlenen ana kitle basit tesadifi
ornekleme yontemi uygulanarak gorisulecek tiketici
sayisi %95 gliven, %5 hata payi ile 384 tiiketici olarak
belirlenmistir. Buna gore, Kepez ilgesinde 172 tlketici,
Muratpasa’da 154 tiketici, Konyaalti'nda 58 tiiketici ile
gorisulmustdr.

Anket sorulari galismanin amacina uygun olarak kefir
tliketimi ve tiketici davranis yapilarini iceren ayrintili
sorulardan olusmustur. Tuketicilerin  memnuniyet,
tercih, yargi ifadelerini belirlemede 5’li likert o6lgegi
kullanilmistir.

Calismada kurulan hipotezlerin analizinde Ki-kare
bagimsizlik testi kullanilmistir. (1. Hipotez; H11: Kefir
tiketimi ile cinsiyet arasinda bir iliski vardir-H10: Kefir
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tuketimi ile cinsiyet arasinda bir iliski yoktur. 2. Hipotez;
H21: Kefir tiiketimi ile egitim arasinda bir iliski vardir-
H20: Kefir tiketimi ile egitim arasinda bir iliski yoktur. 3.
Hipotez; H31: Kefir tiketimi ile yas arasinda bir iliski
vardir- H30: Kefir tiketimi ile yas arasinda bir iliski
yoktur). Ki-kare testleri, nicel ve nitel degiskenlerin 6zel,
¢apraz ve igice siniflandirma bigimlerine gore
gruplandiriimasi durumlarinda kurulan varsayimlarin
test edilmesi icin yararlanilan testlerin ortak adidir
(Gzdamar, 2018). Bu calismada ki-kare bagimsizlik testi
kullanilmistir. Bu test, n biriminden elde edilen iki
degiskenin kategorilerine gore c¢apraz tablo bigiminde
diizenlendiginde, birimlerin degisken kategorilerine
gore dagihmlarinin bagimsiz ya da bagimh olma
durumunu test etmede vyararlanilan bir testtir
(OGzdamar, 2018).

Ayrica kefir tiketimi Uzerinde etkili faktorler Lojistik
regresyon analizi yontemiyle analiz edilmistir. Lojistik
regresyon analizi; bagimli degiskenin kategorik olarak
(ikili, acli ve coklu kategorilerde) elde
edildigi/kullanildigi kosullarda, aciklayici degiskenlerle
neden sonuc iliskisini belirlemede faydalanilan bir
yontemdir (Ozdamar, 2004). Logistik model, ortaya
cikacak riski O ile 1 arasinda herhangi bir deger olarak

Cizelge 1. Tiiketicilerin gelir- harcama durumlari
Table 1. Consumers 'income-spending situations

tahmin etmeye yaramaktadir (Hosmer ve Lemeshow,
1980; Hosmer ve Lemeshow, 2000). Hanehalklarinin
kefir tlketimini ve satin alimlarini etkileyen sosyo-
ekonomik ve demografik ozelliklerin belirlenmesi
amaciyla bu model kullanilmigtir. Tahmin edilecek
modelde kefir tiketimi bagimh degisken olarak
tanimlanmigtir.

BULGULAR ve TARTISMA

Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Goruslilen bireyler igerisinde kefir tiiketmeyenlerin
ortalama ayhk geliri 4174.45 TL, kefir tiketenlerin
ortalama aylk geliri 5608.93 TL olup genel ortalama
aylik gelir 4592.84 TL'dir. Bunun yaninda kefir
tiketmeyenlerin ortalama aylik toplam gida harcamasi
902.21 TL, kefir tlketenlerin 1025.89 TL olup genel
ortalama aylik toplam gida harcamasi 938.28 TL'dir.
Kefir tiketmeyenlerin ortalama aylik stt ve sit Grlnleri
harcamasi 278.51 TL iken kefir tliketenlerin ortalama
aylik toplam sit ve sit drinleri harcamasi 307.28 TL ve
genel ortalama aylik toplam st ve st drlnleri
harcamasi 286.90 TL'dir (Cizelge 1).

Kefir Tiketmeyen

Kefir Tiketen Toplam/Ortalama

Aile ortalama aylik gelir
Hane aylik toplam gida harcamasi
Hane aylik toplam sit ve st Uriinleri harcamasi

4174.45 5608.93 4592.84
902.21 1025.89 938.28
278.51 307.28 286.90

Gorusilen bireylerin bazi demografik 6zellikleri Cizelge
2’de verilmistir. Gorisme yapilan bireylerin icerisinde
kefir tliketmeyenlerin ortalama vyasi 40.45, kefir
tiketenlerin ortalama yasi ise 34.79, genel ortalama yas
ise 38.8'dir. Kefir tiketmeyenlerin %53.31%i, kefir
tiketenlerin %51.79’u kadin, kefir tiketmeyenlerin
%46.69'u, kefir tuketenlerin %48.21’i erkektir. Hane
blylikligtu kefir tiuketmeyenlerde 2.58 iken kefir
tiketenlerde 2.85 kisi ve genel ortalama 2.66 kisidir.
Gorusllen bireyler icerisinde calisan erkek sayisi kefir
tiketmeyenlerde 0.64 iken kefir tiiketenlerde 0.88
kisidir. Calisan kadin sayisi kefir tiketmeyenlerde 0.32
iken kefir tiuketenlerde 0.60 kisidir. Sehirde yasama
siresi kefir tliketmeyenlerde 29.92 yil iken kefir
tiketenlerde 29.97 yildir. Gérisllen bireyler icerisinde
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kefir tiiketmeyenlerin % 29.41'i, kefir tiketenlerin
%36.61'i bekar, kefir tiketmeyenlerin %67.65'i, kefir
tiketenlerin  %61.61'i evli, kefir tiketmeyenlerin
%1.47’si, kefir tlketenlerin %1.79’u bosanmis, kefir
tiketmeyenlerin  %1.47'si esini kaybetmistir. Kefir
tiketmeyenlerin %51.47’si, kefir tlketenlerin %49.11'i
ev sahibi olup, kefir tiketmeyenlerin %49.63'l, kefir
tuketenlerin  %55,36’si  otomobil sahibidir. Kefir
tiketmeyenlerin %73,53’0, kefir tiketenlerin %93.75'i
bilgisayar sahibi olup, kefir tiiketmeyenlerin %71.32’si,
kefir tiiketenlerin %89.29'u internet sahibidir. Kefir
tiketmeyenlerde internet sahiplik siiresi 5.24 yil iken,
kefir tiiketenlerde 7.22 yildir.
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Cizelge 2. Tiiketicilerin bazi demografik ézellikleri
Table 2. Some demographics of consumers

Ozellikler Kefir Tiketmeyen Kefir Tiketen Toplam/ Ortalama
Gorusilen bireyin yasi (yil) 40.45 34.79 38.8
Gorusilen kadin birey sayisi (%) 53.31 51.79 52.55
Gorusilen erkek birey sayisi ( %) 46.69 48.21 47.45
Hane buyuklaga ( kisi) 2.58 2.85 2.66
Sehirde yasama siresi (yil) 29.92 29.97 29.94
Hanelerde calisan erkek sayisi ( kisi) 0.64 0.88 0.71
Hanelerde galisan kadin sayisi ( kisi) 0.32 0.60 0.40
Medeni Durum

Bekar ( %) 29.41 36.61 33.01
Evli ( %) 67.65 61.61 64.63
Bosanmis ( %) 1.47 1.79 1.63
Esini kaybetmis ( %) 1.47 0.00 0.73
Hanelerde Niifus Dagilimi

0-3 erkek ( kisi) 0.03 0.02 0.03
0-3 kadin ( kisi) 0.02 0.04 0.02
4-6 erkek ( kisi) 0.06 0.11 0.08
4-6 kadin( kisi) 0.04 0.11 0.06
7-14 erkek ( kisi) 0.10 0.10 0.10
7-14 kadin ( kisi) 0.11 0.12 0.11
15-18 erkek ( kisi) 0.04 0.04 0.04
15-18 kadin ( kisi) 0.05 0.05 0.05
19-24 erkek ( kisi) 0.18 0.15 0.17
19-24 kadin ( kisi) 0.13 0.17 0.14
25-34 erkek ( kisi) 0.19 0.33 0.23
25-34 kadin ( kisi) 0.26 0.36 0.29
35-44 erkek ( kisi) 0.19 0.26 0.21
35-44 kadin ( kisi) 0.22 0.19 0.21
45-54 erkek ( kisi) 0.16 0.16 0.16
45-54 kadin ( kisi) 0.15 0.27 0.19
55-64 erkek ( kisi) 0.19 0.23 0.21
55-64 kadin ( kisi) 0.25 0.13 0.21
65-74 erkek ( kisi) 0.14 0.01 0.10
65-74 kadin ( kisi) 0.04 0.03 0.04
75+ erkek ( kisi) 0.00 0.01 0.01
75+ kadin ( kisi) 0.00 0.00 0.00
Ev sahibi ( %) 51.47 49.11 50.29
Otomobil sahibi ( %) 49.63 55.36 52.49
Bilgisayar sahibi ( %) 73.53 93.75 83.64
internet sahibi ( %) 71.32 89.29 80.3
internet sahiplik siiresi (yil) 5.24 7.22 5.82

Yapilan ki-kare bagimsizlik testine gore kefir tliketimi ile
cinsiyet arasinda iliski  varliginin  bulunmadig
saptanmistir (P>0,05; P>0,786; H10:Kefir tiketimi ile
cinsiyet arasinda bir iliski yoktur.--H11:Kefir tiketimi ile
cinsiyet arasinda bir iliski vardir.)

Kefir tiketimi ile egitim arasinda ise bir iliski
bulunmaktadir (P<0,05; H20:Kefir tiketimi ile egitim
arasinda bir iliski vardir.--H21:Kefir tlketimi ile egitim

arasinda bir iliski vardir.). Deneklerin egitim seviyesi
Universite diizeyi ve Uzerine ylkseldiginde kefir tiketim
oranlari da artmaktadir.

Kefir tiketimi ile yas degiskeni arasinda da bir iliski
bulunmaktadir (P<0,05; H30:Kefir tiketimi ile yas
arasinda bir iliski yoktur.----H31:Kefir tiketimi ile yas
arasinda bir iliski vardir.). Deneklerin yasinin 40 ve
altinda olmasi kefir tiketim oranlarini artmaktadir.
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Gorusllen deneklerin egitim durumu Cizelge 3’de
verilmistir. Cizelgeye gore kefir tiketmeyenlerin %3.31’i
ilkokul mezunu, %26.47’si ortaokul mezunu, %33.46’si
lise mezunu, %34.56’si Universite mezunu, %1.84’U
yuksek lisans / doktora mezunudur. Kefir tiiketenlerin

Cizelge 3. Tiiketicilerin egitim durumu
Table 3. Consumers ' educational status

%5.36’s1  ortaokul mezunu, %35.71'i lise mezunu,
%52.68’i Universite mezunu, %4.46’s1 yiksek lisans /
doktora mezunudur.

Exitim diizeyi Kefir Tiketmeyen Kefir Tiketen
N % N %

Okuryazar degil 1 0.37 0 0.00
Okuryazar 0 0.00 1 0.89
ilkokul mezunu 9 3.31 1 0.89
Ortaokul mezunu 72 26.47 6 5.36
Lise mezunu 91 33.46 40 35.71
Universite mezunu 94 34.56 59 52.68
Yiksek lisans/ Doktora 5 1.84 5 4.46

Tuketicilerin dogum vyerleri Cizelge 4’te verilmistir.
Cizelgeye gore kefir tiketmeyenlerin %37.13°U ilge,
%33.46's1 buylksehir, %17.65'i il merkezi, %10.66'sI
kdy, %1.10'u kasabada dogmustur. Kefir tiiketenlerin

Cizelge 4. Tiiketicilerin dogum yeri
Table 4. Birthplace of consumers

%54.46's1  blyuksehir, %18.75'i ilce, %16.96’s1 il
merkezi, %6.25’i kdy, %3.57’si kasabada dogmustur.

Bliyiiksehir il merkezi ilge Kasaba Koy

R 91 48 101 3 29
Kefir Tlketmeyen % 33.46 17.65 37.13 1.10 10.66
N N 61 19 21 4 7
Kefir Tiketen % 54.46 16.96 18.75 3.57 6.25

Tiiketicilerin Kefir Tiiketim Durumlari ve Bilgileri
Gorusillen bireylerin %70.83’0 kefir tiketmemektedir.
Antalya kent merkezinde tlketicilerin %29.17’si kefir
tiketmektedir (Cizelge 5).

Gorusllen bireyler igerisinde kefir tiketmeyenlerin
%33.82’si kefiri ile ve arkadas ¢evresinden, %34.93'G TV

Cizelge 5. Tiiketicilerin kefir tiiketme durumu
Table 5. The state of consumers consuming kefir

reklamlarindan duydugunu, %30.51'i ise duymadigini
belirtmistir. Kefir tiiketenlerin ise %69.64’( kefiri aile ve
arkadas cevresinden, %27.68'i internetten, %6.25’i ise
TV reklamlarindan duydugunu belirtmistir (Cizelge 6).

N %
Kefir Tiketmeyen 272 70.83
Kefir Tiiketen 112 29.17
Toplam 384 100.00
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Cizelge 6. Tiiketicilerin kefir ile ilgili duyum kanallari
Table 6. Consumers ' sensation channels related to kefir

Duyum kanali Kefir Tuketmeyen Kefir Tuketen Toplam
Aile ve arkadas cevresi N 92 ’8 170
3¢ % 33.82 69.64 44.27
N 95 7 102
TV reklam % 34.93 6.25 26.56
internet N 2 31 33
% 0.74 27.68 8.59
N 2 1 3
Basili medya % 0.74 0.89 0.78
N 5 1 6
Market % 1.84 0.89 1.56
. .. . N 0 1 1
Ziraat fakultesi % 0 0.89 0.26
Bilmiyor N 83 0 83
¥ % 30.51 0 21.61
Toplam N 272 112 384
Gorisulen bireylerin %41.96’s1 kefir tiiketmelerinde tukettigini  belirtmistir 8).  Gorusilen

saglik sorunlarinin, %57.14’G tavsiyelerin, %2.68’i ise
saglik faydalarinin etkisi oldugunu belirtmistir (Cizelge
7).Gorilsllen bireylerin %62.50’si kefiri haftada 1 kez,
%25.89'u giinde 1 kez, %5.36'si 15 gilinde 1 kez

Cizelge 7. Tiiketicilerin kefir tiiketme nedenleri
Table 7. Reasons why consumers consume kefir

tuketicilerin %88.39’u bagisiklik sistemini gliclendirmesi,
%50’si ise sindirim sistemi sorunlari nedeniyle kefir
tukettiklerini belirtmistir (Cizelge 9).

N %
Tavsiyeler 67 57.14
Saglik sorunlari 47 41.96
Sagliga faydasi 3 2.68
Reklamlar 2 1.79
Arastirmalar 1 0.89
Cizelge 8. Tiiketicilerin kefir tiiketim sikhgi
Table 8. Consumers ' kefir consumption frequency
N %

Haftada 1 kez 70 62.50
Glinde 1 kez 29 25.89
15 Glinde 1 kez 6 5.36
Ayda 1 kez 5 4.46
Glnde2-3 kez 2 1.79
Cizelge 9. Kefirin saglk sorunlarina katki saglama durumu
Table 9. Contribution to health problems of kefir

N %
Dolasim sistemi sorunlari 5 4.46
Sindirim sistemi sorunlari 56 50.00
Bagisiklik sisteminin glglendirilmesi 99 88.39
Kansere olan etkisi 1 0.89
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Gorusilen tuketiciler icerisinde kefir tiiketmeyenlerin
%52.57’si kefirin yararlari hakkinda bilgisinin olmadigini

belirtirken, %47.43’( kefirin yararlari hakkinda bilgisinin
oldugunu belirtmistir (Cizelge 10).

Cizelge 10. Tiiketicilerin kefirin yararlari hakkinda bilgi durumu
Table 10. State of information about the benefits of kefir for consumers

Bilgisi Kefir Tiketmeyen Kefir Tiketen
Evet var N 129 112
% 47.43 100.00
N 143 0
Hayir yok % 52.57 0.00
Gorilsitlen  bireylerin  kefirin  yararlari  hakkindaki hakkindaki gorusleri ; %87.24’G fikrinin olmadigini
gorisleri cizelge 11’de verilmistir. Buna gore, belirtirken, %8.59’u kararsiz oldugunu belirtmistir.

tuketicilerin kefirin bagisiklik sistemini gliclendirmesi
hakkindaki gorisleri; %36.20°si bu gorise katildigini,
%35.94’U  fikrinin  olmadigini, %26.82'si  kesinlikle
katildigini belirtmistir. Tlketicilerin kefirin kansere yol
acan timorlere karsi etkili olmasi hakkindaki gorisleri;

%89.58’i fikrinin olmadigini, %5.47’si ise kararsiz
olduklarini belirtmistir. Tiketicilerin kefirin alerji ve
astim Uzerine etkili olmasi hakkindaki gorusleri;
%82.03’'G  fikrinin  olmadigini  belirtirken  %13.28’i

kararsiz oldugunu belirtmistir. Tuketicilerin  kefirin
kemiklere ve kemik gelisimine iyi gelmesi hakkindaki
gorugleri; %42.97’si  fikrinin  olmadigini, %38.80’i
katildigini, %15.10’u kesinlikle katildigini belirtmistir.
Tiketicilerin  kefirin kot  kolesteroli  diuslirmesi

Cizelge 11. Tiiketicilerin kefirin yararlari hakkindaki gériisleri

Table 11. Consumers 'views on the benefits of kefir

Tuketicilerin kefirin gastrit tedavisinde etkili olmasi
hakkindaki gorisleri; %71.35'i  fikrinin  olmadigini
belirtirken, %22.14’G kararsiz oldugunu, %4.95’i bu
gortse katildigini  belirtmistir. Tuketicilerin  kefirin
rahatsiz bagirsak sendromuna iyi gelmesi hakkindaki

gorusleri; %44.27’si  fikrinin  olmadigini  belirtirken,
%27.08'i  katildigini, %25.78'i  kesinlikle katildigini
belirtmistir. Tuketicilerin kefirin ylksek tansiyonu
distrmesi hakkindaki gorisleri; %89.84’Gi  fikrinin
olmadigini  belirtirken, %7.55'i kararsiz oldugunu
belirtmistir. Tlketicilerin kefirin sindirim
metabolizmasini  ¢alistirmasi  hakkindaki  goérisleri;
%35.94’G  fikrinin olmadigini  belirtirken, %32.81’i

katildigini, %30.47’si kesinlikle katildigini belirtmigtir.

Fikrim Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiliyorum

Sindirim metabolizmasini ¢alistirir 138 0 3 126 117

% 35.94 0 0.78 32.81 30.47
Bagisiklik sistemini giiglendirir N 138 0 3 139 103

% 35.94 0.26 0 0.78 36.2 26.82
Rahatsiz bagirsak sendromuna iyi N 170 0 11 104 99
gelir % 44.27 0 2.86 27.08 25.78

. . - N 274 1 85 19 4

Gastrit tedavisinde etkilidir % 7135 0.26 0.26 29 14 495 1.04
Kansere yol acan tiimoérlere karsi N 344 4 21 11 3
etkilidir % 89.58 0.26 1.04 5.47 2.86 0.78
Alerji ve astim Uzerine etkilidir N 315 8 >1 6 3

% 82.03 0.26 2.08 13.28 1.56 0.78
Koti kolesteroll digtiriir N 335 > 33 8 3

% 87.24 1.3 8.59 2.08 0.78
Yiiksek tansiyonu disurir N 345 2 29 4 3

% 89.84 0.26 0.52 7.55 1.04 0.78
Kemiklere ve kemik gelisimine iyi N 165 1 11 149 58
gelir % 42.97 0.26 2.86 38.8 15.1
Kefir tlketmeyenlerin  %45.96’s1  hakkinda bilgisi lezzetsiz buldugu icin kefir tiiketmedigini belirtmistir

olmadigi igin, %37.87’si ihtiyag duymadigi igin, %29.41’i

(Cizelge 12).
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Cizelge 12. Tiiketicilerin kefir tiiketmeme nedenleri
Table 12. Reasons why consumers do not consume kefir

Cizelge 15. Tiiketicilerin kefir marka tercihleri
Table 15. Consumers ' kefir brand preferences

Kefir tiketmeme nedenleri N % N %
Hakkinda bilgim yok 125 45.96 Altinkilic Kefir 67 59.82
ihtiyag duymuyorum 103 37.87 Eker Kefir 46 41.07
Lezzetsiz buluyorum 80 29.41 Ulker - icim Kefir 10 8.93
Pahali buluyorum 4 1.47 Atatlrk Orman Ciftligi 10 8.93
Danone Kefir 4 3.57
Kefir tuketmeyenlerin %82.72’si saglik sorunlarinin Dane Kefir 2 1.79
olmasi durumunda kefiri tiiketebileceklerini belirtirken, Evde Kefir Yapimi 15 13.39

%27.21'i  tadi iyilestirilirse, %1.47’si ise fiyatinin
dislrilmesi durumunda kefir tiketebileceklerini
belirtmistir (Cizelge 13).

Cizelge 13. Kefiri hangi durumda tiiketirsiniz
Table 13. In which case do you consume kefir

Tuketme kosullari N %

Saglik sorunlarim olursa 225 82.72
Tadi iyilestirilirse 74 27.21
Fiyati duslrulirse 4 1.47

Kefir tlketenlerin %66.96’s1 tercih ettikleri markayi
kaliteli oldugu icin, %45.54’(i glvenilir marka oldugu
icin, %4.46’s! fiyatinin ucuz oldugu icin tercih ettiklerini
belirtmistir ( Cizelge 16).

Cizelge 16. Tiiketicilerin tercih edilen markay: satin alma
nedenleri
Table 16. Reasons consumers buy the preferred brand

Kefir tiketenlerin %84.82’si kefiri sade, %29.46’s1 kefiri
orman meyveli, %3.57’si ise kefiri cilekli tlkettiklerini
belirtmistir (Cizelge 14). Bolgede kefir genellikle sade
olarak tuketilmektedir.

Cizelge 14. Tiiketicilerin kefir cesit tercihleri
Table 14. Consumers ' kefir variety preferences

N %
Kaliteli olmasi 75 66.96
Guvenilir marka olmasi 51 45.54
Fiyatinin ucuz olmasi 5 4.46
Dogal olmasi 2 1.79
ilk marka olmasi 1 0.89

N %
Sade 95 84.82
Orman meyveli 33 29.46
Cilekli 4 3.57
Muzlu 1 0.89

Kefir tiketenlerin %59.82’si Altinkilic Kefir markasini
tercih ederken, %41.07’si Eker Kefir markasini,
%13.39’u kefiri evde yaptiklarini, %8.93'G Ulker-i¢im
Kefir markasini, %8.93’G  Atatirk Orman Ciftligi
markasini tercih ettiklerini belirtmistir (Cizelge 15).

Gorislilen kefir tuketimi olan hanelerin aylik kefir
tiketim miktari 3125.90 ml’dir. Antalya ili kent merkezi
ortalamasinda ise hanelerde ortalama 911.72 ml kefir
tiketimi gerceklesmektedir.

Kefir Tiiketimine Etki Eden Faktérlerin Analizi

Bu bolimde kefir tiketim kararinda etkili olan
faktorlerin  belirlenmesi amaciyla yapilan lojistik
regresyon modeline ait sonuglara yer verilmistir. ikili
(binary) lojistik regresyon modelinde kullanilan bagimsiz
degiskenler ve degiskenlere iliskin tanimlamalar Cizelge
17’de verilmistir.

Cizelge 17. ikili (binary) lojistik regresyon modelinde kullanilan bagimsiz dediskenler ve dediskenlere iliskin

aciklamalar

Table 17. Description of arguments and variables used in binary logistic regression model

Degisken Tanim

Yas Anket yapilan bireyin yasi (0: 18-49 yas; 1: 50 ve Uzeri yas)

Cinsiyet Anket yapilan bireyin cinsiyeti (0: erkek; 1: kadin)

Egitim Anket yapilan bireyin egitim seviyesi (0: okuryazar, ilkokul, ortaokul; 1: Lise ve Uzeri
egitim seviyesi)

Dogum vyeri Anket yapilan bireyin dogum yeri (0: kdy, kasaba; 1: ilce, il merkezi, biyiiksehir)

Hane halki ortalama geliri

Anket yapilan bireyin hane halki geliri (0: 1000-4900 TL; 1: 5000 ve yukari TL)
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Bu modelde bagimh degisken tiiketicilerin kefir tiketme

durumlart  (1: Tiketen; 0: Tiketmeyen) olarak
belirlenmistir.  Bu modelin  kurulmasindaki amag
tuketicilerin  kefir tiketim durumunda etkili olan

degiskenlerin belirlenmesidir. Modelde her bagimsiz
degisken icin tahmin edilen katsayi, degiskenlerin
standart hatalari, odss oranlari, anlamlilik diizeyleri (p-
degerleri) Cizelge 18’de verilmistir. Modelin Nagelkerke
R2 degeri 0,130 olarak hesaplanmis olup bu degerin
katsayisina gére modelde bulunan degiskenler modelin
%13’linl agiklamaktadir. Yapilan analiz sonuglarina gore
-2 Log olasilik degeri 426,809 ve olasiliklarin dogru
tahmin orani ise %71.9 olarak hesaplanmistir.

Elde edilen siniflandirma tablosuna gére model tim

Cizelge 18. Binary Lojistik Regresyon Sonuglari
Table 18. Binary Logistic Regression Results

olasihklarin  %71.9’unu  dogru siniflamistir.  Lojistik
regresyon analiz sonuglarina gére %1 onemlilik diizeyi
ele alindiginda; bagimsiz degiskenlerden en énemlisinin
(p=0,000) egitim oldugu belirlenmistir. Egitim dlzeyinin
artmasi ile kefir tilketimi arasinda ters bir iliski oldugu,
egitim dlizeyi artmasi kefir tlketim olasiligini
disirmektedir. Bununla birlikte kefir tiiketimine negatif
yonli etki eden diger bir faktor ise hane halki ortalama
gelir degiskeni olarak belirlenmistir.

Dogum vyeri degiskeni incelendiginde; Blyuksehir, il
merkezi ve ilge dogumlu tiketicilerin, kdy ve kasaba
dogumlu tiketicilere gore kefir tiiketme olasiligl 2,5 kat
daha fazladir.

Degiskenler Katsayi (B) Standart hata (SE) P- degeri (Sig) Odds Orani Exp (B)
Yas -0.071 0.404 0.860 0.931
Cinsiyet -0.172 0.239 0.470 0.842
Egitim -1.928 0.532 0.000*** 0.145
Dogum vyeri 0.936 0.497 0.060* 2.550
Hane halki ortalama geliri -0.606 0.244 0.013** 0.545
Sabit -0.207 0.440 0.638 0.813

Nagelkerke R?= 0.130; -2 Log Likelihood= 426.809; Percentage Correct= %71.9
* Rk kxE %10, %5 ve %1 anlamlilik diizeylerinde istatistiksel olarak anlamlidir.

Arastirma bulgularina gore tlketicilerin %70.83’U kefir
tiketmemektedir. Kefir tilketenlerin 6nemli kismi kefiri
aile ve arkadas cevresinden duyduklarini belirtmistir.
Kefir  tiiketmeyenlerin  %30.51’i ise kefiri hig
duymadiklarini ifade etmistir. Kefir tiketmeyen
bireylerin %52.57’sinin kefirin yararlari hakkinda bilgi
sahibi olmadigi saptanmistir.

Arastirma bolgesinde kefir tiiketmeyen tiketicilerin
bilinclendirilmesi 6nemlidir. Bolgede tiketicilerin blyik
bir kisminin kefir ve kefirin insan sagligi Gzerine etkileri
hakkinda bilgi sahibi olmadiklari gdzlemlenmistir. Bunun
icin yapilan televizyon reklamlarinin ¢ok etkili olamadigi,
farkh bilgilendirmeler ile bireylerin kefir hakkinda bilgi
sahibi olmalari saglanmalidir.

Bireylerin bilinglendirilmesi, okullarda saglk derslerine
onem verilmesi ve c¢ocuklara kefirin yararlarinin
anlatilmasi, tadim vyapmalari icin okullarda kefir
dagitilmasiyla ileride daha bilingli bireyler yetismesi
saglanabilir. Diger yandan vyetiskinler icin belediyeler
aracihgiyla acilan saghk kurslarinda kefir ve kefirin
yararlari hakkinda bilgilendirmeler yapilabilir.

Ayrica hali hazirda ¢esitli meyvelerle aromalandiriimis
olan kefir cesitlerinin de tadi lezzetsiz bulunmaktadir.
Kefir Greten firmalar kefirin tadini bireylerin sevecekleri
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sekilde degistirebilirlerse kefir tiiketiminde de artislar
saglanabilir.

OzZET

Amag: Bu calismada, Antalya ili Merkez ilgelerindeki
tiketicilerin kefir tiiketim diizeylerinin belirlenmesi
amaclanmistir. Ayrica calisma ile tiketicilerin kefir
tiketimi Uzerinde etkili olabilecek faktorler Lojistik
regresyon analizi ile belirlenmistir.

Yéntem ve Bulgular: Bu arastirmada; Antalya ili Merkez
ilceleri arastirma alani olarak secilmistir. Arastirmanin
ana materyalini 384 tiiketiciden anket yoluyla toplanan
veriler olusturmaktadir. Tiketiciler 2 gruba (kefir
tiketen ve tiketmeyen) ayrilarak incelenmistir. Calisma
verileri Kasim 2018 dénemine aittir. Oncelikle hanelerin
sosyo-ekonomik gostergeleri irdelenmistir. Tiketicilerin
kefir tiuketim durumu, tiketim nedenleri, tiketici
davraniglari,  kefir  tlketimi  konusunda tlketici
bilinglendirilmesi i¢in ©neriler ortaya konulmustur.
Lojistik regresyon analizi ile deneklerde kefir tiiketimi
Uzerinde etkili faktorler arastirilmistir. Kefir tiketimi ile
cinsiyet, kefir tiiketimi ile egitim ve kefir tiketimi ile yas
arasinda iliski varligi Ki-kare bagimsizlik testi kullanilarak
test edilmistir.
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Genel Yorum: Hanede kefir tiiketim orani %29.17’dir.
Logistik regresyon analizi sonuglarinda egitim, hanehalki
ortalama geliri ve dogum vyeri gostergeleri ile kefir
tiketimi olasihg istatistiki olarak iliskilidir. Bu
gostergeler istatistiki olarak da anlamlidir.

Calismanin Onemi ve Etkisi: Kefir tiiketimi, tiiketicilerin
tercihi, aliskanlklari konularinda ¢alismalar oldukga
sinirhdir.  Bu  durum  ¢alismanin  6zglnliglni
artirmaktadir. Ayrica tiuketimi lzerinde etkili faktorler
Lojistik regresyon analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Galisma kefir Uretimi yapan tim firmalar igin 6nem arz
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kefir, tiketim, Logistik, tiketici,
probiyotik, Antalya

TESEKKUR
Bu c¢alisma 2209/A numarali proje ile TUBITAK
tarafindan desteklenmistir. Calismanin

gerceklestiriimesinde maddi destek saglayan TUBITAK’a
tesekkir ederiz.

CIKAR CATISMA BEYANI
Yazar(lar) c¢alisma konusunda
olmadigini beyan eder.

¢ikar  g¢atismasinin

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI
Yazarlar galismaya esit oranda katki saglamis olduklarini
beyan eder.
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