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iILKOGRETIM 3., 4. ve 5. SINIF OGRENCILERININ STANDART SOZEL
PROBLEMLERDE iSLEM SECIMLERI

ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS’ DECISIONS IN CHOOSING AN ARITHMETIC
OPERATION FOR STANDARD WORD PROBLEMS

Tuba ISKENDEROGLU®, Sadegiil AKBABA ALTUN**, Sinan OLKUN***

OZET: Bu calismanin amaci anahtar sozciik igeren ve icermeyen standart sozel problemlerde 6grencilerin iglemi neye gore sectik-
lerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amacla Bolu ilinde sosyo-ekonomik diizeyi orta-diisiik bir ilkogretim okulundan 3, 4 ve 5. siniflardan
toplam 9 &grenci ile klinik goriismeler yapilmustir. Veriler analiz edildiginde 6grencilerin genellikle problem ¢dzme siirecinde anah-

tar sozciikleri kullanmaya calistiklar1 goriilmiistiir. Bulgularin ilkdgretimde matematik egitimi agisindan dogurgulari tartisiimaktadir.

Anahtar sozciikler: sozel problemler, toplama, ¢ikarma, anahtar sozciik ve matematik egitimi

ABSTRACT: The purpose of this research was to investigate elementary school students’ successes in choosing the correct arith-
metic operation for different types of standard word problems. Clinical interviews were conducted with 3rd, 4th and 5th grades of an
elementary school located in a mid-low socioeconomic area in Bolu. Data were analyzed using qualitative methods. Results showed
that students generally used key words when they were solving word problems. Implications for mathematics education at the ele-
mentary level were discussed.

Key words : word problems, addition, subtraction, key words and mathematics education

1. GIRIS$

Ogrencilerde problem ¢6zme becerisini gelistirmenin matematik egitiminde énemli bir yeri vardur.
Ciinkii 6grenciler problem ¢ozerken yeni beceriler gelistirmelerinin yani sira matematiksel bilgilerini de
kullanmaktadirlar. Ornegin, dikkatli secilen sozel problemler 6grencilerin toplama ve ¢ikarma kavramlarini
olusturmalar1 i¢in uygun bir ortam saglamaktadir (Greer, 1997). Ogrenciler formal egitimden 6nce ailelerin-
den ve cevrelerinden edindikleri bilgi ve becerileri ile toplama ve ¢ikarma kavramlarimi 6grenerek formal
egitime baslamalarina ragmen ilkdgretimde sozel problemlerde islem se¢imi 6grencilerin zorlandiklar ko-
nulardan biridir.

Cocuklar informal egitimde sozel problemleri kendi stratejilerini gelistirerek c¢ozebilmektedirler
(Carpenter, Moser & Bebout, 1988). Boylece toplama ve ¢ikarma islemlerinin kavramsal temellerini de
olusturmaktadirlar (Verschaffel, Corte & Vierstraete, 1999). Diger bir ifadeyle ¢ocuklarin informal egitim-
de kavramsal temellerini olusturduklar1 toplama ve ¢ikarma gibi iglemleri formal egitimde matematiksel
sembolleri kullanarak matematize etmeleri gerekmektedir.

Sozel problemler 6grencilerde matematize etmenin yani matematiksel modellemenin olugsmasina yar-
dimci olarak bu konuda 6grencilerin deneyim kazanmalarini saglamaktadir (Reusser & Stebler, 1997). Og-
rencilerin problemleri cozebilmeleri icin metin kapsami ve durumsal kapsam ile matematiksel cokluklar ara-
sindaki iligkiyi kurmalar1 gerekmektedir. Bu bakimdan sozel problemler 6grencilerde dil olusumunun, akil
yiirlitmenin ve matematiksel gelisimin karsilikli etkilesimi i¢in uygun bir ortam saglamaktadir (Reusser &
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Stebler, 1997). Boylece sozel problemler 6grencilerin okulda 68rendikleri formal matematiksel bilgi ve be-
cerilerini gercek hayat durumlarina uygulayabilmelerine de katkida bulunmaktadir (Greer, 1997; Verschaf-
fel, Corte & Vierstraete, 1999). Bu gelisimin dogal siirecinde olusabilmesi icin sdzel problemlerin 6grenci-
ler tarafindan anlasildig1 sekliyle modellenerek ¢oziilmesi onem kazanmaktadir. Bu siirecte dgrencilere su-
nulan problemler farklilik gostermektedir.

Reusser ve Stebler (1997) sozel problemleri standart ve standart olmayan soézel problemler olmak
izere ikiye ayirmiglardir. Standart sozel problemler sadece aritmetik islemlerin uygulanmasiyla coziilebil-
mektedir. Ornegin; “Bir bot saatte 45km/h hizla gitmektedir. Bu bot 180km’yi ne kadar siirede gidebilir?”’
problemi standart bir sdzel problemdir (Reusser & Stebler, 1997). Standart olmayan sozel problemler ise
aritmetik islemlerin uygulanabilmesinin yani sira daha gercekgi yaklagimlarla ¢oziilebilmektedir. Ornegin;
“Bir kosucunun bir mildeki en iyi derecesi 4 dakika ve 7 saniyedir. Bu kosucu 3 mili ne kadar siirede kosa-
bilir?” problemi standart olmayan ve gercekgi bir yaklasimla ¢oziilebilecek sozel problemdir (Greer, 1997).
Carpenter ve Moser 1 (1984) altiya ayirdiklar: standart s6zel problemler daha sonra 1988’deki bir ¢aligma-
da birlesme, ayirma, birlesik, karsilastirma ve esitleme olarak ayrilmistir (Carpenter, Moser & Bebout,
1988). Ayrica standart sozel problemler ¢ocuklarin farkli ¢éziim yollarina ve farkli problemleri tanimalari-
n1 saglayan yapiya gore birlesme, ayirma, parca-parga-biitiin ve karsilastirma bigiminde de siniflandirilmak-
tadir (Peterson, Fennema & Carpenter, 1989).

Smiflarda ve ders kitaplarinda problem tiirlerinin hepsine yeterli sayida yer verilmesi sezgisel bir ge-
reklilik gibi goziikmektedir. Oysa okullarda ve ders kitaplarinda genellikle birlesme ve ayirma tiiriindeki ya-
ni tek adiml toplama ya da cikarma ile coziilebilecek problemlere yer verilmektedir (Peterson, Fennema &
Carpenter, 1989). Ders kitaplarinin bazi problem tiirlerini hi¢ icermedigi ve 6grencilerin de kitaplarda yer
almayan problem tiirlerinde basarilarinin diisiik oldugu goriilmektedir (Olkun & Toluk, 2002). Farkli prob-
lemlerin ele alinmasi kadar problemlerin farkli ¢oziimlerine de siniflarda yer verilmesi 6grencilerin ¢oziim
iireterek kendi stratejilerini gelistirmelerini saglamaktadir (Yackel, Cobb & Wood, 1999). Boylece 6grenci-
ler farkli problem durumlarinda problem ¢6zme deneyimi kazanmaktadirlar.

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanlig1 ilkogretim Matematik Programi’nda soézel problemlerde 6grenci-
lerin islem secimi icin anahtar sozciikler verilmistir (MEB, 1998). Programda “ve, ile, daha, toplam, art1”
sozciikleri toplama, “eksi, eksildi, kaldi, ¢cikt1,” sozciikleri de ¢ikarma igeren sozel problemler icin belirlen-
mistir. Ogrencilerin bu anahtar sozciiklere gore problemlerde islem secimi yapmalar1 beklenmektedir. Oysa
bir s6zel problemi ¢ozmek i¢in anahtar sozciikler her zaman yeterli olmamaktadir. Ciinkii bir anahtar s6z-
ciikle farkli yapilarda sozel problemler olusturmanin yani sira anahtar sozciik icermeyen soézel problemler
olusturmak da miimkiindiir. Bu nedenle 6grencilerin sozel problemleri ¢dzerken anahtar sozciikleri kullan-
maktansa problemde verilen veri ile hangi islemi yapacaklarina zihinsel yapilariyla karar verebilmeleri da-
ha onemlidir. Bu yiizden 6grencilerin anahtar sozciik iceren ve icermeyen standart sozel problemlerde isle-
mi neye gore sectigi arastirilmaya deger goriilmiistiir.

Bu arastirma ile toplama ve cikarma islemi kullanilarak ¢oziilebilecek standart sozel problemlerde
ogrencilerin islem secimlerinde anahtar sozciikleri ne 6l¢iide ve nasil kullandiklara bakilmaktadir.

1.1. Arastirma Problemi

Toplama ve ¢ikarma islemi ile ¢oziilebilecek s6zel problemlerde 6grenciler iglem sec¢imi yaparken ne-
leri gdz oniinde bulundurmaktadirlar?
1. Toplama veya ¢ikarma anahtar sozciigii iceren sozel problemlerde dgrenciler anahtar sozciikleri

nasil kullanmaktadirlar?

2. Toplama anahtar sozciigii igerdigi halde cikarma veya ¢ikarma anahtar sozciigii igerdigi halde top-
lama islemi ile ¢oziilebilen sozel problemlerde 6grenciler anahtar sozciikleri nasil kullanmakta-
dirlar?

3. Anabhtar sozciiksiiz sozel problemleri d6grenciler nasil ¢ozmektedirler?
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2. METOD

Bu calismada nitel veri toplama tekniklerinden klinik goriisme kullanilmig ve arastirmacilardan biri-
si goriismeci roliinii iistlenmistir.

Aragtirmada kullanilan 20 standart sdzel problem* programda gecen anahtar sozciikler kullanilarak
hazirlanmistir. Problemler tek islem basamagiyla ¢oziilmekte ve problemlerdeki sayilarla bunlarin toplam-
lar1 veya farklar1 20’yi agmamaktadir. Biitiin anahtar sozciikleri iceren birer tane problemin yani sira topla-
ma anahtar sozciigii icerdigi halde ¢ikarma ve ¢ikarma anahtar sozctigii icerdigi halde toplama islemiyle ¢o-
ziilen problemler de hazirlanmustir. Tki problem ise anahtar sozciik icermemektedir. Problemler arastirmaci-
lar tarafindan gelistirilmis ve kullanilan dil ve matematiksel ifadeler yoniinden ii¢ alan uzmaninca kontrol
edilmistir.

Hazirlanan 20 problem Bolu Merkez Ilgesi’nde sosyo-ekonomik diizeyi orta-diisiik bir ilkogretim
okulunda 3, 4 ve 5. siiflardan 80 6grenciye uygulanmistir. Biitlin 6grencilerin her bir problemi eksiksiz
cozmeleri istenmig ve ardindan 6grencilerin iglem se¢imlerine gore goriisme yapilacak 6grenciler belirlen-
mistir. Ogrenciler amacli 6rnekleme yontemlerinden asir1 veya aykiri durum 6rneklemesi ile segilmistir
(Yildinim & Simsek; 2000). Boylece daha derinlemesine bilgi elde edilecegi diisiinitilmiistiir. Goriismeler her
smiftan 3’er tane olmak iizere toplam 9 (6 erkek, 3 kiz) 6grenci ile yapilmistir. Her sinif diizeyinden bir 68-
renci biitiin problemleri dogru yanitlayan 6grencilerden, diger iki 6grenci ise uygulanan problemlerde hata-
I1 islem secimi yapan 6grencilerden secilmistir.

Ogrenciler ile klinik goriismeler 2002-2003 Giiz yariyilinda yapilmustir. Ogrencilerden izin alinarak
her birisi ile 40-45 dakikalik goriismeler yapilmigtir. Bu goriismeler kasetlere kaydedilmis ve arastirmaci ta-
rafindan notlar alinmistir. Goériismelerde her 6grenciye problemlerin 10-12 tanesi tekrar sorularak problem-
leri ¢ozmeleri istenmigtir. Ardindan ¢odziimlerini anlatmalari istenerek islem se¢imini nasil yaptiklar: sorgu-
lanmustir. Bu sorgulamada arasgtirmaci 6grencilere;

1. Problemde islem secimini neye gore yaptin?

2. Neden toplama islemi yaptin?

3. Neden cikarma islemi yaptin?

Gibi 6grencilerin diisiincelerini ortaya ¢ikaracak sorular yoneltmistir.

Kasetlerin ¢oziimlemesi yapilarak veri bilgisayar ortamina aktarilmistir. Veri birka¢ kez okunduktan
sonra alan uzmani ve arastirmaci 6grencilerin iglem segimlerini, anahtar s6zciik kullanimini, hangi anahtar
sozciiglin kullanildigini, kullanilmadiysa problemin nasil ¢oziildiigiinii belirlenmistir. Daha sonra alan uz-
mani da ayni veride anahtar sdzciik kullanimini belirlemistir. Bu siiregte analiz yontemi olarak betimsel ana-
liz kullamlmistir. Elde edilen veriden 6grencilerin anahtar sozciik kullanimini destekleyecek ya da ¢iiriite-
cek kanitlar bulunarak 6grencilerin egilimleri belirlenmistir. Elde edilen veri kodlama islemine yardime1 ol-
masi acisindan bir tablo halinde diizenlenmigtir. Tabloda problemler géz 6niinde bulundurularak kodlama
yapilmis ve kodlar; T: Toplama, C: Cikarma, TC: Toplama-Cikarma,

CT: Cikarma-Toplama, OO: Anahtar Sozciiksiiz olarak belirlenmistir. Daha sonra bu kodlar “anahtar
sozciik kullanilan”, ve “anahtar sozciik kullanilmayan” seklinde temalara ayrilmistir.

3. BULGULAR ve YORUM

Goriismeye katilan 6grencilerin standart sozel problemleri ¢ézme siirecinde genellikle anahtar s6z-
ciikleri kullanmaya ¢alistiklar1 goriilmiistiir (bkz. Tablo 3.1). Goriismeler sirasinda 9 6grenciye toplam 100
standart s6zel problem yoneltilmistir. Problemlerin 18 tanesi anahtar sézciik icermeyen sozel problemlerdir.

Problemler arastirmacidan, aydogduO5@yahoo.com adresinden temin edilebilir.
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Ogrenciler yoneltilen problemlere dogru veya hatali ¢oziimler iiretmislerdir. Fakat 6 problemde ilk ¢oziim-
lerinde yanlis islem secimi yapan 6grenciler goriismelerde islem secimlerini degistirerek dogru islemi sec-
mislerdir. Bunun nedeni 6grencilerin goriismelerde sorgulama siirecine girerek dogru islem se¢imi yapma-
lar1 olabilir.

Tablo3.1: Ogrencilerin problemlerde kullandiklari anahtar sézciik dagilimi

Anahtar sozciik Anahtar sozciik Toplam
kullanilan olmayan
Toplama(T) 18 11 29
Cikarma(C) 9 4 13
Toplama-Cikarma(TC) 10 18 28
Cikarma-Toplama(CT) 6 6 12
Anahtar Sozciiksiiz(OO) 18 18
Toplam 43 39 100

Anahtar sozciik icermeyen sozel problemlerde 6grenciler genellikle dogru islemi se¢mislerdir. Ayri-
ca baz1 dgrenciler anahtar sozciikler ile ilgili genellemeleri yanls animsamislardir. Ornegin; “artmis” soz-
cligii toplama islemi belirtmesine ragmen bazi 6grenciler ¢ikarma yapmay1 gerektirdigini dile getirmisler-
dir. Buradan 6grencilerin anahtar sozciik yardimiyla islem se¢imi yapmay1 kendilerinin gelistirmedigi, bu-
nu dogrudan bagkalarindan dgrenerek ezberledikleri ¢ikarsanabilir.

Ogrenciler problemleri cozerken genellikle “ile, daha, artinca” sozciikleri ile toplama, “eksildi, eksi, ¢1k-
t1” sozciikleri ile de ¢cikarma yapmuislardir. Ciinkii bu sozciiklerin programda toplama veya c¢ikarma iglemi yap
anlamina geldigi belirtilmekte, 6grenciler de bu sozciiklerin toplama veya ¢ikarma islemi anlamina geldigini ka-
bul etmektedirler. Ayrica 6grenciler anahtar sozciikleri annelerinden, babalarindan, agabeylerinden, kitaplardan
ve siniftan 6grendiklerini dile getirmiglerdir. Oysa “ile, daha, artinca” sozciiklerinin gectigi bazi problemleri ¢1-
karma, “eksildi, eksi, cikt1” sozciiklerinin gectifi baz1 problemleri de toplama ile ¢6zmek olasidir.

Takip eden boliimlerde 6grencilerin anahtar sozciikleri nasil kullandiklarina dair ayrintilar 6grenci di-
yaloglarindan alintilarla desteklenerek ele alinmaktadir.

3. 1. Toplama

Ogrenciler goriismelerde yoneltilen problemlerde gegen anahtar sozciikleri genellikle kullanmaya ca-
lismiglardir.

Barkin (5. sinif) 20 problemde de dogru islem secimi yapan 6grencilerdendir. Barkin bir problemde
“art’” anahtar sozciigiinii kullanarak problemin ¢6ziimiinii yapmustir.

B: Burda Deniz’in 12 tane tokasi varmis. Deniz’in tokalar 7 tane artinca kag olur. Artma kelimesi
toplamayi ¢agristirdi bana, o ylizden burda topladim.

T: Neden toplamayi ¢agristirdi?

B: Ben evdeki bir Kitapta var benim. Orda diyo ki problemin gelisine gére artmak kelimesi kullanil-
digi zaman bu islemde eger bir sayinin belli bir seyi verilmiyorsa, baska sayilardan bulunmasi ve-
riliyorsa ¢arpma islemi yaparsiniz. Ama sayilar veriliyo, sizden artinca kag tokasi kaldi soruluyor-
sa o zaman toplama islemi yaparsiniz.

T: Kitapta gordiin yani.

B: Bide babam anlatti bana. Babam dgretmen.



130 T. Iskenderoglu - S. Akbaba Altun - S. Olkun | H.U. Egitim Fakiiltesi Dergisi 27 (2004) 126-134

Diyerek aciklamasini yapmustir. Burada “artinca” sozciigii 6grencinin toplama yapmasi icin yeterli
olmustur. Ogrencinin problemde gecen eylemlerin matematiksel cokluklarda nasil bir sonuca neden oldu-
gundan ¢ok bir tek sozciigiin tiimce igerisinde var m1 veya yok mu diye bakti§1 anlagilmaktadir. Ogrencinin
kullandig1 “problemin gelisine gore” ifadesi ise kismen mantik yiiriittiigiine delil olusturmaktadir.

Ozkan (3. smnif) bazi problemlerde islem secimlerini yanlis yapmustir. Ozkan yanlis ¢ozdiigii bir prob-
lemde anahtar sozciik kullanarak islem se¢imini yapmaigtir.

O: Deniz'in 12 tane tokasi vardir. Deniz'in tokalari 7 tane artinca kag tokasi olur? 12'den 7 cikti 5 kalir.
T: Burada niye ¢ikarma islemi yaptin?

O: 12 tane tokasi varmis. Deniz’in tokalari 7 tane artmis. Onun icin ¢ikarma yapmamiz gerekiyo.
T: Artmis demek ne demek burada?

O: Cikarma demek 6rtmenim, ¢ikarmasi demek.

T: Niye ¢ikariyoruz. Toplasak olmaz mi?

O: Hayir olmaz értmenim artinca diyo.

T: Artinca dedigi zaman ¢ikarma mi yapmamiz gerekiyor?

O: Evet értmenim.

T: Neden?

O: Ciinkii 6rtmenim artrmis. 7 tane artrmis, onun igin ¢ikarma.

Ogrenci “artmig” anahtar sézciigiinii kullanarak ¢ikarma yapmasi gerektigine karar vermistir. Proble-
mi ¢ozerken “artmak” sozciigiiniin sozliik anlamlarini da diislinmiis olabilir. Ciinkii “artmak” sozciigiiniin
iki durumsal anlami “cogalmak” ve “geriye kalmak”dir. Ogrenci burada “geriye kalmak” anlamindan dola-
y1 ¢ikarma yapmaya karar vermis olabilir. Bir diger olasilik ise ezberledigi bu sozciigiin anlamini yanlig
animsamasi olabilir.

3.2. Cikarma
Ogrenciler programda gecen anahtar sozciikleri genellikle kullanmislardir.
Pinar (5. sinif) bazi problemlerde yanlis islem secimi yaparak anahtar sozciikleri dikkate almistir. Og-

renci ilk ¢ozdiigiinde yanlis sonuglandirdig: bir problemi daha sonra goriismelerde dogru sonuclandirarak
cikarma islemi yapmasi gerektigine karar vermistir.

P: Clinki burda arkadaslarina tasolarinin 4 tanesini verdigini anladim. Ondan sonra, onun icinde
16’dan 4'U ¢ikardim 12.

T: Peki gecen glin burada toplama yapmissin. Hangisi dogru simdi?
P: Toplama.
T: Niye toplama dogru?

P: Clinkd verdiginde kag tasosu kalmistir. Ondan sonra bende 16’yla 4’li toplayinca en dogrusu-
nu bunu tahmin ettim.

T: Pek anlayamadim. Tekrar agiklar misin?

P: Ahmetin 16 tasosu vardi ya, 16 tasosundan 4 tanesini arkadaslarina verdi. Ondan sonra ben-
de 16’yla 4’U, toplami dogru oldugunu disinddm. O yilzden toplama yaptim.

T: Toplamanin dogru olduguna nasil karar verdin?Aciklayabilir misin bana?
P: Aciklayamiycam.
T: Neden?

P: Ahmet'in 16 tane tasosu vardir. Tasolarinin 4 tanesini arkadaslarina verdiginde kag¢ tane taso-
su kalmistir? Cikarma. Clnki 4 tanesini arkadaslarina verdi. Arkadaslarina verdigine gére bunu
toplama yapamayiz. Cikarma yapcaz.
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Ogrenci goriismelerde 6nce dogru islemi secmistir. Ancak onceki ¢oziimiinde toplama yaptig1 dile ge-
tirildiginde tereddiite diismiis ve yaptig1 sorgulama sonucunda dogru islemi secerek cikarma yapmasi gerek-
tigine karar vermistir. Burada 68renci problemin durumsal anlamini kavrayarak “verince” sozciigii yardi-
muyla dogru isleme karar vermistir.

Enes (3. sinif) 20 problemi dogru yanitlayan dgrencilerden olup bazi problemlerin ¢éziimiinde anah-
tar sozciikleri kullanmagtir.

E: Mustafa’nin 17 tane gazoz kapagi varmis. 6 tanesini kaybetmis oyunda. Eksilmis. Kag tane ga-
zoz kapagi kaldigini soruyo.

T: Eksildigi icin mi gikardin?

E : Evet, eksi deyince ¢ikarma, ¢cikarma kelimesi zaten.

Ogrenci “eksilmis” sozciigiinii goz oniinde bulundurarak problemde ¢ikarma islemi yapmistir. Oysa
anahtar sozciik bu problemde dogru islemi se¢mesini saglarken her zaman yeterli olmayabilir. Ciinkii “ek-
silmis” sozciigii kullanarak toplama islemi gerektiren s6zel problemler de kurmak olasidir. Ogrenci bu prob-
lemde “eksilmis” sozciigiiniin ¢ikarma sozciigii oldugunu dile getirerek ¢ikarma icin genellemistir. Bunun
nedeni 6grencinin ezberlemis olmasi olabilir.

3.3. Toplama-Cikarma

Bu problemlerde toplama anahtar sézciigii bulunmasina ragmen ¢ikarma iglemi yapilmasi gerekmek-
tedir. Burada 68renciler anahtar sozciikleri daha az kullanmislardir. Demek ki 6grenciler sezgisel olarak an-
lamlandirmaya da 6nem vermektedirler.

Mahmut (5.s1n1f) problemlerin bazilarin1 dogru ve diger bazilarini da yanlis sonuglandiran 6grenci-

lerdendir. Ogrenci “artmak” sozciigiinii kullanarak ¢cikarma yapmasi gereken problemde toplama islemi yap-
mis ve problemi yanlis sonu¢landirmagtir.

M: Burayi topladim. 7, 4 daha 11.
T: Burada neden toplama islemi yaptin?

M: Yagmur’un arkadaslari icin yaptigi kekler toplam 17 taneymis. Keklerin 4 tanesi artmis. Artmis
dediginde aklima toplama islemi geldi.

T: Artmis dediginde toplama islemi nasil aklina geldi?

M: Artrus diyo, artmis.

T: Nereden biliyorsun artmis dediginde toplama yapilacagini?

M: 17 taneymis ki keklerin 4 tanesi artmis.

T: Peki artmis dediginde toplama yapacagini nereden biliyorsun?

M: Fazlalasiyomus, yani fazlalasmis. Onun igin de benim aklima toplama islemi geldi.

Ogrenci burada “artmak” anahtar sozciigiiniin anlamimn diisiinerek toplama yapmaya karar vermistir.
Oysa burada “artmis” sozciigiiniin durumsal anlami bir artis ifade etmemektedir. Yine ayn1 6grenci farkli bir
problemde cikarma yapmasi gerekirken toplama islemi yapmistir.

“Bir grup arkadas saklambag oynamaktaymstir. Oyuna 8 kisi daha katilinca 20 Kisi olucak. Bas-
langi¢ta oyunda kag kisi vardir diyo. Burda katilinca diyo, yani artiyo kisiler. Ondan 20’yle 8'i top-
liycaz. Clnku niye topluyoz? Kisi arttikga toplariz.”

Burada 6grenciye “katilinca” sozciigii “artmak” sozciiglinii ¢agristirmis bunun sonucunda da topla-
ma yapmaya karar vermigtir. Oysa heniiz katilma olay1 ger¢eklesmemistir. Ancak 6grenci durumsal anlami
g0z oniinde bulundurmadigi icin yanlis bir karar vermistir. Ayrica bu problem baslangici belli olmayan prob-
lem tiirlerindendir. Baglangici bilinmeyen durumlar ise 6grenciler icin goreceli olarak daha zor problemler-
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dir (Cobb, 1987). Ciinkii bu problem tiirleri kitaplarda daha az temsil edilmektedir (Olkun & Toluk, 2002).
Bunun iizerine bir de modellemeden yoksun anahtar sozciik yaklagimina maruz kalan ¢ocuk problem ¢o-
ziimlerinde dogru iglem se¢imini yapmakta zorlanmaktadir.

3.4. Cikarma-Toplama

Burada 6grencilere ¢ikarma anahtar sozciigii icerdigi halde toplama islemi yapilmasi gereken prob-
lemler yoneltilmistir.
Ozkan (3) toplama yapmasi gereken bir problemde anahtar sozciik kullanarak yanlis islem segimi
yapmuistir.
O: Saklambag oynayan gocuklarin 5 tanesi giktiginda 13 cocuk kalmistir. Oyuna baslarken kag co-
cuk vardi? 8 olur.
T: Orada neden ¢ikarma yaptin?
O : Clinkii cocuklarin 5 tanesi gikmis.
T: Nereden ¢ikmis?
O: Saklambag oyunundan cocuklarin 5 tanesi ¢ikmig.13'den 5 ¢ikardim o yiizden.
T: Toplama yapsak olur mu burada?
O: Ortmenim olmazdi. Ciktiginda diyo.
T: Ciktiginda dedigi igin ¢ikarma mi yapmamiz gerekiyo?
O: Evet.

Ogrenciye “cikinca” anahtar sozciigii cikarma islemini animsatmus ve 6grenci de bu nedenle toplama
yapmasi gerekirken c¢ikarma yapmistir. Bu da 6grencinin problemi anlamaktan ziyade anahtar sozciiklere
dikkat etmesinden kaynaklaniyor olabilir. Ayrica d8renci “¢ikinca” sozciigiiniin sozliik anlamindan dolay1
da ¢ikarma yapmis olabilir. Ancak problem 5 6grencinin ¢ikmasindan 6nceki durumu sordugu halde 6gren-
ci bunu gozden kagirmistir.

Baska bir problemde Mahmut (5) toplama iglemi yapmasi gerekirken cikarma islemi yapmustir.

M: 9’la 7yi ¢ikarticam. 9'dan 7 ¢ikti 2 kaldl.

T: Niye burada ¢ikarma islemi yaptin?

M: Hakan’in 7 bilyesi varmis. Eksildiginde 9 bilyesi kaliyyomus. Hakan’in kag bilyesi vardir diyo.
T: Nereden anladin ¢ikarma yapacagini?

M: Eksildiginde diyo.

T: Eksildiginde denildiginde ¢ikarma islemi yapilacagini nereden biliyorsun?

M: Tahtadan 6grendim.

Problemde 6grencinin “eksildiginde” sdzciigiinii gérmesi ¢ikarma yapmast igin yeterli olmustur. Og-
renci “eksildiginde” sozciigii ile ¢cikarma yapmasi gerektigini tahtadan 6grendigini yani sinifta 6grendigini
dile getirmistir. Bu problemdeki matematiksel eylemin gerceklesmesinden onceki durumun sorgulanmasi
ogrencinin giicliik yasamasina neden olmustur. Ogrencinin ezberledigi anahtar sozciik yardime1 olmadig1 gi-
bi 6grenciyi yanlis secime yoneltmistir.

3.5. Anahtar Sozciiksiiz

Anahtar sozciiksiiz iki problem goriisme yapilan biitiin 6grencilere yoneltilmistir. Bu problemlerde
ogrenciler kendi stratejilerini ve zihinsel yapilarini kullanarak sézel problemleri ¢ozmiiglerdir.

Enes (3) anahtar sozciik icermeyen problemi dikkatlice okuyarak dogru islem se¢imi yapmis ve prob-
lemi sonug¢landirmistir.
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E: Ozlem’in 16, aksam 16 tane balonu varmis. Sabah kalktiginda 5 tanesi patlamis. Patladig igin
16 balondan 5 tanesini ¢ikardim, 11 balonu kald.

T: Cikarma yapman gerektigini nereden anladin orada?
E: Patlanus 5 tanesi balonlarin.

T: Patlamis demek ne demek oluyor burada?

E: Kaybolmus balonlari sabah kalktiginda.

T: Niye 16°dan 5'i ¢ikariyorsun?

E: 16’dan 57, 16 balonu varmis, 5 tanesini patlatmis.

Burada anahtar s6zciik bulunmamasina ragmen 6grenci problemi okuduktan sonra hangi islemi sec-
mesi gerektigine kendisi karar verebilmistir. Bu da 6grencinin problemi anlayarak ¢6zdiigiinii gdstermekte-
dir. Diger bir ifadeyle 6grenci problemin durumsal anlamini kavrayarak hangi iglemi kullanacagina karar
vermis ve problemi dogru olarak sonu¢landirmistir.

Nurdan (4. sinif) anahtar sozciiksiiz problemde kendi stratejilerini kullanarak toplama islemi yapma-
st gerektigine karar vermistir.

N: 9'a 5 eklersek 14 yapar.
T: Tamam 14’l nereden buldun?

N: 14°t, Mehmet oyuncak sepetindeki oyuncaklarinin 9 tanesini kardesine vermis. 5 tane oyunca-
g1 kalmis. Sonra 9’la 5'i topladim

T: 9'la 5’ niye topladin?

N: Oyuncak sepetindeki ilk bastaki seyleri bulmak icin, baslangictaki sayiyr bulmak igin, kag tane
oyuncagi oldugunu bulmak igin.

T: Kag tane varmis peki baslangicta?

N: 14 tane.

Ogrenci kendi zihinsel yapisinmi kullanarak problemde hangi islemi kullanmas: gerektigine karar ve-
rebilmistir. Boylece 68renci baslangi¢ bilinmeyen durumda dogru islemi secerek problemi dogru olarak so-
nuclandirmagtir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Ogrenciler kendi stratejileri ile okul 6ncesinde problemleri cozebilmektedirler. Fakat &grencilere
anahtar sozciikler verilip ezberletilmesi 6grencilerin kendi zihinsel yapilariin olusumunu ve problemlerin
¢ozlimii i¢in stratejilerinin gelisimini engellemektedir. Programda verilen anahtar sozciikler ise 6grencilerin
diistinmesini engelleyerek ezbere yonlendirmektedir. Ciinkii anahtar sozciik yaklagiminda 6grencilerin dii-
siinme ve karar verme becerilerinden ¢ok ezberleme ve dogru ya da yanlis da olsa hizli sonuca varma bece-
rileri gelismektedir. Bunun sonucunda da 6grenciler problemleri yanlis sonuclandirabilmektedirler. Oysa
onemli olan dgrencilerin problemi hizli ¢cozmelerinden ziyade problemin durumsal anlamini kavrayarak na-
sil ¢ozeceklerine kendilerinin karar verebilmeleridir.

Ogrenciler problemler ilk yoneltildiginde yanlis islem segimi yaptiklar1 6 problemde goriismeler si-
rasinda dogru iglem secimi yapmuglardir. Goriismelerde 6grencilere ilk ¢oziimleri gosterildiginde bazi 68-
renciler tereddiite diiserek hangi islemi kullanmalar1 gerektigine karar vermekte zorlanmiglardir. Fakat yap-
tiklar1 sorgulamalar sonucunda dogru iglem secimini yapmiglardir. Bu da 6grencilerin goriismelerde prob-
lemleri sorgulayarak anladiklarini gostermektedir. Problem ¢6zme siirecinde de onemli olan 6grencinin
problemi anlayarak metin kapsamui ile durumsal kapsami kavramasidir. Bunu basaran 6grenci i¢in problemi
cozmek daha kolay olmaktadir.

Aragtirmada 6grenciler anahtar sozciiksiiz problemlerde islem se¢imini genellikle dogru yapmislar-
dir. Diger problemlerde hatali islem secimleri daha fazla olmustur. Ogrencilerin hatalarim giderebilmeleri
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icin matematik siniflarinda kendi stratejilerini gelistirmeleri icin 68retmenler gerekli ortami saglamali ve ge-
rekli zamani tamnmalidirlar. Ayrica siniflarda 6grencilere farkli yapilarda problemler de sunulmalidir. Or-
negin; standart sozel problemlerin yani sira standart olmayan sozel problemlere de yer verilmelidir. Ciinkii
boylece 6grenciler problemleri ¢ozerken daha gergekei yaklagabilirler.

Ogrenciler anahtar sozciikler ile hangi iglemin yapilacagini ezberledikleri i¢in bazen yanhs ammsamakta-
dirlar. Bunun sonucunda da bazi 6grenciler toplama anahtar sozciigiinii ¢ikarma, ¢ikarma anahtar sozciigiinii de
toplama olarak algilamaktadirlar. Yani yanhs genellemeler yapabilmektedirler. Ornegin; bazi 6grencilere “cik-
mus” sozciigli “artmak’ sozciigilinii ¢cagristirmaktadir. Ayrica “verince” sozciigii cikarmayi ve “fazla” sozciigii de
toplamay1 ¢agristirmaktadir. Bunun bir nedeni sinifta bu sozciiklerin gectigi problemlerde her zaman toplama ve-
ya cikarma iglemi yapilmis olmasi olabilir. Ayrica 6grenciler bu sozciiklerin durumsal anlamlarini goz 6niinde bu-
lundurarak islem secimine karar vermig de olabilirler. Ciinkii “fazla” sozciigii artmayi, “verince” sozciigii azal-
may1 ¢agristirmaktadir. Bunun sonucunda da dgrenciler boyle bir genellemede bulunmusg olabilirler. Fakat bu s6z-
ciiklerin her ikisi de programdaki anahtar sozciikler arasinda yer almamaktadir.

Ogrencilere problemlerde islem secimini yaptiktan sonra anahtar szciigii nereden 6grendikleri sorul-
dugunda biiyiiklerinden, matematik dersinden ve kitaptan 6grendiklerini dile getirmiglerdir. Anne baba gibi
biiyiikler, ozellikle de 6gretmenler 6grencilerin problemleri bir an 6nce ¢ézmelerini saglamak i¢in onlara ¢o-
ziim 6gretmeye kalkigmaktadirlar. Dolayisiyla siklikla siniflarinda anahtar sozciik kullanimina yer vermis
olabilirler. Oysa sozel problemlerin ¢6ziimii i¢in anahtar sozciikler her zaman yeterli olmamaktadir.

Problem ¢6zmenin giinliik hayatimizda da énemli bir yeri vardir. Problemleri ¢6zemeyen bir 6gren-
ci gercek hayatta kargilastig1 problemleri ¢ozmekte de zorlanacaktir. Bu nedenle anahtar sozciik icersin ya
da icermesin i¢indeki eylem ve durum dikkate alinarak farkli yapilarda problemler olusturularak siniflarda
bu problemlere yer verilmelidir. Farkli yapilardaki problemleri ¢c6zme becerisi gelisen bir 6grencinin ise ger-
cek hayattaki problemleri ¢ozebilmesi daha kolay olacaktir.

Ileriki siireclerde daha genis arastirmalarla; Sozel problemlerde islem seciminde cinsiyet farklilig
var midir?, ilkogretimin 1. kademesinde sézel problemlerde islem seciminde simiflar arasinda fark var mi-
dir?, Anahtar sozciik kullanimi sinif icinde ne kadar yaygindir? sorularina yanit aranabilir.
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