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Ozet

Giiniimiizde teknolojik iriinlerinin gelismesi ile gozetim farkli bigimlerde ve adlarda kendini
gostermektedir. Artik tek tarafli bir gézetim yerine iktidarin panoptik goézetimini denetleyen, iktidar
siirlayan yeni araglar ve diisiince yapilar1 ortaya ¢ikmustir. Alttan gozetim, anti-gbzetim, katoptikon gibi
farkli kavramlarla toplumun da iktidar1 gozetleyebildigi daha esitlik¢i ve demokratik toplum modelleri
tartistlmaya baslanmistir. Ancak toplumun bu farkli gézetim anlayisini nasil kullandigt olduk¢a 6nemli bir
sorunsaldir. Toplumun her seyi gozetleyebildigi alttan gozetimin demokrasiye sagladigi katki kadar;
toplumun toplumdaki diger bireyleri denetledigi, yonlendirdigi ya da cezalandirdigi yeni bir didaktik
gozetleme tiirli de ortaya ¢ikabilmektedir. Herkesin herkesi gozetledigi bu toplumda kamu yarari lehine
durumlar olabildigi gibi siber zorbalikla sonuglanan pek ¢ok durum da karsimiza ¢ikmaktadir. Cogu zaman
siber zorbalikla karsimiza cikan bu goézetleme tiiriinde bireyler internet teknolojilerini kullanarak daha
esitlik¢i ve demokratik bir toplum yaratmak yerine ticari kaygilar ya da popiilerligi tercih edebilmektedir.
Dijital araglarin kullaniciya sagladig: etkilesim ve imkanlar, nefret sdylemi gibi siber zorbalikla sonuglanan
sOylem ve davraniglart da beraberinde getirmektedir. Gézetleme giiciinii elinde bulunduran kullanicilar diger
kullanicilara karsi siber zorba olabilmektedirler.

Bu caligma 28 Kasim 2018 tarihinde trafik polisi ile tartigma yasayan bir kadinin goriintiilerinin
instagram iizerinden yaymlanmasindan sonra sosyal medyada olayin nasil algilandigin1 gézetim ve zorbalik
temalar1 iizerinden arastirmay1 amaglamaktadir. Aragtirmada amaca yonelik 6rnekleme uygun olarak segilen
eksisozluk.com sitesi incelenmistir. Sitede konuyla ilgili agilan 11 baslik ve 1511 entry nitel veri analiz
yontemlerinden biri olan betimsel analiz yontemi ile agiklanip yorumlanmigtir. Arastirmanin bulgulari
dogrultusunda toplumda daha esitlik¢i ve demokratik bir yapi i¢in kullanilan alttan godzetimin heniiz
benimsenmedigi, bununla beraber go6zetimin siber zorbaliga varan sonuglara neden oldugu
gozlemlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Panoptikon, Katoptikon, Alttan Gozetim, Gézetim Toplumu

THE SOCIETY WHERE EVERYBODY SURVEILS EVERYBODY: CYBER
BULLYING AS DIFFERENT CONSTRUCTION OF SOUSVEILLANCE IN
CYBERSPACE

Abstract

In our age, with the development of technological products, surveillance reveals itself in different
forms and names. Today, in place of a single sided surveillance, new instruments and thought structures have
emerged which check the power’s panoptic surveillance and limit the power. With the different concepts
such as sousveillance, counter-surveillance, and catopticon, more egalitarian and democratic society models
in which the society can also surveil the power have started to be discussed. However, how the society makes
use of this different understanding of surveillance is a quite significant problematic. Besides the contribution
of sousveillance to democracy in which the society can surveil everything, a new didactic type of
surveillance emerges as well in which the society surveils, directs, or punishes the individuals in the society.
In this society where everbody surveils everbody, there are situations in favor of the public interest as well as
many situations that result in cyber bullying. In this type of surveillance which mostly seem to appear with
cyber bullying, the individuals can prefer taking into account commercial concerns or popularity instead of
creating a more egalitarian and democratic society by making use of the internet technologies. The
interactions and opportunities provided by the digital tools bring about discourses and behaviours that result
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in cyber bullying such as hate speech. Users who have the power of surveillance can be cyber bullies against
other users.

Concerning a post which was posted on the 28™ November 2018 on Instagram in which a woman is
arguing with a traffic police officer, this study aims to scrutinise how the event has been perceived on the
social media in terms of the themes of surveillance and bullying. Chosen through a goal-oriented sampling
strategy, the website eksisozluk.com has been analysed in the study. 11 titles and 1511 entries on the website
concerning the topic have been explained and interpreted through descriptive analysis method which is one
of the qualitative data analysis methods. In the light of the findings of the research, it has been observed that
sousveillance which is used for a more egalitarian and democratic structure in the society has not yet been
adopted in the society; and moreover, surveillance has been observed to bring about results that lead up to
cyber bullying.

Keywords: Cyber Bullying, Panopticon, Catopticon, Sousveillance, Surveillance Society

Giris

Gozetim tarihsel olarak var olan ve zaman ilerledik¢ce farkli uygulama ve
sistemlere doniisen; insanlar1 ¢esitli bicimlerde kontrol altinda tutmak ve veri saglamak
icin bagvurulan bir takim yontem ve teknolojileri igermektedir. Tarihin ¢esitli
asamalarinda insanlara, 6zellikle su¢ islemis ve kontrol altinda tutulmasi gerekenler icin
donemin sartlar1 dogrultusunda gozetim sistemleri uygulanmistir. 18. yiizyllda mimar
Jeremy Bentham’in hapishane modeli olarak tasarladigi panoptikon Bauman’a gore bir
taraftan mahkimlarin hareketlerini kisitlarken bir taraftan da gardiyanlarin hareketlerini
kolaylastiran modern bir kontrol yontemidir. Bu yapi, hiicrelerin bulundugu bloklarin
yarim daire seklinde oldugu ve mahkiimlarin her birinin denetmenin ofisinden gorildigi
ve mahkiimlarin bu denetimi gérmedigi bir tasarima sahiptir (Bauman ve Lyon, 2016: 14-
15). Panoptikon modeli daha sonra Fransiz disiliniir Michel Foucault tarafindan iktidar
kavrami iizerine sosyal bilimlerde kullanilmaya baglanmistir. Foucault’a goére Bentham’1n
tasarladigi bu yapi, iktidarin goriiniir ve bu varliginin kanitlanamaz olmasi yoniinde iki
ilkeyi ortaya koymaktadir. Iktidar goriiniirdiir ¢iinkii tutuklu goziiniin oniinde siirekli
olarak, gozlendigi merkez kulesinin siluetini bulmaktadir. Bununla birlikte iktidarin
varligit kanitlanamazdir c¢iinkii tutuklu o anda kendine bakilip bakilmadigin1 asla
bilmemeli, ama bunun her an olabileceginden de hicbir kuskusu bulunmamalidir.
(Foucault, 1992: 252). Bu anlamda panoptikon hapishanedeki mahktimlarin gozetlendigi,
gozetleyenin gordiigii, gozetlenenin ise gozetlendiginin farkina varmadig bir sistemdir.
Gozetleme giliclinii elinde bulunduran denetleyiciler kontrolii ellerinde tutmak ig¢in
gozetleme tekniklerini en iyi big¢imde kullanma ihtiyact igindedir. Mahkimlarin
gozleniyormus gibi hareket ederek davraniglarini sinirlandirmak zorunda kalmalari
Foucault'a gore panoptikon, disiplinin mahkimlar tarafindan igsellestirilmesidir.
Panoptikonun hapishane disinda baska kurumlar tarafindan da uygulanmasiyla iktidar
ekonomik, verimli ve etkili bir sekilde toplumu disiplin altina almasini saglamaktadir
(Foucault, 2011: 18).

Teknoloji ilerledik¢e gozetim sistemleri de degisime ugramustir. Tarihsel siire¢
icerisinde insanlarin giin igerisinde iletisim kuracaklar1 kisi sayisi iletisim araglarinin
gelismesi ile birlikte artmistir. Sosyal medya hesaplarindan binlerce kisi ile iletisim
halinde olan birey, bu yeni sanal ag ortaminda yeni iletisim bi¢imleri gelistirmistir. Sosyal
medya kanallariin izin verdigi dl¢lide begenme, begenmeme, yorum yazma, sesli mesaj,
diirtme, emoji birakma gibi farkli gorsel, niceliksel ve niteliksel iletisim bigimleri
toplumsal hayatla biitiinlesmistir. Bu yeni sanal diinya beraberinde takip etme/ takip
edilme ve stalklama gibi izlemenin ve pesinde olmanin makbul goriildiigii yeni bir
gozetim toplumunu da beraberinde getirmistir. Gozetim sadece suglu olanlarin
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gozetlendigi bir sistem olmaktan ¢ikip herkesin gozetlendigi ve gozetledigi, elde edilen
verilerin igletmeler ve reklamcilar tarafindan kendi ekonomik getirileri i¢in kullanildig:
yeni bir dijital gozetime doniismektedir.

Iktidarin artik elektronik teknolojiler ile kendini gosterdigi giiniimiizdeki degisken
ve mobil orgiitlenmeler, duvarlar1 ve pencereleri gereksiz kilmaktadir. Bu kontrol tiirleri
acik bir hapishane baglantisi barindirmaz. Eglence ve tiikketimde goriilen esneklik ve
eglendiricilik 6zelliklerine sahiptir (Bauman ve Lyon, 2016: 15). Yeni dijital ¢agin
gozetimi, kullanicilarin rizasi alinarak onlara birbirlerini gézetleme imkani tanimaktadir.
Panoptikonun eski disiplinci ve cezalandirict gozetimi simdilerde, gozetlenmekten
rahatsizlik duymayan ve hatta bu duruma riza gosteren (¢ogu zaman da bunun
gergeklesmesi i¢in miicadele eden) yeni kullanicinin yiikselisi olarak karsimiza
cikmaktadir.

Iletisimi yasaklayan ve gdzetleme kulesine gozetleyiciler yerlestiren panoptikonun
mimari yapisindan farkli olarak herkesin herkesle iletisim kurmasina imkan veren ve
gozetleme kulesinden gozetleyicileri kaldiran katoptikon kavramu tiiretilmistir (Ganascia
2016: 185). Katoptikon kavrami panoptikondan farkli olarak gozetleme yetkisinin
kullanicilara gectigi ve herkesin herkesle iletisim halinde oldugu daha esitlik¢i bir
yaklagimi yansitmaktadir.

Katoptikonun esitlik¢i yaklagimina farkl bir bakis olarak, kullanicilarin gdzetleme
ve gozetlenme agisindan birbirlerine karsi zorbalik derecesine varan tutum ve davraniglar
sergilemeleri gibi olumsuz durumlar ortaya g¢ikabilmektedir. Gozetleme giicilinii eline
geciren kullanicilar diger kullanicilar {izerinde kendi hakimiyet ve zorbaliklarini
kullanabilmektedirler.

Siber zorbalik olarak adlandirilan bu yeni zorbalik tiirli, cep telefonu, e -posta,
sohbet odalar1 gibi yeni medya araglarinin hedeflenen kisinin internet kullanicilar
karsisinda kiigiik diisiirtilmesi i¢in kullanilmasidir. (Campbell, 2005: 69) Bu konudaki
akademik calismalar genellikle okul cagindaki c¢ocuklar iizerine olsa da yetigkinlere
yonelik ¢aligmalara da rastlanmaktadir. Lowry, Wang, Zhang ve Siponen (2016), sosyal
yap1 ve sosyal 6grenme modeli ile sosyal medyada yetiskinlerin siber zorbalikla neden
ilgili olduklarina dair yeni bir arastirma ortaya koymuslardir.

Giiniimiiz internet kullanicilarinin birgogu siber zorbaliga maruz kalmakta ve/veya
uygulayicist olmaktadir. Bunun altinda yatan nedenler arasinda, cinsiyet ve yas gibi
demografik etkenler olmakla birlikte toplumda kabul gérme, statii edinebilme, para
kazanma, dikkat ¢ekme gibi faktdrler de bulunabilmektedir!. Siber zorbaligin dogusu ve
yiikselisinin altinda yatan faktorler arasinda internet kullaniminin artmasi, zorbaliga
yonelik videolarin bir eglence unsuru olarak goriilmesi ve ne kadar c¢ok
begenilir/izlenilirse o kadar degerli olacagi goriisii de yer almaktadir.

1. Gozetimin Farkh Tiirleri: Panoptikondan Alttan Gozetim ve Katoptikona
Gegis

18. ylizyilda Jeremy Bentham’in hapishane modeli olarak tasarladigi panoptikon
modeli gozetim sistemlerinin tanimlanmast i¢in kullanilmistir. Michel Foucault

! Tiirkiye’de ve diinyada okul donemindeki siber zorbalik ve bunu énleme yéntemleri hakkinda ayrintili bilgi igin bkz.
Akca, E., B., Sayimer, 1., Sali, J. B., ve Basak, B. E. (2014) “Okulda Siber Zorbaligin Nedenleri, Tiirleri ve Medya
Okuryazarhgi Egitiminin Onleyici Calismalardaki Yeri”. Elektronik Mesleki Gelisim Ve Arastirmalar Dergisi, 2(2), 17-
30.
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panoptikonu iktidarin bir gozetim araci olarak gormiistiir. Panoptikon, Foucault’ya gore,
0z-disiplinli modern toplumlarin dogusunu anlamak i¢in biiyiik 6nem tasir (Bauman ve
Lyon, 2016: 66). Modern toplumlar, disiplin ile kontrol altinda tutularak belli davraniglar
sergilemeleri i¢in yonlendirilmislerdir.

Panoptikonun yalnizca hapishanelerde olmadigini, goézetim gerektiren biitiin
kurumlarda uygulanabildigini vurgulayan Foucault’a goére panoptikanlar; “uygulanisi
itibariyle birgok gorevlere sahiptir; mahpuslar1 cezalandirmaya, ama ayni zamanda
hastalar1 tedavi etmeye, Ogrencileri egitmeye, delileri muhafaza etmeye, iscileri
gozlemeye, dilencileri ve aylaklar1 calistirmaya yaramaktadir. Bu bedenleri mekana
yerlestirme, bireyleri birbirlerine nazaran dagitima tabi tutma, hiyerarsik oOrgiitleme,
iktidar merkezleri ve kanallar1 diizenleme, bir iktidarin ara¢larini ve miidahale bigimlerini
tanimlama tarzidir ve bu tarz hastanelerde, atolyelerde, okullarda, hapishanelerde devreye
sokulabilir. Bir 6devin veya bir hal ve gidisin dayatilmasinin s6z konusu oldugu bir birey
cogullugunun bulundugu her seferinde, Panopticon semasi uygulanabilir. Bu sema —
gerekli degisikliklerle birlikte- "fazla genis olmayan bir mekanin sinirlart iginde, belli
sayida insanin gozetim altinda tutulmasinin gerektigi biitiin kurumlara" uygulanabilir”
(Foucault, 1992: 258).

Boyle bir disiplin ve kontrol mekanizmasi devletin yonetme sorumlulugunu da
kolaylastirmaktadir. Disiplin toplumu, toplumsal komuta mekanizmasinin aygitlar
sebekesi yoluyla kuruldugu toplumdur. Disiplinci iktidar diisiince ve pratik sinirlarini
belirleyerek, normal veya sapkin davranislari tanimlayip yaptirima tabi kilarak yonetir.
Buna karsin, kontrol toplumu dendiginde ise komuta mekanizmalarinin giderek daha fazla
“demokratik” ve daha fazla toplumsal alana ickin hale geldigi, yurttaglarin beyinleri ve
bedenleri iizerinden dagitildigi bir toplum anlagilmaktadir (Hardt ve Negri, 2001: 47).
Disiplin, insanlarin ¢oklugunu yonetmeye calisir ve bu ¢okluk goézetlenecek, egitilecek,
kullanilacak, ya da cezalandirilacak bireysel bedenlere doniisebilmeli ve doniismelidir
(Foucault, 2002: 248). Disiplin toplumunda bireyler ceza ve yaptirimlarla gozetlenirken
kontrol toplumlarinda bireylerin rizasmnin oldugu bir gdzetim sistemi s6z konusu
olmaktadir. Toplum; yoneten mekanizma i¢in giivenlik ve ekonomik mekanizma icin de
satis ve pazarlama amaglar1 dogrultusunda hareket eden bir gozetim sistemi i¢inde yer
almaktadir. Hardt ve Negri, disiplinci toplumu bir fabrika toplum olarak gérmektedir.
Toplumsal igbdliimiiniin figiirleri, yapilar1 ve hiyerarsileri gittikge daha da yayginlasir ve
sivil toplum en ince ayrintisina kadar tanimlanir. Yeni tist ast iligkisinin kurallar biitiin
toplumsal alani kapsar (Hardt ve Negri, 2001: 257-258).

Panoptikon ve bilinen gozetim sistemlerinden farkli, yeni iletisim teknolojilerine
uygun olarak katoptikon kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Ganascia’ya (2016: 185) gore
katoptikon herkesin herkesle iletisim kurmasina imkan taniyarak gozetleme kulesinden
gozetleyicileri kaldirmaktadir. Gozetlemenin giici artik kullaniciya gegmektedir.
Kullanicilar diger kullanicilar1 gozetleyerek tepki ve begenilerini gdstermekte hatta
zorbaliga varan davraniglar sergileyebilmektedir.

Gozetimin yukarindan asagiya degil de asagidan yukariya dogru evrildigi alttan
gozetim tiirlinde ise izleyiciler, izlenenlerin altindadir. Steve Mann’1n ileri siirdiigii alttan-
gbzetim (Sousveillance) kavrami, her izleyicinin enformasyona serbestce erigimi goniillii
bicimde verdigi anlamina gelmektedir (Ganascia, 2016: 189). Alttan gozetimde
panoptikondaki iistten gozetim yerine izleyicilerin izlenenlerden altta olmasi durumu
ortaya ¢ikmaktadir. Panoptikon benzeri gozetim sistemleri {istten bir gozetimi
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gerektirmektedir. Yeni dijital teknolojiler ile herkesin herkesi gozetleyebildigi alttan bir
gozetim sistemi ortaya ¢ikmaktadir. Gdzetim giiciiniin kullaniciya gectigi ve birbirlerini
gozetleyen kullanicilardan olusan yeni bir gbézetim sisteminin olustugu bu ortamda
panoptikonun hiyerarsik gozetimi katoptikona gegmektedir.

Toplumsal degisme parametrelerini takip etmek oldukca zorlagsmaktadir. Devlet ve
sivil toplum arasindaki gelgitler, kamusal alan ve 6zel alan arasindaki ayrim gibi bireyin
dis diinya ve kurumlarla olan iligkisini ¢evreleyen olgular iletisim teknolojilerinin
gelismesi ile farklilagsmaya baglamistir. Gii¢ iliskilerinin kaygan bir zeminde siirekli
olarak degismesi bireyi disiplin toplumundan uzaklagtirmis ancak gilivenlik problemi
nedeniyle kontrol edilmeye riza gosterir hale getirmistir.

Gozetimin ve denetimin sadece yukaridan asagiya olmadigi toplumun da
gozetledigi yeni diizen “toplum ve iktidar arasinda giic dengesi saglanabilir mi?”
sorusunu da beraberinde getirmektedir. Mann ve Ferenbok’a gore alttan gézetim
dengeleyici bir gii¢ gorevindedir. Alttan gdzetim, gdzetimi tam olarak engellememekte
ancak farkli bakis agilarmmin olusabilmesi i¢in geri bildirim dongiisii saglayarak
“glivenlik” i¢in bir dengeleme kuvveti olusturmaktadir (Mann ve Ferenbok, 2013: 26). Bu
baglamda alttan gozetim ya da karst gozetim, insanlarin gézetimleri hakkinda verilere
erisme ve verilere ulagsma ve gozetimlerini etkisiz hale getirme yetenegini de gelistirmeye
odaklanir (Mann vd., 2002: 333). Bu iyimser diisiinceye gore toplum, iktidar1 teknoloji
sayesinde daha kolay denetleyebilmektedir. Alttan gozetimin varligi giyilebilir
teknolojiler, taginabilir kameralar ve cep telefonlar1 ya da giivenlik kameralar1 gibi araglar
ile saglanabilmektedir. Giiniimiizde bir¢ok resmi web sayfasi yaptiklari eylem ve
harcamalar1 seffaf bir sekilde halka sunmaktadir. Resmi sosyal medya hesaplar1 veya
uygun iletisim platformlart sayesinde sorun ve oOneriler cok daha kolay ilgili mecralara
ulagsmaktadir. Kisisel kameralar veya giivenlik kameralar1 sayesinde iistii kapatilamayacak
deliller ortaya sunulmaktadir?>. Bu alttan gdzetim yontemi sadece siyasal iktidarin
gozetlenip denetlenmesi ile kalmamakta toplum da benzer bir denetime tabi
tutulmaktadir. Ornegin bir mekanin miisteriye karsi yapmis oldugu olumsuz bir tutum,
miisterinin bunu sosyal medya hesabindan duyurmasi ile mekanin miisteri kaybetmesine
neden olabilmektedir.

Ancak gozetimin ve denetimin nasil ve kimler tarafindan yapildigr ve bunun ne
kadarmin alttan gozetimin dengeleyici 6zelligi dogrultusunda gerceklestigi tartigmaya
acik bir konudur. ilk olarak iktidar1 gdzetleyen araglarin yansitildign mecralar sosyal
medya hesaplaridir ve bu hesaplarin sahipligi ticari agidan denetlenmektedir. Ticari
reklamlar tarafindan finanse edilen medya triinlerini kim tiretir sorusu ile karsimiza ¢ikan
Dallas Smythe’e gore izleyiciler/okuyucular medyanin bir ¢alisanidir. Reklama olan talebi
yaratirlar ve medya tiiketerek kendi emek giiclerini yeniden {retirler. Bu acidan
bakildiginda Smythe’in bu goriisii birinin yalnizca bir fabrikada iicret kazanmasi
durumunda somiiriilebilecegi fikrine de meydan okumaktadir. Onun diisiincesi ayni
zamanda, ev ve 0zel alanin somiiriiye kars1 yalitkan oldugu fikrinin de gegerligini yitirdigi

2 Ganascia bu duruma birkag 6rnek vermektedir. Bunlardan ilki iran’da 2009 yilinda yapilan segimlerde bir kadimn
silahla vurulmasinin gériintiilerinin uluslararasi arenada ses getirmesidir. Ikinci 6rnek, 2009°da Paris’te 2 polisin hirsizlik
yapmasi iizerinedir. Hirsizlik sonrasinda bu olaym video gériintiilerinin ortaya ¢ikmasiyla polisler ceza almistir. Ugiincii
ornek, Lyon’da hirsizlik yapan bir gencin 6lii bulunmasidir. Yine olaymn video kayitlarinda gencin hirsizlik yaparken
yakalanmas1 ve giivenlik giicleri tarafindan 6lesiye doviilmesinin ortaya ¢ikmasi sonucu ilgili kisilerin tutuklanmasidir
(bkz. Ganascia, J. G. (2016). Genellestirilmis Alttan Gozetim Toplumu. H. Hiiliir ve C. Yasin (Ed.) Yeni Medya,
Kullanicimin Yiikselisi . Ankara: Utopya Yayinevi.
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iizerinedir (Dallas Smythe’den Akt.: Fuchs, 2015: 51). Baska bir deyisle gozetleyen
toplumun gozetledigi mecra ve tirilinler ticari kaygilart olan ve kiiltiir endiistrisi tarafindan
kar amagl piyasaya siiriilmiis uygulamalarda (sosyal medya hesaplar1 vb.) yer almaktadir.

Ikinci olarak giiniimiizde 6zellikle gengler ve gocuklar gizlilik ve mahremiyetle
ilgili sikintilar1 ikinci plana atmistir. Onlar i¢in en bliyiik endise farklilasamamak, siradan
olmak ve anonim kalmaktir (Manach’den Akt.: Ganascia, 2016: 187-188). Bu sebeple
yeni nesil alttan gdzetimin denetleyici ve dengeleyici unsurunu 6n plana ¢ikarmak yerine
kendi popiilerligini oncelemektedir. Yeni neslin daha fazla izlenme ya da takip¢i edinme -
buna bagli olarak da daha ¢ok tiiketilmeye yonelik- arzusu bu ugurda siber zorbaliga da
yonelmelerine neden olmustur. Gozetlemeyi ve gozetlenmeyi seven bu yeni toplum
begenilme istegi duyan, bunun iizerinden para kazanmak isteyen, hem kendisi ile hem de
baskalar1 ile dalga gecen bir toplumsal yasami da beraberinde getirmistir. Bir bagka
problem alttan gézetimin toplum tarafindan benimsenememesi sorunudur. Bu ¢aligmanin
ornekleminde yer alan ve “sosyal medyada ceza yazan trafik polisine ¢iglik atan
akademisyen” gibi basliklarla sosyal medyada giindem olan olayda oldugu gibi devlet
gorevlisi olan bir polis memurunun bir kadina ceza yazdigi sirada kadinin sozlii ve
fiziksel davramiglarini kendi cep telefonuna ¢ekmesi ve bunu yayilima agmasi etik
anlamda farkli tartismalara neden olmaktadir. Bu tartigmalardan ilki haber degeri tasisa da
goriintii ve kimlik bilgilerinin internette yaymlanip yaymlanmayacagina dairdir. Ikinci
tartisma olayin toplum tarafindan gozetlenmesi ile birlikte konunun kamusal bir yarar
lizerinde tartisilip tartisilmadig ya da alttan gdzetimin ¢alisip calismadigidir. Ugiinciisii
ise internette yayinlanan bir videonun siber zorbaliga maruz kalmasi ile ortaya ¢ikan
sosyal medya kiiltiiriidiir. Ozetle toplum igin gdzetimin (6zellikle sosyal medyada) ne
anlama geldigidir.

2. Mahremiyet Algisinin Degisimi ve Rizanin Yiikselisi

Herman ve Chomsky rizanin imalati konusunda propaganda modelini
gelistirmiglerdir. Kitle medyasi, mesajlar1 ve sembolleri siradan insanlara ulastiran bir
sistem olarak calisir. Eglendirmek, bilgi vermek ve bireyleri toplumun biitiiniine
eklemleyen degerleri, inanglar1 ve davranis kodlarini asilamakla gorevlidir. Bu rolii yerine
getirmek sistematik bir propaganday1 gerektirmektedir (Herman ve Chomsky, 2012: 72).
Medya kitleleri kendi amaglar icin ¢esitli soylemlerle ikna ve inandirma gayreti i¢inde
haber ve igerik iiretmektedir. Propaganda niteligi seklinde olan bu igerikler Kkitleler
tarafindan benimsenmekte ve c¢esitli konularda rizanin imalati ger¢eklesmektedir. Daha
sonra da yeni teknolojiler ile gbzetim konusunda riza gosterimi artmis ve kullanicilarin
hayatlarinin bir parcasi haline gelmistir.

George Orwell’in 1984 romaninda da gézetimin bir gii¢c olarak kitleleri disipline
etme ve onlar lizerinde hakimiyet kurma amaci i¢in kullanildig1 ifade edilmektedir.
Gozetim, disiplin toplumlar i¢in kat1 bir giic olarak kullanilmis, kitlelerin korku ile
yaklastigl, cezalandirici kurallar1 olan bir sistem olarak kendini hissettirmistir.
Teknolojinin gelismesi ile birlikte gbzetim bu disiplinci ve cezalandiric1 yaklagimindan
farkli olarak gozetlenenlerin de riza gosterdigi ve kabullendigi yeni bir gozetim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Mark Poster, panoptikondan farkli olarak yeni dijital teknolojilerin etkisiyle
olusan “siiperpanoptikon” kavramindan s6z etmektedir. Poster’e (1990: 93) gore
stiperpanoptikon; duvarlari, pencereleri, kuleleri veya muhafizlar1 olmayan bir gbzetim
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sistemidir. Panoptikonun hapishane modeli yerini soyut ve goniillii bir gézetim sistemine
birakmaktadir.

Dijital teknolojiler kullanicilara sonsuz bir bilgi ve enformasyon saglamakla
birlikte onlarin kigisel verilerini kullanmaktadir. Sosyal medya ve dijital araglarin
sagladig1 fayda ve iletisim, kullanic1 verilerinin islenmesi olarak gézetimi kullanicilarin
nezdinde ¢ok fazla sorun olmaktan ¢ikarmaktadir. Kullanicilar genellikle eristikleri bilgi
ve iletisime daha 6nem atfederek kisisel bilgilerinin kullanilmasi ve gozetimi kendileri
icin 6nemli bir tehlike ve sorun olarak gérme egiliminden uzak bir tavir sergilemeyi tercih
etmektedirler.

Mahremiyet ile kisiler 6zel yasamlarini ilgilendiren ve kamuya agik olmayan
davraniglarii kendi gizlilikleri i¢inde yasama imkanina sahiptirler. Mahremiyet alani
kamusal alanda yasanmayan 6zel alan olarak diisliniilen, kisilerin gizli ve kamu 6niinde
yasamak, gostermek veya konusmak istemedikleri diisiince ve hayatlarin1 kendi kisisel
alanlar1 i¢inde yasamak istedikleri alanlaridir. Mahremiyet algisi, teknolojinin gelismesi
ve ilerlemesi ile degisime ugramaktadir. Ozellikle dijital teknolojiler, Kkisilerin
mahremiyet algilarini degistirmekte ve asindirmaktadir.

Yeni gozetim bicimleri, kullanicinin rizasina yonelik olarak kendini farkli
bicimlerde sunmaktadir. Yeni dijital teknolojiler kullanicilarin pasif olan katilimlarin
aktif hale doniistiirerek biiylikk c¢apta verilerin paylasilmast i¢in uygun ortam
olusturmaktadir. Kullanicilar paylasilan veriler tlizerinden farkli bir gozetime tabi
tutulmaktadirlar. Bu verilerin islenmesi de pazarlama ve satis amacli olarak da
kullanilmaktadir.

Panoptikon tipi gdzetime gore, bir arz1 kabul ettirmenin yolu se¢im sansin1 ortadan
kaldirmaktir. Piyasanin diizenledigi gézetimde ise arzlarin talep yoluyla netlestirilmesinin
en saglam yolu se¢imlerin manipiilasyonudur (zorlamayla degil ayartmayla). Manipiile
edilenin goniillii ve hevesli isbirligi, tiiketici piyasalarinin harekete gegirdigi en 6dnemli
kaynaktir (Bauman ve Lyon, 2016: 150). Yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medya
araglari, kullanicilarin birbirleriyle iletisim kurmalari {izerinden onlarin rizalarini alarak
iirettigi icerikleri pazarlama ve satis amagli kullanmaktadir.

Yeni gozetim bi¢imleri verilerin goniillii bicimde paylasimina dayanmaktadir.
Kullanicilar kendi hayatlarina dair igerik ve paylasimlart mahremiyetin 6tesinde kamuya
acik olarak sunmayi tercih etmektedirler. Yeni dijital teknolojileri kamusal alan ve 6zel
alan arasindaki ayrimi1 daha da belirsiz hale getirmektedir. Mahremiyet algis1 degismekte
ve Ozel alan gittikge kamusal alan ile icice gecmektedir. Sosyal medya ile birlikte
katilimer ve paylasimer kiiltiir gelismekte ve mahremiyet kaygist ortadan kalkmaktadir.

Mahrem olan her sey artik kamusal alanda yapilmakta ve kamunun tiikketimine
acik hale doniismektedir. Sosyal medya, ucuz cep telefonu kameralari, internetteki
licretsiz fotograf ve video siteleri ve en Onemlisi de insanlarin neyin kamusal neyin
mahrem olmas1 gerektigi konusundaki anlayiglarinin degismesi anonimliin asinmasina
neden olmaktadir (Bauman ve Lyon, 2016: 35-36).

Dijital teknolojiler mahremiyet algisinin kisa siirede degismesi ve Onceleri
mahrem olan davranislarin daha sonra mahrem olarak algilanmamasina neden olmaktadir.
Cok fazla igerik ve gorsel paylasimi ile kullanicilar kendi 6zel hayat ve davranislarini
gozler Oniine sunma konusunda son derece istekli davranmaktadirlar.
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Higbir zaman yalniz olmama olan eski panoptik kdbus simdilerde damgalanmama
ve dislanmama, terk edilmeme, gormezden gelinmeme ve ihmal edilmeme olan bir daha
asla yalniz kalmama umuduna doniiserek ifsa edilme korkusu fark edilme hazzi tarafindan
bastirilmaktadir (Bauman ve Lyon, 2016: 36).

Gergek sosyal iliskilerin dijital ortamlarda yasanir olmasi ile bu ortamlarda
goriiniir olmak ve yer almak icin kullanicilarin goniilli katilm ve paylagimlarinin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Gergek hayatta ¢ok fazla insan ile iletisim kurmak ve
kitlesel olarak gOriinlir olmak miimkiin degilken dijital ortamda tiim bunlar
gerceklestirmek kolay bicimde mimkiin hale gelmektedir. Dijital teknolojiler
kullanicilara bu imkan1 ve firsati1 sunarak onlarin kendilerini ifsa etme ve goriiniir kilma
isteklerini ortaya ¢ikarmakta ve gercekte mahremiyete aykiri olan durum ve davraniglari
da normallestirmektedir. Kullanicilar kendi mahremiyetlerini ¢cok fazla sorgulamadan fark
edilmek ve goriiniir olmak adina dijital araglar1 etkin bicimde kullanmay1 tercih
etmektedirler.

Descartes'n iinlii s6zii olan “Diislinliyorum 0Oyleyse varim” soziiniin giincel
uyarlamast “Goriiliiyorum (izleniyorum, fark ediliyorum, kaydediliyorum) oyleyse
varim” a doniligmiistiir (Bauman ve Lyon, 2016: 144-145). Artik kullanicilar igin
mahremiyetin ¢ok fazla dnemi kalmamakta, ondan ziyade goriilmek ve izlenmek daha
onemli olmaktadir. Kullanicilar ¢ok fazla goriilmek ve izlenmek adina kendilerini
fazlasiyla ifsa etmekten ¢ok fazla rahatsizlik duymamaktadirlar.

Yeni iletisim teknolojileri ile biiyiiyen nesil i¢in mahremiyet algis1 degismis ve
daha esnek hale gelmistir. Ozel yasam herkese acik bigimde yasanabilen bir yasam olarak
goriilmeye baglanmistir. Dikkatleri ¢ekmek adina yapilan her hareket kabul edilebilir
duruma gelmektedir.

Genisletilmis katoptikon’da sorun saklamak degil ¢ok sayidaki birey arasinda ayirt
edilmektir (Ganascia, 2016: 197). Kullanicilar i¢in mahremiyet ve 6zel yasamin ifsasi
sorun olarak diisiiniilmemektedir. Dikkat cekmek ve digerlerinin arasindan siyrilabilmek
onemlidir. Bunu gerceklestirmek adina mahremiyet sinirlar1 da rahatca asilabilmektedir.
Glinlimiiz dijital iletisimi i¢in mahremiyet sorun olmaktan ziyade asilmasi gereken bir
engel olarak goriilmektedir. Ozel yasam olarak goriilen yasam bigimleri saklanmasi ve
gizli kalinmasi gereken durumlar olarak goriilmemektedir. Katoptik bir gozetimde
saklanmak ve gizlilikten ziyade 6zel yagami kamusal bir yasam olarak dijital teknolojiler
araciligiyla ortaya ¢ikarmak ve herkesin oniinde yasamak daha makul goziikmektedir.

3. Gozetimin Farkh Insasi: Gozetleyen Toplum ve Siber Zorbalik

Internet baglantili iletisimin gittikge yaygilasmasi birgok sorunu da beraberinde
getirmektedir. Yiiz yiize iletisimde goriilen bazi sorunlar sanal iletisimde farkli bicimlerde
goriilmektedir. Yeni iletisim teknolojileri bir taraftan bireylerin iletisimini kolaylastirirken
bir taraftan da iletisimde yeni sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunlardan biri de siber
zorbaliktir.

Siber zorbalik, kendisini kolay bigimde savunamayan bir kurbana kars1 siirekli
olarak elektronik temas bicimlerini kullanarak bir grup ya da birey tarafindan
gerceklestirilen saldirgan, kasitli bir eylem olarak tanimlanir (Smith vd., den Akt.:
O’Moore ve Minton, 2011: 3). Siber zorbalik dijital iletisim araglarinin kullanimindan
kaynaklanan kasitli, tekrarlanan ve zarar verici davraniglar olarak 6zetlenmekle birlikte
genel olarak taciz edici veya tehdit edici mesajlar gonderme, bir web ya da sosyal ag
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sitesinde biri hakkinda asagilayic1 yorumlar yapma, bir kisi ya da grubu tehditle korkutma
gibi saldirgan davranislar icermektedir. Siber zorbalik tiirleri arasinda ihmal, saygisizlik,
biri hakkinda olumsuz séylentiler yayma gibi tiirleri bulunmaktadir (Hinduja ve Patchin,
2010: 207). Boylelikle gercek hayatta goriilen zorbalik tarzi davranislar dijital iletisim
ortamlarinda da farkli bigimlerde kendini gostermektedir.

Willard, siber zorbaligin farkli formlarda kendini gosterdigini belirtmektedir.
Bunlar; kiskirtma (flaming), asagilayan ve kaba kelimelerin kullanildigi hakaret igeren
taciz (harassment), kisinin itibarina zarar sekilde dedikodu ya da sdylenti yaratarak
asagilamak (denigration), baska bir kimlige biirlindiirmek (impersonation), ifsa etmek,
sirlart agiga c¢ikarmak ve paylasmak (outing and trickery), bir kisiyi ¢evrim i¢i bir
gruptan kasith olarak ¢ikarmak ve dislamak (exclusion), tehdit igeren taciz,
(Cyberstalking) (Willard, 2005: 1). Siber saldirganlar interneti hem ¢evrimigi bilgilerin
kiiresel olarak yayilmasinin kolay olmast ve hizli olmasi hem de davranislarinin
etkilerinin ¢abuk etkisinden dolay1 daha 6nce miimkiin olmayan bir 6l¢ekte kurbanlarini
taciz etmek icin kullanabilmektedirler (Akt.: Lipton, 2011: 1112).

Son zamanlarda siber zorbalik, siber taciz ve siber rahatsizlik olarak tanimlanan
davranis tiirlerinin kisa bir degerlendirmesi, bir biitiin olarak siber magduriyetin
anlasilmasinin yararli bir arka planidir. Bu terimler ¢cevrimdisi ortaklar1 zorbalik, taciz ve
takip etme tiirevlerinden tiiremistir. Siber zorbalikla ilgili tartigmalar genellikle okul
cagindaki ¢ocuklar etrafinda doner ve genellikle tiim okullar bu konuya deginebilir. Siber
zorbalikk ve siber rahatsizlik, bir bireyin itibarina ve ge¢im kaynaklarima zarar
verebilirken, siber tacizin siddetli ve acil duygusal veya fiziksel zararlarla sonuglanma
olasilig1 daha yiiksektir. (Lipton, 2011: 1108).

Siber zorbalik kullanicilarin dijital ortamlarda ugradiklari magduriyetler olarak
psikolojik durumlarini olduk¢a olumsuz olarak etkilemektedir. Kullanicilarin cinsellik ve
mahrem fotograflarim1 paylasan siber zorbalar kullanicilar iizerinde intihara varan
vakalara neden olabilmektedir. Asagilama, tehdit, santaj gibi zorbaliklar da magduriyete
ugraya kullanicilar i¢in oldukca sikinti verici ve tahrip edici sonuglar ortaya
cikarabilmektedir. Siber zorbaligin baska bir tiirii de sosyal medya hesaplari iizerinden
ortaya ¢ikan nefret soylemidir. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi (1997) ye gore nefret
soylemi "irkgr nefret, yabanct diismanligi, anti-Semitizm ve hosgorisiizliige dayali diger
nefret bicimlerini yayan, tesvik eden, savunan ya da hakli gosteren her tiir ifade bigimi.
Hosgoriisiizliige dayali nefret, saldirgan milliyet¢ilik ve entik merkeziyetcilik, ayrimcilik
ve azinliklara, go¢menlere ve go¢men kokenli kisilere karsi diigmanlik yoluyla ifade
edilen hosgoriisiizliigli icermektedir”. Sosyal medya genis kitlelere ulagim saglanabilmesi
ozelligi acgisindan da nefret sOyleminin yayilmasinda olduk¢a Onemli rol
oynayabilmektedir.

Ya dogrudan ya da dolayli olarak tanimlanan bircok farkli siber zorbalik ve
davranis tiirii vardir. Dogrudan siber zorbalik; fiziksel (6rnegin, bilerek viriis génderme),
sozli (6rnegin tehdit etmek icin teknolojiyi kullanma), sozsliz (Ornegin miistehcen
gorilintiiler gonderme) ve sosyal (6rnegin, bir gruptan birini diglama) davranislari igerir.
Dolayli siber zorbalik dedikodu yaymayir ve hakaret iceren web sitelerinde oylara
katilmayi igerir (Akt.: Betts , Gkimitzoudis, Spenser ve Baguley, 2017: 1083).

Dijital iletisim ortamlarinda siber zorbalia varan davranislara sikga
rastlanmaktadir. Sosyal medya ve paylasim ortamlarinda kullanicilar paylasim, fikir ve
goriiglerini agiklama imkani bulabilmektedirler. Fakat siber zorbaliga varan tehdit
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mesajlari, hakaret iceren iletiler ile de karsilasabilmektedirler. Yiiz yiize olmayan bir
iletisimin de rahathigiyla sanal zorbalik derecesine varan davranislar ortaya
cikabilmektedir.

Herkesin herkesi gozetledigi, hiyerarsik olmayan ve esitlik¢i bir anlayisa sahip
olan katoptikon diger taraftan kullanicilar arasinda zorbaliga varan davraniglara da neden
olabilmektedir. Goniilli bir gozetim de olsa gozetleyen kullanicilar gozetlenen
kullanicilara zorbali§a varan davranislar sergileyebilmektedirler.

Siber zorbalik Ornekleri o©zellikle sosyal medyada sik olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu ornekler kiiclik arkadas gruplarinda olabilecegi gibi iilkenin geneline
yayilan Orneklerle de karsimiza g¢ikmaktadir. Bunlardan biri bir gilivenlik kamerasina
takilan bir gencin bir balona tekme atmasi (révesata) videosunun alay eden ve hakaret
iceren yorumlarla karsi karsiya kalmasidir. Gilivenlik ve gozetim icin konulan bu
kameralar ortada bir su¢ unsuru yokken bile kisi hak ve giivenligini, mahremiyetini ihlal
eder bicimde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tiir bir gézetleme alttan gdzetim ile yaratilmak
istenen daha esitlikgi ve demokratik toplumun Oniine gegici olumsuz Orneklerdir.
Calismada her ne kadar tek bir 6rnek tizerinden gidilse de sosyal medyada yer alan birgok
video siber zorbaliga firsat yaratan ortamlar sunmaktadir.

4. Arastirmanin Yontemi ve Orneklem Secimi

Gozetim giiniimiiz iletisim cagmin kaginilmaz sonuglarindan biridir. Dijital
platformlarda yer alan fotograflar, egitim bilgileri, zevkler, gidilen mekanlarin
paylasimlari, arkadas listeleri gibi birgok kisisel bilgi —ister gizliliklerini koruyarak ister
herkese acik olarak- sanal uzamda erigsime agilmaktadir. Yine gliniimiiziin en favori
kavramlarindan biri de tamidigimiz/tanimadiginiz birini sosyal aglar araciligiyla
gizlice/sinsice/acik olarak takip etme, bilgi toplama, ifsa etme gibi bir anlam tasiyan
“stalklama”dir. Stalklama ile birlikte kaybolmaya yiliz tutan mahremiyet duygusu,
Bauman ve Lyon’un (2016) dedigi gibi normallesmis hatta net kusag i¢cin toplumsal
dislanmamanin da 6n kosullarindan biri olmustur. Sosyal medyada paylasilan gorsel ya da
sozel bir 6genin kag kisi tarafindan izlenilip begenildigine dair veriler bir¢ok platformda
aciklanmaktadir. Ornegin Instagramdaki hikdyelerin hem kag kisi tarafindan goriildiigii
hem de kimlerin izledigi bilgisi paylasiimaktadir. Bu tiir bir gdzetimin kaginilmaz olmasi
beraberinde mahremiyet, toplumsal dislanma, hakarete ugrama ve nihayetinde siber
zorbalik gibi bir¢ok olumsuz durumla karsilasilmasina da olanak saglamaktadir. Mann’in
(2013) bahsettigi alttan gozetim ebette her tiirlii antidemokratik, ayrimci ve esitsizlige
yonelik savunma mekanizmalarinin Oniine gegebilecek en Onemli araglardan biridir.
Ancak gerek toplumsal yap1 gerekse internet ¢aginin getirileri alttan gdzetimin farkli
boyutlarda da karsimiza gikabilecegini gostermektedir.

Dijital haber kanallari, youtube, twitter, facebook gibi bir¢ok sosyal agda
yayinlanan bu video sadece eksisozluk.com sitesi ele alinarak incelenmistir. Diger sosyal
aglarda yer alan yorum ve haberler inceleme kapsami disindadir. Arastirma ayrica
eksisozliik.com kullanicilarinin  yorumlarina odaklanmaktadir. Konu ile ilgili diger
mecralarda yaymlanan haber ve medya iletileri arastirma kapsaminda degildir.
Aragtirmada farkli sosyal medya platformlarindan biri olan eksisozluk.com’un tercih
edilmesinin nedenlerinden ilki arastirmaya Ornek olan konunun ilk yaymlandig
mecralardan biri olmasidir. Ayrica olaymn aktorlerinden biri olan “ceza yazilan kadinin”
eksi sozliik kullanicilarindan biri lizerinden cevap hakkini kullanmasi bu platformu daha
onemli hale getirmektedir. Uciincii sebep olaymn eksi sozliikte farkli basliklar
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cercevesinde ele alinmasidir. Bu durum nitel arastirma yapilabilmesi agisindan daha
verimli bir alan olusturmaktadir.

Amaca yonelik orneklem kullanilan bu ¢alismada gectigimiz aylarda bir trafik
polisi tarafindan cekilen ve hizla eksi sozliik, dijital haber kanallari, youtube, twitter,
facebook gibi birgok sosyal agda yayinlanan bir videonun® 6zellikle eksisozluk.com
sitesinde nasil ele alindig1 incelenmektedir. Maxwell (2008: 235) amacli 6rneklemin tipik
bir ornek teskil edecek konularda kullanilabilecegini sOylerken, secilen Ornegin tim
varyasyon araligin1 yeterince temsil etmesini saglamasima vurgu yapmaktadir. Veriler
konu ile ilgili agilan 11 baghk altinda yer alan entrylerden olusmaktadir. Bu veriler
dokiiman analizi yontemi dogrultusunda tek tek okunarak ve incelenerek analiz edilmistir.
Arastirmanin temel problemi alttan gbézetim olarak nitelendirilen ve herkesin herkesi
gozetledigi daha esitlik¢i bir toplum diislincesinin her zaman ¢alisip ¢alismadigini 6rnek
bir olay tizerinden degerlendirmektir. Bu dogrultuda segilen 6rnek hem trafik polisi gibi
panoptik iktidarin bir Oznesini icermekte hem de alttan gozetimin uygulanmasini
saglayabilecek Tiirkiye’nin dnemli sosyal medya sitelerinden biri olan eksisozluk.com’u
ele almaktadir. Bu noktadan hareketle ¢alisma iki sorunsal tizerinde durmaktadir. Birincisi
bir trafik polisinin ¢ektigi goriintiilerin sosyal medya hesaplarinda yayinlanmasinin yine
sosyal medya kullanicilar1 tarafindan kisi mahremiyetinin ihlali g¢ercevesinde alttan
gbzetimin bir unsuru olarak mi1 ele alindig1 sorusudur. Ikincisi ise herhangi bir sekilde
sansiir uygulanmayan bu videonun bir kadina karsi siber zorbalik ve nefret igeren
sOylemlere yol acip agmadigidir.

Arastirmada betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analiz konuyla ilgili
verilerin temalara gore 0zetlenmesi ve yorumlanmasi sonucu olusan nitel bir veri analiz
tirtidiir. Alintilara ¢okca yer verilen bu analiz yonteminde 4 asamali bir yap1 s6z
konusudur. Ik asama arastirma sorulari, kavramsal cerceve ve gozlem gibi kisimlardan
olusan ¢erceve asamasidir. Boylece verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve
sunulacag belirlenmis olur. Ikinci asama elde edilen verilerin gergeveye uygun bir sekilde
okunup diizenlenmesidir. Ucgiincii asama verilerin tamimlanmas1 ve gerekli yerlerde
dogrudan alintilara basvurmasidir. Son asama ise ortaya cikan bulgularin agiklanip
anlamlandirilmasidir. (Yildirim ve Simsek’ten Akt.: Ozdemir, 2010: 336).

Calismaya konu olan 6rnekle ilgili olarak eksi sozliikte toplamda 11 baslik
acilmistir. Bu basliklar ve Girilen entry sayilar1 sdyledir®:

8 28 Kasim 2018 tarihinde @ankara.trafik adli 291 bin civari takipgiye sahip bir instagram hesabindan Istanbul’da
gergeklestigi anlagilan bir video yiiklenmistir. Daha sonra ayrintilar ortaya ¢ikan videoda kendisine ehliyeti olmadig:
icin ceza kesen trafik polislerine bagirarak tepki gosterdigi anlasilan bir kadini ¢eken trafik polisleri goriilmektedir.
Instagram hesab1 videoyu “Istanbul Balat'ta trafik polisleri tarafindan ehliyeti olmadig1 igin ceza yazildig1 ve buna tepki
gostererek bagirdigi belirtilen 6gretmenin, ehliyetinin kirik oldugu gerekgesiyle ceza yazilmasina tepki gosterdigi ortaya
¢ikt1” tanimiyla yayinlarken bu video ¢alismanin yapildig: tarihte 280 bin {izeri goriintiileme almistir. Video kisa siirede
sosyal medya sitelerinde yayilmis ve haber kanallar1 dahil higbir platform kadinin yiiziinii, meslegini ve kimligini gizli
tutmamustir. Istanbul Emniyet Miidiirliigii medyada genis yer bulan bu haberle ilgili agiklama yapmus, ceza kesilmesine
neden olan davranislarin sadece ehliyet eksikligi olmadigi, emniyet kemeri takmama, seyir halinde telefon kullanma
yiiziinden ceza kesildigini kadinin ad1 ve soyadini da yazarak agiklamistir. Olaym video yayinlanmadan 27 giin 6nce 1
Kasim 2018 giinii yasandigin1 ve kamera goriintiilerinin sosyal medyada yaymlanmas: ile ilgili miifettis aragtirmasi
istenildigini duyurmustur. Kadin haber sitelerinde konuya iliskin ¢ikan haberlerin erisime engel getirilmesini talep
ederken, Istanbul Sulh Ceza Hakimligi talep dilekgesinde yer alan yaym igeriginin haber niteligi tagidigin1 ifade ederek
erigsime engel talebini reddetmistir.
4 https://eksisozluk.com/ceza-yazan-trafik-polisine-ciglik-atan-akademisyen--5859825 Erisim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/ciglik-atan-akademisyenin-aciklamasi--5861942 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/ciglik-atan-akademisyenin-ciplak-goruntuleri--5862215 Erisim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/ciglik-atan-akademisyeni-paylasan-kisinin-amaci--5859851 Erisim Tarihi: 11.02.2019
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. Polise ¢i1glik atan hocanin sug¢suz olmasi (653)

o Ceza yazan trafik polisine ¢18lik atan akademisyen (573)

o C1glik atan akademisyenin agiklamasi (166)

. Polise ¢i1glik atan hocanin yalanci olmasi (47)
. Polise ¢1glik atan hocanin iade-i itibar1 (28)
o Ci1glik atan akademisyeni paylasan kisinin amaci (24)

. Ciglik atan akademisyenin ¢iplak goriintiileri (10)

. Polise ¢i1glik atan hocayla asir1 dalga gegilmesi (4)

. Polise ¢i18lik atan hocanin haksiz olmasi (4)

. Polise ¢i1glik atan hocanin ehliyeti (1)

. Polise ¢i18lik atan hocanin komik olmasi (1)

5. Aragtirmanin Bulgular1 ve Analiz

eksisozluk.com sitesinde yer alan 1511 entry incelendiginde karsimiza su sonuglar

cikmaktadir.
o En begenilen entry siralamasi yapildiginda ilk siralarda siber zorbalik igeren

yazilara denk gelinmistir.

o 986 entry hakaret, ifsa, asagilama ve nefret sdylemi icermektedir.

o 291 entry polisin videoyu servis etmesine yonelik tartigmalardan
olusmaktadir.

o 451 entry yargilayici ve infaz edici niteliktedir.

o 187 Entry ise anlamsiz ya da konudan bagimsiz ifadelerin yer aldigi
metinlerdir ve arastirma bulgular1 disinda tutulmustur.

o Bazi entryler birden fazla konuya temas ettikleri i¢in ayni entry ayni anda
birden fazla temaya dahil olabilmektedir.

Verilerin analizi sonucunda 5 farkli tema olusturulmustur.
° Siber Zorbaligin Farkli Tirleri: Asagilama, Hakaret, Alay Etme, Ifsa Etme,

Itibarsizlastirma
o Meslege ve Cinsiyete Kars1 Uretilen Nefret Soylemi
o Zorbaligin “Begeni”lerek onaylanmasi
. Gozetimin Tartisilmaya Acilmasi ve Alttan Gozetim

. Infaz Toplumu: Sosyal Medyanin Giicii mii Hukukun Ustiinliigii Tlkesi mi?
Siber Zorbahgin Farkh Tiirleri: Asagilama, Hakaret, Alay Etme, ifsa Etme,
Itibarsizlastirma

Siber zorbalik sosyal ag sitelerinde bir kisi hakkinda asagilayici, dedikodu nitelikli,
ifsa edici saldirgan ve kasitli ifadeler kullanmak olarak nitelendirilmektedir. Arastirmaya

https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-ehliyeti--5860949 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-haksiz-olmasi--5860040 Erisim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-iade-i-itibari--5860151 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-komik-olmasi--5860783 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-sucsuz-olmasi--5859853 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocanin-yalanci-olmasi--5860685 Erigim Tarihi: 11.02.2019
https://eksisozluk.com/polise-ciglik-atan-hocayla-asiri-dalga-gecilmesi--5860287 Erigim Tarihi: 11.02.2019
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konu olan videonun instagram hesabindan yaymlanmasindan sonra Eksi Sozliikte “ceza
yazan trafik polisine ¢iglik atan akademisyen” adli bashik acilmigtir. Olayin hem haber
sitelerinde hem de sosyal medyada genis yanki bulmasiyla da Eksi Sozliik’te bu konuyla
ilgili farkli basliklara da denk gelinmektedir®.

Entrylerde siklikla siber zorbalik tiirlerinden biri olan ifsa etme karsimiza
cikmaktadir. Videonun sansiirsiiz bir sekilde yayinlanmasi zaten bir ifsa iken olaya konu
olan kadinin kim oldugu, hangi kurumda calistifi, 6zge¢misi acik bir sekilde ifsa
edilmistir. Bununla ilgili entrylere baktigimizda asagidaki ifadelere denk gelinmektedir.
o tiniversitesi isletme fakiiltesinde gorevli, isletme alaninda master yapmis tiniversite
hocast dr. .... olduguna dair iddialar var”, “cighik c¢igliga bagiran kadin .......
tiniversitesi'nde 6gretim gorevlisi olan ...... 'ymis®”. (eksisozluk.com) Kadinin kimliginin
ortaya ¢ikmasindan sonra kadinin ismini yazili oldugu bir baslik da ac¢ilmistir. Bu bagliga
176 entry girilmistir. Olayla ilgili kimlik bilgilerinin agiklanmasinin kamu yararina olup
olmadigina dair herhangi bir hukuki gerek¢e yokken galisilan kurum ve isim bilgilerinin
verilmesi kisi mahremiyetine kars1 yapilmis bir zorbalik 6rnegi olarak nitelendirilebilir.

Kisiye hakaret iceren ifadelere de siklikla rastlanmaktadir. Bu ifadelerin bazilar
kiifir icerikli iken bazilar1 ruh sagligina, diristligiine, aklina yonelik hakaretler
icermektedir. “gerizekalilik 6rnegi” ,“arabaya vurdugu an ters kelepgeyi takip gotiiriicen
merkeze. orada anirsin birde ruh hastas1”, “yok eger biitiin tantana 1500 lira i¢inse
maldir”,“kadin terbiyesiz, ¢irkef ve 6fke kontrolii sorunu var kesin. degil 6gretmenlik,
insanlarla ilgili hicbir i3 yapmamasi gerekiyor”, “yalancinin birisin.”, “ruh hastasi,
yalanci, haksizliga ugradiginda anlamsiz tepkiler veren =zihinsel engelli birisi”
(eksisozluk.com) gibi hakaret ve itibar1 zedeleyici ifadeler hem asagilayici hem de kiigiik

diisiiriicti bir zorbalik 6rnegidir.

Benzer sekilde videoyu sadece bir giildiirii unsuru olarak nitelendiren entrylere de
denk gelinmektedir. “izlerken kahkaha attim. hatta su an yazarken bile giiliiyorum:)
tanim: ¢i1glikli komik video.”, “saglam giildiirdii.”, “iyi niyetim belki bir derdi vardir
diyor ama ben ¢ildirarak giiliityorum. affet beni ¢ilgin 6gretmen.”, “bu video sozligi baya
bir siire idare eder. entyrlere eklenecek malzeme ¢ikt1.”, “glilmekten ise odaklanmadigim
videodur vallahi varolsun,:)”, “cocuklugundan heniiz kurtulamamis ablamiz. ulan cidden

29 ¢¢

giildiim bu video ya.”, “asir1 giildiim bu arada ara ara agip giildiim. polis arabasina flash tv
oyunculuk Ornegi gibi vurup basimnmi dayama sahneleri de ¢ok iyi”, “valla kimse kusura
bakmasin, ne kadar hakli olsa da, polis goriintiileri ¢cektigi i¢in ne kadar suglu olsa da bana
cok komik gelmistir ve yaptig1 gercekten inanilmaz komiktir” (eksisozluk.com) gibi
ifadelerin yer aldigi entryler konuyu ne alttan gozetim O6rnegi ne de toplumsal sorun
olarak gormektedir. Durumun sadece “rencide edici” bir sekilde eglence malzemesi
olarak kullanilmasinin da siber zorbaligin tiirlerinden biri olarak nitelendirilmesi

miimkiindiir.
Meslege ve Cinsiyete Kars1 Uretilen Nefret Soylemi

Nefret sdylemi etnosentrik ve egosantrik bir bakis acisiyla sdylem tiretmek olarak
nitelendirilebilir. Ayrimci bir bakis acis1 ile hosgoriisiizliik ve diismanlik igeren ifadeler
yazmak ve yaymak nefret sdyleminin yayilmasina ve baz1 zamanlarda suga donlismesine

5 Aragtirmanin analiz kisminda eksisozluk.com sitesinden edinilen ve tirnak igerisinde gosterilip italik yazilan alintilar
igerige dokunulmaksizin birebir eklenmistir. Bu metinlerde yer alan imla hatalar1 ve anlatim bozukluklar1 anilan sitedeki
yazarlara aittir.
e ” kistmda kadmin ad1 ve ¢alistig1 iniversitenin ismi agikca yazilmustir.

49



INIF E-DERGI Kasim 2019, 4(2), 37-58

neden olmaktadir. Ele alinan konu ¢er¢evesinde goriintiilenen kadinin once 6gretmen
olarak algilanmasi daha sonra kimliginin agiklanmasi ile akademisyen oldugunun ortaya
¢tkmast hem meslek hem de cinsiyet {izerinden nefret sdyleminin dogmasina neden
olmustur. Insanlarin genellikle dnyarg: iireterek sundugu diisiince kaliplari belirli bir
cinsiyete ve meslege kars1 olumsuz diisiincelerin yayilmasina da neden olmaktadir.

[k nefret sdylemi tiirii akademisyen ve &gretmen tavrinin kendini begenmis ve
toplumdan izole oldugu yo6niindedir: “hi¢ kimse kusura bakmasin kadin resmen "elitiste
hesap sorma" sendromu gec¢irmis. simdi bu hanfendi akademisyen ya buna kurumunda
orda burda biiyiik izzeti ikram yapilir, poh pohlanir vs. e simdi buna alt tabaka gordiigii
polis hesap sorup iistiine ceza yazmig! c¢ildirmasi normal.”, “bir¢ok kisi akademisyen
olduguna falan sasiriyor da bu kadinda tam akademisyen ya da 6gretmen manyakligi var.
o sagma ¢iglig1 adeta trenckot ve dopiyesle birlesmis kusursuz bir akademisyen
manyaklig1r olusturmak i¢in. cuk oturmus yani.”, “tipik diinyanin kendi etrafinda
dondiigiinii sanan akademisyen. {iniversitelerde bunlardan ¢ok var.”, “cilinkii bana
hissettirdigi, toplumdan izole, sisik egolu bir akademisyen imajiydi. bunlardan cok var.
kendilerini iibermensch goriip steril bir sekilde yasayip, geri kalani icten ice asagilayip
boyle giinliik olaylarda ne yapacaklarini bilemiyorlar, “tiirkiye iiniversitelerindeki
akademisyenlerin biiyilk cogunlugu histerik insanlardan olusuyor” (eksisozluk.com) gibi
ifadelerle bir meslek grubunun tamami hakkinda olumsuz ve nefret igeren sdoylemlerde
bulunulmustur.

Benzer bir nefret sdylemi 6rnegi cinsiyete yoneliktir. Burada iki farkli goriis
dikkat cekmektedir. ilki kadinlar1 genelleyerek onlarin yalanci ve her problemde ne olursa
olsun hakli ¢ikmaya calisan insanlar olarak gosterilmesidir. “kadinlarla kavga etmeyin
mesajini ¢ok net bir sekilde veren 6gretmen”, “(bkz: kadin siniriyle miicadele) tiim
diinyada boyle bu hastalik. yetkililer bir an 6nce harekete gecip kontrol altina almali bu
hastalig1.”, “standart kadin. sikisinca camura yatis”, “zaten biz polisler hakli demedik ki,
hasa. bir kadmin karsisinda hangi erkek hakli olabilir”, “bkz: kadinlarin cogunun
psikolojisinin bozuk olmasi)”, “gencler; kadinlar ¢ok kolay iftira atabilen canlilardir ve en
ufak bir vicdan azab1 da ¢ekmezler”, “bu okumus is sahibi veya biraz parasi olan ¢irkef
kadinlarin serrinden korusun yarabbim” (eksisozluk.com) gibi kadinlar1 genelleyen ve
asagilayan bu ifadeler sagduyudan uzak ve ayrimc: bir dile sahiptir. ikinci goriis ise kadin
haklar1 savunuculuguna getirilen elestiridir. Her olayda kadin savunuculugu yapmanin
yanlis olduguna vurgu yapilmaya calisilirken kadinlar ve feminist diisiince nefret soylemi
ile kars1 karsiya kalmistir. “yine kadinlar1 hakli gésterme cabalar1 bi bitmediniz la. nedir
bu kadinlardaki ego, kibir, hep ben hakliyim ¢abalar1”, “bu kezbanlar ve cahilce
yonlendirilen feminizm zikkimi i¢in herkesin topyekiin miicadele etmesi gerek”, “onlarin
goriiglerine katilmazsaniz tecaviizcii olursunuz. onlar tanr1 nin bile reddettigi 52.

% ¢¢

tabakadan feministler”, “ikinci bir ihtimal tiirk tipi feminizme isaret eder ki bu da zaten
sizofreniden daha tehlikeli bir akil hastalig1”, “pozitif ayrimcilik ve sozliikteki ..... (kiifiir
icerdigi icin yazilmamistir) feminaziligin en yliksege tirmandigr ..... (kiifiir igerdigi i¢in
yazilmamistir) bir baglik daha. sirf kadin oldugu i¢in burada hakli oldugu soyleniliyor”
(eksisozluk.com) gibi ifadelerde de goriildiigii izere toplumda feminizm ve kadin haklari

savunuculugu bu olayla aragsallastirilarak elestirilmistir.

Nefret sOyleminin sikilikla dijital medyada karsimiza c¢iktigi son giinlerde
eksisozluk.com’un da bu sdylemi yaymada oOnemli bir platform olusturdugunu
soyleyebiliriz. Ifade 6zgiirliigii ile nefret iiretme, yayma ve sug isleme arasindaki ince
¢izgi halen tartisilan bir konudur. Ancak bir 6rnek olay {izerinden ya da kisisel gecmisin
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ogrettikleri ile genellemelere gitmek, bir cinsiyet ve meslek grubuna yonelik nefret i¢ceren
sOoylemler iiretmek, bunu yaparken de yargilayicit bir dil kullanmak olduk¢a endise
vericidir. Sosyal medyada hizla yayilan ve oOnyargilara neden olan sdylemler bazi
donemlerde nefret suguna da doniisebilmektedir.

Zorbahgin “Begeni”’lerek Onaylanmasi

Bu tema aslinda farkli basliklarda yer alan ayni olay icin yazilan entrylerin
hangilerinin daha ¢ok begenilerek “onay” aldigina iliskin olusturulan bir temadir. Toplam
11 bashigin bazilarinin entry sayis1 az oldugu igin o basliklar kapsam dis1 birakilmstir. 11k
olarak “Polise ¢1glik atan hocanin sug¢suz olmasi (653)”, ikinci olarak “Ceza yazan trafik
polisine ¢iglik atan akademisyen (573)” ve li¢giincii olarak da “Ciglik atan akademisyenin
aciklamasi (166)”, bashiklarimin incelendigi bu temada her baglik i¢in “Sukela” modu
kullanilmigtir. Sukela modu o baslikta yer alan entrylerin en ¢ok begeni alan entryler
olarak bastan siralanmasidir.

Oylama yapan insanlarin genellikle siber zorbalik iceren basliklar1 begendigi
gozlemlenmektedir. Ilk baslikta yer alan en begenilen 5 entrye bakildiginda ilk entry
kadinin agiklanmasinin  bir G6grencisi tarafindan paylasildigi  entrydir. Kadinin
aciklamasina yer verilen yazida kadinin su¢suzluguna vurgu yapan ifadeler mevcuttur. Bu
ifadeler arasinda “gerek derslerde gerekse ders disinda son derece sakin ve anlayish
olan”, “sizlerden ricam twitter ve diger sosyal medya uygulamalarinda kendisine
gerekilen destegi vermenizdir” (eksisozluk.com) gibi kadini olumlayici sozler yer
almaktadir. ikinci en begenilen ise olumsuz ifadelerin yer aldig1 ve kadmnin su¢lanmasina
yonelik sozlerin yer aldigi entrydir. Bu entryde “o sekilde ¢iglik atan biri delidir.
aciklamaya inanmadim....dana gibi bogiir sonra bdyle oldu da ondan sdyle
yaptim.....emniyet video alan kisi hakkinda sorusturma baglatmissa bu bir skandaldir.
kadin ¢irkefin teki” (eksisozluk.com) ifadeleri yer alarak siber zorbalik tiirlerinden
hakaret ve asagilamay1 icermektedir. Ugiincii entry “yalan.. yalan sdyliiyorsun. ... sen de
ego patlamasi yasadigin i¢in ¢ighik atmaya basladin. nasil beni ciddiye almaz? ben
akademisyenim, diye diisiindiin. .... yalancinin birisin” (eksisozluk.com) gibi ifadelerden
olusmaktadir. Dordiincli entryde yazar “hi¢ yemeyin bizi. ss aldigim entry'ide
asistanlarma da bu sekilde bagirdigi sdyleniliyor. akademik camiayr iyi bilirim ve
muadillerine bu camiada ¢ok sik rastlanir. geneli boyle ego bombasi seklinde gezer ve az
bir invan alinca, hemen bir alttakini deli gibi ezer....video bu hocanin sahsiyetini ¢ok
giizel ortaya koyuyor. olay dedigi gibi olsa bile bu sekilde tepki verilmez.”
(eksisozluk.com) ifadelerini kullanarak akademik bir kurumda yasadigi kendi basina
gelmis ve haksizliga ugradigini diisiindiigli bir durumun bu tiir akademisyenler yiiziinden
oldugunu sdyleyerek 6n yargili, infaz eden ve nefret iceren sdylemlerde bulunmustur. 5.
Entryde kadinin yaptig1 agiklamanin yalan olduguna dair sdylemler igermektedir. “bence
kadin sizofren bagka agiklamasi olamaz.... abla senaryoyu kafada kurmus ama
diisinmeden kurmus.” (eksisozluk.com)

Ikinci baslikta yer alan en begenilen entrylerin ilki ayn1 zamanda bu konuyu Eksi
Sozliik’e de tastyan ilk entry olmasi nedeniyle de dikkat ¢ekicidir. Yazar olayin instagram
linkini vermekle birlikte “bugiin denk geldigim video. bayan ya ¢ok uyanik ya psikolojisi
bozulmus... bkz: kadinlarin psikolojisinin bozuk olmas1)” (eksisozluk.com)  gibi
ifadelerle agiklama yapmustir. Ikinci entry ceza miktarinin ne olduguna yénelik yazilardan
olusmakta ve bir siber zorbalik igcermemektedir. Kesilen cezanin ¢ok olmasmin kadinin
bagirmasima neden oldugunu vurgulamaktadir. “6zetle; kadinin bagirmasi normalmis”,
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iiclincii entry tek bir ciimleden olusmaktadir “3 desibel siddetinde bagiriyor ki acitmis
olmal: polisler” (eksisozluk.com) ifadesinin gegtigi entryde alayci ve asagilayict bir dil
kullanilmistir. Bu bagliktaki dordiincii entryde “cighik atan koyun montaji sandim ama
bildigin ger¢ekmis. yazik nerede Ogretmense o cocuklara yazik” (eksisozluk.com)
ifadeleri kullanilarak asagilamaya yonelik siber zorbalik Ornegi sergilenmistir. besinci
entryde sadece “kocasina allah sabir versin dedigim Ogretmen.” ifadesi yer almakla
birlikte bu entryde de 6nyargiya dayali cinsiyetci bir sdylem goézlemlenmektedir.

Bu temada yer alan son bagligin en begenilen bes entrysi de benzer sekilde
yargisiz infaz ve Onyargilarin ¢ogunlukta oldugu siber zorbaliga yonelik ifadelerin yer
aldig1 entrylerdir. Ik entryde yer alan “ilk defa bdyle bir kriz gegirdim ve normalde
hassas naif bir kisiyim. bak orda dur iste hocam. meslegim geregi bir¢cok insan ile
muhatap oluyorum ve az ¢ok insanlari analiz edebiliyorum. polis, azarlarken sineye ¢eken
asistanlarina benzemez ve en kisa silirede haksiz oldugun kisimlar i¢in 6ziir dilemelisin.
tanim: her zaman hakli olduguna inanan kisinin agiklamasi.” (eksisozluk.com) hem
yargisiz infaz igerirken hem de &nyargili bir tutum sergilemektedir. Ikinci entry “hukukta
bu savunma sekline emre bel6zoglu savunmasi deniyor. bildiginiz gibi o da saha disinda
muhtesem bir insan. yersen” ifadesinden olusmaktadir. Burada kadinin yalanci oldugu
imas1 futbol camiasindan bir drnekle alayci bir tavirla dile getirilmistir. Ugiincii entry
“inandirict gelmeyen aciklamadir. polis durup dururken neden videoya ceksin seni?
demek ki Oyle nazik¢e filan konusmadin, adam da anladi baslarina is agacagini,
birseylerin garip gittigini, ondan aldi kaydi. en bastan itibaren polise ters yaptiginiz ¢ok
belli hoca hanim.” (eksisozluk.com) ifadesinden olusmakta ve yine kadinin yalanci
olduguna vurgu yapmaktadir. Dordiincii entry “polisi sindirmek i¢in ¢agaronluk yaptim
Oziir dilerim dese bastaci olabilirdi. simdi kaz1 ¢evirmeye ¢alisan biri oldugunu anladik.”
(eksisozluk.com) gibi ifadeler kullanarak hakaret icermekte ve kadinin ne yapmasi
gerektigine dair bir cezai infaz uygulamasina gitmektedir. Besinci entry ise digerlerinden
farkli olarak etik ilkeler dogrultusunda konuyu ele almistir. “beni tatmin etmemistir.
ayrica polisin kayit almasi yanls diye hocanin tavri otomatikman dogru olmuyor. o da
gayet yanlis.... hakli oldugu i¢in degil, saygida kusur edilmeyen bir hoca oldugu i¢in
farkli bi tavir bekliyor.... agiklamasinda bile doniip doniip kim oldugunu vurgulamis,
Ozrii kabahatinden beter. hafif tabiriyle makamini kétitye kullanmak bu” (eksisozluk.com)
ifadelerinin yer aldig1 entry kadmin agiklamasinda yer alan akademik kimlige yapilan
vurgunun farkli muameleyle karsilasmamasi gerektigini tartismakta hem kadinin hem de
polisin hatali oldugunu sdylemektedir.

Ozetle bu temada yer alan entrylerin eksi sdzlilk yazar ve okurlar1 tarafindan
begenilmesi, siber zorbalik, yargisiz infaz ve 6n yargilarla dolu ifadelerin yiiceltildigini
gostermektedir. Toplamda ele alinan 15 entrynin sadece ti¢liniin zorbalik icermemesi Eksi
Sozliik’te okur ve yazarlarinin siber zorbaliga dayali ifadeleri kullandigin1 gérmekteyiz.
En begenilen entrylerde alttan gdzetim ya da panoptik gozetim tartismalarina pek fazla
girilmemesi dikkat ¢ekicidir.

Gozetimin Tartisiimaya Acilmasi ve Alttan Gozetim

Gozetim son yillarm en kayda deger kavramlarindan biridir. Iktidarin panoptik
goziline karsilik herkesin herkesi dolayisiyla iktidarlari da gozetledigi bir diinya daha
esitlikci ve demokratik olabilmektedir. Gozetleme aygitlar1 yanliglanamaz bir sahit

ozelligi tasimakla birlikte birgok zaman hatali ve yanlis uygulamalarin diizelmesine de
olanak saglamistir. Konumuz itibariyla gozetlenme ve bunun yayilima agilmasi birgok
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hukuki ve etik problemi de beraberinde getirmektedir. Oz savunma mekanizmasi olarak
da kullanilabilen kisisel kameralara takilan goriintiilerin sosyal medya araciligiyla
yayinlanmasi tartismaya agik bir konudur.

Incelenen entrylerde videonun sosyal medyaya servis edilip edilmemesi ile ilgili
bir tartisma ortami yaratilmistir. Baz1 goriisler videonun servis edilmesinin dogrulugu
yoniinde iken baz1 goriisler ise bunun 6zel hayatin gizliligine aykir1 oldugu ve videonun
internette yayilmasiin yanlis oldugu yoniindedir. Videonun servis edilmesinin yanlis
oldugu entrylerde polisin gorevi kotiiye kullandigi, neden videonun servis edildigi, polisin
kadin1 dalga amacgh ifsa ettigi, videonun sizdirilmasinin su¢ oldugu, videonun kisinin
rizast disinda cekildigi gibi yorumlarla karsilagsmaktayiz. “sen polissin, gorevin kamu
diizenini saglamak, vatandasi ifsa edip maksadin1 asmak nedir? umarim videoyu ¢eken ve
paylasan kisiler hakkinda gerekli islemler yapilir”, “bos yere beklettikleri gibi videoyu
kirpip sosyal medyaya yayinliyorlar. halka yardim etmesi gereken kisi var. bir de karsina
gecip lan I1 konusuyor. bu resmen gorevi kotiiye kullanmaktir”, “bu arada polis de olsa
her Oniine gelenin onu bunu videoya ¢ekip internete koyamamasi lazim. bunun ciddi

b2 1Y

yaptirimlar: olmali”, “gériintiilerin basina ve sosyal medyaya servis edilmesi agik sugtur.
resmen ifsa edilmis, medyaya yem etmisler”, “polisin kadin1 dalga amach ifsa etmesi
burdaki tek suc gerisi kimseyi ilgilendirmez.ne yapiyorsa yapsin, dyle bagiran bir insanin
videosu ¢ekilip dalga gegerek sosyal medyaya yukleyen biri iyi niyetli olamaz, net. her
seyi gectim birini ifsa etmek amach bir video ¢ekilip koyulamaz, hele ki devlet memuru

99 ¢

biri tarafindan”, “polisin vatandasi ifsa etmesi kisilik haklarini ihlaldir.nasil bir cesaretse
cekip yayinlamig”, “devletin bir gorevlisi olarak (hakli veya haksiz bir ceza kesiyorsun),
bu yetmezmis gibi bu cektigin goriintiileri karsi tarafin onayi olmadan internete rencide
etmek amaci ile yayinliyorsun”. (eksisozluk.com) gibi ifadeler “gézetleme”nin

yayinlanmasini sorgulayici olarak videonun servis edilmesini yanlis bulan goriislerdir.

Diger taraftan videonun internete servis edilmesinin dogru oldugu yoniinde de pek
cok entry girilmistir. “1.’s1 gorlintiiniin ifsas1 su¢ degil, 6zel hayata iliskin bir goriintii
degil zira. buna dair ¢ok fazla yargitay ictihadi mevcut”, “boyle bir sacmaligin videoya
alinmasinda hic bi sakinca yok bana gore aksine polisin amerikadaki polisler gibi
bodycam kullanmasi lazim. lazim ki boyle ruh hastalarinin savunmalarina inanmayip olan
biteni kendi gozlerimizle gorelim”, “teyzecim diinyanin en cirkef ve benmerkezci
insantyim diyecek halin yoktu ya. goriintiiler ortada, bu goriintiilerin yaymlanmasinin da
su¢  oldugunu diisiinmiiyorum”  (eksisozluk.com). Bazi yorumlar videonun
goriintliilenmesinin dogru oldugu ancak internete servis edilmesinin dogru olmadigi
yoniindedir. “polisin kameraya ¢ekmesi gayet mantikli. zira herhangi bir durumda elinde
delil niteliginde. anlamadigim olay ise, sadece poliste bulunan bu videonun sosyal
medyalarda nasil dolastigidir”, “videoya almak ise olduk¢a mantikli, yarmm obiir giin
suglar bu kadin bizi, garantiye alalim kendimizi diye alirsin ama yayarsan haksizsin.”,
“kameraya alan polis hakli, kadin ve yayinlayan kisi haksizdir.” (eksisozluk.com). Diger
entryler ise videonun servis edilmesinin sakincast olmadigi, goriintii alinmasinin dogru
oldugu, videonun ifsasinin su¢ olmadigi, 6zel hayati ilgilendirmedigi iizerinedir. “dana
gibi bogiir sonra boyle oldu da ondan sdyle yaptim. ben oradan gegiyor olsam polisin
kadina bir sey yaptigin1 diisliniirdiim. polis gériintii alarak dogrusunu yapmis. “polislere
body cam takilmasi gerekir. boylece kim hakli kim haksiz ortaya ¢ikar”, “polis seni tahrik
etmismis, seni izinsiz kameraya ¢ekmismis simdi ben masum, medeni, sehirli bir insanim

numaralar1”, “polis senin gibi bir ¢irkeften korktugu i¢in ¢ekiyor o goriintiileri. madem
izlendiginin farkindasin bari o zaman saygin bir akademisyen gibi davranacaksin.”,
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(eksisozluk.com) gibi yorumlar, videonun goriintiilenmesinin normal ve gerekli oldugu
yoniindedir.

Bu tema altinda ele alinan entrylerin ¢ok azi olayr rasyonel bir dille tartismaya
acabilmistir. Videonun neden cekildigine dair agiklamalar genellikle polisin kendini
savunmak i¢in kamerayr kullandigina yoneliktir. Bu entrylerin ¢ogu videonun sosyal
medyada yaymlanmasi ile ilgili goriis bildirmemistir. Videonun sosyal medyada
yayinlanmasinin kisi hak ve 6zgiirliigline aykir1 olduguna dair goriisler ise oldukca azdir.
Videonun yayinlanmasin gerekliligine yapilan vurgu ise genellikle ifsa etmenin bir
cezalandirma yontemi olabilecegine yonelik goriislere sahip olanlara aittir. Gézetim ile
ilgili entrylerin ¢cok az olmasi, olayr genellikle kadinin davranisi lizerinden ele almalari
toplumun gozetlendiginden ve gozetlediginden c¢ok da haberdar olmadigmmin bir
gostergesi olarak ele alinabilir.

Infaz Toplumu: Sosyal Medyamin Giiciine Karsi Hukukun Ustiinliigii [lkesi

Sosyal medyanin giicii nedir sorusu olduk¢a degerlidir. Bir olayin internette
yayilip insanlar1 eyleme gecirmesi siklikla karsilasilan bir durumdur. Ancak sosyal
medyanin  giici bazi zamanlarda kamuoyu yaratma yoniinde de kendini
gosterebilmektedir. Bu baglamda entryler incelendiginde bir otorite ve karar mercii gibi
yazilara siklikla denk gelmek miimkiindiir. Aragtirmanin diger boliimlerinde yer alan
temalarin bircogu olayin 6ncesi ve sonrasini bilmeden yapilan yorumlara dayanmaktadir.
Yorumlar kamu yarar1 ve trafik cezasina neden olan davranislar {izerine degil kadinin
davraniglari tizerinedir. Olayin goriintii kismu ile ilgilenilmis, 6ncesi sonras1 hakkinda akil
yiiriitmelerde bulunulmustur. Ayrica bazi yorumlar da iftira niteligi tagiyarak kadini suglu
ilan etmektedir. Entrylerde genellikle adi gecen akademisyene yonelik yargisiz infaz
yapilmis ve yorum sahipleri bir karar verici olarak degerlendirmelerde bulunmuslardir.
“ifsa et, rezil olsunlar. 6gretmene bak. yarim akill”, “insanlar ¢ocuklarin1 emanet ediyor.
kesinlikle okulun kapisindan dahi gecirilmemesi gerekiyor bu kadinin”, “bence milli
egitimden kendilerine sorusturma agilmasi ve sorusturma siiresince de uzaklastirma
almasi gereken Ogretmen”, “eger isten atilmazsa, asistanlarina sabir diliyorum”, “normal
sartlarda ters kelepge ile savcr karsisina ¢ikarilmasi gereken kisinin, polisin sagduyulu
davranmasi sayesinde, olaydan 200 lira ile yirtmistir”, “videoya gelince akillilik edip
cekmisler. kendilerini giivenceye almislar. bu sekilde bagiran bir kadin maazallah iftira da
atabilirdi.bu ¢irkeflikle hersey beklenir”, “¢iglik atan Ogretmene gelince, suclu ya da
sucsuz olmasi gram umrumda degil, bu insana kesinlikle cocuk emanet edilmemeli”, “bu
akademisyen (!) derhal gorevden el ¢ektirilmelidir. polisi kamera kaydi i¢in tebrik ederim.
yoksa hakkari'nin bilmem ne kdyiine siirgiin edilmis idi bu akademisyenin yalanlari ile”
(eksisozluk.com) gibi ifadeler kadinin goérevine hemen son verilmesi gerektigi, ¢ocuk
emanet edilemeyecegi gibi hakarete varan ve olayin sadece goriintiisii ile ilgilenip, olayin
diger yonleri diislinlilmeden yargilamadan infaz edilme olarak nitelendirilebilecek
yorumlar1 yansitmaktadir. Buradaki temel problem kadinin hakli veya haksizliginin bir
hukuk merciinde degil de toplumun aynalarindan biri olarak nitelendirebilecegimiz
eksisozluk.com’da analiz edilmesidir. Elbette ki sosyal medyada toplumsal olaylar
tartisilmali ve yorumlanmalidir. Ancak sosyal medyada yapilan bu tartigmanin nefret
iireterek ve zorbalik yaparak yorumlanmasi ve bu yapilirken kisi hak ve 6zgiirliiklerinin
ve en nihayetinde hukukun ustiinliigi ilkesinin g6z ardi edilmesi sosyal medyanin
cozmesi gereken problemlerin baginda gelmektedir.
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Sonuc¢

Gozetim tarihin farkli donemlerinde farkli bi¢imlerde kitleler iizerinde disiplin ve
kontrolii saglamak i¢in kullanilmistir. Giiniimiizde ise dijital teknolojilerin gelismesi ile
farkl1 boyutlarda kendini gostermektedir. Dijital teknolojiler kati olan gdzetimi daha
seffaf ve kabul edebilir hale getirmektedir. Kisilerin rizasi ile birlikte goniillii bir gézetim
ortaya c¢ikmaktadir. Teknolojinin zaman ve mekéan kisitlamasini1 ortadan kaldirmasi ile
internet baglantis1 olan herkesin davranmislart ve dijital ortamda biraktigr izler
gozetlenmektedir. Gozetim, alanin1 ¢ok fazla genisletmektedir. Daha onceleri
gbzetlenmeyen pek ¢ok unsur, yeni dijital teknolojiler ile gozetlenir duruma gelmektedir.
Mobil teknolojilerin gelismesi, bu araglari kullanan herkesin paylastigi, kullandig1 veriler
dogrultusunda gozetlenmesi durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Panoptikonun gozetleyen aygitlar1 simdilerde herkesin herkesi gozetledigi alttan
bir gozetime doniismektedir. Alttan gozetim ile kullanicilar zaman ve mekan kisitlamasi
olmadan her yerden goriintii paylasabilmekte, olumsuz durumlari ortaya ¢ikararak ve
kamuoyu yaratarak gozetime daha esitlik¢i ve demokratik bir boyut kazandirabilmektedir.
Fakat alttan gozetim, kullanicilarin diger kullanicilar ve kisiler tizerinde siber zorbaliga
varan davramislara da neden olmaktadir. Ozellikle sosyal medyada siber zorbalik
orneklerine sikca rastlanmaktadir. Siber zorbaligin kullanicilar igerisinde artmasi
nedeniyle ve normallestirilmemesi adina akademik calismalarin bu konuya daha fazla
egilmesi gerekmektedir. Kullanicilarin nefret sdylemi konusunda daha duyarli ve dikkatli
davranmasi adina dijital medya okuryazarligi konusunda bilinglendirilmesi bu tiir siber
zorbalik orneklerini azaltabilecektir. Dijital medya okuryazar1 kullanicilar daha tarafsiz,
dikkatli ve elestirel bir yaklasim kazanabileceklerdir. Dijital medyanin olumlu ve olumsuz
yanlarinin bilinmesi ve bilingli kullanimi yeni medya okuryazarligi ile miimkiin hale
gelecektir. Bu baglamda alttan gézetimin toplum ig¢inde dogru kullanimu ile siber zorbalik
yerine daha esitlik¢i ve demokratik bir toplum diizeninin olugmas1 saglanabilecektir.

Bu calismanin ornekleminde yer alan video hem gbzetimin hem de siber
zorbaligin bir gostergesidir. Bu konu hakkindaki sosyal medya tartigsmalar1 genellikle
siber zorbalik olarak nitelendirebilecegimiz davranislart icermektedir. Ceza yazilan
kadinin goriintiilerinin internete sizdirilmas1 ve kadinin davraniglar1 {izerinden siber
zorbaliga dayanan yorum yapilmasimnin yanlishgma yonelik tartigma ise daha soniik
kalmaktadir. Calismada incelenen yorumlarin daha ¢ok Onyargiya dayali, olayin diger
boyutlarinin diisiiniilmedigi, yargisiz infaz edilme, hakaret, asagilama, itibarsizlastirma
gibi sOylemleri i¢cermesi; alttan gozetimin siber zorbaliga neden oldugu bir vaka ornegi
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Yeni dijital teknolojilerin anonimlik ve sanal iletisim
boyutu diisliniildiigiinde gercek iliskilerden farkli olan bir iletisim ile karsi karsiya
kalmaktayiz. Bu iletisimde kullanicilar olayin farkli boyutlarini diisiinmeden ¢ok kolay
bicimde kisileri yargilayarak, hakaret ederek, asagilayarak, itibarsizlagtirarak kiifiir ederek
siber zorbaya dontisebilmektedirler.

Calismada ele alinan arastirma sorulari, bir trafik polisinin ¢ektigi goriintiilerin
sosyal medya hesaplarinda yayinlanmasinin yine sosyal medya kullanicilar1 tarafindan
kisi mahremiyetinin ihlali c¢ercevesinde ele alinip alinmadigi ve herhangi bir sekilde
sansiir uygulanmayan bu videonun bir kadina karsi siber zorbalik ve nefret igeren
soylemlere yol a¢ip agmadigidir. Aragtirma bulgulart sonucunda bu iki soru ile ilgili
olarak entrylerin ¢cogunlugu hem bu videonun yayinlanmasint mahremiyet ihlali olarak
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gormemekte hem de videosu cekilen kadin hakkinda siber zorbalik igeren entrylerden
olusmaktadir.

“Komik bir videodan otesi degil.. ling kiiltiirli uygulamaya gerek yok. giil ve geg
zira toplum i¢in kiiciik bir adim olabilir fakat birey i¢in biiyiik bir olay herkes kaldiramaz.
ayrica son c¢ektiginiz herhangi bir fotograf milyonlar 6niine ¢iksa kendinizi vurursunuz
adam olun birde Oyle diisiiniin.” (eksisozluk.com). Eksi sozliik yazarlarindan birinin
yazdig1 bu ifade aslinda siber zorbalikla ilgili iki noktayr &n plana ¢ikarmaktadir. Tlki
internet toplumu i¢in bu tiir videolar “giil ve ge¢” videolaridir. Yani bu konuyu paylasan,
yorum yazan, hakaret eden kisiler icin her sey giiliinlip gecilecek basitlikte, kisalikta ve
degerdedir. ikincisi ise siber zorbaligimn ling kiiltiirii ile birlesmesi ve insanlari empatiden
uzaklastirmasidir. Siber zorbaligin karsi tarafa zarar verici nitelikte etki yapabilecegi
gormezden gelinmektedir. Popiiler olabilmek ya da begeni toplayabilmek icin agagilayici
espri yapmak, hakaret etmek, alay etmek gibi zorbalasan davraniglar sergilemek ve
gozetimi bu anlamda kullanmak giinlimiiz - ve gerekli hukuki onlemler alinmazsa da
muhtemelen gelecegin de - 6nemli sosyal medya problemlerinden birini olusturmaktadir.
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