OKUL DANISMANLARINDAN BEKLENEN ROL
VE DANISMAN EGiTimi

Dog. Dr. Yildiz KUZGUN(*)

Ulkemizde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin kurulusu
ilk 6dretim dizeyinde otuz, ortadgretim diizeyinde ise onalti yiulik bir
gecmige sahiptir. Rehberligin geredi ve dnemi konusundaki tartis-
malarin ve deneme ¢aligmalarinin gecmisi daha da eskidir. Ancak,
hizmetlerde beklenen diizeyin cok gerisinde bulundugumuz da bir ger-
cektir. Ozellikle orta dereceli okullarda rehberlik servislerinin varli-
gint hissetmek pek mimkiin degdildir. Yapian arastirmalar, dgrencile-
rin rehberlik hizmetlerinin kapsami hakkindaki bilgilerinin cok yeter-
siz ve beklentilerinin cok sinirli oldugunu gdstermektedir. Ogrencile-
rin gérdiiklerini ifade ettikleri hizmetler ise beklentilerinin de cok al-
tinda bulunmustur. (1)

Rehberlik hizmetlerinin egitim kurumlarimizda yer almasi gerek-
tigi hususunda egitimciler arasinda anlasma olmasina ragmen bu
hizmetleri yasatma ve yayma hususunda gosterilen cabalarin yeter-
siz kaldigi da aciktir, Bu durumun bir dnemli nedeni, rehberligin da-
yandi§ ilkelerle halen gecerli olan egitim ve 6gretim anlayis! arasin-
da bir tutarhlidin bulunmamasidir. Diger bir 6nemlj neden ise psiko-
lojik danisma hizmetlerinde calisan personelin rol tanimlarinin, egi-
tim dizeyleri dikkate alinmadan belirlenmis olmasidir. Ben burada
rehberlik elemani yetistiren kurumiarin rol tanimi ile, bu elemanlarin
hizmetlerinden yararlanan kurum ya da kisilerin rol beklentilerinin

(*) Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi.

(1) N. Gorkem, Ogrencilerin Rehberlik Uzmanlarmdan Gordiikleri Hizmet-
lerle Bekledikleri Hizmetler Arasmdaki Fark. Basilmamus, Y.L. Tezi A.U.
Egitim Bilimleri Fak, -Subat, 1985.

-~

273




bir karsilagtirmasini yapmaya ve aradaki celiskilere igaret etmeye
calisacagim. /

Ulkemizde 6rgutit rehberlik hizmetlerinin baglamasi, 1955 yilin-
da «Rehberlik ve Arastirma Merkezleri»nin kurulusuna dayanir. Orta
derecsli okullarda uzmanii rehberlik uygulamalar: ise 10 Agustos 1970
tarihinde yayinlanan Tebligler Dergisinde yer alan «Orta Dereceli
Okullarda Rehberlik Servislerinin Kurulusu ve Gorevleri ile iigili Esas-
lar» cercevesinde, 24 okulda baslatimis, okul sayisi zamania artiril-
mistir. Milli Egitim Bakanhg 1976 yiinda yayinladigi bir genelge ile
rehberlik uygulamalarini Ulke capinda biitin okullara yaymstir. Tabii
her okula danisman atanmasi miimkin olamadig! icin rehberlik ola-
rak tanimlanan hizmetlerin yuritilmesi gorevi sinif (")gretmehIerine
verilmistir. Bu hizmetler icin programlarda haftada iki saatlik bir za-
man da ayrilmigtir. Ne var Ki bu uygulama bunyesinde danigman bu-
lunduran okullar icin de gecerli saylmig ve sayllmaktadir.

Yine ayni Tebligler\Dergisinde okullara atanacak danismaniarin,
tiniversitelerin psikoloji veya pedagoji bolimlerinden mezun olmalari
dngorilmekteydi, Yiiksek Ogretim Kanunundan once, lisans diizeyin-
de danismanhk egitimi veren her hangj bir kurum mevcut degildi.
Hacettepe ve Bogazici Universitelerinin Egitim Bolumierinde danis-
manhk egitimi lisansiistil diizeyde verilmekteydi. Yalniz Hacettepe
Universitesi Psikolojik Danigma ve Rehberlik Bolimu, Psikoloji Bolu-
mi Ogrencilerine 18-21 kredilik bir ek egitimle rehberlik sertifikast
veriyordu. Ankara Universitesi Egitim Bilimierj Fakiltesinde ise EJi-
timde Psikolojik Hizmetler Bolimu, Iisdns diizeyinde psikoloji egitimi
ile birlikte, ydklasik 15 kredilik rehberlik ve psikolojik danigma egi-
timi veriyordu. Diger pedagoji ve psikoloji bolimlerinde ise psikolo-
jik damsma alaninda bir veya iki ders verilmekte olup hic bir kurum-
da bagimsiz bir rehberlik ve psikolojik danigma lisans programi mev-
cut degildi. ‘

Yiiksek Ogretim Kanununun ylririiige girmesi ile, eskiden bazi
{iniversitelerde adi «Egitim» bazilarinda «Pedagoiji» olan fakilte ve
bolimler «Egitim Bilimleri» adi ile yeniden 6rgitienmislerdir. Rehber-
lik ve Psikolojik danisma alaninda egitim veren birimler ise «Rehber-
lik ve Psikolojik Danigma» ya da «Kigilik Hizmetleri» anabilim dali adi
altinda bu bdoliimiere baglanmistir.

Yiksek Ogretim Kanununun uygulanmas! ile baz1 Universitelerde
rehberlik ve psikolojik danisma anabilim dallarina lisans diizeyinde
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6grenci alinmaya ve lisans programlan ylriitilmeye baslanmistir.
Artik bagimsiz rehberlik lisans programlari olan bu anabilim dallar-
nin psikoloji bélumieri ile eskiden var olan iligkileri kopmus ya da ¢cok
zayiffamigtir. Bu anabilim dallan, 6grencileri icin gerekli olan Psi-
koloji derslerini kendileri verme durumunda kalmiglardir, Bu da psi-
kolojinin genellikle gelisim ve 6§renme psikolojisi alanlarina inhisar
etmekte olup giidi, alg: psikolojisi, sosyal psikoloji gibi, psikolojik
danigma uygulamalari icin gerekli temel psikoloji alanlarinda egitimin
yetersiz kalmasina yol agmaktadir.

Ote yandan, danigman yetistiren egitim kurumlarinin -danisman-
hik rollerine iligkin tanimlan ile, istihdam kurumlarinin danismandan
beklentileri arasinda ve yine rol beklentileri ile danismanlara sagla-
nan colismo kosullari arasinda bir tutarsizhk géze carpmaktadir.

Bir cok meslekte oldugu gibi, rehberlik ve psikolojik danisman-
hkta da cesitli faaliyetlerin karmasiklik diizeyi farkii olup bunlarin
yaratilmesi icin farkli diizeyde bilgi ve beceri gerekmektedir. Lisans
egitimi genellikle grup rehberligi alaninda bilgi ve beceri kazandir-
mada yeterli olabilmektedir. Ancak, psikolojik danisma alaninda ye-
terlik icin lisansisti dizeyde egitim gerekmektedir.

Okullarda «Rehberlik Uzman Yardimcisi» statiisii ve «Grup Reh-
beri» Unvani ile géreviendirilen lisans mezunu elemanlardan bekle-
nen gorevlerin, onlarin egitimi ile pek baddasmadigi gézlenmektedir.
Gerek 1970 gerekse 1983 yilinda yayinlanan Tebligler Dergisinde be-
lirlenen goérevler incelendiginde lisans derecesine sahip danisman-
lardan, bir uzmanin yapabilecegi gérevlerin beklendigi gorilmektedir.
Danigmandan ya da grup rehberinden sinif Ogretmenleri tarafindan
ylriitilen rehberlik faaliyetlerini koordine etme, ana ve babalara 6g-
retmenlere 6grenci sorunlan ya da bagariy1 etkileyen faktorler ko-
nusunda misavirlik yapma, uyum problemleri olan Odrencilere psiko-
lojik damisma yapma, test ve envanter gelistirme gibi, uzmanlik ge-
rektiren goérevler verilmektedir. Ote yandan, lisans diizeyinde reh-
berlik ve psikolojik danigsma egitimi ile bilgi verme, grup rehberligi
gibi faaliyetler! ylritmek icin gerekii bilgi ve becerileri kazanmis olan
bu grup rehberleri siniflara girememekte, grup rehberligi icin ayriian
saatler bu alanda &zel bir egitimi ve kisisel meraki olmayan smif
6gretmenlerine verilmektedir. Simif 6gretmenlerinin bu saatlarda ya-
pacaklari rehberlik caligsmalarini planiama isi de yine, yukarida belir-
tildigi gibi, 6gretmenle esit egitim diizeyine sahip ve genellikle dene-
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yimsiz genc danigmandan beklenmektedir, Boyle bir rol, geleneksel
okul yapisi icinde damgmanin reddedilmesine kadar giden tepkilere
yo!l acabilmektedir.

Ogrenci ile dogrudan temas olanadina sahip bulunmayan grup
- rehberleri, odalarinda oturup kendilerine havale edilecek égrencileri
beklemektedirler. Tabii ki havale edilen sorunlar cok kere grup reh-
berinin yeterlik sinirint agan, kronik ba$onsnzllk ya da uyum sorunlari
olmaktadir. Boyle, karmasik faktorierin etkilesimi sonucu ortaya gikan
ve tedavisi bir ekip calismasini gerektiren konularda danigmaniar
(grup rehberleri) yetersiz kalmakta, bu da hizmetlerinin etkili ola-
madigi yolunda yanhg bir kanaatin yerlesmesme yol agmaktadir.
Grup rehberlerinin bu konularda derhal ve etkili gare bulamamalari,
havale edilen 6drenci sayisinin azalmasi sonucunu dogurmaktadir.
Bu defa da bos oturan eleman: mesgul etmek icin okul yoneticileri
kendilerine, egitimleri ile ilgisi olmayan katiplik igleri vermektedirier.
Buna karsilik, grup rehberlerinin yeterlik alanina giren grup rehber-
ligi hizmetlerinin de yeterince veriimedigi aciktir. Clinkd, sinif 6gret-
menleri tarafindan doldurulan rehberlik saatleri genellikie 6gretmen-
lerin yarim kalan derslerini tamamladikiar ya da ogrencilerj kendi
haline biraktiklar 6lii saatler olarak gecmektedir. Bu yiizden bu saat-
lerin programlardan gikarilmasi da digindimektedir, -

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin etkililik kazanabil-
mesi icin kanimca her seyden énce bu alanda c¢ahsan Kigilerin rol ve
gérev ve nvanlarinin, editim dizeyleri dikkate alinarak belirlenmesi
gerekmektedir. Rehberlik ve psikolojik danisma alaninda lisans diize-
yinde egitim gérmis kimseler, gimdi oldugu gibi, okullarda «Okul Da-
nismani» Gnvani ile gorevlendirilebilirler. Ancak, kendilerinden egitim
olanaklari ve meslekler hakkinda bilgi verme, etkin calisma yontem-
leri hakkinda ogrencileri aydinlatma, ders ve dersdigi etkinliklerin
planlanmasinda &grencilere yardimci olma, basariyr etkileyen fak-
torler lzerinde Ogrencilerie grup tartigmalart yapma ve bazi hafif -
uyum sorunlari olan égrencilere psikolojik danigma yapma gibi, daha
cok rehberlik kategorisine giren hizmetler b&klenmelidir. Program-
larda rehberlik igin ayrilan saatlerin bu damgmanlara verilmesi on-
larin dgrenciye yaklagmalaring, en azindan bilgi verme tlriinden hiz-
metieri miimkiin oldugu kadar cok sayida &grenciye iletmelerine
yardimci. olacaktir. »

Rehberlik ve psikolojik danisma alamnda lisansistll dizeyde
egitim goren elemanlarin (en az yiksek |lSGﬂS yapmis kimselerin) ise
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«Damigma Psikologu» ya da «Psikolojik Danisman» tinvani ve uzman
statusi ile géreviendiriimeleri gerekir. Bunlar sayica ¢ok az olduk-
lari icin okul dizeyinde istihdam edilmeleri s6z konusu olamaz. Bu
elemanlarin rehberlik ve arastirma merkezlerinde goreviendirilmeleri
ve okullarda psikolojik danisma veya psikoterapi yardimina ihtiyaci
olan 6grencilerin kendilerine havale edilmeleri yerinde olur. Bu di-
zeyde egditim gérmiis bir eleman, bulundugu merkezde psikiyatrist,
psikometrist ve sosyal hizmet uzmanlar: ile jsbirligi yapma olanagina
sahip oldugundan, karmasik psikolojik sorunlan ele alabilme ve yo-
gun psikolojik danisma hizmeti verebiime olanadina sahip olacaktir.
Tabii bdyle bir modelin islerlik kazanabilmesi icin rehberlik merkez-
lerinin sayisinin artinlmasi ve danisman egitimine énem verilmesi ge-
reklidir.

Danisman egitiminde ise psikolojiye simdi oldugundan ¢cok daha
fazla yer vermek gereklidir, Kanimca rehberlik ve psikolojik danigma
anabilim dallarina lisans diizeyinde 6&grenci alinmasi da hatalidir.
Bunun yerine daha énce Hacettepe Egitim Boliimiinde uygulandid:
gibi, psikoloji lisans egditimi gébrmekte olan 6drencilere 15 kredi reh-
berlik ve psikolojik danisma alaninda, 15 kredi egditimin dier alan-
\arinda olmak lzere toplam 30 kredilik bir ek caligma yapma olanagi
verilebilir. Bir psikoloji lisans 6grencisinin, egitimi, boyunca secgimlik
derslerini bu alandan almak suretiyle 30 kredilik ek bir calismay ra-
hatlikla tamamlamasi mimkiindiir. Béyle bir egitimi tamamlayan ki-
siye okul diizeyinde rehberlik ¢calgmalarint yiiriitmede ehliyet taniyan
bir belge bir sertifika verilebilir. Bu elemanlar bir sire uygulama ala-
ninda calistiktan sonra lisanslstl editime kabul edilmelidirler. Bu
editimin sonunda alacaklan uzmanhk derecesi ve «Danisma Psikolo-
dgu» Unvani ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde, rehabilitasyon
merkezlerinde, i$ ve isci bulma kurumlarinda calisma hakkini elde
edebilmelidirler. Béyle bir uygulama hem okullarda danismanhk hiz-
metlerinin kalitesini yikseltecek hem de okul danismanh§ meslegi-
nin prestijini yiikseltecektir. '
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