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OZET

Amag: Bu tanimlayici ¢alisma, kan veren bireylerde goriilen olumsuz semptomlarin, kaygi ve
agri durumunun incelenmesi amaciyla yapilmistir.

Gereg ve Yontem: Calismanin evrenini Kan Alma Laboratuari’na gelen bireyler olusturmustur.
Calismanin 6rneklemini, kan veren 142 birey olusturmustur. Veriler Ocak-Subat 2011
tarihleri arasinda toplanmistir. Verilerin toplanmasinda anket formu, Gorsel Kiyaslama
Olgegi, Durumluk Kaygi Olcegi kullanilmistir. Verilerin analizinde ki-kare yontemi, t testi,
Kruskall Wallis testi, Wilcoxon testi, One-Way ANOVA testi ile Pearson’s Korelasyon katsayis1
kullanilmistir. Calisma icin gerekli yazili izinler ve bireylerden s6zel onam alinmistir.

Bulgular: Bireylerin %31’i 18-30 yas grubunda, %56.3’ti kadin, %36.6's1 lise mezunu, %69.7’si
daha o6nce kan vermis, %2.1'i kan vermekten korktugu icin saglik kurulusuna gitmeyi
ertelemekte, %20.4’1i kan alma sirasinda igne acitacak diye korkmaktadir.

Bireylerin kan alma sirasinda hissedilen agrinin siddet ortalamas: 2.33+1.23 olarak
bulunmustur. Bireylerin egitim durumu ile durumluk kayg: 6lgegi toplam puani arasinda
anlamli iliski oldugu saptanmistir (p<0.05).

Sonug: Bireyler, kan alma sirasinda distik bir agri hissetmektedirler. Bireylerin yaklasik
yarisinda kan verdikten sonra istenmeyen belirti ve bulgular gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Birey, agri, kan alma, olumsuz semptom, kayg
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ABSTRACT

Objective: This descriptive study was carried out with the purpose of examining the negative
symptoms, anxiety and pain in individuals which are donating blood.

Material and Methods: The population of the study was consisted of individuals, the sample
of 142 who are donating blood participating in a Laboratory. The data were collected between
2011 until January-February. Questionnaire, visuel analog-state anxiety scala was used in
collecting data. Kruskal-Wallis, t test, Wilcoxon One-Way ANOVA and Pearson’s correlation
coefficient was used in analysing the data. Written consent was obtained from institutions
and verbal consent was obtained from individuals, necessary to study.

Results: Thirtyone percent of the individuals were in 18-30 age group, 56.3% were female,
36.6% are high school graduates, 69.7% were donated bloodletting for the first time, 2.1%
were defered to go to health facilities for fear of giving blood, 20.4% were afraid of hurt the
needle during the blood collection. The mean pain intensity was found as 2.33+1.23 during
bloodletting in donors. Training status of individuals were found to be significantly correlated
with the state anxiety scale total score (p<0.05).

Coclusion: Individuals who were donating blood are feeling low level pain. It was observed
that in approximately half of individuals were experiencing negative symptoms afterwards
bloodletting.

Key Words: Individual, pain, blood collection, negative symptoms, anxiety

Giris

Hastanelerde laboratuvar organizasyonlar: tiim biyolojik 6rneklerin klinik biyokimya
basta olmak tizere laboratuvar testlerinin yapilmasini ve raporlandirilmasini saglayan
birimlerdir. Laboratuvar raporlar1 klinisyenlere hastaliklarin tani, takip ve tedavisinde
son derece 6nemli bilgiler vermektedir "*.

Laboratuar tetkiklerinde dogru sonug alinabilmesi i¢in kan 6rnegi verirken dikkat
edilmesi gereken bazi 6nemli noktalar vardir. Kan 6rneginin verilme zamani, postiir,
aclik-tokluk durumu, sigara i¢imi, alkol alimi, ¢ay-kahve-kola gibi iceceklerin
titketilmesi, egzersiz, ilag kullanimi, yiiksek ates, cinsiyet, yas, gebelik, laktasyon,
obezite, hastanede yatis siiresi, emosyonel durum, oral kontraseptif kullanimi, turnike
stiresi ve asir1 stres durumu gibi birgok faktor test sonuglarini etkiler®.

Kan alma, laboratuar tetkikleri i¢cin kan 6rnegi alma amaci i¢in kullanilir. Kan alma
istemi hekim tarafindan verilir. Kan, kapali vakum sistemi kullanilarak ya da igne ve
enjektor ile alinabilir’. Kan 6rnegi vermeden once hasta dinlenmis ve sakin olmalidur.
Kan alma islemi sirasinda da rahat bir pozisyonda oturmali ve iglem sakin bir ortamda
gerceklestirilmelidir®. Yapilan bir ¢alismada, ilk kez kan veren ve stresle bas etmek icin
dikkati bagka yone ¢ekme, inkar ve yorumu kullanmayi tercih eden donérlerde gorsel
dikkati cekmenin psikolojik reaksiyonlarin azaltilmasinda etkili oldugu saptanmistir®.
Bireyler cesitli etkenler sonucu kan vermeden korkma nedeni ile hastaneye gelmeyi de
erteleyebilmektedir. Bu korkular; igne korkusu?®, tibbi islemlerle ilgili korkular, kan
gorme korkusu, kan verme sirasinda hastalik bulasma korkusu, agr1 gibi korkulardir’.
Damar yaralanmalarini 6nlemek / en aza indirmek i¢in daima hastanin damar yapisina
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uygun bitytikliikte igne se¢ilmelidir®. Kan alma islemi, kan veren birey i¢in bir travmadar.
Travma sonrasinda 6dem, ekimoz, deformite, herhangi bir organin fonksiyon kaybs,
kanama, kanamaya bagli tagikardi, hipotansiyon ve sok yaygin olarak ortaya ¢ikan
belirti ve bulgular olmakla birlikte travmali hasta yakinmalarinin baginda akut agr
gelmektedir®'®. Tibbi yan etkiler arasinda yer alan igne girisine bagl en 6nemli yan
etki hematomdur' ve en sik gelisen komplikasyondur™>'?>. Hematom, tromboflebit ya
da enfeksiyonu basglatabilir. Hematom nedenleri; giris sirasinda venin zarar gérmesi,
damar icindeki ignenin ya da kataterin ¢ekilmesi sirasinda basi uygulanmamasi ve vene
giris uygulamast sirasinda turnikenin ¢ok siki baglanmasidir'2.

Kan verme islemi sirasinda ve sonrasinda istenmeyen semptomlar gelisebilecegi icin
bulgularin izlenmesi ve yorumlanmas: 6nemlidir”. Kan verme islemi sirasinda ve
sonrasinda goriilen istenmeyen semptomlara, algilanan agriya iliskin az sayida ¢aligma
bulunmaktadir®*!*. Bu nedenle arastirma, kan alma sirasinda ve sonrasinda bireylerde
goriilen olumsuz bulgularin ve kaygi durumunun incelenmesi amaciyla tanimlayici
olarak yapilmuigtir.

Gere¢ ve Yontem

Caligma, Ocak-Subat 2011 tarihleri arasinda herhangi bir iiniversitenin Kan Alma
Merkezine gelen ve arastirmaya katilmay: kabul eden 142 hasta ile gergeklestirilmistir.
Verilerin toplanmasinda anket formu, 1-10 araligindaki Gorsel Kiyaslama Olgegi (VAS)
ve Durumluk Kaygi Ol¢egi kullanilmigtir. Anket formunda bireylerin sosyodemografik
ozellikleri ile kan alma sirasinda goriilen belirti ve bulgulara iligskin sorular yer almigtur.
Ayrica kan vermeden dnce ve sonra nabiz, solunum ve kan basinc 6l¢tilmiigtiir. Anket
formu bireyler tarafindan doldurulmus, hastalar kan verme isleminden itibaren 1-2
saat sonrasina kadar gozlenmistir. Hastalarin kan vermeden once ve sonra nabiz,
solunum ve kan basinci degerleri anketor tarafindan olctilmiis ve kaydedilmistir.
Durumluk Kayg: Envanteri toplam yirmi maddeden meydana gelmektedir. Ol¢egin
cevaplandirilmasinda bir zaman sinirlamasi yoktur. Kayg: envanteri 1970 yilinda
Spielberg ve arkadaglar: tarafindan gelistirilmis, Oner ve Le Compte tarafindan da
1977 yilinda Tiirkge'ye uyarlanmigtir’®. Durumluk Kaygi Olgegi maddelerinde ifade
edilen duygu ya da davraniglar bu tiir yasantilarin siddet derecesine gore (1) hig, (2)
biraz, (3) ¢ok, (4) tamamen gibi siklardan birini isaretlemek suretiyle cevaplandirilir’s.
Olgekte iki tiir ifade bulunur. Bunlara, dogrudan ya da diiz (direkt) ve tersine donmiis
(reverse) ifadeler diyebiliriz. Dogrudan ifadeler; olumsuz duygulari, tersine dénmiis
ifadeler ise; olumlu duygular: dile getirir. Dogrudan ifadelerdeki 4 degerindeki cevaplar
kayginin yiiksek oldugunu gosterir. Tersine donmiis ifadeler de ise; 1 degerindeki
cevaplar yiiksek kaygiyi, 4 degerindekiler diisiik kaygiy: gosterir'. Verilerin analizinde
ki-kare yontemi, t testi, Kruskall Wallis testi, Wilcoxon testi, One-Way ANOVA testi
ile Pearson Korelasyon katsayist kullanilmigtir. Calisma i¢in ilgili kurumlardan yazili
izinler ve hastalardan s6zel onam alinmigtir.

Bulgular

Kan veren bireylerin %31’i 18-30 yas grubunda, %56.3’i kadin, %65.5’1 evli, %52.1'1 il
merkezindeyasamakta, % 36.6’s1lise mezunu, %69.7’sidaha 6nce kan vermis, %44.4’tiniin
sosyal giivencesi SSK, %2.1’i kan vermekten korktugu icin saglik kurulusuna gitmeyi
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ertelemekte, %20.4’1i kan alma sirasinda igne acitacak diye korkmakta, %66.9'undan
kan alan bireyin meslegi hemsire, kan alan saglik calisanlarinin %51.4t 16-20 yil
mesleki deneyime sahiptir.

Bireylerin %12.1'inde kan verme sirasinda, %47.9unda ise kan verdikten sonra
istenmeyen belirti ve bulgular olusmustur. Bireylerden kan alinmadan 6nce hematom
olugsma orani %2.2 iken, kan alindiktan sonra %20.4 olmustur (Tablo 1). Kan verme
sirasinda kadinlarin %12.5’inde, erkeklerin %11.3’tinde (X*= 2.559, SD=2, p=0.278,
p>0.05), kan verdikten sonra kadinlarin %51.2’sinde, erkeklerin ise %43.5’inde
(X?=1.895, SD=4, p=0.749, p>0.05) istenmeyen belirti ve bulgular gelistigi saptanmistir.
Kadinlarda istenmeyen semptom gelisme orani hem kan verme sirasinda hem de
kan verdikten sonra daha yiiksek bulunmugtur. Daha 6nce kan verme deneyimi olan
bireyler ile kan verme deneyimi olmayanlar arasinda kan alindiktan sonra istenmeyen
belirti ve bulgularin goériilmesinin anlamli oldugu saptanmistir (X?=9.358, SD=4,
p=0.037, p<0.05). Bireylerin kan vermekten korkma durumu ile kan verme sirasinda
istenmeyen belirti bulgu goriillmiistiir (X*=4.410, SD=2, p=0.037, p<0.05). Bireylerde
yas grubunun kan alma sirasinda (KW X?=2.274, p= 0.517, p>0.05) ve kan alindiktan
sonra (KW X?=0.903, p= 0.825, p>0.05) istenmeyen belirti ve bulgularin gelismesini
etkilemedigi saptanmustir.

Bireylerin kan alma sirasinda hissettikleri agrinin siddet ortalamasi 2.33+1.23 olarak
saptanmuistir (Tablo 2). Kan veren bireylerin egitim durumu ve meslekleri ile kan alma
sirasinda hissedilen agri siddeti arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmustur
(p<0.05) (Tablo 2). Okuryazar olmayanlar da en az agr1 bildirirken, istatistiksel
olarak fark yaratan iki grup, ortaokul mezunu olanlar ile tiniversite mezunu olanlar
arasindadir (Mann-Whitney U=174.500, p=0.036). Memurlar en az agr1 belirtirken, en
fazla agriy1 hissedenler saglik ekibi tiyeleri olmustur. Diger degiskenlerle hissedilen
agr1 siddeti istatistiksel olarak anlamlilik bulunmamuigtir (p<0.05). Kan alan bireylerin
mesleki deneyim siirelerinin kan veren bireylerin agri hissini (r=0.025, p=0.766, p>0.05)
etkilemedigi bulunmustur. Kan alan saghik ¢alisaninin deneyim siiresi arttik¢a kan
veren bireylerin algiladiklar: agrinin azaldig: saptanmaigtir.

Aragtirmaya katilan bireylerin kan alinmadan 6nce; yas grubunun ve kan alan bireyin
mesleki durumunun nabiz degerini, algiladiklar1 agr1 siddetinin solunum degerini, kan
verdikten sonra komplikasyon goriilme durumu ve kan alan bireyin mesleki durumunun
tansiyon degerini etkiledigi saptanmistir (p<0.05). Bireylerin kan alindiktan sonra
ise; yas grubunun, cinsiyetinin nabiz degerini, kan alan bireyin mesleki durumunun
solunum degerini ve tansiyon degerini etkiledigi bulunmustur (p<0.05) (Tablo 3).
Genel olarak, kan veren bireylerde yasam bulgularinin deger ortalamalar: 18-30 yas
grubunda, kadinlarda, daha 6nce kan vermeyenlerde, kan vermekten korkanlarda,
kan verme sirasinda ve kan verdikten sonra komplikasyon goriilenlerde, kan verme
sirasinda agrist olanlarda daha yiiksek bulunmugtur (Tablo 3).

Bireylerde durumluk kaygi olcegi toplam puan ortalamasi (39.13+4,10) oldugu
saptanmistir. Kan veren bireylerin egitim durumu ile durumluk kayg: 6l¢egi toplam
puani arasindaki anlaml iligki saptanmistir (p<0.05). En yiiksek durumluluk kayg:
Olgegi puan ortalamasi okuryazar olan bireylerde oldugu (43.16+6.36) belirlenmistir
(Tablo 4). Gruplar arasindaki farkin, okuryazar olanlar ile diger gruplar arasinda ve
ilkokul mezunu olanlar ile ortaokul mezunu olanlar arasinda oldugu saptanmuistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsgirelik Dergisi (2011) 17-26



Kan Veren Bireylerde Kan Alma Sirasinda Gériilen Olumsuz Belirti-Bulgularin ve Kaygi Diizeylerinin incelenmesi 21
Examination of Negative Sign-Symptoms Seen During Bloodletting and the Level of Anxiety from
Individuals Which are Donating Blood

Tablo 1. Kan Veren Bireylerin Kan Verme Sirasinda ve Sonrasinda Istenmeyen Belirti ve Bulgular
Gelisme Durumuna Goére Dagilim1

Belirti ve Bulgular Gelisme Durumu n %
Kan verme sirasinda komplikasyon olusma durumu
R 125
Komplikasyon olugsmayanlar 3 88.9
Hematom olusanlar 14 2.2
Bas donmesi olanlar 9.9
Kan verdikten sonra komplikasyon olusma durumu 74 521
Komplikasyon olusmayanlar ’
29 204
Hematom olusanlar 1 77
Bas donmesi olanlar ’
N 16 11.3
Bas agrisi olusanlar
12 8.5
Kolu uyusanlar
Toplam 142 100.0
Tablo 2.  Bireylerde Agr1 Siddetini Etkileyen Etmenler
Agriy1 etkileyen etmenler n X +SS Anlamhilik
coim urars wo| e
Okuryazar 9 6 2.330.81
“kokuyl o unu 25 21621.17 KW X=84.746,
Ortaokul mezunu 18 1.83+1.20 *p=0.00
Lise mezunu 52 2.50+1.22
R 30 2.66+1.26
Universite mezunu
E?/e:;i?r:wl/emekli >3 211112
Memur 17 1.70+0.98
Isci 2 2.55+1.23 KW X2=5.143
Mdihendis/mimar > 2:00+1.41 *p=0.023
Serbest meslek 34 2.29:+1.24 P
Saglik ekibi yesi 6 2.66+1.63
aglik ekl ty 18 2.55+1.54
Ogrenci
Toplam 142 2.33+1.23
*p<0.05

(p<0.05). Diger degiskenlerle kaygi 6lgeginden elde edilen puan ortalamas: arasinda
istatistiksel olarak anlamlilik bulunmamaigtir (p>0.05).

Tartisma

Tablo I’de bireylerin %12.I’inde kan verme sirasinda, yariya yakininda ise (%47.9'unda)
kan verdikten sonra istenmeyen belirti ve bulgular olusmustur. Crocco ve D’Elia'”’in
yaptiklar1 bir calismada, donorlerin %I1.2’sine istenmeyen bir reaksiyon gelistigi,
%1.08’inde kan vermeye bagli ajitasyon, terleme, solgunluk, tisiime hissi, bulant1 gibi orta
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Tablo 4. Bireylerin Durumluk Kaygi Durumunu Etkileyen Etmenler

Durumluk Kaygi Olcegi

Degisken n %
X +SS Anlamhhk

Egitim durumu
Okur yazar degil 1 7.7 37.18+2.31 KW
Okur yazar 6 4.2 43.16+6.36 X’=12.879
ilkokul mezunu 25 17.6 37.80+3.14 . __0’025
Ortaokul mezunu 18 127 40.83+5.80 p=5
Lise mezunu 52 36.6 39.32+£3.76
Universite mezunu 30 211 38.80+3.41
Toplam 100 100.0 39.13+4.10

*p<0.05

derecede reaksiyonlar gelistigi, %0.2’sinde ise kusma biling kaybi, kasilma, bayilma gibi
daha siddetli derecede reaksiyonlar gelistigi saptanmigtir’”. Newman ve Waxman'®nin
yaptiklaribirbaskacaligmadaise, kanverdikten sonradonoérlerdeuyusma, karincalanma,
elde veya kolda gii¢ kaybi, yayilan agri yakinmalar1 gortilmastar'. Calismamizda
bireylerden kan alinmadan 6nce hematom olusma orani %2.2 iken, kan alindiktan
sonra %20.4 olmustur (Tablo 1). Tibbi yan etkiler arasinda yer alan igne girisine bagh
en 6nemli yan etki hematomdur' ve en sik gelisen komplikasyondur'?. Kan alinirken
hematom olugmasi, kan alma sirasinda kan alinan bireyin veninin zarar gérmesine
ve turnikenin siki baglanmasina baglanabilir. Kan alindiktan sonra hematom olugma
oraninin daha yiiksek olmasi ise kan alindiktan sonra saglik personeli tarafindan kan
veren bireylere kan alinan bolgeye yeterli stire basing uygulama ile ilgili egitim ve izlem
yapilmamasiyla agiklanabilir.

Kadinlarda ve beden kitle indeksi diisiik olan bireylerde istenmeyen semptom gelisme
oraninin daha yiiksek oldugu saptanmistir (p<0.05). Birgili ve Khorsid'’in ¢aligma
sonuglarinda kan bagisinda bulunan bireylerin %37.1’inde istenmeyen belirti ve bulgu
gelismistir. Byrne ve Ditto'”nun yaptiklar: bir ¢alismada kan veren kadinlarda daha
¢ok istenmeyen belirti ve bulgu gelistigi saptanmistir'®. Calisma sonuglarimiz Birgili ve
Khorsid"”in Byrne ve Ditto'”nun ¢aligma sonuglarini destekler niteliktedir. Fevzioglu
ve ark."”’nin kan veren 135 bireyde yapilan ¢aligmada, kan alma sirasinda ve sonrasinda
g0z kararmasi, ¢arpinti, terleme, titreme, kasilma v.b. semptomlar incelenmis ve 135
vericiden 120’sinde hi¢bir semptom gorillmemistir. Ayni caligmada 15 (%11) verici
ise bir veya birden fazla semptom tarif etmistir. Iki kisi géz kararmasi sikayetinde
bulunurken, 5 kisi ates basmasi, 2 kisi ¢arpinti, 8 kisi terleme, 2 kisi bulanti, 5'i bas
dénmesi, 1'i ise bas agrisi oldugunu ifade etmistir. Ug verici gegici bayillma sorunu
yasamistir’. Caligmamizda istenmeyen belirti ve bulgu goriilme orani Fevzioglu ve
ark.”’nin ¢alisma sonuglarindan yiiksek bulunmustur. Bu sonug, ilk kez kan veren
bireylerin (%28.9) ve kan vermekten korkanlarin (%26.8) fazla olmasina baglanabilir.

Kan veren bireylerin yaklasik 1/3’i ilk kez kan vermistir, %2.1’inin kan vermekten
korktugu i¢in saghk kurulusuna gitmeyi ertelemektedir, %20.4tiniin kan alma
sirasinda igne acitacak diye korkmaktadir. Genel olarak kan vermede negatif etkilenim
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“igne acis1 ve bayilma korkusu’ndan kaynaklanmaktadir. Daha kiciik ¢apli igneler
eritrosit hemolizine neden oldugundan, kan almada kullanilan igneler erigkinlerde 20
gauge kalinligindadir ve agr1 yapabilir’. Ancak bu, insan saglig1 i¢in katlanilabilir bir
agridir®. Bireylerin kan alma sirasinda hissedilen agrinin siddet ortalamasi 2.33+1.23
olarak bulunmustur (Tablo 2). Bu agr1 diizeyi oldukga diisiik sayilabilir. Agr1 bireyi
tiziksel, ruhsal ve sosyal yonden etkiledigi i¢cin kontrol altina alinmasi 6nemlidir.
Agrinin kontrol altina alinmasi bireyin rahatlamasi, yagam kalitesinin yiikseltilmesi,
komplikasyonlarin azaltilmasi ve hastanede yatis siiresinin kisaltilmasi agisindan
onemlidir®. Kan veren bireylerin egitim durumu ve meslekleri ile kan alma sirasinda
hissedilen agr1 siddeti arasinda ile arasinda anlamli iligki saptanmistir (p<0.05). Ayni
zamanda daha az egitim alanlarin daha az agr hissettikleri, saglik ekibi iyelerinin
ve Ogrencilerin en ¢ok agri hissetikleri tespit edilmistir (Tablo 3). Roth ve ark.*’nin
tarafindan egitim diizeyi ile agr1 siddeti arasindaki iligkinin, hastalarin kendi
bildirdikleri yeti yitimi ile egitim diizeyinin tersine bir iliski icinde oldugu, disiik
egitimli kisilerin agrilarinin bir zedelenme isareti olduguna inanclar1 daha fazla
olup daha pasif basa ¢ikma stratejileri gelistirdikleri bildirilmistir®. Diger bagimsiz
degiskenlerle kan alan bireylerin mesleki deneyim siirelerinin kan alma sirasinda
hissedilen agrinin siddetini etkilemedigi saptanmustir (p>0.05). Ancak kan alan saglik
calisaninin mesleki deneyim siiresi arttik¢a kan veren bireylerin algiladiklar: agrinin
azaldig1 saptanmugtir (Tablo 2). Birgili ve Khorshid'’in ¢aligma sonuglar1 ile ¢aligma
sonuglarimiz paralellik gostermektedir. Saglik calisanlarinin deneyimi arttikga el
becerisinin artmasi ve donériin kan verirken daha az agr1 hissetmesi beklenen bir
sonuctur. Arastirmaya katilan bireylerin kan alinmadan 6nce ve kan alindiktan sonra
solunum ve tansiyon degerlerini algiladiklar: agri siddetinin etkiledigi saptanmuistir
(p<0.05). Ayrica yasam bulgularinin deger ortalamalar1 da kan verme sirasinda agri
hissi olanlarda daha yiiksek bulunmugstur (Tablo 3). Agr1 hissinin yasam bulgularinin
degisimine yol agtig1 bilinmektedir. Deneyimli hemsirelerin kan almadan 6nce ve kan
alma sirasinda kan veren bireyleri rahatlatmis olabilecekleri, bireylere giiven duygusu
verdikleri digintilmistir.

Kan veren bireylerin egitim durumu ile durumluk kaygi 6l¢egi toplam puani arasinda
anlamliiliski saptanmistir (p>0.05). En ytiksek durumlulukkaygi 6l¢egi puan ortalamasi
okuryazar olan bireylerde oldugu ve okuryazar olan grupla diger gruplar arasindaki
farkin istatiksel olarak anlamli oldugu (p<0.05) belirlenmistir (Tablo 4). Egitim
diizeyi yiiksek grup, kan alma igleminde en fazla agr1 hissi bildiren gruptur. Bu sonug
egitim diizeyi yiiksek grupta kaygi durumu diisiik iken agri hissinin yiiksek diizeyde
yasandigini gostermektedir. Egitimin stresle bas etmede 6nemli oldugu, 6zellikle ilk
kez kan verecek bireylere kan vermeden 6nce egitim verilmesi ve rahatlatilmas: 6nemli
bir durumdur. Bonk ve ark.“nin yaptiklar: bir ¢alismada, ilk kez kan veren ve stresle
bas etmek i¢in dikkati bagka yone ¢ekme, inkar ve yorumu kullanmayi tercih eden
donorlerde gorsel dikkati ¢ekmenin psikolojik reaksiyonlarin azaltilmasinda etkili
oldugu saptanmistir®.

Oneriler

Kan verme islemi sirasinda ve sonrasinda istenmeyen semptomlar geligebilecegi icin
bulgularin izlenmesi ve yorumlanmas: 6nemlidir. Bu nedenle;

e Kan verecek bireyler sakin bir yere alinmalidir.
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Ik kez kan verecek ve kan vermekten korkan bireyler kan vermeden énce
bilgilendirilmeli, kan verirken ve kan verdikten sonra istenmeyen semptomlar
yoniinden daha yakindan izlenmelidir. Kan alma islemi sirasinda ve sonrasinda
infiltrasyon, hematom, bayilma vb. gibi istenmeyen belirti ve bulgularin en aza
indirilmesi konusunda gerekli egitim yapilmalidir.
Kan alindiktan sonra hematom goriilme orani yiiksek oldugundan bireyler kan
verdikten sonra bir siire gozlem altinda tutulmalidir.
Hematomun 6nlenmesi i¢in turnike vene girmeden hemen énce baglanmaly, ileri
yaslarda ve ¢ocuklarda ince igne/katater kullanilmali, travmadan kaginilmalidir.
Laboratuarlarda kan analizlerinin daha dogru ¢ikmasi, zaman, is giicii ve sarf
malzeme kaybu ile olugabilecek maliyetlerin azaltilmasi, sonuglarin giivenirliligi ve
istenmeyen semptomlarin olusmamast agisindan kan alma iglemi daha deneyimli
saglik calisanlar: tarafindan yapilmalidir.
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