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OZET

Uzun yillardan bu yana bireylerin 6zel ve is yagamlarina iligkin baglilik formlar1 ya birbirinden
bagimsizyadabirbirleriyle etkilesimliolarak ¢esitliarastirmalarakonuolmustur. Bucalismada
daha 6nceden yapilan arastirmalar géz oniine alinarak hemsirelerin mesleki bagliliklari ile
orgiite, ise ve aileye bagliliklar1 arasindaki iliski test edilmistir. Bu amacla, Ankara’da Saglik
Bakanligina bagli 500 ve iizeri yatakli 7 devlet hastanesi ile 3 iiniversite hastanesinde ¢alisan
hemsirelerle bir anket ¢alismasi yapilmistir. Calisma evreni icinden rastgele 355 hemsire,
tabakali 6rneklemede orantili dagitim yontemi kullanilarak belirlenmistir. Anket yontemiyle
elde edilen veri tizerinde korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda meslege baglilik
ile orgiite duygusal baglilik arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1
gorilmistiir. Meslege baglilik ile orgiite devamlilik bagliligi ve normatif baglilik, ise baglilik
ve aileye baglilik arasinda anlamli, pozitif yonli, zayif bir iliski bulunmaktadir.

Anahntar Kelimeler: Hemsirelik, meslege baglilik, orgiite baglilik, ise baglilik, aileye baglilik

ABSTRACT

The commitment forms of individuals regarding their private and work lives have been subject
to various researches in an independent or interactive way for a long time. In this study,
relations have been tested for defining the relationship between the nurses’ professional
commitment and organizational, work and family commitment. With this objective, the
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study was conducted with the nurses employed in 7 state hospitals with 500 or over bed
capacity and 3 university hospitals under the body of Ankara Ministry of Health through
questionnaires. In the study, 355 nurses were chosen random via proportional distribution
method in stratified sampling. The correlation analysis was performed on data which were
obtained from the survey method. As a result of analysis, relation between professional
commitment and affective commitment was found out statistically insignificant. There
is a significant positive weak relation between nurses’ professional commitment and their
continuance commitment to the organization they work, their normative commitment, their
work commitment and their family commitment.

Key Words: Nursing, professional commitment, organizational commitment, work commitment,
family commitment.

Giris

Her meslek, tiyelerinin tiimii tarafindan para kazanma arzusunun 6tesine gecen derin bir
baglilik gerektirir. Ancak, ¢alismalarinin tiglincii taraflarca kolayca denetlenemeyecegi
ve hizmet verilenler adina yasamsal ve acil kararlar alinmak zorunda olunan saglik,
askerlik ve egitim gibi alanlardaki meslekler i¢in baglilik 6zellikle 6nemlidir'. Saglik
alaninda c¢aligan hemsireler egitimleri, bilimsel bilgi birikimleri, uzun yillardan bu
yana sahip olduklari deneyimleri, profesyonel orgiitleri vb. nedenlerle diger ¢aligma
alanlarinin ¢ogundan daha profesyonel olma egilimine sahiptir. Boyle bir egilim
hemsirelerin kendi mesleklerini (akademisyenlerde, bilim adamlarinda, doktorlarda,
avukatlarda, miithendislerde oldugu gibi) bir kariyer alani olarak gérmelerine yol agar.
Bu goriis ozellikli bir is yapilmasinin 6tesinde, boyle bir meslege ya da ¢alismanin
yapildig: orgiite tiye olmaktan kaynaklanmaktadir®’.

Profesyonellerin mesleklerine bagliliklar1 i sonuglar: tizerinde giiglii bir etkiye sahiptir.
Biyiik olasilikla bu, orgiitsel bagliliktan ve ise bagliliktan daha biiyiik bir etkidir.
Clinkii profesyoneller, orgiitsel beklentilerinden daha ¢ok mesleki beklentileriyle yol
alirlar, yonlenirler*. Bu nedenle hemsirelerin mesleki baghliklarinin gelistirilmesi
biiytik 6nem tagir. Meslege baglilig: etkileyen pek ¢cok degisken bulunmaktadir. Bu
degiskenlerin diginda diger baglilik formlar1 da meslege baglilig1 etkilemekte 6nemli
yer tutmaktadir. Bu nedenle bireylerin mesleki bagliliklari ile orgiitlerine, islerine ve
ailelerine bagliliklari arasinda bir etkilesim bulunup bulunmadiginin bilinmesi gerekir.
Bu ¢aligmanin amaci, hemsirelerin “mesleki bagliliklar1” ile “6rgiite baghliklar1”, “ise
bagliliklar1” ve “aileye baghliklar1” arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir. Bu, literatiire
katk: yapacagi gibi, hemgirelerin mesleki bagliliklarinin etkilendigi diger baglilik
formlarini gormeyi ve bu agidan gerekli 6nlemler almayi saglayacaktur.

Meslege Baglilik ile Orgiite Baghlik Arasindaki iliski

Meslege baghlik, hemsirelerin ¢alisma yasamlariyla ilgili baglhiliklarinin 6nemli bir
bilesenidir®. Meslege baglilik; bir hemsirenin sahip oldugu ya da sectigi meslegin
degerlerine inanmasi ve kabul etmesi, bunlar1 gerceklestirmek icin ¢aba gostermesi,
mesleki alanda kendini gelistirmeye istek duymasi ve bu meslegi stirdiirme konusunda
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kararli olmasidir®”®. Meslege baglilik ayrica; bireyin hemsireligi yasami boyunca
stirdiirecegi bir meslek olarak se¢mesini, benimsemesini ve cazip bir kariyer secenegi
olarak gormesini saglayacaktir. Bu nedenle Gardner®, hemsirelikte mesleki baghligin
hemsireligi yasam boyu bir meslek olarak se¢me ve degerli bir kariyer secenegi olarak
cazip bulmayla iliskili yoniint 6n plana ¢ikarmistir.

Hemgirelikte mesleki bagliligr artirmak hem birey hem de 6rgiit i¢in pek ¢ok yarar
saglama potansiyeli tasir.'®" Yiiksek mesleki baglilik diizeyi sergileyen hemsireler
genellikle sectikleri alanda uzun zaman ¢alisirlar'>. Ayni zamanda islerinden
memnundurlar ve islerine emek vermeyi daha ¢ok isterler’®. Yiiksek diizeyde meslege
baglilik gosteren calisanlarin varligi, hastalar ve halk tarafindan da algilanarak
hemsgirelik mesleginin sayginligini artirir. Ancak meslege bagliligin isgiiciinii elde
tutmayi saglama rolit hakkinda yapilan ¢alisma sayisi oldukga azdir'.

Aragtirmanin degiskenlerinden biri de orgiite baghliktir. Yapilan arastirmalar
orgiite baglilik ile meslege bagliligin birbirinden farkli kavramlar oldugunu ortaya
koymustur'>'>*. Ciinkii 6rgiite baglilik, calistig1 orgiit ile birey arasinda olusan sevgi
bag1 (attachment) ya da 6zdesim kurma (identification) sonucunda olusur”. Mesleki
bagliliktan s6z edebilmek icin ise bireyin belli bir alanda beceri ve uzmanlik kazanmak
izere yaptig1 ¢alismalarin yasaminda 6nem kazanmaya ve merkezi bir yere sahip
olmaya baslamasi gerekir'®.

Birey ile 6rgiit arasindaki iligkide kilit rol tistlenen orgiitsel baghlik, ise dahil olmayi,
sadakati ve orgiit degerlerine olan inanci kapsayan bir psikolojik baglilig1 tanimlamak
igin kullanilir. Bu arastirmada ele alinan bigimiyle ti¢ tip Orgiitsel baglilik vardir:
1) Duygusal baghlik (affective commitment), personelin organizasyonla biitiinlesme
ya da onunla 6zdeslesme ve sadakat gosterme konusundaki duygu durumunu ifade
eder. 2) Normatif baghlik (normative commitment) personelin gorevine ve orgiite karst
bagliliga iliskin algilamasina dayanir. 3) Devamlilik baglilig: (continuance commitment)
personelin Orgiitten ayrilmas: durumunda ¢alisma kogsullarini ve iiyeligini kaybetme
vb. nedenlerle karsilasacagi maliyetlere iliskin algilarini yansitir.

Saglik hizmetleri piyasasinda personelin 6rgiite baglilig1 yasamsal bir konudur®. Bu
nedenle hemsirelik literatiiriinde hemsirelerin 6rgiitsel bagliliklarini konu alan pek
¢ok arastirmaya rastlamak miimkiindiir. Bunlar arasinda baglhilikla iligkili olabilecek
faktorleri inceleyen onemli miktarda arasgtirma vardir??. Kendilerini ¢alismakta
olduklar: orgiitlere bagli hisseden hemsirelerin o6rgiit gelisimi i¢cin daha fazla gaba sarf
edeceklerini, bunun bir sonucu olarak ortaya daha nitelikli hizmetler ¢iktigin1 gosteren
calismalar mevcuttur. Buna karsilik hemsirelerin orgiitsel bagliliklarinin diistik
olmasinin verimlilik sorunlari, is doyumsuzlugu, ise devamsizlik, ise gec gelme, isten
ayrilma gibi olumsuz durumlara neden oldugu ve bu nedenle de ¢alisanin isten ayrilma
olasiligini ve beklenmedik durumlar: 6nceden tahmin etmede galisanlarin orgiitsel
bagliliklarina bakildig: ifade edilmektedir®* .

Meslege ve orgiite bagliligin kavramsal ve operasyonel tanimlari birbirlerine benzer
sekilde gelistirilmistir. Buna ragmen literatiirde bu iki kavram arasindaki iliskileri
sorgulayan pek cok ¢aligmaya rastlamak méimkiindir. Ancak bu ¢alismada literatiirdeki
diger caligmalardan farkl: olarak, orgiitsel baglilik tek boyutlu degil, ti¢ boyutlu olarak
ele alinmistir. Ug boyutlu modelin temel mantigi, her baglilik boyutunun (duygusal,
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normatif ve devamlilik) farkli deneyimler sonucu olugsmasi ve bunlarin is davraniglari
tizerinde farkli etkilere sahip olmasidir”. Dolayisiyla alt boyutlardan her birinin
meslege baglilig1 farkli sekillerde etkilemesi miimkiindiir. Bu kapsamda Snape ve
Redman?, Ingiltere’de yaptig1 aragtirmada profesyonel faaliyet icine girme niyeti ile
duygusal baglilik ve daha diisitk oranda normatif baghlik arasinda iligki bulmustur.
Lee ve ark.*’nin yaptiklari meta analizinde, 6rgiite duygusal baglilik ile meslege baglilik
arasinda pozitif yonli bir iligki bulmustur. Ancak Snape ve Redman*nin ¢aligmasinda
devamlilik baglilig: ile mesleki faaliyet i¢ine girme niyeti arasinda anlaml bir iligki
tespit edilmemistir. Bu nedenle bu ¢alismamizda hemsirelerin ¢alistiklar: 6rgiite kars:
hissettikleri duygusal baglilik ve normatif baglilik ile mesleklerine bagliliklari arasinda
pozitif yonlii bir iliski beklerken, devamlilik baglilig1 ile mesleklerine bagliliklar:

arasinda herhangi bir iligki bulunmayacag: beklenmektedir.

Meslege Baglhlik ile ise Baglihk Arasindaki iliski

Aragtirmanin diger degiskeni ise bagliliktir. Ise baghlik gorevler, hizmetler ve
sorumluluklar seti olarak belli bir isle biitiinlesmeyi ve ona baglanmay: ifade eder®.
Isine bagli bir birey kendini yapilmakta olan ¢aligmalara verme* ve onunla 6zdeslesme?
egilimi gosterir. Ayni zamanda ige bagliligin bir bireyin igin erdemleri, 6nemi ve kendi
icin ifade ettigi anlam hakkindaki degerlemelerini igerdigi soylenebilir®. ise baglilikta
esas olarak bir bireyin tatmin olmasa bile, kendini isine kaptirmas: ve psikolojik olarak
baglanmis hissetmesi 6nemlidir*. Ayrica ise baglilik digsal degil, bireylerin igsel
motivasyonlariyla ilgilidir®.

Ise bagliliga hem aragtirmacilar hem de &rgiitler tarafindan pozitif ve performansla
baglantili bir 6zellik olarak bakilir'. Cilinkd isini seven ve kendini isine veren bir birey
daha yiiksek performans gosterecektir. Ayrica isine bagli olan birinin isinden ayrilmay1
diistinmeyecegi beklenebilir. Ancak ise baglilik ile diger baglilik formlar1 arasindaki
i¢ iligkilerin yapisinin anlagilmas: énemlidir. Ise baglilik ile meslege ve orgiite baglilik
arasinda bir iligki var midir? Bu sorunun cevabi hemgireler agisindan 6nemlidir. Ancak
hemsirelik literatiiriinde ise baglilik ile diger baglilik odaklarinin iliskisini inceleyen
bir ¢alismaya rastlanmamistur.

Randal ve Cote’*nin modelinde ise baglilik kariyer baglilig1 tizerinde etkili olmaktadir.
Yapilan bazi aragtirmalar da profesyonel kimlikleri goreceli olarak daha az olan
bireylerin isinden memnun olmama ya da isinden ayrilmay: diisiinme olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu gostermektedir”. Lee ve ark.” tarafindan yapilan meta
analiziyle de ise baglilik diger degiskenlerin yani sira mesleki baglilik ile orta derecede
iliskilendirilmistir. Bu nedenle ¢alismamizda ise baglilik ile meslege baglilik arasinda
pozitif bir iligki bulunmasi beklenmektedir.

Meslege Baghlik ile Aileye Baghlik Arasindaki iliski

Aragtirmanin son bagimsiz degiskeni aileye bagliliktir. Aileye baghlik da, bir bireyin
ailevi degerlere inanmasi, bagli kalmayi stirdiirmesi ve ailesini yagaminin merkezine
yerlestirmesi anlamina gelir. Literatiirde bireylerin ¢aligma ve aile yasami rollerine
bagliliklari ile bu bagliliklar arasindaki etkilesimleri ortaya koymak {izere yapilan ¢ok
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sayida aragtirma yer almaktadir. Bu konu bireylerin sahip olduklar1 zaman ve enerji
iligkisine isaret etmesi nedeniyle 6nemli goriilebilir. Bireylerin genellikle yiiksek deger
verdikleri rollere daha fazla zaman ve enerji ayiracaklar: varsayilir. Ciinkii zaman ve
enerji gibi kaynaklar nadir ve sinirlidir. Bu durumda bireyin is ya da aile roliine olan
bagliliginin derecesi, o rol i¢in harcamak istedigi zaman ve enerji miktarini*® ve roliiyle
ilgili duyarliligini etkileyecektir®. Isine yiiksek diizeyde bagli olan birinin aile roliini
ya da tam tersi, ailesine yiiksek diizeyde bagli olan birinin de is roliinii tam olarak yerine
getirememesi beklenir®. Bu nedenle aile yasamiyla ilgili degiskenlerin ise ve orgiite
baglilik tizerindeki etkileri yorumlanirken dikkate alinmasi gereken noktalardan biri
de calisanlarin is ve aile yagsamlarina iligkin rollerini 6nceliklendirme durumlaridir®'.

Teoride rol gatismasi yasandigi zaman kaginilmaz olarak baglilikta azalma olacag:
ileri stirtilmektedir*?. Bir bireyin hem meslegine ve/veya isine, hem ailesine yiiksek
diizeyde bagli olmaya ¢aligmas: giitiir ve bu durum genellikle stres yaratict ¢atigsma
tretir®*. Ayrica yapilan bazi arastirmalarda bireylerin kariyer yasamlarindan
memnuniyet durumlari ile ig-aile catismas: yasamalar1 arasinda negatif yonlii bir iligki
bulunmustur?®-*.

[s-aile catigmasi ise baglilik, kariyere baghlik ve érgiite baglhlik gibi is tutumlariyla
baglantilidir®®. Hemsgirelik literatiiriinde bukonuda yapilmisbir ¢alismaya rastlanmamais
olunsa da, diger alanlarda yapilmis ¢aligmalardan alinan destekle bu ¢alismamizda
hemgirelerin ailelerine bagliliklar1 ile mesleklerine bagliliklar: arasinda negatif bir
iliski beklenmektedir.

Arastirmanin Amaci

Giiniimiizde saglik hizmetlerinin yayginlasmasina bagli olarak hemsirelik hizmetlerine
olan ihtiya¢ artmaktadir. Buna karsilik bati iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de
hemgire yetersizligi bulunmaktadir. Ulkemiz agisindan hemsire yetersizliginin énemli
nedenleri arasinda deneyimli hemgirelerin erken emekli olmalari, gengler tarafindan
hemsgirelik mesleginin tercih edilmemesi, mevcut hemsirelerin islerine ve kurumlarina
bagliliklarinin saglanamamasi ve hemsirelik egitimi alanlarin mesleklerini terk
ederek bagka alanlara kaymas: sayilabilir®®. Bu nedenle hemsirelerin mesleklerini
stirdiirmelerinin saglanmasi, bunun i¢in de mesleki baghiliklarinin artirilmas: bityiik
onem tagimaktadir. Mesleki bagliligin artirilmasi icin isle ilgili bagimsizligin ve uygun
kaynak desteginin saglanmasi, rol gatismasinin engellenmesi, is yiikii dengesinin
kurulmasi, rutinlesmenin 6nlenmesi, yoneticilerin ve ¢alisma arkadaglarinin desteginin
saglanmasi, is giivencesi ve terfi olanaklari sunulmasi 6nem tagir®. Bunlarin yani sira
mesleki baglilik ile diger baglilik bigimleri arasinda da bazi iligkiler bulunmaktadir. Bu
iligkilerin bilinmesi, mesleki baglilik gelistirilirken onu destekleyen ya da engelleyen
baglilik bigimlerinin dikkate alinmasini saglayacaktir.

Bu caligmanin amaci hemsirelerin mesleki bagliliklari ile 6rglite bagliliklari, ise
bagliliklar1 ve aileye bagliliklar1 arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmaktir. Bu iligkileri
ortaya ¢ikarmak tizere asagidaki hipotezler test edilecektir:

Hipotez I: Meslege baglilik ile 6rgiite kars1 duygusal baglilik arasinda pozitif yonli bir
iliski vardr.
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Hipotez 2: Meslege baglilik ile orgiite karsi normatif baglilik arasinda pozitif yonli bir
iliski vardar.

Hipotez 3: Meslege baglilik ile orgiite kars: devamlilik baglilig1 arasinda bir iligki yoktur.
Hipotez 4: Meslege baglilik ile ise baglilik arasinda pozitif yonli bir iligki vardar.
Hipotez 5: Meslege baglilik ile aileye baglilik arasinda negatif yonlii bir iligki vardar.

Arastirmanin Yontemi

Caligma, 2009 yilinin Kasim ayinda, Ankara’da Saglik Bakanligina bagli 500 ve tizeri
yatakli 7 devlet hastanesi ile 3 tiniversite hastanesinde ¢alisan hemsirelerle yapilmistir.
Caligma evreni i¢inden rastgele 355 hemsire, tabakali 6rneklemede orantili dagitim
yontemi kullanilarak belirlenmistir. Anket Saglik Bakanligina bagli hastanelerde
Performans Y6netimi ve Kalite Gelistirme Daire Bagkanligi araciligiyla; tiniversite
hastanelerinde aragtirmacilarin kendi cabalariyla ger¢eklesmistir.

Hemsirelerin meslege baglililarini 6lgmek i¢in Blau®® tarafindan gelistirilen olcek
kullanilmigtir. Meslege baglilik olgegi, “Hemsirelik mesleginde kariyer yapmak
istiyorum”, “Eger ge¢mise donebilseydim yine hemgirelik meslegini secerdim” gibi
ifadelerden olusan sekiz madde igermektedir. Hemsirelerin orgiite bagliliklarini 6lgmek
icin Meyer ve Allen® tarafindan gelistirilen ii¢ boyutlu élgek kullanilmigtir. Olgegin
duygusal baglhilik bolimii “Calistigim kurumun problemlerini kendi problemlerim
gibi hissediyorum”, “Calistigim kuruma giigli bir aidiyet duygusu hissediyorum” gibi
ifadelerden; normatif baglilik bolimi “Bu kurum benim sadakatimi hakediyor”, “Bu
kurumdan simdi ayrilirsam sugluluk hissederim” gibi ifadelerden; devamlilik baglilig:
boliimi ”Su an bu kurumda kalmam istekten ¢ok gerekliliktir”, “Su an bu kurumdan
ayrilmam bundan sonraki hayatimda maddi zarara ugramama neden olur” gibi

ifadelerden olusan onsekiz maddelik bir ol¢ekle Sl¢tilmiistiir.

Hemsirelerin ise bagliliklarini 6l¢mek icin Blau®® tarafindan gelistirilen olcek
kullanilmigtir. Ise baglilik 6lgegi "Isimle ilgili hersey benim igin ¢ok énemlidir”, “Hayat
amaglarimin ¢ogu is merkezlidir” gibi ifadelerden olusan dokuz madde icermektedir.
Hemsirelerin aileye bagliliklarini 6l¢mek i¢in de Yogev ve Breetts®”in gelistirdigi 6lcek
uygulanmigtir. Aileye baglilik 6lcegi “Hayatimdan memnun olmami saglayan en
onemli neden ailemdir”, “Yasadigim en 6nemli olaylar ailemle ilgilidir” gibi ifadeler
iceren sekiz maddeden olugsmustur. Meslege baglilik olcegindeki {ic madde ve ise
baglilik 6lgegindeki bir madde olumsuz ifade icermesi nedeniyle ilgili maddeler ters
cevrilerek kodlanmigtir. Kullanilan élceklerin her maddesi “kesinlikle katilmiyorum”
ile “kesinlikle katiliyorum” (1-5) arasinda degisen bes secenekten biri segilerek

yanitlanmaktadir.

Caligmada kullanilan 6lgeklerin i¢ tutarlilik katsayilar: (Cronbach’in alfa degerleri) ile
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 1’de verilmistir. Cronbach’in alfa
degeri O ile 1 arasinda degerler alir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin Cronbach’in alfa
degerleri bu dl¢eklerin kabul edilebilir gitvenilirlikte oldugunu gostermektedir™.

Aragtirmanin hipotezleri korelasyon analizi ile test edilmistir. Veri analizi PASW
Statistics 18.0’de yapilmistur.
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Tablo 1. Galismada Kullanilan Olgeklere iliskin Bilgi

Cronbach Alfa Ortalama Standart Sapma
Meslege Baglilik 0.62 3.8 0.44
Orgite Duygusal Baghlik 0.84 2.95 0.89
Orgiite Devamlilik Baglihg 0.59 3.22 0.71
Orgiite Normatif Baghlik 0.76 2.69 0.81
ise Baglilik 0.83 3.03 0.70
Aileye Baglilik 0.76 3.96 0.59

Aragtirmanin Bulgulari

Aragtirmaya katilan 355 hemsirenin sadece biri 19 yasindan kiiciikken (%0.3), 93’1
20-29 (%26.2); 183’1 30-39 (%51.5); 75’1 40-49 (%21.1) ve i¢ii de 50-59 (%0.8) yas
araligindadir. Hemsirelerin 581 (%16.3) lise; 176’s1 (%49.6) 6n lisans; 1111 (%31.3) lisans
ve 10’u (%2.8) lisansiistii diizeyde egitim almistir. Hemsirenin 103’{iniin ¢aligma siiresi
0-9 y1l (%29.0); 156’sin1n 10-19 y1l (%43.9); 89’unun 20-29 y1l (%25.1) ve yedisinin 30 yil
ve tizeridir (%2.0).

Tablo 2’de meslege baghlik ile diger baglilik formlar1 arasindaki iliskiyi gosteren
korelasyonlar yer almaktadir. Buna gore, meslege baglilik ile orgiite karsi duygusal
baglilik arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli degildir. Buna karsilik meslege
baglilik ile 6rgiite karst normatif ve devamlilik baglilig1 arasindaki iligki istatistiksel
olarak anlamlidir. Ayrica meslege baglilik ile aileye baglilik ve ise baglilik arasindaki
iligki istatistiksel olarak anlamlidir. Literatiirde meslege baglilik ile aileye baglilik
arasinda negatif bir iliski oldugundan sozedilmektedir. Yapilan bu ¢alismada ele
alinan 6rneklem bu noktada literatiirden farklilik gostermistir. Diger bir deyisle bu iki
degisken arasinda negatif bir iliski beklenirken pozitif iliski bulundugu belirlenmistir.
Sonug olarak amag boliimiinde olusturulan hipotezlerden H1, H3 ve H5 hipotezleri ret,
digerleri kabul edilmistir.

Degerlendirme ve Sonug

Bu c¢alismada bu konuda daha onceden yapilan arastirmalar 1s1$inda hemsirelerin
mesleki bagliliklari ile 6rgiite, ise ve aileye bagliliklar: arasindaki iliski test edilmistir.
Yapilan analiz sonucunda meslege baglilik ile 6rgiite devamlilik baglilig1 ve normatif
baglilik, ise baglilik ve aileye baglilik arasinda anlamli, pozitif yonli, zayif bir iligki
bulundugu belirlenmistir. Buna kargilik meslege baglilik ile 6rgiite duygusal baglilik
arasindaKki iligskinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 gortilmustiir.

Meslege baghilik ile orgiite baghilik iliskisi: Elde edilen bulgulara gore, diger bazi
calismalarin tersine’®® mesleki baglilik ile orgiite karsi duygusal baglilik arasinda
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Orgiite Orgiite Orgiite ise Aileye
Duygusal Devamlilik Normatif Baglihik Baglihik
Baghhk Baghhg: Baghhk 9 9
Meslege 0.103 0.127* 0.151% 0.157%* 0.249%*
Baglilik
*p<0.05 **p<0.01

istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir. Duygusal baglilik, ¢alisanlarin
orgitiin amag ve degerleriyle biitiinlesmesi ya da 6zdeslesmesi sonucunda gelisir®™.
Bu baglilik tiirtinde orgiit ¢alisanlar icin ¢ok sey ifade etmekte, kendilerini drgiitiin
bir pargasi ve ailenin bir iiyesi olarak gérmektedirler. Bu durumda bireyler orgiitte
kendileri istedikleri i¢in ¢aligmaya devam ederler ve 6rgiitiin amagclarina ulagmasi i¢in
goniilli caba sarfederler''. Meslege baglilikta ise bireylerin mesleklerinin degerlerine
inanmalar1 ve kabul etmeleri, bunlar: gerceklestirmek i¢in ¢aba gostermeleri, mesleki
alanlarinda kendilerini gelistirmeye istek duymalari, mesleklerini stirdiirme konusunda
kararliolmalarive cazip bir kariyer secenegi olarak gérmeleri s6z konusudur. Dolayisiyla
bir hemsirenin meslegine baglilig1 ile 6rgiite kars: duygusal baglilig1 arasinda bir iligki
olmasi gerekmeyebilir. Bagka bir deyisle, bir hemsirenin meslegine bagli olmasi 6rgiite
kars1 duygusal bir baglilik hissetmesini gerektirmeyecegi gibi, 6rgiite kars1 duygusal bir
bag hissetmesi durumunda bir hemsire meslegine daha gok baglanmayacaktir.

Thornton**un da belirttigi gibi, meslege ve orgiite baglilik belli kosullar altinda
uyugabilir. Caligmanin 6rnekleminde yer alan hemsirelerin mesleklerine bagliliklar:
ile orgiite karsi normatif bagliliklari arasinda Lee ve Henderson®”in bulgularina
paralel pozitif yonli zayif bir iligki bulunmustur. Normatif baglilik, bireylerin 6rgiite
karsi sorumluluk ve yiikiimliilikleri olduguna inanmalar1 nedeniyle kendilerini
orgiitte kalmaya zorunlu hissetmelerine dayanan bir baglilik tirtadir®. Hemsireler,
mesleklerini uygulamak icin saglik orgiitlerine (caligmanin 6rnekleminde bu o6rgiitler
hastanelerdir) ihtiya¢ duyarlar. Mesleki egitimlerini ve deneyimlerini calistiklar
hastaneler araciligiyla elde ederler. Hastanelerde bir kariyer sahibi olurlar, ge¢imlerini
saglarlar, mutlu olurlar. Bu baglamda orgiitlerine kars1 kendilerini borglu ve sorumlu
hissederler. Buna gore hemsirelerin mesleklerine bagliliklar: arttik¢a 6rgiitlerine kars:
ahlaki bir gérev duygusuyla dolu baglilik hisleri de artmaktadir.

Calismamizda Snape ve Redman®*1n bulgularinin aksine mesleki baglilik ile devamlilik

baglilig1 arasinda pozitif yonli zayif bir iligki tespit edilmistir. Devamlilik baglilig
bireylerin ¢aligtiklar: érgiitten ayrilmalari durumunda ortaya ¢ikacak maliyetlerden
ve/veya is alternatiflerinin azligindan otiri 6rgit tiyeligini siirdiirmeleri sonucunda
gelisen baghiliktir®'. Bagka bir deyisle, bireylerin 6rgiit ile baglilig1 bir anlamda ¢ikar
iliskisine dayanmaktadir. Yiikselme ve gelisme firsatinin, insanlarin orgiitlere
katilmalarinda ve ¢alismaya devam etmelerinde en giiglii giidiilerden biridir. Bu
baglamda insanlarin Orgiite karst tutumlarinda mesleklerine karsi tutumlarinin
temel belirleyici oldugu soylenebilir. Insanlar bireysel ve profesyonel beklentileri
karsilanmadiginda isverenlerine ve orgiitlerine daha az bagli ve isverenlerinden
ayrilmaya daha istekli olurlar. Bu tiir personelin baglilig1 6rgiitten daha ¢ok kendi ugras:
alanlarina, kariyerlerine ve/veya mesleklerine olacaktir®”. Bunun tersi de gegerli olabilir.
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Bireylerin mesleki beklentilerinin karsilanmasi, mesleki amaglar ve degerler sistemi
ile orgiitiinkilerin ortiismesi gibi durumlarda mesleklerine bagliliklarini siirdiiriirken
orgiitlerine karsi da baglilik hissetmeleri miimkiindiir. Bu durumda orgiit, bireylerin
mesleklerini en iyi sekilde uygulamalarini ve gelismelerini saglamasi nedeniyle baglilig1
hak eder. Bu bakis agisi, bireyin meslegine baglilig1 arttikca, meslegini uygulamasi ve
gelismesi icin olanaklar saglayan orgiitiine karst bagliliginin sadece ¢ikar iligkisine
dayanmasi sonucunu da desteklemektedir.

Meslege baglilik ile ise baglilik iliskisi: Calismada meslege baglilik ile ise baglilik
arasinda literatiirde yer alan diger arastirmalarda oldugu gibi*»* pozitif yonli zayif
bir iligki bulunmugtur. Bir bagka deyisle, bir hemsirenin meslege baglilig1 arttik¢a
ise bagliligi da artmakta, meslege bagliligi azaldik¢a ise bagliligi azalmaktadir.
Mesleklerinde kalmaya, amag ve degerlerini kabul ederek onun adina ¢aba harcamaya
daha istekli olan hemsirelerin kendilerini isleri kapsamindaki ¢alismalara vermeleri ve
onunla 6zdeslesmeleri olasilig1 yiiksektir. Clinkii bir anlamda isleri kendileri i¢in 6nem
tastyan mesleklerini yapmalarinin 6nemli bir aracidur.

Meslege baglilik ile aileye baglilik iliskisi: Calismada aileye baglilik ile meslege baglilik
arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki bulunmustur. Bir bagka deyisle bireylerin ailelerine
bagliliklar1 arttikga, mesleklerine bagliliklar1 da artmaktadir. Bu durum literatiiriin
genelinin soyledigine aykir1 bir sonug olarak goriilebilir. Clinkii daha 6nce yapilan
caligmalarin gogunda aileye baglilik ile meslege baglilik arasinda negatif yonlii bir iliski
oldugu ileri stirtilmektedir**-4$5%% Ancak literatiirde az sayida da olsa bu durumun
mimkiin oldugunu, bireylerin farkli yasam rollerinin birbirlerinin engelleyicisi degil
destekleyicisi olabilecegini gosteren ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu goriis Friedman ve
Greenhaus®’1in tanimladig1 ig-aile entegrasyonu (work life integration) ya da Frone*’1n
tanimlandig1 is-yasam kolaylastirmasi (work-life facilitation) ile agiklanabilir. Ig-yasam
kolaylastirmast, bir roliin diger bir rolii pozitif olarak etkilemesi sonucunda elde edilen
bir kaynagin (6rnegin, para, esneklik, 6zgiiven ve bilgi gibi) sonucu olarak meydana
gelmektedir®. Kolaylagtirma, bir roldeki negatif deneyim diger bir roldeki pozitif
deneyimler yoluyla hafifletildiginde meydana gelir®. Is-yasam kolaylastirmasinin
sonuglari iyilesen fiziksel sagligin, daha iyi iligkilerin, daha yiiksek mesleki baghligin
ve artan verimlilik ve is tatmininin gerceklesmesi seklinde tanimlanir®.

Sonug olarak, bu ¢aligmanin 6rnekleminde yer alan hemsireler bakimindan meslege
baglilik ile 6rgiite devamlilik baglilig1 ve normatif baglilik, ise baglilik ve aileye baglilik
arasinda anlamli, pozitif yonlii bir iliski bulundugu belirlenmistir. Bu, hemsirelerin
gerek egitimleri gerekse ¢alisma yasamlari boyunca meslege bagliliklarini saglayacak ve
artiracak uygulamalarin onlarin érgitlerine karsi normatif ve devamlilik bagliliklarini,
islerine ve ailelerine kars1 bagliliklarini da artiracagi anlamina gelmektedir. Ya da tam
tersi, hemsirelerin orgiite karst normatif baghliklarinin ve islerine bagliliklarinin
saglanmasina yonelik yapilacak uygulamalarinda mesleki bagliliklarini artirmasi
olasidir.

Bu ¢aligmanin érnekleminin sadece Ankara’da ve 500 yatak ve tizeri biiyiiklikteki
hastanelerde calisan hemgirelerden olusmast bir sinirliliktir. Ayni arastirmanin farkl
bolgelerde, farkl: bir 6rnekleme uygulanmasi durumunda farkli sonuglara ulagilmasi
mimkindiir. Bu nedenle sonuglar s6z konusu Orneklemle sinirli olarak dikkate
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alinmalidir. Bu ¢aligmada ele alinan farkli odaklara baglilik mesleki ozelliklerden,
calisma kosullarindan, kiiltiirel ve sosyal yapidan etkilenme egilimi gosterir. Bu nedenle
benzer ¢alismanin hemsireler icin farkli sosyal yapida ve kiiltiirde tekrarlanmasinin
karsilagtirma yapma olanag1 saglamasi nedeniyle yararl olacaktir.
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