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Oz: Bu calismada, spor orgiitlerinde karanlik iiglii, orgiitsel sinizm ve is tatmini diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Arastirma, nicel aragtirma yontemlerinde yer alan tarama modellerinden iligkisel
tarama modelinde desenlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, seckisiz olmayan &rnekleme yontemlerinden
kolayda 6rnekleme yontemiyle belirlenen, Mersin ve Karaman Genglik ve Spor il Miidiirliiklerinde gorev alan 45
kadin, 77 erkek toplam 122 Genglik ve Spor il Miidiirliigii calisanindan olugmaktadir. Arastirmada veri toplama
arac1 olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu ile Orgiitsel Sinizm Olcegi (Karacaoglu ve
Ince, 2012), Karanlik Uclii Olgegi (Ozsoy ve ark., 2017) ve Is Tatmini Olgcegi (Ozsoy ve Ardig, 2017)
kullanilmigtir. Verilerin normallik sinamasinda Skewness ve Kurtosis degerleri dikkate alimmistir. Verilerin
analizinde ise tanimlayict istatistiklerin yani sira, Pearson korelasyon ve coklu dogrusal regresyon analizleri
yapilmustir. Elde edilen verilerin analizleri sonucunda, is tatmini dlgegi ile orgiitsel sinizm 6lgegi biligsellik (r=-
217, p.05) ve davranissal (r=-.272, p.05) alt boyutlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde; duygusal alt boyutu
arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski (r=-.434, p.05) tespit edilmistir. Ayrica is tatmini 6lgegi ile karanlik tiglii
Olgegi alt boyutlarindan makyavelizm (r=-.316, p.05), psikopati (r=-.321, p.05) ve narsisizm (r=-.442, p.05)
arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski gézlemlenmistir. Bununla birlikte 6rgiitsel sinizmin duygusal alt boyutu
ile karanlik {iglii 6l¢egi alt boyutlarindan psikopati (r=.269, p=0.05) ve narsisizm (r=.186, p=0.05) arasinda ise
pozitif yonde diisiik diizeyde; davranissal alt boyutu ile narsisizm (r=.185, p=0.05) arasinda diisiik diizeyde pozitif
yonde iliski tespit edilmistir. Ayrica, ¢oklu regresyon analizine gore; Orgiitsel sinizm (bilissel-duygusal-
davranigsal) ile karanlik {i¢lii 6l¢ekleri (makyavelizm-psikopati-narsisizm) alt boyutlari, is tatmini ile orta diizeyde
ve anlamh bir iliski gdstermektedir (R=0.579, R?=0. 335, p<.000). Test sonuglari, orgiitsel sinizm alt
boyutlarindan duygusal ile karanlik ii¢lii 6l¢egi alt boyutlarindan narsisizmin, is tatmini izerinde anlamli bir etkiye
sahip oldugunu gostermektedir (p<.05). Dolayisiyla modeldeki diger degiskenler sabit tutuldugunda, duygusal alt
boyutundaki bir birimlik artis, is tatmini iizerinde 0,381 birimlik azaliga neden olmaktadir. Benzer sekilde
narsisizm alt boyutundaki bir birimlik artis, is tatmini tizerinde 0,341 birimlik azalis gostermektedir. Sonug olarak,
spor orgiitlerinde ¢alisanlarin is tatmin diizeyleri lizerinde, bireylerin kisilik yapilari ile 6rgiit ortaminin 6nemli
yordayici etkisi oldugu soylenebilir. Bireylerin is tatmini iizerinde karanlik kisilik 6zellikleri ile drgiitsel sinizmin
olumsuz etkiye neden oldugu belirtilebilir. Is tatmininin artmasi diger pozitif érgiitsel giktilar ile pozitif yonde
iligkili oldugu i¢in ¢aliganlarin ig tatminlerini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilmasi 6rgiitlerin temel hedefleri
arasinda olmalidir. Ayrica kisi-6rgiit uyumu son derece 6nemlidir. Orgiit kiiltiirii ve iklimi ile uyumlu olabilecek
bireyler istihdam edilmelidir.

Anahtar kelimeler: Spor 6rgiitii, karanlik kisilik, karanlik i¢li, 6rgiitsel sinizm, is tatmini

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP AMONG DARK PERSONALITY,
ORGANIZATIONAL CYNICISM, AND JOB SATISFACTION IN SPORTS
ORGANIZATIONS

Abstract: The article aims to investigate the relationship among dark triad, organizational cynicism and job
satisfaction in sports organizations. The research is designed with a relational survey model which is one of the
qualitative research methods. The research group consists of 122 employees (45 females, 77 males) working in
Karaman and Mersin Youth Services and Provincial Directorate of Sports, selected with convenience sampling
method, one of the non-random sampling methods. As data collection tools, Personal Information Form, Dark
Triad Dirty Dozen (Ozsoy et al., 2017), Organizational Cynicism Scale (Karacaoglu and ince, 2012), and Job
Satisfaction Scale (Ozsoy and Ardig, 2017) were used. SPSS 22 package program was used to analyze the data.
For the normality of the data, skewness and kurtosis values were taken into consideration and the data were found

*Bu ¢alisma, 21-24 Mart 2019 tarihlerinde Manisa’da diizenlenen II. Diinya Spor Bilimleri Arastirmalart
Kongresi’'nde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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to have a normal distribution. Pearson correlation analysis and multiple regression analysis were used to analyze
the data. Upon analyzing the data concerning job satisfaction and organizational cynicism scales, it has been
determined that there is a low-scale correlation in the negative direction between cognitive (r=-.217, p.05) and
behavioral (r=-.272, p.05) sub-dimensions and that there is a medium-scale correlation in the negative direction
between the emotional sub-dimension of organizational cynicism and job satisfaction scales (r=-.434, p.05). It was
also seen that the three sub-dimensions of job satisfaction and dark triad scales, machiavellianism (r=-.316, p.05),
psychopathy (r=-.321, p.05), and narcissism (r=-.442, p.05), have a medium-scale correlation in the negative
direction. Accordingly, it has been determined that there is a low-scale correlation in the positive direction between
the emotional sub-dimension of organizational cynicism and the two sub-dimensions of dark triad scale:
psychopathy (r=.269, p=0.05). and narcissism (r=.186, p=0.05). Also that there is a low-scale correlation in the
positive direction between the behavioral sub-dimension of organizational cynicism and narcissism sub-
dimensions of dark triad scale (r=.185, p=0.05). Additionally, according to multiple regression analysis the sub-
dimensions of both the organizational cynicism (cognitive-emotional-behavioral) and dark triad
(machiavellianism, psychopathy, narcissism) scales have shown a significant and medium-Ilevel correlation with
job satisfaction (R=0.579, R?=0.335, p<.000). the test has proved that the emotional sub-dimension of
organizational cynicism and the narcissism sub-dimension of dark triad scale have significant effects on job
satisfaction (p<.05). Consequently, when the other variables in the model are constant, a one-unit increase in
emotional sub-dimension result in a 0.381-unit decrease in job satisfaction. Similarly, a one-unit increase in the
narcissism sub-dimension results in a 0.341-unit decrease in job satisfaction. It can be concluded that individual
personality traits and organizational environment have a significant predictor effect on job satisfaction levels of
the sports organization employees. Job satisfaction levels are affected negatively by dark personality traits and
organizational cynicism. As increasing job satisfaction is positively correlated with other positive organizational
outputs, organizations should try to increase the job satisfaction levels among employees and should make
necessary arrangements to this end. Finally, the harmony between the individuals and the organization is crucial.
The organizations should make a point to employ individuals who can be compatible with the organizational
culture and environment.

Keywords: Sports organization, dark personality, dark triad, organizational cynicism, job satisfaction.
GIRIS

Orgiitlerde negatif olusumlar negatif ¢iktilar ile dogru orantilidir. Ilmh &rgiit iklimi,
calisanlarin motivasyonlarmi ve is tatminlerini artiran bir zemin hazirlar. Orgiitsel davranis
alaninda negatif konulardan birisi olan 6rgiitsel sinizmin olumsuz orgiitsel ¢iktilarda dogrusal
yonde iligki igerisinde oldugu gozlenmektedir. Yine negatif konulardan olan karanlik kisilik
ozellikleri de olumsuz bir nitelik ortaya koymaktadir. Bu iki degiskenin is tatmini gibi orgiitsel
davranisin pozitif degiskenlerinden birisi ile iligkisini incelemek arastirmamizin temel amacini
olusturmaktadir.

Karanhk Uclii

Tiirkge literatiirde gorece yeni olmakla birlikte, son zamanlarda arastirilan konulardan birisi de
negatif kisilik 6zelliklerine sahip calisanlardir. Ozellikle; makyavelist, psikopatik ve narsist
kisileri tarif etmeye yarayan “karanlik li¢lii” arastirmalarinin, 6rgiitsel sonuclar1 nasil ve ne
diizeyde etkiledigine yogunlasilmistir. Kiiresellesmenin rekabeti artirmasi, c¢alisan
davranislarina bazi durumlarda olumsuz olarak yansimaktadir. Ornegin; bireylerin kendi
tarafina fayda saglama amacli olarak kars1 tarafi manipiile etme egilimlerinin artmasi, bilgilerini
paylasmamalar1 hem ilgili taraf hem orgiit i¢in gesitli kayiplarin zeminini hazirlamaktadir.

Bireyin dogustan getirdigi veya daha sonradan kazandigi ve onu digerlerinden ayiran
ozelliklerin birlesimi kisilik olarak ifade edilmektedir. Kisiligin olusumunda genetik etkenler
ile beraber aile ve sosyo-kiiltiirel ortam da etkili olmaktadir (Ugkun ve ark., 2018:140).
Literatiirde son zamanlarda ilgi géren konulardan birisi de “karanlik kisilik” kavramidir.
Kisiligin karanlik yonii, negatif kisilik ozelliklerine ve kisilik bozukluguna vurgu yapar.
Bireylerin gii¢ ve statii elde etme hirslar ile bireysel ¢ikarlarmin diger degerlerinin Oniine
gegmesi bireylerin karanlik kisilik 6zelliklerini kortiklemektedir. Karanlik kisilik 6zelliklerine
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sahip bireylerin davraniglarinin, gérev yaptiklar1 kurumda da orgiitsel yansimalar1 arastirma
alanlarindandir (Kanten ve ark., 2015). Karanlik kisilik 6zelliklerine sahip bireyler toplumsal
ve oOrgiitsel agidan olumsuz tutum ve davranislar sergilerler. Olumsuz kisilik 6zelligine sahip
bireyler ile karsilagmak kaginilmaz olmakla birlikte, 6rgiitsel stiregclerdeki olumsuz etkilerini en
aza indirmek Orgiitlerin basaris1 agisindan 6nemlidir (Kanten ve ark., 2015:367). Karanlik
kisilik kavramut literatiirde narsizm, makyevelizm ve psikopati kavramlari ile ele alinmaktadir.
Bu {i¢ yapinin ortak 6zellikleri; bencil olmak, ¢ikar odakli olmak, manipiilasyona bagvurmak
olarak siralanabilir (Ozsoy ve Ardig, 2017:393). Diger yandan karanlik ii¢lii ve saldirganlik
arasinda da giiclii bir iliskiden bahsedilmektedir. Oyle ki bu iliski giiniimiizde siber saldirganlik
ve karanlik kisilik 6zellikleriyle de iliskilendirilmektedir (Gammon, Converse, Lee ve Griffith,
2011; Gibb ve Devereux, 2014). Karanlik kisilik 6zellikleri, ti¢ temel baslikta asagidaki gibi
incelenmektedir.

- Narsizm: Alanyazinda narsizm kavramina negatif 6zellikler atfedilmekte ve psikolojik
bir bozukluk olarak degerlendirilmektedir. Narsist kisiler ¢evrelerinde diger bireyler
i¢in sorun yaratabilirler (Ugkun ve ark., 2018:140). Narsizm, kisinin baz1 6zelliklere
sahip olmamasi nedeniyle karsilanamayan psikolojik gereksinimlerin bastirilmasi
amaciyla, bireyin kendi insa ettigi abartilmis benligini ifade etmede kullanilan bir
kavramdir. Narsistler, kendilerini had safthada begenen, baskalarini kiiclimseyen, diger
insanlart1 kontrol altinda tutmaya calisan, giic odakli olan, kendilerine ilgi
duyulmasindan ¢ok hoslanan bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozsoy ve Ardig,
2017:394). insanlarin kendilerini begenmesi ve &n planda tutmasi narsistler i¢in ¢ok
onemlidir. Aslinda kisinin kendini degerli gérme ihtiyaci normal ve saglikli bireyler i¢in
beklenen bir durumdur. Ancak narsistler, oldugundan daha ileri boyutta, gergek dis1 bir
benlik insa ederler, bu 6z-hayranlik yoluyla da egolarini tatmin etmeye ¢alisirlar (Ozsoy,
2019:195). Narsist kisilik, giinimiiz diinyasindaki degisim ve gelismeler nedeniyle
gittikce yayginlasmaktadir. Insanlar empati kurmamakta ve bireysel cikarlarmi 6n
planda tutmaktadir. Dolayisiyla bireyler digerlerine karsi istlinlik saglama ve
bulunduklar1 ortamda gii¢ elde etmek istemekte, bencil davranmakta, kendilerini
oldugundan fazla 6nemsemektedir. Giiniimiizde gerek is yasaminda gerekse igyeri
ortaminda narsistik 6zellikler sergileyen bireyler ¢cogalmaktadir. Hatta bazi orgiitler;
narsizmin normal diizeyde olmasi durumunda c¢alisanlarin daha basarili olabilecegi,
yonetici pozisyonlarda gorev alabilecegini iddia etmektedir (Kanten, 2014). Narsist
kisiler gerek 6zel yasamlarinda gerekse is hayatlarinda, stratejik nemi olan bir konuma
ulasabilmek i¢in gaba gosterirler (Kanten ve ark., 2015:369).

- Makyavelizm: Makyavelist bireyler is ve sosyal yasamlarinda gii¢ ve statii elde etmek
amaciyla etik dis1 tutum ve davraniglar sergilerler (Kanten ve ark., 2015:369).
Makyavelistler gii¢ ve sahsi ¢ikar odakli hareket ederler. Kendilerine fayda saglama
amagli olarak bilingli ve sistematik sekilde bireyleri/olaylar1 yonlendirebilmektedirler.
Kisisel amaglarina ulagsmak i¢in yeri geldiginde yalan, hile, kurnazlik, sinsilik, hirsizlik
gibi ahlaki olmayan davraniglarda bulunabilmektedirler. Amaclarina ulasabilmek icin
kendisi hakkinda olumsuz algi olusturabilecek bilgileri paylagmaktan kaginma, insanlari
hem sosyal hem oOrgiitsel yasamda kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanma egilimleri
vardir. Ancak, bu davraniglarinin kisa vadede negatif olarak yorumlanmasi zordur,
¢iinkii ustaca yalan sdylerler ve duygu somiiriisii yaparlar, politik davranirlar (Ozsoy,
2019:196). Gerektiginde yalan sdyleme, hile ve aldatmaya basvurma, diger insanlari
veya mevcut durumu manipiile etmeye ¢alismak, bencil ve ¢ikarci olmak aslinda birgok
birey tarafindan sergilenebilmektedir. Bu ozelliklere biiylik oranda sahip kisinin
Makyavelizm tanimina uydugu sdylenebilir (Ozsoy ve Ardig, 2017:396), diger deyisle

222



Sevim GULLU - Orcid ID: 0000-0002-8027-8891
Kadir YILDIZ - Orcid 1D: 0000-0003-3347-0319

s0z konusu davranissal 61:1'jnt1'i1eri, bilingli, amacli, planli ve kontrollii sekilde
sergilemesi gerekmektedir (Ozsoy, 2019:195).

- Psikopati: Karanlik kisilik 6zelliklerinden bir digeri psikopatidir. Psikopatlar genel
olarak acimasiz, duyarsiz ve saldirgan davranislar sergilerler, ayrica insan iligkilerinde
bencildirler ve yiizeysel davranirlar (Ozsoy ve Ardig, 2017:396). Psikopati genel olarak
anti-sosyal kisilik bozuklugunun daha agir bir halidir. Yok denecek kadar az empati
duygusuna sahiptirler, hile yapma egilimleri vardir, kendi ¢ikarlar1 i¢in bagkalarini
sOmiirebilme gibi 6zellige sahiptirler, ayrica arzularin1 aninda tatmin etme ihtiyaci
icerisindedirler (Murat ve Borii, 2019:130).

Karanlik kisilik konusunda yapilmis arastirmalara drnekler; makyavelizmin kisilik egilimi
algilar1 ile yasamin anlami ve yagsam doyumu iliskisi (Ayan, 2017); karanlik liderligin 6rgiitsel
baglilik ve orgiitsel sessizlik lizerine etkisi (Balli ve Cakici, 2016); karanlik kisilik ve
tiikkenmislik (Ozsoy, 2019); karanlik iigliiniin yoneticilerin sosyal gii¢ kullanimina etkilerinin
incelenmesi (Bolelli, 2018); karanlik iicliiniin 6rgiitsel muhalefete etkisi (Ozdemir ve Atan,
2018); karanlik kisilik ile iiretkenlik karsiti is davranislari ve psikolojik s6zlesme (Kanten ve
ark., 2015); narsist kisilik ile orgiitsel vatandaslik ve orgiit iklimi iliskisi (Kanten, 2014) olarak
verilebilir. Genel olarak; olumsuz orgiitsel ¢iktilarla pozitif yonde, olumsu orgiitsel ¢iktilarla
ise negatif yonde iligkilidir.

Orgiitsel Sinizm

Sinizm, calisanlarin orgiitlerine karsi; kizgmlik, giivensizlik, hayal kiriklig1 ve timitsizlik gibi
olumsuz duygular beslemesi olarak tanimlanmaktadir (Tayfun ve Catir, 2014). Davis ve
Gardner’in (2004) aktardigina gore; Orgiitsel sinizm, ¢alisanin kendi orgiitii hakkinda sahip
oldugu bir tutumdur. Bireyin Orgiite yonelik inang, etki ve davranis egilimlerinden olusur
(Ajzen, 1994; Breckler, 1984). Orgiitsel sinizm inanc1 olan kisiler, &rgiitlerinin diiriistliik,
samimiyet ve adaletten yoksun olduguna inanirlar. Bu inanglara 6fke ve kiiglimseme gibi
olumsuz duygular eslik eder. Orgiitsel sinizmin diger orgiitsel degiskenler ile iliskisini
inceleyen arastirmalar incelendiginde Reichers, Wanous ve Austin’e (1997) gore sinizm is
tatmini ve Orgiitsel baglilikla negatif yonde iliskili iken yakinma ile pozitif yonde iliskilidir.
Andersson ve Bateman’a (1997) gore ise orgiitsel sinizm 6rgiitsel vatandaslik davranislarinda
bulunma niyetleriyle negatif iliskilidir. Abraham (2000) orgiitsel sinizmin is tatminsizligi ve
yabancilasma ile pozitif iligkili oldugunu ve orgiitsel baghilik ve orgiitsel vatandashk
davranislartyla olumsuz yonde iligkili oldugunu ortaya koymustur.

Orgiitsel sinizmin; ii¢ boyutu vardir. Biligsel boyutu orgiitteki uygulamalarin adalet, igtenlik
ve diiriistliikten yoksun olduguna ve ahlaksiz davraniglarin norm haline geldigine dair inang
olusturmaktadir. Calisanlar ydneticilerin yoneticilik yeteneklerinin olmadigina inanirlar ve
orgiitle ilgili karamsar diisiincelere sahiptirler. Orgiitsel sinizmin duygusal boyutu sinizmin
hissedilen de bir sey olduguna vurgu yapar. Orgiite yonelik 6fke, utang, kizgmlik, hayal
kirikligi, siiphe, tziintii, nefret, hatta tiksinti ve utang duyma gibi olumsuz duygular
olusturmaktadir. Davramigsal boyut ise, olumsuz ve genellikle kotileme yoniindeki
davramgsal egilimi ifade eder. Orgiite yonelik asagilayici sdzler sdyleme ve elestirel davranislar
sergileme egilimi anlamma gelmektedir. Orgiitsel sinikler, ¢alisma arkadaslarm kiigiik
diistirticii davraniglarda ve sdylemlerde bulunurlar, alayci bakisma ve giiliisme gibi olumsuz
davraniglar sergilerler (Dean ve ark., 1998).

Orgiitsel sinizm literatiirde; 6rgiitsel vatandaslik davranisi (Erdogan ve Bediik, 2013); lider-iiye
etkilesimi (Davis ve Gardner, 2004, Kanbur ve Kanbur, 2015), is performansi ile orgiitsel
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0zdeslesme (Santas ve ark., 2016); orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme (Kerse ve Karabey,
2017); orgiitsel baghlik ile orgiitsel muhalefet (Yildiz, 2013); intikam (Gullu, 2018), 6rgiitsel
destek (Kasalak ve Aksu, 2014); is performansi (Cakici ve Dogan, 2014); okul yoneticilerin
etik liderlik davraniglari (Dogan ve Ugurlu, 2014); isgoren sessizligi (Karacaoglu ve
Kiigtikkoylii, 2015); yoneticilerin kullandig: gii¢c kaynaklar1 (Altinkurt ve ark., 2014); mobbing
ile orgiitsel sessizlik (Kalay ve ark., 2014); tiikenmislik (Ozler ve Atalay, 2011); ast-iist iliskileri
ile performans (Neves, 2012); orgiitsel vatandaslik davranmis1 (Wilkerson ve ark., 2008);
orgiitsel degisim (Qian ve Daniels, 2008:319); algilanan orgiitsel destek ve performans (Byrne
ve Hochwarter, 2008); psikolojik s6zlesme ihlali (Johnson ve Kelly, 2003); adalet ve baglilik
(Bernerth ve ark., 2007); is tatmini (Arabaci, 2010) gibi degiskenler ile iliskilendirilerek
incelenmistir.

Is Tatmini

Is tatmini, is veya is deneyimleri sonucu ortaya ¢tkan memnuniyet / hosnutluk veya olumlu bir
duygusal durum olarak tanimlanabilir (Locke, 1976, s.1300). Is tatmininin 6nciilleri ile ilgili
yapilan arastirmalara gore; is karmasikligi, Orgiitsel iklim, adalet algist gibi oOrgiitsel
degiskenleri is tatminini etkilemektedir (Schleicher, Hansen ve Fox, 2010; Akt: Chiaburu ve
ark, 2013:185).

Karanlik Kisilik-Sinizm Iliskisi

Karanlik kisilik 6zelliklerine sahip ¢aliganlarin 6rgiitsel sinizmi ne diizeyde etkiledigini 6lgmek
icin gerceklestirilen bir arastirmaya gore, karanlik kisiligin ti¢ alt boyutunun da (narsisizm,
makyavelizm, psikopati) orgiitsel sinizm {izerinde istatistiki olarak anlamli etkisinin oldugu
ortaya konulmugtur (Murat ve Borti, 2017).

Psikopati ile sinizm iliskisini inceleyen bir arastirmaya gore ise; calisanlarin yoneticilerine
iligkin algiladiklar1 psikopati 6zelliklerinin, sergiledikleri 6rgiitsel sinizm davranisinin 3 faktorii
tizerinde de (biligsel sinizm, duygusal sinizm, davranissal sinizm) etkisi oldugu ancak en yiiksek
etkinin duygusal sinizm boyutu iizerine oldugu saptanmigtir (Murat ve Bori, 2019).

Karanhk Kisilik-Is Tatmini Tliskisi

Karanlik Uglii’niin (subklinik narsisizm, makyavelizm ve subklinik psikopati) is tatminine
etkisinin incelendigi bir aragtirmanin sonuglarina gore, narsisizm, makyavelizm ve psikopati ile
is tatmini arasinda negatif yonde iliski bulunmustur. narsisizm alt boyutu, makyavelizm ve
psikopatiye kiyasla, is tatmini ile daha zayif dizeyde iliskilidir. Coklu regresyon analizi
sonuglarina gore ise yalnizca psikopati alt boyutu is tatminini negatif yonde etkilemistir (Ozsoy
ve Ardig, 2017).

Sinizm-Is Tatmini Tliskisi

Arastirmacilar orgiitsel sinizm ile is tatmini arasinda negatif yonlii iliski bulmuslardir (Eaton,
2000; Wanous ve ark, 1994; Akt: Chiaburu ve ark, 2013:185). Orgiitsel destek ve adalet
eksikligi ile ilgili alginin zay1f olmasi nedeniyle olusan orgiitsel sinizm, is tatmininin giiclii bir
yordayicisi olabilmektedir (Colquitt ve ark., 2001; Riggle ve ark, 2009; Akt: Chiaburu ve ark,
2013:185).

Yukaridaki literatiir bilgisinden hareketle arastirmamizin hipotezleri asagidaki gibi
olusturulmustur.

HI: Narsist kisilik 6zelliginin ig tatmini lizerinde negatif yonde etkisi vardir.
H2: Psikopatik kisilik 6zelliginin is tatmini iizerinde negatif yonde etkisi vardir.
H3: Makyavelist kisilik 6zelliginin is tatmini lizerinde negatif yonde etkisi vardir.
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H4: Bilissel sinizmin is tatmini {izerinde negatif yonde etkisi vardir.
H5: Duygusal sinizmin is tatmini iizerinde negatif yonde etkisi vardir.
H6: Davranigsal sinizmin is tatmini iizerinde negatif yonde etkisi vardir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Modeli
Bu c¢alisma, nicel arastirma yoOntemlerinden betimsel ve iliskisel tarama modelinde
desenlenmistir.

Karanhk Kisilik (Karanhk Uclii)
- Narsist Kisilik
- Psikopatik Kisilik
- Makyavelist Kisilik

Is Tatmini

Orgiitsel Sinizm

- Biligsel Sinizm

- Duygusal Sinizm

- Davranigsal Sinizm

Sekil 1. Arastirma Modeli

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme
yontemiyle belirlenen, Mersin ve Karaman Genglik ve Spor il Miidiirliiklerinde gorev alan 45
kadin, 77 erkek toplam 122 Genglik ve Spor il Miidiirliigii ¢alisanindan olusmaktadir.

Veri Toplama Araclan
Aragtirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu
ile Karanlik Uclii Olgegi, is Tatmini Olgegi ve Orgiitsel Sinizm Olgegi kullanilmistir.

- Karanhk Uclii Olcegi (Dark Triad Dirty Dozen): Jonason ve Webster (2010)
tarafindan gelistirilen, Ozsoy ve ark., (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan &lgek, 12
madde ve 3 faktdrden olusmaktadir. Olgme araci sirasiyla subklinik narsisizm (4 madde;
a=.887), makyavelizm (4 madde; 0=.928) ve subklinik psikopati (4 madde; 0=.748) alt
boyutlarindan olusmaktadir.

- Orgiitsel Sinizm Olcegi: Brandes ve ark., (1999) tarafindan gelistirilen 6lgek,
Karacaoglu ve Ince (2012) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. Olgek, bilissel (5
madde; a=.829), duygusal (4 madde; 0=.955) ve davranigsal (4 madde; 0=.811) olmak
tizere li¢ faktdrden olusmaktadir.

- Is Tatmini Olgegi: Is tatminini 6l¢gmek icin Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan
gelistirilmis genel is tatmini dlgeginin, 5 maddelik (a=.792) Tiirk¢e versiyonu Ozsoy ve
Ardig (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Olgme araci tek faktor ve 5°1i Likert
yapidan olugmaktadir.
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Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22 paket programi kullanilmistir. Verilerin normalliginin
smnanmasinda basiklik ve carpiklik degerleri dikkate alinmistir. Parametrik verilerin
kiyaslanmasinda T testi, korelasyon testi, ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Anlamlilik
diizeyi 0.05 seviyesinde kurgulanmugtir.

BULGULAR

Arasgtirmanin bu boliimiinde istatistiksel analizler neticesinde elde edilen bulgulara iliskin tablo
ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimeilara iliskin Kisisel Bilgiler

Degiskenler Say1 % Toplam X Ss i‘; 50nk
. Kadin 45 36.9
Cinsiyet Erkek 77 631 22
. Evli 87 71.3
Medeni Durum Bekr 35 8.7 122
[Ikdgretim 16 13.1
Lise 28 23.0
Egitim Seviyesi On Lisans 13 10.7 122
Lisans 61 50.0
Lisansiistii 4 3.3
Kurumdaki Kadrolu 96 78.7 122
calisma gekli Sozlesmeli 26 21.3
Ust diizey yonetici 4 33
Personelin Orta diizey yonetici 16 13.1
L . Uzman/Uzman Yrd. 12 9.8
igyerindeki . . 122
pozisyonu E%ltlm person§11 8 6.6
Biiro personeli 39 32.0
Genel Hizmetler 43 35.2
Yas 122 36.13 7.44 20 56
Gelir 122 2696.54 859.93 1600 5500
Calisma yili 122 7.02 5.08 1 32

Tablo 1°de katilimcilara iliskin kisisel bilgiler sunulmustur. Calisma sekli agisindan
incelendiginde katilimeilarin %78.7’sinin kadrolu ¢alisan oldugu goriilmektedir. Calisma yili
acisindan bakildiginda ise ortalama 7.02 (£5.08) yil ¢alisma siiresine sahip olduklar1 tespit
edilmistir.

Tablo 2. is Tatmini Olgegi, Karanlik Uglii Olgegi ve Orgiitsel Sinizm Olgegi Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon
Testi Sonuglari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7
1-Bilissel r 1 582" 6217 -217" .018 129 .088
2-Duygusal r 1 547" 4347 159 269" 186"
3-Davranigsal r 1 272" 155 125 185"
4-Is tatmini r 1 -.316" -321°  -.442°
5-Makyavelizm 1 733" 460"
6-Psikopati r 1 534"
7-Narsisizm r 1

*p<.05
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Is tatmini dlgegi ile orgiitsel sinizm Slcegi bilissellik (r=-.217, p.05) ve davramssal (r=-.272,
p.05) alt boyutlar1 arasinda negatif yonde diisiik diizeyde iliski tespit edilirken; duygusal (r=-
434, p.05) alt boyutu negatif yonde orta diizeyde iliski tespit edilmistir (r=-.434, p.05). Ayrica
Is tatmini Olgegi ile karanlik tglii 6lgegi alt boyutlarindan makyavelizm (r=-.316, p.05),
psikopati (r=-.321, p.05) ve narsisizm (r=-.442, p.05) arasinda negatif yonde orta diizeyde iliski
gozlemlenmistir. Bununla birlikte drgiitsel sinizmin duygusal alt boyutu ile karanlik ii¢lii 6lgegi
alt boyutlarindan psikopati ve narsisizm arasinda ise pozitif yonde diistik diizeyde iliski tespit
edilmistir.

Tablo 3. is Tatminin Yordanmasmna Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B StHagtia: B t p Ikrlll Kismi r
Sabit 5,052 ,257 - 19,666 ,000 - -
Bilissel ,030 ,100 ,032 ,304 162 -217 ,028
Duygusal -,328 ,087 -,381 -3,786 ,000 -434 -333
Davranigsal -,005 ,091 -,005 -051 960 -272 -,005
Makyavelizm -,149 ,116 -,148 -1,282 202 -316 -,119
Psikopati ,071 127 ,068 ,554 580 -,321 ,052
Narsisizm -,303 ,081 -,341 -3,724 000 -442 -328

R=0.579, R?=0. 335
Fe-115= 9.670, p=0.000

Orgiitsel sinizm ve karanlik {i¢lii dlgekleri alt boyutlarmin is tatmininin yordanmasina iligkin
regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Orgiitsel sinizm (bilissel-duygusal-davranigsal) ve karanlik iiglii dlgekleri (makyavelizm-
psikopati-narsisizm) alt boyutlari, is tatmini ile orta diizeyde ve anlamli bir iliski gostermektedir
(R=0.579, R?=0. 335, p<.000). Modelin agiklama giicii olarak ifade edilen R? degeri is
tatminindeki degigkenligin yaklasik %34’liniin modelde yer alan bagimsiz degiskenler
tarafindan yordandig: seklinde yorumlanir. Bu deger orta diizey bir agiklama orani olarak ifade
edilebilir. Bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanamayan varyanslar ise is tatminini etkileyen
baska bagimsiz degiskenler olabileceginin gostergesi olarak ifade edilebilir.

Sabit terim altinda yer alan satirlarda regresyon modeline dahil edilen bagimsiz degiskenlerin
Beta katsayilar1 ve anlamlilik diizeyleri sunulmustur. Analiz sonuglarina gore sadece Orgiitsel
sinizm alt boyutlarindan Duygusal ile Karanlik ii¢lii 6l¢egi alt boyutlarindan Narsisizmin is
tatmini tlizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir (p<.05). Dolayisiyla modeldeki
diger degiskenler sabit tutuldugunda duygusal alt boyutundaki bir birimlik artisin, is tatmini
iizerinde 0,381 birimlik azalisa neden olacagi sOylenebilir. Benzer sekilde Narsisizm alt
boyutundaki bir birimlik artis ile is tatmini iizerinde 0,341 birimlik azalis goriilecegi ifade
edilebilir (Standardize beta katsayisinin isareti negatif yondedir). Dolayisiyla H1 ve HS5
hipotezleri kabul edilmis, diger hipotezler ise reddedilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Profesyonel is yasaminda birbirleri ile siirekli etkilesimde bulunan bireylerin birbirlerinin
pozitif veya negatif tutum, huy veya davranislarindan etkilenmeleri kaginilmazdir.
Arastirmamizda elde edilen bulgulara gore, spor orgiitlerinde ¢alisanlarin is tatmin diizeyleri
iizerinde, bireylerin kisilik yapilar1 ile orgiit ortaminin 6nemli yordayici etkisi oldugu
sOylenebilir. Bireylerin is tatmini lizerinde karanlik kisilik 6zellikleri ile orglitsel sinizmin
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olumsuz etkiye neden oldugu belirtilebilir. Alanyazin arastirmalarinda is ortamlarinda 6zellikle
yoneticiler arasinda makyavelizm, narsisizm ve psikopati gibi Karanlik kisilik 6zelliklerinin
varlig1 bilinmektedir (Kabat, 2019). Boyle bir durumun varlig1 bireylerin orgiit ortamlarinda
caligsma kosullarii etkileyebilecektir. Mevcut arastirma sonuglarina benzer bir arastirmada,
Ozsoy ve Ardic (2017:401), subklinik psikopatinin, subklinik narsisizm ve makyavelizme
oranla, is tatminini daha olumsuz etkiledigi bulgusuna ulasmislardir. Karanlik Uglii
bilesenlerinin her birinin is tatmini ile negatif yonde iliskilendigi, ancak narsisizmin digerlerine
gore is tatmini ile daha diisiik diizeyde iliskilendigi tespit edilmistir. Coklu regresyon analizi
sonuglarina gore, subklinik psikopati, is tatminini negatif yonde etkilerken diger iki boyut is
tatminini etkilememektedir (Ozsoy ve Ardig, 2017:401).

Is ortamlarinda karanlik o6zelliklere iliskin egilimler oldugu alanyazin arastirmalariyla
desteklenmektedir. Arastirma sonuglar1 olumsuz kisilik 6zellikleri ve davraniglar sergileyen
calisanlarin is ortamlarinda verimli olamayacagini gostermektedir (Spain, Harms ve LeBreton,
2014; Spurk, Keller ve Hirschi, 2015). Karanlik liderlik ile 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel sessizlik
arasindaki iliskiyi 6l¢meye yonelik arastirmanin sonuglarina gore; karanlik liderlik ile orgiitsel
baglilik arasinda negatif yonli bir iliski oldugu ve karanlhik liderlik ile orgiitsel sessizlik
arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Diger deyisle, karanlik liderlik arttikca,
caliganlarin Orgiitsel bagliliklarinin azalmakta ve orglitsel sessizlikleri artmaktadir (Balli ve
Cakici, 2016:177). Karanlik kisilik 6zelliklerinin tiikenmislik {izerine etkisinin incelendigi bir
aragtirmaya gore; algilanan psikopati calisanlarin tiikenmisligini pozitif etkilerken
makyavelizm ve narsisizm tiikkenmisligi etkilemedigi tespit edilmistir (Ozsoy, 2019).

Karanlik taraf aslinda bir hastalik olmaktan ziyade, yoneticinin takim kurmak, is birliklerini
sekillendirmek ve planlarina ve hedeflerine ulasma stratejilerinde onu sekteye ugratan kusurlar
olarak diisiiniilebilir. Kisiligin karanlik yonii az veya ¢ok herkeste bulunur. Onemli olan bunun
bilincinde olmak ve bunu avantaja ¢evirebilmek diger deyisle yonetebilmektir. Gerek liderlerin
gerekse diger calisanlarin bu karanlik kisilik ozelliklerini tespit etmeye ve ydnetmeye
caligmalari, 6rgiit ile ¢alisanlarinin basarisizligini 6nlemede 6nemli olmaktadir (Ball1 ve Cakici,
2016:177,178).

Orgiitlerde yasanan sinizm davranisinin hem bireysel hem de orgiitsel agidan olumsuz sonuglari
nedeniyle, sinizm duygusunu azaltilmasinda ydneticilere Onemli gorevler diismektedir.
Y oneticilerin orgiitsel sinizm tutumunu azaltmaya yonelik ¢abalarinda, en basta kendi kisilik
ozelliklerini de dikkate alarak hareket etmesinin, orgiitsel performans agisindan olumlu bir etki
yaratacagini sdylemek yanlis olmayacaktir. Diger deyisle, yonetici — eger basarabilirse — kendi
karanlik taraflarim1 is ortaminda bastirma yoluna giderek, meydana gelebilecek sinizm
davraniglarini belli bir oranda azaltabilecektir. Karanlik kisilik 6zelliklerine sahip ¢alisanlar,
hirslarindan dolay: is hayatinda ¢ok iyi pozisyonlara gelebilir ve orgiit i¢in bazen faydali
olabilirler. Fakat orgiitlerde, psikopati gibi karanlik kisilik 6zelliklerine sahip kisiler, 6zellikle
iist-orta diizey yonetici konumunda bulunuyorlarsa, bu kisilerin baz1 olumsuz davranislarini
onleyecek danmigsmanlarla (yardimcilarla) birlikte calistirilmasi, bu sebeple olusacak sinik
davraniglarin 6nlenmesinde etkili olabilir (Murat ve Borii, 2019). Alanyazin arastirmalari
karanlik kisilik yapis1 ile saldirganlik arasinda bir iliskiden bahsetmektedir (Gammon,
Converse, Lee ve Griffith, 2011; Gibb ve Devereux, 2014; Pabian, De Backer ve Vandebosch,
2015). Bu durumda karanlik kisilik 6zellikleri ile saldirganlik tutumlar1 arasindaki iliskinin
varlig1 bireylerin orgiitsel uyumlarinda da sorunlar olusturabilecektir.

Bireylerin is tatmini lizerinde karanlik kisilik 6zellikleri ile orgiitsel sinizmin olumsuz etkiye
neden oldugu belirtilebilir. Is tatmininin artmas1 diger pozitif orgiitsel ¢iktilar ile pozitif yonde
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iliskili oldugu icin calisanlarin is tatminlerini artirmaya yonelik diizenlemeler yapilmasi
orgiitlerin temel hedefleri arasinda olmalidir. Ayrica kisi-6rgiit uyumu son derece dnemlidir.
Orgiit kiiltiirii ve iklimi ile uyumlu olabilecek bireyler istihdam edilmelidir.
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