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RESEARCH ARTICLE / ARASTIRMA YAZISI

Akademisyenlerde Sosyodemografik Degiskenlere Gore Mobbing,

Psikosomatik Belirtiler ve Ruminatif Diisiince Biciminin Incelenmesi

Bade YAYA!, Deniz ERGUN?, Beniz YILMAZ?

Ozet: Bu calisma akademisyenlerde mobbing ve psikosomatik belirtilerin iligkisinde ruminatif diisiince
biciminin araci roliinii saptamak amaciyla yapilmistir. Calismanin 6rneklemi secgkili 6rnekleme yontemiyle
alinmis 293 akademisyen olugsmaktadir. Calismaya katilan bireylerin 151’1 kadin, 142’si erkektir. Veri toplama
arac1 olarak arastirmacinin hazirladig1 Kisisel Bilgi Formu, Ruminatif Diisiince Bi¢imi Olgegi, Is Yeri Zorbalig
(Mobbing) Olgegi ve Somatizasyon Olgegi kullanilmistir. Bu arastirma nicel, tammlayici bir arastirmadir ve
iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada, kadinlarda mobbinge maruz kalma ve somatizasyon oranlari
erkeklerden daha yiiksek bulunmustur. 29 yas ve alti, bekar, geliri az olan, arastirma goérevlileri, alanda 3 yil
veya daha az caliganlar, haftalik 36 saat ve iizeri ¢alisma mobbinge maruz kalma, somatizasyon ve ruminatif
diistince bigimi igin risk faktorii olusturdugu tespit edilmistir. Mobbinge maruz kalma, somatizasyon ve
ruminatif diisiince bi¢imi arasinda pozitif yonde giiclii iliski bulunmustur. Her meslek grubunda oldugu gibi
akademik calisma alaninda da mobbingin oldugu, psikolojik ve fiziksel yakinmalara yol actig1r goriilmiistiir.
Isyerlerinde mobbingin &nlenmesi ¢alisanlarm giiniinii biiyiik boliimiinii gecirdikleri yerde daha saghikli ¢aligma
ortamlarmin olusturulmasini saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, somatizasyon, ruminatif diisiince, akademisyen

An Investigation of Mobbing, Psychosomatic Symptoms and Ruminative Thought in
Sociodemographic Variables in Academicians

Abstract:This study was carried out in order to determine the role of ruminative thought form in relation to
mobbing and psychosomatic symptoms in academicians. The sample of the studycon sisted of 293 academicians
who were selected by selective sampling method. 151 of the individuals participating in the study were female,
142 were male. The Personal Information Form prepared by the researcher, Ruminative Thought Form Scale,
Business Mobbing Scale and Somatization Scale were used as data collection tools. This research is a
quantitative, descriptive research and relational survey model is used. In the study, mobbing exposure and
somatization rates in women were found to be highert han men. It has been found that 29 years old and younger,
single, low in come, research assistants as a risk factor for mobbing exposure, somatization and ruminative
thinking. There was a strong positive correlation between mobbing exposure, somatization, and ruminative
thinking. As it is in every profession group, it has been seen that it is also mobbing in psychological and physical
complaints in academic field of study. Preventing mobbing in work places will provide a healthier working
environment twhere employees spend most of their day.
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Giris

Mobbing kavramu ‘is yerinde yildirma’, ‘is yerinde
psikolojik taciz’, ‘psikosiddet’ gibi tanimlanmaktadir
(Yaman, 2010). Mobbing, “bir veya daha fazla ¢alisanin
bir bagkasini hedef alan, ¢esitli nedenlerde yapilabilen,
sistemli, saldirgan ve etik dis1 davranislarla bireyin
savunmasiz vegaresiz birakilmasi” olarak agiklanir. Bu
saldirilar  kiside psikosomatik ve zihinsel sorunlar
yaratabilir (Leymann,1996). Calismalara bakildig1 zaman
mobbing oranlari; Portekiz’de %34,Ispanya’da %16,
Ingiltere’de  %11- %53, Avusturya’da %8- %26,
Irlanda’da %7-%17,Norveg’te %6-%10,Isveg’te %4-%8,
Finlandiya’da %3-%17, Almanya’da %3-%6
veDanimarka’da %2-%18 olarak aciklanmusgtir
(DiMartino, Hoel ve Cooper, 2003).Tiirkiye’de 2007
yihinda, yapilmig olan bir g¢aligmada mobbing %30
oraninda bulunmustur. Cinsiyete gore bakildiginda ise
kadmlarin erkeklerden daha fazla mobbinge ugradig:
belirlenmistir (Minibas ve Idig, 2009). Magdur bireyde
depresyon, panikatak, kaygi bozuklugu, ¢esitli
obsesyonlar, TSSB belirtileri goriilmektedir (Mikkelsen
ve Einarsen, 2002). Psikolojik sorunlarin yani sira
fiziksel olarak siddetli bas agrisi, kas agrilari, gesitli deri
hastaliklari, ¢arpinti, terleme ve titreme, mide- bagirsak
problemleri, bagisiklik sisteminde zayiflama gibi
psikosomatik belirtiler goriilebilir (Tinaz, 2006).

Somatizasyon, ruhsal sikintilarin ve psikososyal stres
yogunlugunun bedenen somut hale gelisinin ve klinik
semptomlarin ortaya ¢ikig halidir (Kesebir, 2004).
Somatizasyonun  siddeti,  siiresi, duygu  durum
bilesenlerinin ¢ogunlugu ve derecesi, kiginin duygularini
tanimayabilme ve anlatabilme yetenegine baghdir
(Lipowski, 1990). Somatizasyon ile ilgili yapilan
calismalarda kadinlarda erkeklere oranla somatik
belirtiler %0,2- %2 arasinda daha sik goriilmektedir
(Kaplan ve Sadock, 1989). Birey yasadigt sorunlar
karsisinda sozellesteremedigi tepkileri bedensellestirir.
Somatizasyon kabul gérmeyen istek ve diirtiilerin biling
diizeyine  ¢tkmasmi  engelleyen  bir  savunma
mekanizmadir. Somatizayonu agiklamak i¢in kullanilan
bir diger teori kisilik 6zelliklerinin bedensel tepkilerde
etkili oldugu gorisidir (Tugcu, 1987). Yapilan
aragtirmalar sonucu bagimli ve depresif kisilik 6zellikleri
tastyan bireyler bedensel tepkiler vermeye daha yatkin
bulunmustur. Ayrica duygularimi ifade etme glicligii
ceken,utanga¢ ve ige doniik yapidaki kisilerde somatik
semptomlar gostermektedirler (Samurgay, 1965; Peker,
2008). Mide- bagirsak problemleriyle gelen hastalarda,
sosyal hayatinda daha pasif, deri hastaliklar1 sikayeti olan
hastalarin ise tepkisel ve olaylar karsisinda duyarsiz
olduklart saptanmistir (Karsl,2008). Tiim bu aragtirmalar
sonucunda psikosomatik rahatsizliklarin kisilik 6zellikleri
ile iligkili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ruminasyon kisinin yasadigi probleme ¢oziim bulmak
yerine, yasadigi olumsuz duygu durumun sebep ve
sonuglarini siirekli olarak diisiinmesidir. Ruminasyonun
kiginin psikososyal diizenlemelerini ve kisisel islevlerini
olumsuz yonde etkileyen zararli bir durum oldugunu
kabul edilmistir (Smith ve Alloy,2009). Ruminatif
reaksiyonlar depresyon olasiligini arttirir ve ruminatif
diisiinceler depresyon belirtilerini daha belirginlestirip,
depresyon stiresini de uzatir (Nolen-Hoeksema, 1991).
Psikosomatik hastaliklarin negatif duygu ve olaylar
sonucu ortaya c¢tktigi bilinmektedir. Mobbinge maruz
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kalmak birey i¢in stresli ve negatif bir durum oldugundan
kisi bedensel tepkiler gosterir. Alan yazinda mobbing ile
psikosomatik belirtiler arasinda iliski
oldugunudestekleyen ¢aligmalar mevcuttur (Leymann,
1996; Cassitto,2003). Is yerinde yasanan problemler
karsisinda bireyin yogun stres, kaygi, huzursuzluk ve
Ofkegibi duygular yasamasi mobbingin sonuglarindandir.
Ruminatif kisilige sahip bireyler bu duygular1 daha fazla
yasar. Bu nedenle diger calisanlara gore daha fazla saglik
sorunuyla kargi karsiya kalmaktadir (Biger, Bez ve
Yoney, 2009).

Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmanin amaci akademisyenlerin maruz kaldiklart
mobbing  sonucunda  yasanabilecek  psikosomatik
belirtilerin incelenmesi ve ruminatif disiincenin bu
iliskideki roliiniin belirlenmesidir.

Arastirmanin Onemi

Is yerlerinde hizla artan yildirma problemlerinin bireyleri
psikolojik ve fiziksel olarak etkiledigi bilinmektedir.
Literatiire bakildiginda, Tiirkiye’ de ve KKTC’de
mobbing ile ilgili saglik ve kamu sektoriinde yapilmis
caligmalar mevcuttur. Ancak {iniversite c¢alisanlartyla
yapilan ¢aligsma sayisi kisithidir. Bu ¢alisma KKTC’nin en
biiyiik iniversitelerinden birinde yapilmas: nedeniyle
daha sonraki arastirmalar i¢in kaynak olmasi ve mobbing
ile miicadelede alan yazina katki saglayacagi
diistinlilmektedir. Mobbingin varligi akademik kadroda
olumsuz  sonuglar  dogurabilmektedir.  Dolayisiyla
yildirma gibi davraniglarin i yerlerinde Onlenmesi
calisanlarin psikolojik ve fiziksel sagliklarini olumlu
yonde etkileyecektir. Bu ¢alisma akademik ¢alisma
alanindaki mobbingin varligint ve olumsuz etkilerini
ortaya koymak i¢in yapilmustir.

Yontem

Bu arastirma akademisyenlerin maruz kaldiklart mobbing
sonucunda vermis olduklar1 psikosomatik belirtilerin
incelenmesi ve ruminasyon ile iligkisinin saptanmasi
amaciyla yapilan nicel ve tanimlayic1 bir arastirmadir.
Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmustir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti,
Lefkosa ilgesinde yer alan bir 6zel tniversitede 2017-
2018 ogrenim yilinda gorev yapan akademik personel
olusturmaktadir. Alinan bilgi dogrultusunda arastirma
evreninde 1160 akademisyen bulunmaktadir. Aragtirma
evreninde yer alan akademisyenlerin tamamina ulagilmasi
miimkiin olmadigindan dolay1 evreni bilinen 6rneklem
sayist formiilii kullanilarak %95 giiven diizeyinde ve %5
ornekleme hatasi ile 293 akademisyen ile goriistilmiistiir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu,
Ruminatif Diisiince Bicimi Olgegi, Is Yeri Zorbalii
(Mobbing) Olgegi ve Somatizasyon Olgegi olmak iizere 4
béliimden olusan soru formu kullanilmigtir.

Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya dahil edilen akademisyenlerin sosyo-
demografik 6zelliklerinin, mesleki 6zelliklerinin ve saglhik
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durumlarinin belirlenmesi i¢in arastirmacinin hazirladigi
14 sorudan olusan form kullanilmustir.

Ruminatif Diisiince Bicimi Ol¢cegi (RDBO)

Arastirma kapsamina alinan akademisyenlerin ruminatif
diisiince bicimlerini degerlendirmek amaciyla orjinalini
Jay K. Brinker ve David J.A. Dozois’in gelistirdigi ve
Tiirkcan (2010)’ 1n Tiirk¢e uyarlama galigmasini yaptigi
Ruminatif Diisiince Bigimi Olgegi  kullanilmustir.
Ruminatif diisiince bigimi 6lgegi yedili derecelendirme
kullanilarak likert tipte gelistirilmis olup, 20 maddeden
olusmaktadir. Olcekten almacak olan yiiksek puan
ruminatif ~ diislince  bi¢iminin  yliksek  oldugunu
belirtmektedir. Tiirkcan (2010) tarafindan yapilan
gegerlilik-giivenirlik ¢alismasi sonuglara gore dlgek tek
boyutludur.

is Yeri Zorbalig1 (Mobbing) Ol¢egi (iZ0O)

Aragtirmaya dahil edilen akademisyenlerin isyerinde
maruz kaldig1 zorbaligin belirlenmesi amaciyla Einarsen
ve Raknes‘in (1997) gelistirdigi ve sonrasinda Einarsen
ve Hoel (2001) tarafindan revize edilmig, Tirkge
uyarlama calismasi Aydin ve Ocel (2009)‘in yaptig1 Is
yeri zorbaligi 6lgegi kullanilmigtir. Yapilan giivenirlik
caligmast kapsaminda 6lgegin Cronbach alfa kat sayisi
.88, test-tekrar test giivenirlik katsayist .80 ve iki farkli
sekilde hesaplanan iki yarim giivenirlik katsayilar1 .83 ve
.82 olarak hesaplanmustir. Bu calismada Is Yeri Zorbalig
(Mobbing) Olgegi icin yapilan i¢ tutarlik testi sonucunda
Cronbach alfa katsayisinin 0,93 oldugu saptanmigtir.

Somatizasyon Olcegi (SO)

Aragtirmaya katilanlarin bedensel igleyiste algilanan
bozukluklara  bagli  sikintilarinin  (somatizasyon)
saptanmasi amactyla SCL 90-R olgeginde yer alan
Somatizasyon boyutuna iligkin 12 soru ile saptanacaktir.
SCL 90-R olgegi bireylerin ruhsal semptomlarinin hangi
diizeyde oldugunu ve hangi alanlara yayildigini
belirleyebilmek igin John H Opkins Universitesi
psikometri aragtirma {nitesi tarafindan gelistirilmistir.
SCL-90-R, Derogatis ve arkadaslar1 (1997) tarafindan
gelistirilmis, gecerliligi ve giivenirliligi kanitlanmis bir
Olgektir. Kilig (1991) yaptigi arastirma ile SLC-90-R ‘nin
gecerliligi ve giivenirligi sinanmig ve Somatizasyon alt
boyutuna iliskin Cronbach alfa katsayis1 0,82
bulunmustur. Bu g¢alismada Somatizasyon Olgegi igin
yapilan i¢ tutarlik testi sonucunda Cronbach alfa
katsayisinin 0,88 oldugu saptanmustir (Kilig,1991).

Verilerin Toplanmasi

Veriler Subat-Nisan aylar1 arasinda KKTC Lefkosa
ilcesinde yer alan &zel bir iniversitede 2017-2018
6grenim yilinda gorev yapan akademik personel arasinda
toplanmustir. Veriler toplanmadan dnce iiniversiteye bagli
etik kuruldan gerekli etik izin alinmistir. Veri toplamadan
once katilimeilar arastirmayla ilgili bilgiler verilmis olup
aydinlatilmig onamlar1 alinmigtir. Caligmanin tamami
goniilli katilimcilardan olugmaktadir.
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Verilerin Istatistiksel Degerlendirilmesi

Aragtirmadan  elde edilen verilerin istatistiksel
¢oziimlenmesinde Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) progranmu kullanilmustir. Akademisyenlerin sosyo-
demografik 6zelliklerinin, mesleki 6zelliklerinin ve saglik
durumlarini saptanmasinda frekans analizi kullanilmustir.
Ortaya ¢tkan bulgular frekans dagilim tablolar1 ile
gosterilmigtir. ~ Akademisyenlerin  sosyo-demografik
ozelliklerine, mesleki 6zelliklerine ve saglik durumlarina
gore ruminatif diigiince bigimi 6lgegi, mobbing 6lgegi ve
somatizasyon oOlgeginden almig olduklari puanlarin
karsilastirilmasinda  kullanilacak ~ olan  testlerinin
belirlenmesi igin Kolmogorov-Smirnov testi ve Shapiro-
WilK testi uygulanmustir. Yapilan Kolmogorov-Smirnov
ve  Shapiro-Wilk  testleri  sonucunda  bagimsiz
degiskenlere gore Olgek puanlarinin normal dagilima
uyum  gOstermedigi  saptanmis ve  arastirmada
nonparametrik hipotez testleri kullanilmagtir.
Akademisyenlerin ruminatif diisiince bi¢imi 06lcegi,
mobbing dlgegi ve somatizasyon Olgeginden almig
olduklar1 puanlar arasindaki korelasyonlar Spearman
korelasyon analizi ile incelenmistir.

Bulgular

Bu béliimde arastirmanin temel ve alt amaglarma bagl
olarak toplanan verilerin istatistiksel analizi sonucunda
elde edilen bulgu ve yorumlara yer verilmistir. Arastirma
kapsamina alinan akademisyenlerin sosyo-demografik
Ozellikleri incelendiginde; katilimeilarin %51,54 iiniin
kadin, %42,66’smin 29 yas ve alti, %51,88’inin bekar
oldugu gOriilmiistiir. Aragtirmaya katilan
akademisyenlerin  %66,55’1 uzman unvanina sahip,
%40,61°1 arastirma gorevlisi olarak gorev yapmaktadir.

Aragtirmaya katilan akademisyenlerin cinsiyetlerine gore
ruminatif diisiince bigimi O6l¢egi, mobbing oOlgegi ve
somatizasyon puanlarmin karsilagtirilmasina yonelik
yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarma gore;
ruminatif diigiince bigimi Olgeginden aldiklar1 puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig1
tespit edilmistir (p>0,05). Mobbing 6lgeginden aldiklar
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugu ve kadin akademisyenlerin daha yiiksek oldugu
saptanmugtir (p<0,05).Kadin ve erkek akademisyenlerin
somatizasyon puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark oldugu, kadin akademisyenlerin
somatizasyon puanlarnin erkeklere gore daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir (p<0,05). Arastirmaya dahil edilen
akademisyenlerin mobbing 6lgeginden aldiklar1 puanlar
ile ruminatif digiince bi¢imi Olgeginden (r=0,626,
p<0,05), ve somatizasyon Sl¢eginden (r=0,664, p<0,05)
aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel olarak anlaml
pozitif yonli bir korelasyon oldugu tespit edilmistir.
Aragtirmaya katilan akademisyenlerin ruminatif diigiince
bi¢imi Ol¢eginden aldiklar1 puanlar ile somatizasyon
puanlart arasinda istatistiksel olarak anlaml, pozitif
yonli ve kuvvetli korelasyon oldugu saptanmistir
(r=0,700, p<0,05).
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Tablo 1.Katilimeilarin demografik degiskenlerine gére IZO puanlarinin kargilagtirilmasi

Demografik Degiskenler n x S M Sira Ort. X2 p Fark
29 yasvealt1 125 34,60 10,48 32,00 186,79 65,499 0,000* 1-2
30-39 yasarasi 113 30,91 9,63 28,00 136,30 1-3
40 yasvetizeri 55 26,00 4,36 25,00 78,56 2-3
Evli 121 30,01 8,99 26,00 122,96 43,399 0,000* 1-2
Bekar 152 33,59 10,38 30,50 176,01 1-3
Bosanmus 20 25,55 4,27 24,00 71,98 2-3
Prof. Dr. 24 25,13 2,07 25,00 68,13 105,531 0,000* 1-5
Dog. Dr. 25 25,80 8,90 24,00 57,14 2-5
Yrd. Dog. Dr. 19 25,68 3,82 25,00 75,58 3-5
Dr. 30 26,83 3,33 27,00 100,87 4-5
Uzman 195 34,39 10,32 32,00 182,28

*p<0,05

Tablo 1 incelendiginde yas arttik¢a is yeri zorbaliginin daha yiiksek is yeri zorbaligina ugradiklar1 goriilmiistiir
azaldig1, bekar ve uzman akademisyenlerin (p<0,000).

Tablo 2. Katilimeilarin demografik degiskenlerine gére Somatizasyon puanlarinin karsilastirilmasi

Demografik n x s M Sira X? P Fark
Degiskenler Ort.
29 yagvealt: 125 10,63 8,10 9,00 185,16 56,197 0,000* 1-2
30-39 yasarasi 113 6,44 5,96 5,00 134,15 1-3
40 yagvetizeri 55 3,25 2,63 3,00 86,69 2-3
Evli 121 6,03 6,32 4,00 123,99 36,095 0,000* 1-2
Bekar 152 9,52 7,56 8,00 173,84 1-3
Bosanmis 20 2,95 2,50 3,00 82,25 2-3
Prof. Dr. 24 2,96 2,03 2,00 81,67 67,984 0,000* 1-5
Dog. Dr. 25 3,12 4,14 2,00 76,40 2-5
Yrd. Dog. Dr. 19 2,95 2,25 2,00 80,63 3-5
Dr. 30 4,77 3,30 4,00 119,28 4-5
Uzman 195 9,68 7,67 8,00 174,82

*p<0,05

Tablo 2 incelendiginde yas arttikca somazitasyon daha yiliksek somatizasyon puanlarina sahip oldugu

puanlarinin azaldigi, bekar ve uzman akademisyenlerin gorillmiistiir (p<0,000).

Tablo 3. Katilimeilarin demografik degiskenlerine gore RDBO puanlarmin karsilastirilmast

Demografik degiskenler N x S M Sira Ort. X2 p Fark
29 yagvealt: 125 63,98 22,75 63,00 186,25 65,003 0,000* 1-2
30-39 yasarasi 113 51,46 22,21 48,00 137,25 1-3

40 yagvetizeri 55 37,25 13,03 34,00 77,83 2-3
Evli 121 48,29 22,95 39,00 121,15 31,316 0,000* 1-2
Bekar 152 60,43 22,72 59,00 173,34 1-3
Bosanmus 20 41,70 12,17 41,50 103,18 2-3
Prof. Dr. 24 31,04 4,75 29,00 46,54 90,841 0,000* 1-5,2-5
Dog. Dr. 25 36,36 8,65 35,00 77,46 3-54-5
Yrd. Dog. Dr. 19 38,68 12,27 36,00 87,39 1-4,2-4
Dr. 30 44,67 14,02 41,50 117,47 3-4
Uzman 195 62,22 23,36 60,00 178,63

*p<0,05

Tablo 3 incelendiginde 29 yas ve alti olan, bekar ve yiiksek ruminatif diigiinceye sahip olduklar1 goriilmiistiir
uzman olan akademisyenler diger gruplara gore daha (p<0,000).
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Tablo 4. Ruminatif Diigiincenin Mobbing ve Somatizasyon arasindaki araci roliine iligkin regresyon analizi

Standardize Olmayan Katsayilar Standardize

Model Tahminciler Katsayilar t p R2
B S.H. Beta

Model 1 (Sabit) 7,63 0,26 29,032 0,000* 0,60
Mobbing Olgegi 5,53 0,26 0,78 21,008 0,000*
(Sabit) 7,63 0,23 33,164 0,000*

Model 2 Mobbing Olgegi 3,73 0,30 0,52 12,487 0,000* 0,69
RuminatifDiis. Big. Olg. 2,83 0,30 0,40 9,472 0,000*
(Sabit) 7,60 0,26 29,377 0,000*

Model 3 Mobbing Olgegi 3,68 0,37 0,52 10,022 0,000* 0,69
RuminatifDiis. Big. Olg. 2,83 0,30 0,40 9,439 0,000*
Mobbing x Ruminatif 0,05 0,19 0,01 0,250 0,803

*p<0,05

Tablo 4. ’te aragtirmaya katilan akademisyenlerin
Ruminatif Diisiince Bicimi  Olceginden aldiklar:
puanlarin Mobbing ve Somatizasyon puanlar1 arasindaki
aract roliine iliskin regresyon analizi sonuglar1 verilmistir.
Tablo 5.te yer alan Model 1.’de aragtirmaya katilan
akademisyenlerin Mobbing 6l¢eginden aldiklar1 puanlarin
Somatizasyon Olgeginden aldiklar1 puanlart istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yordadigi saptanmistir (p<0,05).
Model 1.’e gére akademisyenlerin Mobbing Olgeginden
aldiklar1 puanlarm 1 birim artmasi, Somatizasyon
puanlarmi 0,78 birim artirmaktadir. Model 2.’de,
akademisyenlerin Mobbing 6l¢eginden aldiklar1 puanlar
Somatizasyon Olgeginden aldiklari puanlart yordama
durumunun incelemesine iligkin kurulan Model 1.°¢
akademisyenlerin Ruminatif Diisiince Bigimi Olgeginden
aldiklar1 puanlar da eklenmistir. Buna gore arastirmaya
katilan akademisyenlerin Mobbing Olgeginden ve
Ruminatif Diisiince Bigimi Olgeginden almis olduklart
puanlar Somatizasyon Ol¢eginden aldiklar1 puanlari
istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordamaktadir
(p<0,05). Akademisyenlerin mobbing dlgeginden
aldiklart puanlarn 1 birim artmasi Somatizasyon
puanlarmi 0,52 birim, Ruminatif Diislince Bigimi
Olgeginden aldiklar1 puanlarin 1 birim artmasi ise 0,40
birim artirmaktadir. Model 3.’te akademisyenlerin,
Ruminatif Diisiince Bi¢imi dlgeginden aldiklar1 puanlarin
Mobbing Olgegi ve Somatizasyon puanlari arasindaki
aracl roliiniin saptanmasi amaciyla modele mobbing
dlgeginden ve Ruminatif Diisiince Bigimi Olgeginden
aldiklar1 puanlarmin etkilesimi modele dahil edilmigtir.
Model 3.te goriilecegi tizere her iki etkilesim
degiskeninin de anlamli olmadig1 saptanmistir (p>0,05).
Buna gore akademisyenlerin, Ruminatif Disiince Bigimi
dlgeginden aldiklar1 puanlarm, Mobbing Olgegi ve
Somatizasyon puanlart arasinda aract roliiniin olmadig:
gOriilmiistiir.

Tartisma

Bu c¢alismada akademisyenler arasinda mobbing ve
psikosomatik iliskisinde ruminatif diisiince bigiminin
araci roliiniin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya
katilan akademisyenlerin mobbing puanlarina
bakildiginda cinsiyetlerine gore anlamli bir fark
bulunmustur. Kadmlarin erkeklere oranla olaylara daha
duygusal tepkiler vermeleri, risk faktdrleri arasinda
gosterilmektedir (Cavyarli, 2013). Kadmnlarin ayrica
yalnizlik ve depresyona erkeklerden daha yatkin olduklar:
bilinmektedir (()zdemir ve Tatar, 2019).

Akademisyenlerin mobbinge maruz kalmalari ile yaslar
arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Daha
geng yaslarda, artan mobbing puanlart yasin getirdigi

Yaya, B., Ergiin, D. ve Yilmaz, B. (2019).

tecriibesizlik ve basarili olma heyecani ile elestirileri
daha zor kabullenebilme yeteneginin azligr ile
aciklanabilir. Medeni durumlarina gore incelendiginde,
bekar akademisyenlerin daha fazla mobbinge maruz
kaldiklart ~ bulunmustur.  Bekar  akademisyenlerin
problemlerini paylasabilecegi es veya ¢ocuk sahibi
olmamalar1 problem ¢dzme becerilerinin gelismemesine
ve bu nedenle is hayatinda karsilarina ¢ikan zorluklarla
miicadele etmekte yetersiz kalmalarina neden olabilir
(Cay, 2008). Yapilan bu aragtirmada uzman iinvanl
vearagtirma gorevlisi olarak ¢alisan akademisyenlerin
mobbing  yiiksek bulunmustur. Mobbinge maruz
kalmanin psikosomatik sorunlarla anlamli bir iligkisi
bulundugunu  gosteren  bu  calisgma,  mobbing
magdurlarinin ~ psikosomatik  semptomlarinin  diger
calisanlara gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu
caligma alan yazindaki diger ¢alismalarla benzer sonuglar
gostermistir (Tinaz, 2006). Cinsiyete gore somatizasyon
sonuglar1 incelendiginde kadinlarin erkeklere gére daha
yiiksek puan aldiklar1 goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak
geleneksel toplumlarda kadinin daha hassas, kirilgan ve
olaylardan kolay etkilenebilir olmalar1 gibi cinsiyet kalip
yargilar1 gosterilmistir (Yiksel, 2013). Yapilan bu
calismada gen¢ ve bekar olmanin somatizasyon i¢in bir
risk  faktérii oldugu bulunmustur. Bu sonuglar
literatiirdeki diger calismalarla uyumluluk
gostermemektedir (Cetin ve Bage1, 2016). Uzman unvanl
akademisyenlerde somatizasyon daha iist {invana sahip
bireylere gore daha fazla bulunmustur. Rekabetin
yarattig1 stresli is ortaminin psikosomatik belirtilerin
ortaya ¢ikarabilecegini gostermektedir (Ali, Saleem,
Khan ve Munawar, 2016).

Toplumsal cinsiyet kaliplar1 nedeniyle yasanan psikolojik
sorunlara verilen tepkilere bakildiginda, kadinlar
erkeklere gore daha depresif ve ruminatif disiinceye
yatkindir.  Ergenlikten itibaren incelendiginde ise
kadinlarin ileri yaglarda depresyona daha yatkin olmalar1
nedeniyle ruminatif diigiinceye egilim riskleri daha
fazladir (Jose ve Brown, 2008).

Uzman iinvanl ve aragtirma gorevlisi olarak ¢aligsanlara
akademisyenlerin ruminatif diisiince oranlar1 daha yiiksek
bulunmustur. Bulunan bu sonug¢ sézkonusu c¢alismada
uzman {Unvanli akademisyenlerin ruminatif diisiince
diizeylerinin yiiksek bulunmasiyla iliskilidir. Mobbinge
maruz kalmanin ve ruminatif diigiince bigiminin olmasi
somatizasyonu yordadigi bulunmustur. Mobbinge maruz
kalma ile somatizasyon ve ruminatif diisiince bigimi
arasinda pozitif yonde giiclii iliski bulunmustur. Alan
yazinda mobbinge maruz kalma, ruminatif diisiince ve
somatizasyon belirtilerini bir arada inceleyen ¢alisma
olmamasina karsin; mobbing ile somatik Dbelirtiler
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arasinda pozitif iliski oldugunu belirten ¢aligmalar
mevcuttur (Leymann, 1996; Tmaz, 2006).

Sonug ve Oneriler

Mobbinge maruz kalma yogunlugu ve siiresi, bireylerde,
bedensel, sosyal olarak tiikenmislige neden olabilir.
Birey, fiziksel ve psikolojik hastalik semptomlar1
gosterebilir. Sistematik sekilde mobbinge maruz kalan
birey konu ile ilgili tekrar eden olumsuz disiinceler
gelistirebilir. Orgiitlerde mobbinge yonelik bilgilendirme
seminerlerinin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Is
yerlerinde mobbingin taniminin, miicadele yollarinin,
yasal haklar ile ilgili egitimler diizenlenmelidir. Ruhsal
ve bedensel olarak saglikli olmayan birey isinde verimli
olamadigindan psikolojik yildirmaya karsi Onceden
alinacak Onlemler hem bireyin psikolojik ve ruhsal
sagligin1 korur, hem de orgiit iginde saglikli bir caligma
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ortami saglayabilir. Mobbing magduru bireylerin
problemlerini paylasip danigmanlik alabilecegi kisi ve
kurumlarin ~ varligt  hakkinda bilgi sahibi olmasi
gerekmektedir. Eklektik caligmalarla bu alanda daha fazla
bilgi edinip, mobbinge dikkat ¢ekilmesi konu ile ilgili
farkindalik  yaratmakta etkili olacaktir. Bireylere
sagliklarint nasil korumalar1 gerektigi ile ilgili egitici
programlar olusturulmalidir. Ayrica saglikli yasam
becerilerini  gelistirici ~ destekleyici ~ programlara
yonlendirilmelidir. Ruminatif diisiinceye yatkin bireylerin
daima kendi sorunlarina odaklanmalart ¢oziim yolu
bulmalarina engellemektedir. Bu nedenle bireyleri
problem ¢ozme becerilerini gelistirmeye yonelik egitim
programlarma  yonlendirmek, bireysel veya grup
psikoterapilere katithm igin desteklemek ruminatif
diisiinceyle miicadele etmede onemli rol oynamaktadir.
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