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Gecmisten Giiniimiize Engelli Istihdami: Engelliler icin Nitelikli Istthdamda
Yeni Yaklasimlar

Disability Employment from Past to Present: New Approaches in Skilled
Employment for the Disabled

Liitfiye Karaaslan!

Oz

Diinyada genel olarak istihdamda uygulanan politikalar, aktif ve pasif istihdam
politikalar1 olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Aktif istihdam politikalar: temel olarak
hem issiz hem de ¢alisan bireylerin becerilerini, mesleki vasiflarini ve girisimciliklerini
gelistirmeye dontik piyasa odakli politikalar iken pasif istthdam politikalar: issizlik
sigortasi, sosyal yardim ve sosyal hizmet gibi piyasa dis1 ve asgari bir gelir giivencesi
saglamaya dontik politikalardir. Benzer bir yaklasim engelli bireylerin istihdaminda da
benimsenmis olup, aktif istihdam politikalarina oncelik veren tilkelerde engellilerin
calisma hayatina katilimlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Aktif istihdam
politikalarmin diisiik oldugu tilkelerde, engelli bireylere yonelik toplumda var olan
yanlis inanislar, isverenlerin onyargilari, engellilerin mesleki vasif ve becerilerinin
diistik olmasi gibi nedenlerin bunda etkili oldugu gortilmektedir.

Gecmisten giiniimiize tiim diinyada engelli istihdaminda en yaygin sekilde kullanilan
yontem, zorunlu calistirma yiikiimliltigiinti ifade eden ve belli sayida ya da oranda
engelli istihdamini1 mecburi kilan “kota yontemi” olmustur. Kota yontemi engellilerin is
yasamina girmelerini kolaylastiran bir pozitif ayrimcilik uygulamasidir. Ulkemizde de
1970’lere uzanan tarihgesi ile engelli istthdaminda kota/kota-ceza yontemi bu alanda
varligin1 korumaktadir. Bununla birlikte, engelli istihdaminda 2000'li yillarin basindan
baslayarak kota yontemi ile birlikte diger bazi istihdam yontemleri de uygulamada
yerini almaya baslamistir. Bu siirecte, bir yandan yeni tedbirlerle kamuda ve 6zel
sektorde ticretli istihdam nitel ve nicel olarak gticlendirilmeye calisilirken, bir yandan
da kendi isini kurma, siibvanse edilen istihdam, korumali istihdam ve destekli istihdam
gibi diger baz1 yontemler de bazen mevzuat diizenlemeleri bazen de projeler yoluyla
alanda varligini gostermeye baslamustir.

Bu calismada engelli istihdaminda 1970'lerden giintimiize politika, mevzuat ve
uygulama dtizeyinde atilan adimlar, elde edilen basarilar ve gelistirilmesi gereken
alanlar adim adim ele almacak ve gelecekte daha nitelikli bir istihdam icin alinmasi
gereken tedbirler irdelenmeye calisilacaktir.

Anahtar kelimeler: Engelli, Istihdam, Istidam Yontemleri

! ACSH Uzmani, ACSH Bakanlig1, Engelli ve Yagl Hizmetleri Genel Mudiirliigii,
Doktora 6grencisi, Ankara Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Hizmet Anabilim
Daly, lutfiye karaaslan@ailevecalisma.gov.tr
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Abstract

In general, the policies applied in employment are divided into two as active and passive
employment policies. Active employment policies are mainly market-oriented policies
aimed at improving the skills, professional qualifications and entrepreneurship of both
unemployed and working individuals, while passive employment policies are non-
market policies such as unemployment insurance, social assistance and social services,
and providing minimum income security. A similar approach has been adopted in the
employment of people with disabilities, and it is seen that the participation of disabled
people in working life is higher in countries giving priority to active employment
policies. In countries where active employment policies are low, it is seen that the
reasons such as misconceptions in the society towards persons with disabilities,
prejudices of employers, low vocational skills are effective in this.

From the past to the present day, the most widely used method in the employment of
disabled people around the world has been the “quota scheme”, which expresses the
obligation of compulsory employment and obliges the employment of disabled people
to a certain number or proportion. The quota sceheme is a positive discrimination
practice that makes it easier for people with disabilities to enter labour market. In
Turkey, the quota/quota-punishment scheme continues to exist in this area with its
history dating back to 1970s. However, in the beginning of the 2000s, some other
employment methods have started to take place in the implementation of disabled
employment. In this process, while new measures are being tried to strengthen both
public and private sector employment qualitatively and quantitatively, on the other
hand, some other methods such as establishing own business, subsidized employment,
sheltered employment and supported employment are also sometimes used via
legislative measures and sometimes through projects.

In this study, the steps taken at the level of policy, legislation and implementation since
1970s, achievements and areas that need to be developed will be discussed and the
measures to be taken for a more qualified employment in the future will be examined.

Keywords: People with Disabilities, Employment, Employment Schemes.

GIRIS

Diinya niifusunun yaklasik ytizde 15’inin (2010 diinya niifus tahminlerine gore) bir tiir
engellilik ile yasadig1 tahmin edilmektedir. Bu, Diinya Saglik Orgiiti'niin yaklagik
ylizde 10 oldugunu ileri stirdiigii 1970'lere ait onceki tahminlerden daha ytiksektir
(WHO, 2011). Diinya niifuslariin yaslaniyor olmasi, diyabet, kalp ve damar hastaliklar:
ve akil hastalig gibi engellilik ile ilgili kronik saglik sorunlarinin artiyor olmasi engelli
niifusun her gegen giin artmasina neden olmaktadir.

Diinya capinda, engelli olmayan insanlara kiyasla engelli insanlar; daha kotii saglik
durumuna, daha diisiik egitim basarisi ve ekonomik katilima ve daha yiiksek yoksulluk
oranlarina sahiptir. Ozel gereksinimli bireyler toplumun geri kalaninin varligma alisti
saglik, egitim, istihdam, ulasim ve bilgi edinme gibi hizmetlere erisimde engellerle
karsilasmaktadir. Engelli insanlarin issiz kalma ihtimali daha ytiksektir ve engelliler
istthdam edildiklerinde bile genellikle daha az kazang elde ederler. Diinya Saglik
Aragtirmasi’'nin sagladigi global veriler, engelli olmayan erkeklere (%65) ve kadinlara

[47]



4= calisma iliskileri Dergisi
-
A . Journal of Labour Relations

Ocak 2020, Cilt 1, Ozel Say1, Sayfa: 46-58
January 2020, Volume 1, Special Issue, Page: 46-58

(%30) kiyasla engelli erkeklerin (%53) ve kadinlarin (%20) daha az istihdam edildiklerini
gostermektedir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin (OECD) yaptig1 giincel bir
arastirma, 27 iilkede calisma yasinda olan engelli kisilerin isgticti piyasasinda kayda
deger dezavantajlar deneyimlediklerini ve engelli olmayan kisilere gore isgiicii
piyasasinda daha kotti sonuglar elde ettiklerini gostermistir. Ortalamada %44 olan
engelli insanlarin istihdam edilme oranlari, engelli olmayanlarin oranminin (%75)
yarisindan biraz fazladir. Engelli insanlarin ¢alisma yasami disinda kalma orani engelli
olmayanlara nazaran 2,5 kat daha ytiksektir (sirasiyla %49 ve %20) (WHO, 2011).

Engellilik konusu gtintimtizde bir insan haklar1 meselesi olarak kabul edilmektedir.
Artik engelliler kendileri hakkinda baskalar1 tarafindan karar verilen, koruma ve
yardima muhtag bireyler olarak degil, kendi yasamlar tizerinde yetki ve karar sahibi
hak 6znesi 6zerk bireyler olarak kabul edilmektedir. Birlesmis Milletlerin (BM) 1948
yilinda kabul ettigi insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nden baglayarak {izerinde
anlasmaya vardigl tim uluslararasi hak kapsamli belgelerinde tiim insanlarin bu
haklardan yararlanacagm ozellikle ve onemle vurgulamistir. Ancak uygulamada
engellilerin diger bireylerin sahip oldugu temel hak ve ozgiirliiklerden mahrum
edildikleri kiiresel diizeyde kabul gormektedir. Bu kabulden hareketle BM 2006 yilinda
Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesmeyi (EHIS) kabul etmistir. Tiirkiye bu Sozlesmeyi
ilk imzalayan tilkeler arasinda yerini almistir.

EHIS; engelli bireylerin insan haklarinin korunmasini, tesvik edilmesini ve
gelistirilmesini saglamak tizere devletlerin ytiktimliiltiklerini agiklamaktadir. S6zlesme,
yeni haklar ortaya koymamakla birlikte mevcut insan haklar1 s6zlesmelerini engelliler
agisindan tamamlayict bir nitelik tasimaktadir. Sozlesmenin “istihdam ve calisma”
baslikli 27.maddesi; engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda calisma hakkina
sahip oldugunu, bu hakkin, engellilerin, acik, biittinlestirici ve erisilebilir bir is piyasasi
ve calisma ortaminda serbestce sectikleri bir isle hayatlarin1 kazanmalar1 firsatim1 da
icerecegini onemle vurgulamis ve Taraf Devletler bunu saglamaya doniik tedbirleri
almakla ytiktimli kilinmastir.

1. Tiirkiye’de Engelli Bireylere Yonelik Istihdam Politikalar1 ve Is
Piyasas1 Programlar1

Calismak ve issizlikten korunmak, bireyin temel hak ve 6zgtirliiklerini tamamlayan
toplumsal haklar gercevesinde gelismis ve cesitli uluslararasi bildirge, ©neri ve
sozlesmeye konu olmustur. Calismanin bireysel ve toplumsal agidan 6nemi, insanin
gereksinimleri ile iligkilidir. Insanlarin gereksinimleri, engelli olsunlar olmasmlar,
temelde aynidir. Beslenme, giyim, barinma gibi temel gereksinimler ile giivenlik icinde
var olma, bir topluma ait olma, tiretkenlik ve diger kisisel gereksinimlerin karsilanmasi
her insan i¢in 6nemlidir ve bu, buiyiik 6l¢tide ¢alisma ile ilgilidir (Karatas, 1998:184).

Engelli bireylerin topluma tam ve esit bireyler olarak katilimlarinda karsilarma ¢ikan en
yaygin sorun toplumun 6nyargilari ve ayrimci uygulamalaridir. Karatas (2002)'nin de
belirttigi gibi engellilere yonelik ayrimciligin 6nlenmesinde en etkili unsur, onlar is
yasamina sokmak, tiretken kilmaktir. Engellilerin istihdami 6ntindeki en buiytik engel
ise, onyargidir; onyargtylr asmanin en etkili yolu da calisma yasaminda gosterilecek
basaridir (Karatas, 2002).
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Engelli kisilere kars1 hukuki ve defacto ayrimciligin uzun bir gecmisi ve farkl bicimleri
vardir. Engellilere hicbir gerekce gosterilmeden uygulanan ayrimciligin yani sira, egitim
imkanlarindan yoksun birakma, toplum disina itme, fiziksel ve sosyal engellerle kars:
karstya birakarak tefrik ve tecrit gibi daha ince ayrimcilik bicimlerine kadar
uzanmaktadir. Engellilige dayali ayrimciligin etkileri 6zellikle egitim, istihdam, konut,
ulasim, kiiltiirel yasam ve kamuya agik alanlara ve hizmetlere erisimde ciddi boyutlara
ulagmaktadir (Salman, 2007: 45-46).

Turkiye’de engellilere yonelik istihdam politikalar1 basta Anayasa olmak tizere cesitli
yasal diizenlemelerle belirlenmis durumdadir. Anayasanin getirmis oldugu esitlik
ilkesinin yani sira diizenlemelerin 6ngordigi pozitif ayrimcilik esaslar1 engellilere
yonelik istihdam politikalarinin temelini olusturmaktadir. Anayasada yer alan
hiiktimlerle birlikte Temmuz 2005'te yiiriirltige giren Engelliler Hakkinda Kanun
ayrimcilik karsiti ve engellilere yonelik onemli bir hak belgesi olmustur. Engelliler
Hakkinda Kanun, dogrudan ve dolayli ayrimcilik dahil olmak tizere engellilige dayal
her tuirlti ayrimciligl yasaklamakta, esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak
tizere engellilere yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi icin gerekli tedbirler
almmasini talep etmekte ve engellilerin hak ve ozgiirliiklerden tam ve esit olarak
yararlanmasini saglamaya yonelik almacak o©zel tedbirlerin ayrimcilik olarak
degerlendirilemeyecegini  vurgulamaktadir. Kanun ayrica, istthdamin tum
asamalarinda engellilige dayali her ttirlti ayrimciligi yasaklamakta, isyerlerinde
engellilerin ihtiyaclarma yonelik makul diizenlemeyi zorunlu kilmakta ve agik isgticii
piyasasinda istihdami gii¢ zihinsel ve ruhsal engelliler icin korumali isyerlerini
dtizenlemektedir.

Ulkemizde, engellilere yonelik istihdam politikalar1 1970lere kadar uzanan
tarihgesinden giintimtize biiyiik olgtide kota ve kota/ceza sistemine dayanmaktadir.
Engellilerin istihdam edilebilmelerinde kamu ve 06zel sektor isverenlerine cesitli
yiktumliiliikler getirilmistir. Bununla birlikte son yillarda diger bazi istihdam
yontemlerinin de uygulamada yer almaya basladig gortilmektedir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Engellilere liskin Isgticii Gostergeleri

Isgiiciine Katilim Oran1 Toplam 1001
Kadin 331 12.4
Erkek 670 35.4
Istihdam Oram Toplam 914 20.1
Kadmn 307 11.6
Erkek 607 32.0
Issizlik Orani Toplam 88 8.8
Kadm 24 7.3
Erkek 64 9.5
Istihdama Dahil Olmayan Toplam 3540 77.9
Niifus

Kaynak: TUIK (2011) Tiirkiye Niifus ve Konut Arastirmasi

Tablodan da anlasilacag: tizere 2011 yili Niifus ve Konut Arastirmas: sonuglarina gore
tilkemizde engellilerin isgtictine katilim oran1 %22.1 iken istihdama dahil olmayan ntifus
%77.9 olarak gerceklesmistir.

1.1. Kota/Kota-Ceza Yontemi

Ulkemizde engellilere yonelik istihdam politikalar1 temelde kota yontemine
dayanmaktadir. Bu kapsamda, kota-kota/ceza yontemi 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu ve 4857 sayili Is Kanunu ile bu yasalara baglh cikartilan yonetmeliklerle
diizenlenmis durumdadir. Engellilerin istthdam edilebilmelerinde kamu ve 6zel sektor
isverenlerine cesitli ytikiimliltikler getirilmistir. Ayrica engellilerin isci olarak istihdam
edilmelerinde sorumlulugunu yerine getirmeyen isverenler igin cezai yaptirim
ongorilmiistiir.

14 Temmuz 1965 tarihinde kabul edilen 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nda
engellilerin memur olarak ise alinmalar1 53. madde ile diizenlenmistir. Ilgili madde
uyarinca, kamu kurum ve kuruluslar1 bu kanuna gore galistirdiklar1 personele ait
kadrolarda %3 oraninda engelli calistirmak zorundadir. %3’tin hesaplanmasinda ilgili
kurum veya kurulusun toplam dolu kadro (tasra teskilati dahil) sayisi dikkate
almmaktadir.
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Kamu kurumlarina engelli memur alimu ile ilgili olarak Devlet Memurlar1 Kanununda
13.02.2011 tarihinde degisiklige gidilerek engelli memur alimma yonelik smavlar
merkezi hale getirilmistir. Diizenleme ile engelliler icin smavlarin, ilk defa devlet
memuru olarak atanacaklar icin agilan smavlardan ayni zamanli ve merkezi olarak,
engelli kontenjan1 agig1 bulundugu stirece engel gruplar: ve egitim durumlar: itibariyla
smav sorusu hazirlanmak ve ulasilabilirliklerini saglamak suretiyle merkezi olarak
yapilmasi veya yaptirilmast hiiktim altina alimmustir.

Engelli memur istatistiklerine baktigimizda 2002 yilinda 5.777 olan saymnin 2019 yili
Kasim ayz1 itibariyle 55.196'ya yiikseldigi, bu say1 icerisinde 35.644 yerlestirmenin 2012
yilindan giintimtiize gerceklestirilen dort merkezi sinav ile oldugu anlasilmaktadir (DPB,
2019). Merkezi sinavla birlikte g6z ard1 edilemeyecek nicel bir basar1 saglanmis, ancak
bu basar1 beraberinde nitelik sorununu getirmistir. Engelli bireylerin egitim, beceri ve
niteliklerine uygun kadrolarda istihdam edilmeleri gelecekte tartisma konusu olacak en
onemli sorunlardan birisi olarak karsimizda durmaktadir. ACSH Bakanlig1 Engelli ve
Yasli Hizmetleri Genel Mudiirlugt tarafindan 2014 yilinda gerceklestirilen Kamuda
Engelli Istihdaminin Analizi arastirma projesi sonuglar1 uyarinca; galismaya katilan
engelli calisanlarin %35,1i egitimine uygun bir iste calismadigini, %27,8i istedigi
birimde calismadigini, %21,0'1 amirlerinin onlara uygun is vermedigini ifade etmistir
(EYHGM, 2014).

Ulkemizde engelli isci istihdami 4857 say1l1 Is Kanununun 30 uncu maddesi kapsaminda
diizenlenmistir. Buna gore “Isverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklar: 6zel sektor
isyerlerinde ytizde ti¢ engelli; kamu isyerlerinde ise ytizde dort engelli bireyi meslek,
beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calistirmakla yiiktimliidiirler. Is Kanunu'nda
2003 ve 2011 yillarinda yapilan diizenleme ile 30.maddeye aykirilik hallerinde 101 inci
madde uyarinca tahsil edilecek cezalar; engellilerin kendi isini kurmalari, engellinin is
bulmasini saglayacak destek teknolojileri, engellinin ise yerlestirilmesi, ise ve isyerine
uyumunun saglanmasi ve bu gibi projelerde kullanilmaktadir. Bu kapsamda; isverenler
de isyerinde engelli bireylere saglayacaklar1 yeni teknolojiler ve gerekli arac-gerceklerin
temini amaciyla bu fondan yararlanabilmektedir. Fonda toplanan kaynagm, yine
engellilerin istihdamma doniik projeler icin kullanilmasi engelli istihdami alaninda
yasanan 6nemli gelismelerden birisi olmustur.

Ulkemizde ISKUR verileri uyarinca 2019 Eyliil ay1 sonu itibariyle kamu sektsriinde
16.361, 6zel sektorde 106.800 olmak tizere toplam 123.161 engelli is¢i calismaktadir
(ISKUR, 2019).

1.2. Korumal1 istihdam

Agik isgilicti piyasasina kazandirilmalari gii¢ olan zihinsel ve ruhsal engelli bireyler
bakimindan alternatif bir istihdam yontemi olan Korumali Istihdam Modeli, Devlet
tarafindan teknik ve mali yonden desteklenen ve calisma ortami 6zel olarak diizenlenen
isyerlerinde gerceklestirilmektedir. En az sekiz zihinsel veya ruhsal engelli bireyin
calistig1isyerinin isvereni “korumali isyeri statii belgesi” almak igin bagvurabilmektedir.
Isveren, calisacak engelli birey sayisinin toplan is¢i sayisina oraninin %75 den az
olmamasi kosulunu da saglamalidir.

Getirilen destek hiikiimleriyle; korumali isyerleri icin gelir ve kurumlar vergisinde
indirim yapilmasi, korumal: isyerlerinin gevre temizlik vergisinden muaf tutulmasi,
korumali isyerlerinde galisacak engellilerin maaslarinin bir kisminin ve isverenlerinin
issizlik sigorta primlerinin Hazine’den karsilanmas: saglanmistir. Mali destek

[51]



4= calisma iliskileri Dergisi
-
A . Journal of Labour Relations

Ocak 2020, Cilt 1, Ozel Say1, Sayfa: 46-58
January 2020, Volume 1, Special Issue, Page: 46-58

kapsaminda her ay ve her engelli igin isverene 6deme yapilmakta olup bu rakam 2019
yili ikinci alt1 ay igin 763,69 TL dir. May1s 2019 itibariyle tilkemizde 9 korumali isyerinde
80 engelli birey isttihdam edilmektedir.

Korumal:i isyerleri kapsaminda gelecekte tilkemiz acisindan, BM nezdinde engelli
bireylerin ayristirilmis ortamlarda istihdam edilmeleri elestirisiyle karsi karsiya kalma
riski bulunmaktadir. Bu bakimdan, tilkemizde acik isgiicti piyasasinda istihdamu gii¢
zihinsel ve ruhsal engelliler i¢in bir ¢6ziim gibi gortinen korumali isyerlerinin gelecekte
nitelikli istihdamin 6ntinde bir engel olarak nitelendirilmesi de olasiliklar arsindadir.

1.3. Siibvanse Edilen istihdam

Ulkemizde engelli bireylerin istihdaminda kota/kota-ceza yontemi ve korumali
istihdam yonteminin yani sira bir ¢lciide stibvanse edilen istihdam yontemi de
uygulanmaktadir.

Bu kapsamda, 4857 sayili Is Kanunun 30'uncu maddesinde bir diizenleme yapilarak
isverenlere tesvik uygulamasi hayata gecirilmistir. Yapilan bu diizenlemeye gore; 6zel
sektor isverenlerince calistirilan ve korumali isyerlerinde calistirilan engelli sigortalilarin
prime esas kazang alt sinir1 tizerinden hesaplanan sigorta primine ait isveren hisselerinin
tamami1 Hazine tarafindan karsilanmaktadir. Bu uygulamadan, yiikiimli olmadig:
halde engelli calistiran ve kontenjan fazlasi engelli calistiran isverenler de
yararlanmaktadir. Ayrica, yukarida ayrintili olarak aciklandigi sekliyle korumali
isyerlerinde calistirilan engelli bireyler igin isverenlere {ticret siibvansiyonu da
uygulamada yerini almistir.

Stibvanse edilen istihdam kapsaminda engelli bireylere de cesitli tesvikler getirilmistir.
Bu cercevede, engelli bireyler engel durumlarma uygun ve degisen oranlarda vergi
indirimi uygulamasindan yararlanabilmektedir. Engellilik indirimi kapsaminda; 193
say1l1 Gelir Vergisi Kanununun 31 inci maddesine gore; calisma giictiniin asgari %80'ini
kaybetmis bulunanlar birinci derece engelli, asgari %60'1n1 kaybetmis bulunanlar ikinci
derece engelli, asgari %40'm1 kaybetmis bulunanlar ise {iciincii derece engelli
sayllmaktadir. Buna gore, engellilik indirimi, calisma gtici kaybr olanlarin ticret
ve/veya kazanclarina, girecekleri derecelere gore belirlenen miktarda indirimin
uygulanmaktadir. Gelir Vergisi Kanununa gore engellilik indirimi uygulamasmdan;
engelli ticretli, bakmakla ytikiimltu oldugu engelli kisi bulunan ticretli, engelli serbest
meslek erbabi, bakmakla yiiktimlii oldugu engelli kisi bulunan serbest meslek erbabi ve
basit usulde vergilendirilen engelli bireyler yararlanabilmektedir.

1.4. Kendi Isini Kurma

Engelli istihdaminda son yillarda giderek tnem kazanan ve literatiirde kendi isini
kurma yontemi olarak bahsi gecen kendi namina calisma, son yillarda daha c¢ok
giindeme gelmeye baslamistir. 2011 yilinda Is Kanunu'nda yapilan diizenleme ile kendi
isini kurmak isteyen engelli bireylerin, ISKUR biinyesinde engelli istthdam etme
yikiimliltigiinii yerine getirmeyen isverenlerden tahsil edilen para cezalarindan olusan
Fondan hibe destegi almasi saglanmistir. Engelli bireylerin egitim aldiklar1 ve
surdiiriilebilir alanlarda bu fondan yararlandirilmalarinin gelecek igin nitelik istihdam
olusturma konusunda basari getirebilecegi umulmaktadir.
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Bu kapsamda; engelli kendi isini kurma projeleri igin, 2018 yilinda 820 adet proje
bagvurusu alinmus ve yapilan degerlendirmeler sonrasinda 547 adet projeye yaklasik
25.106.000,00 TL. kaynak aktarilmistir (ISKUR, 2019b:46-47).

1.5. Destekli Istihdam

Diinyanin cesitli tilkelerinde engellilerin isttihdaminda geleneksel olarak: kota yontemi,
kota-ceza yontemi, korumali isttihdam, rezerve edilmis istihdam, stibvanse edilen
istthdam gibi yontemler kullanilirken giintimiizde “destekli istihdam” varligimni
gostermeye baslamis ve engelli bireylerin agik isgiicti piyasasina kazandirilmalari igin
diinyada giderek yayginlasan etkili bir yéntem haline gelmistir. Ozellikle zihinsel
engelli bireyler, 6grenme giicliigti olan bireyler ve ruh saghig1 sorunlari olan bireylerin
istthdam edilebilirligini saglamada c¢esitli tilkelerde basarii sonuglar alinmasimni
saglamistir.

Destekli istihdam felsefe olarak engelli bireyler icin “insan haklar1” ve “tam katilim”
ilkelerine dayanmaktadir. Engelli bireyi toplumun diger bireyleri ile esit haklara sahip
bir vatandas olarak kabul eden “sosyal model” ile uyumlu ve hak temelli bir isttihdam
yontemidir. Engeline bagli olarak birey haklarini kullanamayabilir, burada 6nemli olan
bireysel destekler saglayarak engelli bireyin haklarmi kullanmasina yardimci olmaktur.

Destekli istihdam, en yalin haliyle engelli bireylerin acik isgticii piyasasinda gelir getirici
bir is bulma ve o iste kalict olma konusunda onlar1 destekleyen bir yontem olarak
tanimlanmaktadir. Burada kilit kelime “destek” olup bu destekler engelli bireyin is
Oncesi, is siras1 ve is sonrasinda desteklenmesini igerdigi gibi isverenin de
desteklenmesini icermektedir. Bu destek cogu zaman bir is kogu, istihdam uzmani veya
tilkemizdeki yaygm kullanimu ile is ve meslek danismani tarafindan saglanmaktadir.
Destekli istihdaminin perspektifi, bireyin yapamadiklarina degil yeteneklerine ve
yapabildiklerine odaklanmaktur.

Ulkemizde destekli istihdam hentiz mevzuatta yerini almamustir. Bu yéntemin varligini
ortaya koydugu tiim tilkelerde izledigi gelisim seyrine paralel bir sekilde, 2000°1i y1llarin
ikinci yarisindan giinimiize cesitli kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar
tarafindan wulusal ve uluslararas: projelerle varligimni gostermeye baslamustir. Bu
kapsamda; ACSHB Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirltigti tarafindan 2014-2018
yillar1 arasinda 6 ilde uygulanan Ise Katil Hayata Katil Projesi, destekli istihdamin
varligin1 ortaya koymasi ve ilgili taraflarin dikkatini ¢ekmesi bakimindan 6nemli bir
adim olmustur. Anilan proje ile 79 is kocu destegiyle 897 engelli birey agik isgticii
piyasasinda ise yerlestirilmis ve stirdiiriilebilir isttihdami saglanmistir. Benzer bir proje
2019 yili igerisinde ACSHB Ttirkiye Is Kurumu Genel Miudurlugi tarafindan baslatilmis
olup proje 8 ilde uygulanmaktadir.

Destekli istihdam kapsaminda kamu tarafindan hayata gegirilen diger bir proje ise
ACSH Bakanlig1 Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM)
tarafindan uluslararas: ortakli olarak 2015-2018 déneminde ytiriitiilen Is Koclarinin
Yeterlilikleri icin Egitim ve Kalite Degerlendirme Araclari Tasarimi Projesidir. ECVET
(Mesleki Egitim ve Ogretimde Kredi Transfer Sistemi) ile baglantili miifredat ve egitici
materyallere dayali 6grenme ciktilar1 tiretmeyi amaclayan proje kapsaminda pilot
egitimler verilmistir.

Bu projelerle birlikte gesitli sivil toplum o¢rgiitleri tarafindan da benzer projeler hayata
gecirilmistir. Bu projelerden birisi de Down Sendromu Dernegi tarafindan 2012 yilindan
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beri uygulanan Bagimsizim Ciinkii Calistyorum Projesidir. Proje kapsaminda 86 down
sendromlu bireyin agik isgiicli piyasasinda nitelikli stirdtirtilebilir = istihdami
saglanmistir (DSD, 2019). Uluslararas1 Down Federasyonu (UDF) tarafindan ytirtitiilen
benzer bir projede, UDF ile Ziicaciyeciler Dernegi isbirliginde down sendromlu
bireylerin kurumsal isyerlerinde istthdami hedeflenmistir. 2018 yilinda {ic down
sendromlu bireyin istthdami saglanmus, 2019 yil1 igin 17 il ve 106 geng hedefi ile projeye
devam edilmistir (UDF, 2019).

Destekli istihdam alaninda tilkemizde yasanan bir diger gelisme de 2016 yilinda
[stanbul’da Destekli istihdam Derneginin kurulmast olmustur. Anilan dernek 2014-2016
yillar1 arasinda Erasmus Plus KA2: Yenilik ve Iyi Uygulama Degisimi igin Isbirligi
Stratejik Ortaklik Projesi (Job Coaching Training: Place, Train, Maintain for people with
Intellectual Disabilities) yiiriitiilmiistiir. Projede, proje ortaklarindan Irlanda KARE
kurulusu tarafindan 49 katiimciya destekli isttihdam ve is koglugu egitimi verilmistir
(DISDER,2019).

1.5.1. Engelliler icin Nitelikli Istihdamda Destekli Istihdamin Ayirici
Ozellikleri

Ulkemizde engelli bireylerin istihdaminda benimsenen is piyasasi programlarindan
kota-kota/ceza yontemi ve acik is piyasasinda istihdamu gtic zihinsel ve ruhsal-duygusal
engelli bireyler icin 2016 yilindan beri uygulamada olan korumali istihdam engelli
bireylerin stirdiiriilebilir isttihdamlarinda istenen basariy1 saglayamamaktadir. Destekli
istihdam, sayilan bu isttihdam yontemlerinden nerelerde ayrismaktadir ve ne
vadetmektedir?

“Ceuvresi icinde birey” yaklasim

Geleneksel istihdam yontemlerinde “bireysel sorumluluk” yaklasimi ile uyumlu bir
sekilde birey isgiicti piyasasiyla kars1 karstya birakilmaktadir. Bu kapsamda; is arama,
bir ise yerlesme ve o iste tutunabilme konusunda sorumluluk ttimiiyle bireye
birakilmaktadir.

Destekli istihdam, bireyi merkeze almakla birlikte; ailesinden baslayarak sosyal
cevresini, okul ve ge¢mis calisma deneyimlerini, potansiyel isveren ve calisma
arkadaslarin1 ve gerekli hallerde siirece katk: sunabilecek toplum kaynaklarini sisteme
dahil etmektedir. Cevresi iginde birey yaklasimi ile kurgulanan bu sistemde istihdam
oncesinden baslayarak stirecin basindan sonuna kadar engelli bireyi desteklemek ve
sistemler arasinda kopru gorevi gormek tizere bir is kocu tayin etmektedir. Boylece
suirecte yasanabilecek herhangi bir sorun veya aksamada sayilan bu sistemlerin bagvuru
yapabilecegi bir mekanizma saglanmis olmaktadir. Ancak akilda tutulmalidir ki destekli
istthdamda nihai hedef engelli bireyin bagimsiz bir sekilde galisma hayatinda yer
alabilmesidir. Bir baska ifade ile is kogu destegi engelli bireyin ihtiyaglar: dogrultusunda
kademeli olarak geri cekilmekte ve uygun bir zaman diliminde sonlandirilmaktadir.
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Geleneksel “egit-yerlestir” anlayisi yerine “yerlestir-egit” anlayisi

Geleneksel olarak engelli istihdaminda yaygin olarak kullanilan kota yontemi engelli
bireyin mesleki becerilerle donatilmis olmasimi talep etmekte ve is diinyas: engelli bireyi
istihdam etmeme nedenleri arasinda bu talebi birinci siraya koymaktadir. Destekli
istthdamda ise beceri gelistirme egitimi de alan is koclar1 ihtiya¢ duyulmasi halinde
gercek is ortaminda, engelli bireyin pozisyonunda engelli bireyle birlikte is bas
yapmakta ve becerilerini gelistirmesinde ona destek olmaktadir. Bu stireg, engelli
bireyin tek basina sorumluluklarin tistlenebildigi asamaya kadar devam etmektedir. Bu
sayede isverenin vasifsiz eleman calistirmama egilimine pratik bir ¢6ztim tiretilmekte ve
isverene ek bir maliyet getirmeyecek bir yontemle engelli bireyin o pozisyonda
istthdami saglanmaktadir.

Siirecin basindan sonuna kadar is kocu destegi ile en dogru eslestirme

Destekli istihdamda is kogu, engelli birey ve isveren arasinda bir kdprii gorevi gorerek
engelli bireyin bireysel 6zelliklerine ve becerilerine en uygun pozisyonda istihdam
edilmesi i¢in ¢aba gostermektedir. Bunun i¢in oncelikle engelli bireyle, gerekiyorsa
ailesiyle, varsa ge¢mis is ortamindan ilgili kisilerle gortismeler yapan is kogu, sonrasinda
isyeri ziyaretleri yaparak hem isverenlerle, hem is arkadaslari ile goriismelerde bulunup
is ortamini analiz etme ve uygun pozisyonlari kesfetme stirecine girmektedir. Bu stirecin
sonunda da hem engelli bireyin durumuna hem de isverenin taleplerine uygun bir
yerlestirme ile en uygun eslestirmeyi saglamaya calismaktadir. Bu eslestirmenin
gerceklesmesi durumunda hem engelli bireyin memnuniyeti artmakta hem de isveren
engelli bireyi kendisine uygun olmayan bir pozisyonda calistirmaktan kaynakl
yasanabilecek olas1 sorunlar1 en asgari diizeyde yasamaktadir.

Kalici istihdamda basar

Destekli isttihdamda birebir yerlestirme ve devaminda izleme stireci kalic istihdamda
basariy1 beraberinde getirmektedir. Klasik kota yonteminde var olan “yerlestir-birak”
yaklasimi yerine destekli istthdamda “yerlestir-izle” yaklasimi benimsenmekte, bu da
istihdamin stirekliligini olumlu yonde etkilemektedir. Is kocu destegiyle ise yerlestirilen
engelli birey bir stire is kocu tarafindan izlenmekte, is kocu engelli bireyin isine ve
calisma ortamina uyum sagladigina kanaat getirene kadar izleme devam etmekte ve is
kogunun geri ¢ekilmesi kademeli bir sekilde gerceklesmektedir. Bu izleme siireci engelli
bireyin is yerine tutunmasini saglamakta ve o isyerinde daha uzun siirelere devam
etmesini desteklemektedir.

Aktif isveren katilumi- isverenin de sistemde yerini alimasi

Geleneksel kota yonteminin aksine destekli istthdamda sistemin ana aktorlerinden birisi
de isverendir. Engelli bireyin yerlestirtilecegi pozisyonda memnuniyeti ve stirekliligi
hedeflenirken, isverenin de goriis ve talepleri dikkate alinmaktadir. isveren ile yapilan
gortismelerde isyerinin gereksinimleri analiz edilmekte, isverenin talepleri dikkatli bir
sekilde not edilmekte, acik pozisyonlar i¢in isverenlere onerilerde bulunularak
goruslerine basvurulmaktadir. Karsisinda muhatap bulan isveren, siirecte yasayacagi
sorunlar icin kaygi duymamakta ve ihtiya¢ duydugunda rahathikla is koguna
ulasabilmektedir. Boylece sistemde somut bir sekilde yerini alan isveren, engelli
istihdaminda aktif olarak rol tistlenmektedir.
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2. Tartisma

Engellilere yonelik politikanin genel bakis acisy; egitim, saglik, istihdam, sosyal gtivenlik
ve toplumsal yasama tam katilim gibi temel sorun alanlarinda engellilerin firsat
esitliginden yararlanan bir niifus grubu olarak kabul edilmesidir. Ayrimciliktan uzak ve
hatta gerektiginde pozitif ayrimcilik uygulamalar: ile engellilerin kapasitelerini
gelistirmek, yasam kosullarmi iyilestirmek, toplumsal gelismelerden herkes gibi
paylarini almalarini saglamak, bagimsiz bir yasam stirdtirmelerini kolaylastiracak
tedbirleri almak, stirekli destek ve ihtiya¢ duyanlara bakim hizmetleri saglamak
engellilere yonelik sosyal politikanin 6ziinii olusturmaktadir. Bunlar arasinda ise;
engellilere ilgi ve yetenekleri dogrultusunda toplumun diger bireyleri ile birlikte egitim
firsatlar1 yaratmak, var olan istthdam olanaklarindan yararlanmalarini saglayici
tedbirleri alarak topluma tiretken bireyler olarak katilimlarini desteklemek ayr1 bir 5nem
tasimaktadir.

Diger biittin bireyler gibi engellilerin egitim ve istihdam olanaklarindan esit sartlarda
faydalanamamalar1 toplumla biitiinlesmelerinde ve tretken, bagimsiz, kendine
glivenen bireyler olarak yasamlarmi devam ettirmelerinde anahtar bir rol
oynamaktadir. Bu iki temel alanda engellilerin ihmal edilmesi tiretilecek diger biittiin
politikalar1 ve gelistirilecek biittin hizmetleri etkisiz kilacaktir. Engelli bireylerin
devletten ve iginde bulunduklar1 toplumdan beklentileri de gelir getirici bir iste calisma
olanagin yaratici tedbirlerin alinmasidir.

Ulkemizde engelli istihdaminin, yukarida ana hatlariyla verilmeye calisilan tarihsel
seyrinde, baslangicta kota yontemine dayanan sistemde, zaman igerisinde yeni isttihdam
yontemlerinin varligin1 gostermeye basladigi, bu yontemlerin destegiyle istihdamda
basarili sonuglar almmmaya baslandigi, ancak sayica elde edilen basarinin nitelikli
istihdama yansimalarmin istenen diizeyde olmadig vurgulanmaya calisilmistir. Bu
tablo icerisinde kendi isini kurma yonteminin ve Ozellikle de destekli istihdam
yonteminin nitelikli isttihdam olusturmada etkili olabilecegi tizerinde durulmustur.

Bu kapsamda, destekli istihdamda basar1 saglanabilmesi, diinya 6rneklerinin ayrmntili
bir analizi ve tilke kosullarina uygun bir modelin benimsenmesi ile miimkiin
olabilecektir. Bu kapsamda; ISKUR biinyesinde destekli istihdamin tiim unsurlar1 ile
hayata gecirilebilmesi ve boylece nitelikli isttihdamin olusturulabilmesi i¢in gerekli
diizenlemelerin yapilmasi biiyiikk énem tagimaktadir. Bu kapsamda, halen ISKUR
blinyesinde engelli olsun olmasin bireylerin 6zel sektérde durumlarina uygun bir ise
yerlestirilmeleri alaninda gorev almis olan Is ve Meslek Danismanlarinn bir boliimiintin
engelli istihdami1 alaninda uzmanlasmalari, ise yerlestirme hizmetlerinin; isi 6ncesi, is
siras1 ve is sonrasini kapsayacak sekilde destekli istihdamin ruhuna uygun bir yapiya
kavusturulmasi kisa vadede hayata gegirilebilecek tedbirler olarak dikkat gekmektedir.
Zaman icerisinde uygulamada elde edilecek basarilar1 mevzuatta gerekli diizenlemeler
takip edecegi, boylece destekli isttihdam ana akim istthdam yontemleri arasinda yerini
alabilecegi degerlendirilmektedir.

Nitelikli isttihdamda umut vadeden diger bir yontem, kendi isini kurma yontemidir.
Ancak bu yontemde de istihdamda cesitliligin ve stirdiirtilebilirligin gozetilmesi biiytik
bir 6nem tasimaktadir. Bunun saglanabilmesi icin de engelli bireylerin KOSGEB
girisimcilik egitimlerinden yararlandirilmalart ve is kurmanin her asamasinda
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danismanlik hizmetlerine erismeleri yontinde tedbirlerin alinmasi basarida anahtar rol
oynayacaktir.
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