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Ozet

Bu makalede oncelikle temel arastirma paradigmalar1 ve nicel (kantitatif) arastirmalardan kisaca
bahsedilecek, sonra akademik alanda ve ilgili sektorlerde kullanimi yayginlasan nitel arastirmalar
ayrintili bir sekilde incelenecektir. Ek olarak, nitel aragtirmalarin elestirel ve analitik diisiinmeyle olan
iliskisi ve son olaraknitel arastirmalarin ayirdedici Ozelliklerinden birisi olan diistiniimsellik
detaylandirilacaktir.

Nitel arastirmalarin hangi mantik ve yontemlerle yiiritillecegine dair kilavuz bilgiler, giivenirlik ve
gecerlik ayrintilariyla verilecektir. Arastirmacilar, potansiyel onyargilarmi dikkatlerini kendilerine
yonelterek ve arastirma konularina tarihsel ve baglamsal bir boyut kazandirarak dengelenmeye caligir.
Bu anlamda Diisiiniimsellik nitel arastirmalarin en 6nemli kalite gostergelerinden birisini olusturur.

Nitel arastirmalar, elde edilen verilerin derinlemesine ve genis agilardan analiz edilmelerine olanak
saglar. Dolayisiyla karar vericilerin ve politika yapicilarin ilgili aragtirma sonuglarini, alacaklari
kararlara ve uygulamalara yansitabilmeleri i¢in arastirmacilarin subjektif egilimlerini miimkiin olan
objektif yollarla dengelemeleri ve bu siireci ¢alisma raporlarina sistematik bir sekilde yansitabilmeleri
gerekir. Bu da arastirmacilarin genisletilmis entellektiiel ve arastirma becerilerine ihtiyaglari oldugunu
gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Nitel arastirma, diistinimsellik, Kritik analitik diisiinme

Quialitative Research and Thinking: A Critical Analytical Thinking Practice
Abstract

In this article, firstly, basic research paradigms and quantitative research will be briefly mentioned, then
qualitative research, which have been widely utilized in academia and relevant sectors, will be detailed.
In addition, the relationship between qualitative research and critical and analytical thinking, and finally
reflexivity that is one of the distinguishing aspects of qualitative research will be explained.

The information on what kind of reasons and methods will be used when undertaken qualitative research,
and also information on reliability and validity will be provided. Researchers aim to balance their biases
by focusing on their own thinking and by providing historical and contextual dimensions to their chosen
topic. Therefore, reflexivity establishes one of most important indications towards the quality of
qualitative research.

Qualitative research facilitates further exploration of the data obtained. Therefore, for the decision
holders and policy makers to be able to apply the results of research to their decisions and
implementations, researchers must balance their subjective tendencies through all possible objective
means, and they should be able to systematically reflect these processes on their reports. So, this would
mean that researchers would need extended intellectual and research skills.

Key words: Qualitative research, reflexivity, critical analytical thinking
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1. GIRIS

1.1. Bilimsel Arastirmalarda Temel Paradigmalar

Paradigmalar en genel anlamda bilim felsefesi demektir (Glesne, 2011). Bir arastirma
paradigmasi, bilim insanlar1 arasinda problemlerin ne sekilde anlasilacagi ve ¢oziimlenecegi
konusunda gelisen ortak kabul ve inanglar seti olarak da kabul edilir (Kuhn, 1962).
Paradigmalar hayati anlama, okuma ve olgular1 ortaya koyma sekilleri a¢isindan farklilagirlar.
Tim aragtirmalar temelde belli bir diisiince sistematigi tizerine oturur. Guba (1990),
paradigmalari, ger¢ekligin anlagilma bi¢imine (ontoloji), bilginin nasil 6grenildigine
(epistemoloji) ve bilginin ortaya ¢ikarilma sekline (metodoloji) gore tice ayirmistir. En temel
paradigmalar ya da bilimsel bakis ¢ergeveleri sunlardir:

1.2. Pozitivist Anlayis

Pozitivist paradigma, sosyal diinyay1 gozlenebilen ve 6lgiilebilen bir varlik olarak algilar. Bu
varligin diizenli oldugunu varsaydigi i¢in onu deneyle gormek ve 6lgmek ister. Bu anlamda
pozitizim, modernist diisiincenin de baslangi¢ noktasidir (Cankurtaran, 2016).

Pozitivizm, bilgiyi anlama (epistemolojik) acisindan bilginin nesnelligine vurgu yapar.
Sonuglara indirgemeci bir sekilde varir. Varolusguluk (ontolojik) ag¢idan ise bizim disimizda bir
gerceklik oldugunu ve nesnel gergekligin nesnel kosullarda deneyimlenmesi gerektigini
savunur. Pozitivist paradigmaya gore, insanlarin kendileri disindaki bagimsiz, nesnel ve sosyal
diinya doga bilimlerinin yontemleri kullanilarak olciilebilir, ve toplanan veriler araciligryla
neden-sonug iliskileri belirlenebilir.

Bu gelenek, deneysel ve alan tarama g¢alismalarini kullanan sayisal (nicel) arastirmalari salik
verir, analiz ve raporlamalarinda ise daha ¢ok istatistik bilgilerini kullanir.

1.3. Yorumlamaci Anlayis (Interpretative)

Bu gelenegin ontolojik bakisi gergegin sosyal ortamlarda yaratildigi, karmasik oldugu ve
stirekli degistigi seklindedir. Pozitivist yaklagimin ongordiigii diizenli ve Olciilebilir sosyal
olgular ortaya ¢ikmamakla beraber toplumlar da 6ngoriilen sekilde ilerlemezler (Cankurtaran,
2016). Iste bu bosluk bilimsel alanda yeni arastirma yaklasgimlarinin ortaya ¢ikmasina
yolagmustir. Bu elestirel ve kesfedici aragtirma yaklasimi, arastirilan konulara disaridan degil
de igeriden bakilmasi gerektigini ve herkes i¢in tek bir dogrunun olmayacagini vurgular.
Gergegin bireylerin gorebildiginden ve algilayabildiginden daha karmasik bir yapida oldugunu
ve bu nedenle birey tarafindan olusturuldugunu sdylerler. Bu paradigmanin Oncii
yaklagimlarindan Sosyal Yapilandirmacilik (Social Constructionism) bu olguyu sdyle agiklar:
‘Bir tiir bilgi olarak bilim hem diinyay1 yaratir hem de onu tarif eder (Banister, 1994, sf. 9).

Bu paradigma bilginin bir kiiltiir {irinii oldugunu ve dilin bilgi olusumunda 6nemli bir arag
oldugunu, dolayistyla gergekligin ve ihtiyaglarin ancak ve ancak yorumlanabilecegini savunur.
Kisacasi nesnel bir gergeklik yoktur, bundan dolay1 objektif bir sekilde olgiilemezler. Sosyal
diinyaya ait olgular ancak olgularin ortaya ¢iktig1 baglamlarin anlasilmasiyla miimkiindiir.

Dolayisiyla hem arastirmacinin hem de 6znenin degistigi kabul edilir ve beklenir (Cankurtaran,
2016).
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Nitel (tanitsal) arastirmalar genellikle Fenomenoloji ve Hermenétik, Kritik inceleme ve
Feminism bakisacilariyla olaylar1 anlarlar. Veri toplama ve analiz yontemlerinde ise Etnografi,
Gomiili Teori, Aksiyon Arastirma ve Soylem Analizi kullanirlar.

1.4. Faydacilik / Pragmatist Yaklasim

Bu iiciincii akim gergekligin siirekli degistigi, tartisildigi, miizakere edildigi ve yorumlandig:
inancina dayanir. Bu paradigmaya gore en iyi metod ¢oziim getiren metoddur. Olay ve
konularda anlam oriintiilerini ararlar ve temel amaclar1 degisim yaratmaktir.

Bu yaklasimin kullandig1 arastirma metodlar1 son zamanlarda popiilerligi artan Karma (mixed
methods) Arastirma yontemlerini, Aksiyon Arastirma ve Desen Oryantasyonlu arastirmalari
igermektedir.

2. TEMEL ARASTIRMA YONTEMLERI

Bu boliimde temel arastirma metodlar1 incelenecek; nicel arastirmalar kisaca, nitel arastirmalar
ise detayli bir sekilde verilecektir.

2.1. Nicel (Sayisal) Arastirmalar

Tek bir 6l¢iilebilen gercekligin varligini savunur. Biyoloji, kimya, fizik, miihendislik gibi doga
bilimleri alanlarinda yapilan arastirmalar gézlem ve O6l¢meye dayanir. Dolayisiyla, nicel
aragtirma yontemlerinin stliin bir tarafi objektif olmalaridir (Akman, 2014). Bilimsel
yaklasimlar1 ise su varsayimlara dayanir:

Doga diizenlidir ve onu dgrenebiliriz.

Biitiin doga olgularinin dogal nedenleri vardir.
Higbir sey kendi kendine veri degildir.

Bilgi, deneyim birikiminden gelir.

Ne kadar? Hangi miktarda? Ne kadar sik? Ne kadar yaygin? vb. gibi sorular sorar, sorun
hakkinda bir yargiya ulasabilmek i¢in sinirli sayida degiskenle ¢alisir, degiskenler arasindaki
iliskiyi ortaya koyar ve sorunu ¢éziimleyerek genelleme yapmak ister.

Nedensel karsilastirmalar ve korelasyon calismalar1 sikga basvurulan analiz teknikleri olup
indirgemeci bir sekilde sonuglara varilir. Nicel aragtirma yontemlerinde, arastirilan konuya
iligkin, evreni temsil edecek orneklemden sayisal sonuglar elde edilir. Konu hakkinda yogun
bir analiz yerine, kismen genel ve sayisal verilerle ¢alisan nicel arastirmalarda sayisal temsiliyet
onemlidir, arastirma evrenini temsil edecek orneklemin hatasiz tespit edilmesi ve bu 6rnekleme
dogru sorularin sorulmast 6nemlidir (Akman, 2014). Arastirmacinin asil amac1 veriler 1s1g1nda
ileriye yonelik tahminde bulunmaktir (Cankurtaran, 2016).

2.1.1. Nicel arastirmalarin avantajlari:

Genellestirilebilir sonuglar tUretilir.

Farkli gruplar arasinda karsilagtirma yapabilir.

Teorilerin dogruluk derecesi tespit ediliebilir.

Belirli bir yap1 i¢indeki iligkilerin incelenmesine yarar (Akman, 2014; sf. 12).
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2.1.2. Nicel arastirmalarin simirhliklar::

Miikemmel 6rneklemi edinme giicligii
Yeteri sayida veri toplayamama

Miikemmel 6l¢lim sartlarinin saglanamamast
Olgme aracinin ényargi igermesi

Model disindaki veriler ile ilgilenmemesi

En yaygin niceliksel arastirma modelleri Deneysel Model, Betimsel Model, Bagintisal Model,
Nedensel-Karsilastirma Modeli’dir (Akman, 2014; s.11)

2.2. Nitel (Kalitatif) arastirma nedir?

En yalin haliyle, bir konu hakkinda daha fazla bilgi edinmek ya da mevcut bilgiyi giiglendirmek
demektir ve bu anlamda yeni bir gelenek de degildir. Benzer anlayisla ¢alisan etnografi ve
aksiyon arasgtirmalar1 sosyoloji ve antropolojide uzun yillardir kullanilagelmistir (Banister,
1994). Strauss ve Corbin (1990) nitelik arastirmayi istatistiksel yontemler kullanmaksizin
sonuglara ulasan arastirmalar olarak tanimlar.

Nitel arastirma nesnelerle bunlarin ortaya ¢iktiklari temsiller arasindaki boslugu sonsuza dek
dolduracagi iddiasin1 yapmak yerine yorumlayici bir durus ve pratikle problemin iizerinde
caligir, problemin karsisinda durarak degil de bizzat onunla ¢aligir (Banister, 1994).

Nitel arastirmalar karmasik ve katmanli sosyal, kisisel ve iliskisel bir diinyanin varligini kabul
eder ve bunun nasil olusturuldugunu anlamaya calisir (McLeod, 2001). Yani kurgulanmis bir
diinya varsayar. Kurgulanmis diinya ile ilgili olarak John McLeod, bilme ve bilgi arasindaki
farka dikkat ¢eker. Insanlar diinyay: hikayeler, sohbetler, eylemler, anlam sistemleri, hafiza,
ritlieller ve kurumlar araciligiyla anlar ve anlamlandirirlar. Fakat burada 6nemli bir paradoks
var ki o da insanlarin diinyay1 zaten biliyor olmasidir (Ossorio, 1985). insanlar bir olay ya da
deneyime tepki olarak sagduyularimi kullanarak cevap verebilir ve agiklama getirebilirler.
Oyleyse insanlar bunlar1 neden arastirmaya ihtiya¢ duyarlar?

Nitel arastirmalar sosyal, ruhsal ve hatta fiziksel diinyaya ait olgular1 dikkatli bir sekilde ve
yakindan mercek altina alir, incelenen diinyaya ait yeni anlam haritalar1 saglayan resmi
sOylemler ya da kavramsal c¢ergeveler liretir. Dolayisiyla sosyal diinyayr 6grenme ve sosyal
diinyanin baskilarina uyum saglama ve o diinyanin talepleri {izerine ¢alisan kisilerin islerine
yarayacak Onemli bilgiler iretirler. Nitel arastirmalar incelenen olgularin ortaya c¢iktigi
mabhalleler, okullar ve klinikler gibi ‘agik sistemlerin’ de derinden irdelenmesine olanak verir
(Willig, 2001). Ayrica sosyal hareketleri, kurumsal isleyisleri, milletler arasindaki etkilesimleri
dahi incelerler (Strauss & Corbin, 1990).

Diistinme stiregleri, anlam haritalari, tercihler ve ritiieller, Katilimcilarin fikirlerini, inanglarini,
tercihlerini ylizyiize ve genelde yari-yapilandirilmig gériisme teknikleri araciligiyla 6grenilir ve
toplanan verilerde ortaya ¢ikan agik ya da kapali iliski ortintiilerinin ortaya konulmasi beklenir
(Patton, 1990).

Nitel aragtirmalarda yiizylize goriisme, transkript analizleri ve makale yazimi gibi hayli yorucu
ve zaman alici isler yapilir, ve bu girisimlerin en 6nemli sebeplerinden birisi Bilme (knowing)
ya da anlama istegi digeri ise Bilen (knower) olmaktir. Baskalari (others) hakkinda bilgi, olgular
(phenomena) hakkinda bilgi ve diislinlimsellige dayali (diisiiniimsellik) bilgi tretilir. Bunu

26/77


http://apjec.net/

@s Academic Platform Journal of Education and Change

ACADEMIC journal homepage: http://apjec.net/
PLATFORM

yaparken, Miles & Huberman (1994)’1n belirttigi gibi, arastirmaci arastirma siirecinin bizzat
aktif bir pargasi olur.

Nitel arastirmalar ‘dogal ortama duyarlik’, ‘arastirmacinin katilimei rolii’, ‘konulara biitiinciil
yaklagimr’, ‘algilarin ortaya konmasina izin vermesi’, ve ‘arastirma deseninde esneklik’ gibi
ozelliklerle 6n plana ¢ikar. Bu ¢alismalar subjektiftir, sonuglara 6zelden genele giderek varir
(Timevarim) (Patton, 1990). Raporlar daha esnek yazilir, bireysel anlama ve anlam yapilarina
odaklasilir. Arastirmanin kalitesi aragtirmacinin kapasitesine bagli olarak degisebilir.

2.2.1. Nitel arastirmalarin avantajlari:

Ozel durumun “gergekligini” yansitir.

Sonuglarla kuram iiretilmesi kolaydir.

Farkl1 faktorlerin anlasilmasini saglar.

Arastirma sonuglarinin uygulanabilirligi daha yiiksektir (Akman, 2014)
Diigiiniimselligi (sistematik 6z-yansitma) bir kalite kontrol araci olarak
tesvik eder. Disiiniimsellik, arastirmacinin arastirma siireci boyunca
kendisinden kaynaklanabilecek ilgili etkileri farkedip analizlere entegre
edebilmesidir (Ayrinti igin ilgili basligi okuyunuz).

Bu sebeplerden dolay nitel aragtirmalarda, yapilacak arastirmanin nasil bir bilgi liretecegini
bilebilmek 6nemlidir.

2.2.2. Smirhliklar:

e Deneklerin yasadiklart deneyimleri oldugu sekliyle ifade etmeleri zordur.
e Verilerin analizinde bireylerin sahip olduklari, 6nyargi da yer alir.
e Arastirmacinin etkisi fazlasiyla goriilir (Akman, 2014; Fidan, 2017)

Nicel ve nitel arastirmalar arasindaki farkli anlama sekilleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir
(McLeod, Elliott ve Wheeler, 2010, sf. 117).!

Nitel/ Kalitatif Yaklagimlar Nicel/ Kantitatif Yaklagimlar

Biitiinciil Indirgemeci

Anlam c¢ikarici Degiskenlerin ol¢timii

Hassas, dogru tanimlamalar Istatistiksel teknikler

Bizzat insanlarin kullandig1 kategorileri arar | Arastirmacinin kendi kategorilerini dikte
eder

Tlimevarimsal Tlimdengelimsel

Deneyimsel, kesfedici Teori test etme

Biricikligi arar Gegerligi ve giivenirligi arar

Yanilsamay1 azaltmay1 hedefler. Hatay1 azaltmay1 hedefler

Oz-diisiiniimsellik (Self-reflexivity) Digerine yonlenmis

! Ceviren: Merih B Fidan
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Bir ara¢ olarak aragtirmaci Araglar olarak teknikler

Karsilikli bilgi saglayicilik Arastirma denekleri

Sonuglarda uzlagi aranir Sonuglar arastirmaci tarafindan karar verilir.
Arastirma deseni stirekli evrilir Baslangicta kati arastirma deseni

2.2.3. Nitel arastirma nasil yapilir?

Nitel arastirmalarin yeni arastirmacilar tarafindan nicel aragtirmalara gore goreceli daha zor
olarak algilanmalarinin en oOnemli sebebi Onceden belirlenmils siki bir protokoliiniin
olmamasidir. Fakat iyi bir nitel arastirma esasinda 6nceden ¢ok iyi bir sekilde tasarlanmis bir
stirecin sonucunda ortaya ¢ikar.En az nicel arastirma kadar hazirlik ve ondan daha fazla analiz
becerileri gerektirir ¢iinkii nitel arastirmalarin analitik veri yorumlar1 zamandan ve sartlardan
dogrudan etkilenir. Bu anlamda nitel aragtirmalar bir kisisel ugras, felsefi ve yontemsel bir bas
kaldir1, kaniksanmis varsayimlarla ve belli bir kavrayis noktasina gelme konusunda verilmis bir
miicadeledir.

McLeod, Elliott ve Wheeler (2010, s.120) nitel arastirma yiiriitiilmesi durumunda asagidaki
diizenin takib edilmesini 6nerir %

1. Bir konu segin

2. Konuya iliskin bilgi ve farkindaliginizi arttirin

3. Arastirma sorusu gelistirin

4. Kisisel arastirma giinliigii tutun

5. Metod konusunda bilgi edinin

6. Bir yaklasim segin

7. Veri toplama ve analiz i¢in bir teknik se¢in

8. Arastirma planinizi sekillendirin.

9. Olguya odaklasin

10. Arastirma metinlerini toplayin

11. Analiz metodunu yeniden gozden gecirin

12. Arastirma metnini belli noktalarda yogunlastirin

13. Etraflica ve her noktasini dikkate alacak sekilde analizini yapin
14. Kontrolleri yapin: siiregen karsilastirmalar, tipik olmayan durumlari arayin.
15. Yazin

16. Yorumlayin/ Teorilestirin

Kaliteli yargilama i¢in gerekli olan 6lgiitler nitel arastirmanin amaglarina gore degisir. Inanirlik
ve giivenirlik, 6znelligin ayirdedici oldugu bu c¢alisma tiirlerinde arastirmacinin kalitesiyle
yakindan iligkilidir. Ve arastirmanin giivenirligi i¢cin maalesef belirli bir regete yoktur.
Aragtirmacinin bilgi ve tecriibesi, etkisi altinda kaldigi diisiinceler, kiiltir ve kurumlar,
yaraticilik kapasitesi, yazi ve dil becerileri ve yine en 6nemlisi zaaflar1 6nemli faktorlerdendir.
Buna ek olarak aragtirmanin inanirlig1 ve giivenirligi gézlenenlerin ve katilimcilarin tepkileri,

2 Ceviren: Merih B Fidan
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alandaki degisimler, fiziksel sartlar, aktarilan fon, ayrilan zaman, ve kurumsal destek de
niteliksel arastirmalarin giivenirlik ve gegerliliklerini etkiler. 3

2.3. Kalite Kontrol: Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirma diinyasimnin ileri gelen yazarlari, ozelllikle nitel arastirmalarda gecerlik ve
giivenirligin arastrimaciya bagli oldugu ve arastirmacida bittiginin altini gizerler. Willig (2001)
gecerligi bir arastirmanin tanimlamak, 6l¢mek ya da agiklamak istedigi seyi tarif etme, 6lgme
veya agiklama derecesi olarak tarif eder (s.16). Nitel arastirmalarin nicel ¢aligmalara gore
gecerlik ve glivenirlik dlgiimleri daha zordur. Bunun sebeplerinden birisi nitel arastirmalarda
yalnizca kelime ve kavramlarin karsilastiriliyor olmasidir (McLeod, 2001). Nitel
aragtirmalardaki temel kriterler, segilen metodun agik bir sekilde anlatilmasi, yeterli kanitin
sunulmasi, ekipten ya da ilgili kisilere kontrolleri yaptirma, yeni fikirlere acik arastirmacinin
yapacagi tiglii yontemi kullanma ya da sonuglar karsilastirmaktir (McLeod, 2001, s.184).

Willig (2001) gegerlik igin ti¢ asamali kilavuz 6nermistir. Buna gore:

e Arastirmaya katilanlar gerektiginde arastimacinin konu hakkindaki varsayimlarini
elestirme ya da sorgulama konusunda 6zgiir birakilabilmelidir.

e Verileri gergek yasam kosullarinda toplamalilar, bu sekilde ekolojik ve dis gegerligi
artirabilirler.

e Arastirma boyunca arastirmaci, rolleri konusunda siirekli 6z-yansitmali diisiinme
(diistintimsellik) yapmalidirlar (Fidan, 2017°de gegiyor).

Arastirmalarin kalite kontrollerinde diger 6nemli arag ise bulgularin giivenirligidir. Fakat
burada nitel arastirmalarin 6znelligi tartisma konusu olmaktadir. Bu alanda 6nemli ¢aligmalara
imza atan arastirmaci ve teorisyenler bu konunun sistematik ve seffaf yontemlerle saglama
aliabilecegini ve arastirmaci etkisinin yadsinmamasi gereken, bilakis arastirmanin giiciinii
pozitif bir sekilde etkileyen bir siire¢ oldugunu belirtmislerdir. Arastirma siireci boyunca
takinilacak seffaf ve sistematik yaklasim asagidaki sorular1 ve bunlara verilecek diiriist ve
profesyonel cevaplar1 icermektedir:

Arastirma neden ve nasil yapilacak?
Katilimcilar nasil ve nereden segilecek?
Veriler ne sekilde ve ne kadar stirede toplanacak?

Miimkiinse a¢ik olmayan ve anlasilmayan noktalar katilmeilarla acgikliga
kavusturulmali.

Bunun i¢in gerekirse bir 6n/ pilot ¢calisma yapilabilir.

Miilakatlarin transkriptleri mutlaka olusturulmali.

Cok 1yi kayitlar tutarak biitiin metodolojik siire¢ yakindan takip edilebilmeli.

Ortaya ¢ikmakta olan bulgular ilgili kisilerle paylasilmali, ki bu kisiler meslektaslar,
konudan anlayan diger insanlar olabilir.

% Michael Quinn Patton (1990)’ dan ¢eviren Umran Mutlugiin (2017).
https://www.youtube.com/watch?v=w0B2sL E8pJw.
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e Arastirma danismani ile diizenli goriismelerde bulunmali ve bulgular ister sozlii ister
yazili bir sekilde ilgili sektorlerle ve akademi ile paylagmali.

Nitel aragtirmalarda en temel hedef arastirmaya katilan kisilerin tecriibeleri konusunda diiriist,
detayli, biitiinciil ve orjinal tarifler ve aciklamalar ortaya koyabilmektir. Pek ¢cok yazara gore
iyi bir sekilde yonetilmis bir nitel arastirma katilimcilara yeni i¢gorii kazandirir ve onlari
gliclendirir (Kvale, 1996)

Biitlin bunlar1 yaparken nitel arastirmacinin olmazsa olmazi ve en ayirdedici kalite yargilama
kriterlerinden birisi olan Oz-yansitma ya da 6z-diisiiniimsellik dedigimiz aktif bir siireci yasiyor
olmasidr.

2.4. Oz-diisiiniimsellik (Self-reflexivity) ve elestirel diisiinme

Son zamanlarda kullanim alanlari oldukg¢a yaginlasan nitel arastirmalar pek c¢ok soruyu
beraberinde tetiklemis ve cevaplar1 ¢ok farkli sekillerde aranmistir. Objektif olma gibi bir
iddias1 yoktur, objektiflikle subjektiflik arasindaki ¢izgi lizerinde ve objektif olana en yakin
aciklamay1 yapmada arastirmaciyr esas aktor olarak gorir (Parker, 1994). Sayisal
arastirmalarda aragtirmaci bir anlamda pasif bir ajandir. Burada ise aktif hatta basroldedir. Bu
zorlu siiregte arastirmaci katilimcilarla, onlarin diinyalarii anlamak i¢in ¢ok anlamli bir iliski
igerisine girer, positivist anlayisin 6ngordiigii seklide arastirmacinin 6znelligini, tutkusunu,
tercihlerini ve deger yargilarin1 baskilamaz (McLeod, 2001). Parker (1994) ¢ogu psikoloji
calismalarinda yapilan notr olundugu seklindeki agiklamalarin samimi olmadigini savunur.
McLeod (2000) insan bilimi’ni ¢alisan bir nitel aragtirmaci bilinmeyenler diinyasina girdiginde,
kritik yansitma/diisiiniimsellik alanina da girmis olur der. Buradan belirsizlik, ¢eliski, seylerin
bilinmezligi ve ben ile digeri arasindaki sinirin kaybolmasi gibi duygular ortaya ¢ikabilir ve bu
yaziya Ve okuyucuya aktarilir. Ortak dilin kullanildig1 diinyaya, ortak tarihsel anlayisin oldugu
ortak anlayislar diinyasina giren arastirmac kisisel durusunu, 6znelligini tarihsel bir bilingle
kritik eder (Gergen ve Gergen, 1991). Bunlar geleneksel ve standart arastirma prosediirlerinde
yoktur ve olmamasi gerektigi diisiiniilen seylerdir.

Diisiintimsellik ‘geriye dogru egrilme’ kapasitesi veyahutta kisinin farkindaligini kendi iizerine
¢evirme becerisi olarak tanimlanir (McLeod, 2001; sf. 195; Lawson, 1985).

‘Insanlarin kendi iletisimlerini aralarinda tartisabilmesi ve gerekli yansitmay:
yapabilmesi reflexivity ile ilgilidir... *

‘Oz—dii5iiniimsellik kendine donen diisiince, kendisini ele alan, kendi
edimlerini yorumlayabilen diisiince demektir. ®

Her ne kadar psikoloji alaninda tartigilmakta olan 6nemli bir kavram iken, McLeod bu konunun
danigsmanlik ve psikoterapi alaninda ayrica 6zel bir 6neminin oldugunu belirtiyor. Ciinkii
terapilerde temel aktivite olarak 6z-yansitma tesvik edilir. Hem hakim sdylemleri ortaya koyar
hem de yenilerini yaratir. Bu anlamda iyi bir nitel arastirma kesfedici ve elestireldir. Durumun
hassasiyetini ve ciddiyetini ortaya koyma bakimindan McLeod, Elliott ve Wheeler (2010,

4 https://eksisozluk.com/reflexivity--491033. En son erisim: 24.02.2018

5 https://eksisozluk.com/ozdusunum--3859936. En son erisim: 24.02.2018
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s.117) niteliksel arastirmalarda bilhassa iizerinde durulmasi gereken Kritik konulari soyle
siralarlar:

e Birden fazla yontemi ve teknigi ustalikla ve esnek bir sekilde kullanacak
olan ‘arastirmacr’

e Katilimcilarin sesini tarafsiz ve adil bir sekilde duyurabilme anlaminda
‘temsil krizi’

e En iyisini yakalama ve giivenirlik agisindan ‘gecerlik’

e Arastirmacinin Oznelligi ve siirecin bir pargast olma anlaminda
‘refleksivitesi /diigiiniimselligi’

Dolayisiyla yansitma ve diisiiniimsellik acisindan elestirel bakis acis1 kaginilmazdir. McLeod,
Elliott ve Wheeler (2010) arastirmacilarin kendi d6nyargi, beklenti ve deneyimlerini arastirma
siireci boyunca yansitmalarinin énemli oldugunu, bunun en etkin sekilde nasil yapilacaginin,
okuyucuya nasil aktarilacaginin, farkli nitel arastirma yaklagimlarinin arastirmaciy1
diistintimsellik agisindan nasil bir pozisyona ¢ekeceginin bilinmesi ve tartisilmasini gerektigini
vurgulamislardir (S. 135).

McLeod (2003) nitel arastirmalarda diistintimsellikle ilgili Gi¢ ilkeden bahseder:

e Diisiiniimsellik, aragtirmanin ahlaki boyutlarina iliskin farkindalik gerektirir.

e Ortaya konulan ya da tiretilen metnin gegirdigi siirece iliskin zihinsel ¢aba
gerekir.

e Elde edilen bulgularin baskalariyla paylasimi ve yazimi i¢in yeni yeni
yaklagimlara kap1 agar (s.196).

McLeod (2000) nitel aragtirmalarla dil ve kiiltiir arasindaki karsiliklilig1 ortaya koyarak sunu
ifade eder:

‘Belli bir kiiltiirden geliyor olmak ve belli bir dili kullanmaktan kaynaklanan
on-anlamalarimiz ya da én-yargilarimizdan hi¢bir zaman bagumsiz olamayiz.
Bundan dolayi, nitel arastirmacilar incelemeye aldiklar: konular: tarihsel ve
kiiltiirel perspektife oturtarak, yorumsamaci yaklasimla ¢alisir.’ (5.56).

Frank (1992) diisiiniimselligin inkarin1 ‘uzakta durmanin mesruiyeti’ olarak goriir ve bir kanser
calismasinda hastalarin gercek insanlar olarak temsil edilmediklerinden, seslerinin
duyurulmasina izin verilmediginden ve olgudan kopuk uzak bir dille hastalari
tanimlandiklarindan bahseder. McLeod (2001) diisiinlimselligin inkarinin ‘mesafeli dil’
kullanimina yolacacagini belirtir. Elbetteki bdyle bir yaklagim analizlerin ve bulgularin
empatiden uzak bir durus ve dille yorumlanmasina ve raporlanmasina yolagacaktir. Bu da nitel
arastirmanin kalitesini diisiiren dnemli bir etmen olacaktir.

2.5. Elestirel ve analitik diisiinmenin nitel arastirmalara olan katkisi

Elestirel ve analitik diisiinme, yaratici diisiinmek demektir ve bu nitel arastirmaci igin bir kalite
zorunlulugudur. Ciinkii elde edilen bulgularin, konunun disina ¢ikmadan, konuyla ilgili tim
boyutlariyla tartisilmas: gerekir. Arastirmaci bu baglantilar1 zihninde oldugu kadar verilerinde
de gorebilmelidir. Bir nitel arastirmaci yaratici, uyanik, sevgi dolu, pozitif, farkliliklari zihninde
ve kalbinde barindirabilen, en temel motivasyonunun faydali olmak oldugu, agik platformlarda
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tartisabilen, farkli fikir ve duruslar1 analiz ve sentez edebilen, kararin1 verdiginde ise bunu
baskalarina anlatabilen/aktarabilen kisidir.

Bu anlamda disiintimselligi iyi yapabilmek igin elestirel diisinme becerileri O6nem
arzetmektedir. Elestirel diisiinme becerilerini gelistirmis bir arastirmact, konusuna hem tutkuyla
hem de kuskuyla yaklasir; bu da onun farkli bakis agilarindan beslenmesini kolaylastirir.
Aragtirmasina baglamadan once su sorular1 kendisine sormali ve cevaplarini aragtirmalidir:

e Hayata dair bakis agim nedir?

e Bu arastirma ile neyi bagsarmaya ¢alistyorum?

e Arastirma konusunun (kurum ve dgretim iiyesi/danigsman segtiyse) arka plandaki
sebebi ne olabilir?

e Kurumuma, kendime ve toplumuma nasil katkida bulunabilirim?

e Arastirmanin sosyal, ahlaki, politik ve mali boyutu neler olacaktir?

e Etkileri nasil olacak, bundan kim ve kimler faydalanacak?

e Hangi kavramlarla kendimi, arastirmay1 ve bulgularimi ifade etmeliyim?

e Hangi 6nyargi, deneyim ve tercihlerimle bu aragtirmaya giriyorum?

e Kendimi mercek altina almamin arastirma agisindan ne gibi faydasi olacaktir?

o Kaliteyi hangi olgiitlerle tutturabilirim?

Elestirel diisiiniimsellik psikolojik bir 6z-yansitma degildir. Aksine tiim yorumlarin ortamla,
zamanla yani tarihle baglantili oldugunu bilmek ve gostermektir (Gergen, 1985). Niteliksel
sorgulama aragtirma boyunca tizerinde ¢alisilan konuya dair varsayimlarin, tercihlerin ve
beklentilerin ‘parantez i¢ine’ alinmasidir (McLeod, 2001). Birbiriyle ¢elisen sonuglar bulma
durumlarina karsi arastirmaci bir etnografik arastirmaci gibi aragtirmanin yapildigi ortama
iliskin tarihsel ve politik bilgi verir, bu, okuyucunun sonuglari anlamlandirmasi agisindan
onemlidir ve onun i¢in bir kanit niteligi tagir (McLeod, 2001).

Nitel aragtirmalar arka planda felsefe bilgi de gerektirir, pek ¢ok arastirmaci bunu bilmeden
calisir. Halbuki bilginin ve gercekliklerin degistigi anlamlar diinyasinda arastirmacilar gercegin
dogasina dair gergeke¢i yansitmalar yapabilmek igin siirekli miicadele verirler. Arastirmaci,
felsefi goriisiinii ve durusunu, arastirma prosediirlerini, aragtirma probleminin dogasini,
aragtirmacinin  kisisel deneyimlerini, hedef kitlesini ve sahip oldugu kaynaklar1 iyice
diistinmelidir. McLeod (2001) bilgiyi o6grenme ve paylasmada felsefi kavramlarin
ogrenilmesinin ve lisansiistii arastirma programlarinda felsefe derslerinin bulunmasinin
zaruriyetinden bahseder. Bu makalenin yazari olarak ruhsal ve psikolojik olgunluga erismenin
ve sektorel alanda is tecriibesi edinmis olmanin da zaruri oldugunu ifade etmeliyim.

Bir elestirel diisinme modeli olarak Paul ve Elder’in ortaya koydugu kriterler nitel
aragtirmacilara 1sik tutabilir (1997, Ceviren: Merih Bektas Fidan, 2008). Bu sorulara cevap
ararken arastirma konular1 hakkinda saglam fikir gelistirecek ve siireci daha bir 6z-giivenle
isletecektir. Bu modele gore insan diisiincesi asagidaki 6gelerden olusu:

e Her mantigin bir AMACI vardir. Nitel aragtirmaci potansiyel arastirma sorularinin belli
bir mantik ve dolayisiyla amag giittiigiinii bilerek arastirma sorularini sekillendirmelidir.

e Her mantik, bir sorunu ORTAYA KOYMA ya da PROBLEMIi COZME igin bir
girisimdir. Buna inanan arastirmaci neyi gozler Oniine sermek istiyorum sorusunun
cevaplarini rahatlikla belirleyebilir.
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e Her mantik bir VARSAYIMA dayanir ve bir BAKIS ACISINDAN beslenir. Varsayim
ve beklentilerin farkinda olmadan girisilen bir ¢alisma sonradan i¢inden ¢ikilmaz bir
problem yumagina doniisebilir.

e Her mantik VERIYE, BILGIYE ve KANITA dayanir. igerisinde CIKARIMLAR,
YORUMLAR ve SONUCLAR igerir. Bir arastirmaci ¢alisacagi konunun ne tiir bilgi ya
da sonu¢ doguracagini bilmelidir.

e Her mantigin ETKILERI VE SONUCLARI olacaktir. Higbir nitel arastirmaci bunu
ongormeden kaliteli bir c¢alisma {iretemez. Ve bunlar1i raporunda belirtmek
durumundadir, 6rnegin, calismanin sonuglari su kisileri, gruplari, kurumlari ve diistinme
bigimlerini soyle etkileyebilir diyebilmelidir.

Biitiin bunlar1 yaparken iyi bir nitel aragtirmaci bazi karakter 6zellikleri de gelistirmeli ki onun
karakterinde arastirmanin kalitesi tescillenmis olsun. Birgok yazarin belirttigi gibi bu hem de
kisisel bir yolculuk ve bilgi iiretme miicadelesidir. McLeod (2000) nitel arastirmacilarin
genellikle yalmz insanlar olduklarimi ve izole bir siire¢ gegirdiklerini ve bunun handikap
olabilecigini belirtir.

Yukardaki modelde kritik analitik diisiinen bireylerin ‘Entellektiiel Karakter Ozellikleri’ nden
bahsedilir. Bu 6zellikler arasinda en onemlileri entellektiiel miitevazilik, entellektiiel cesaret,
entellektiiel empati, otonomi sahibi olmak, entellektiiel sabir ve entellektiiel adalettir (Paul,
1993). Refleksif diisiinme pratiginde, arastirmaci ¢alismaya baslamadan once siireci gozden
gegirir, bu siirece nasil hazirlandigin1 ve arastirmaya nasil ve neden basladigini diisiiniir ve
yaziya gegirir. McLeod (2001) bu noktada énemli bir uyar1 yapar ve niteliksel arastirmalarin
rapora doniistiiriiliirken kullanilacak refleksif dilin dengesine atif yapar. Ozellikle danismanlik
ve psikoterapi alaninda, asiriya giden distiniimselligin veya 6znelligin okuyucularda
arastirmaciya dair narsisistik egilimlerin ve gizlenmis bireysel biyografi disa vurumu gibi
olumsuz duygu ve diisiincelere yolagabilecegi vurgulanmistir. McLeod, arastirmacilarin hem
kritik dille hem de diyalog seklinde yazmalar1 gerektigini ve bu alanda bazi sosyolojik
calismalarin 6rnek olabilecegini belirtmistir.

3. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada arastirmalarin diinyasina 6zellikle nitel (kalitatif) aragtirma alanina kisa bir kesfe
¢ikmaya c¢alistim. Nitel arastirmalar yorumsamaci gelenege dayanmasi ve dolayisiyla 6z-
diistintimsellik kalite kriterleri agisindan geng ve tecriibesiz arastirmacilar igin korkutucu
olabilir. Bu yazi ile bir arastirmaya baslamadan once gerekli ve zorunlu bir dizi egitimler
araciligiyla, arastirma yapmak isteyenlerin gelistirmeleri gereken entellektiiel ve akademik
durus, bilgi ve becerileri 6n plana ¢ikarmaya ¢alistim. Yaziy1 6grencilere ve akademik hayata
heniiz gecmis akademisyenler i¢in bilgi saglamasi amaciyla teorik diizeyde tutmay1 yegledim.

Uzun soluklu nitel bir arastirma yiiriitme ve tamamlama tecriibesi yasamis arastirmact bir
psikolog olarak okuyucularin yazilanlarin test edilmis olgular olduklarini bilmelerini isterim.
Dolayisiyla bunun ilgilerini giiclii tutmalarma ve kendilerine gilivenlerini arttiracagina
yolagacagini iimit etmekteyim. Zorlu bir siireg olsa da kisisel ve profesyonel gelisim agisindan
nitel aragtirmalarin, sistematik bir diistince, sistematik bir dil kullanimi ve disiplinli bir siire¢
takibini kazandirma anlaminda en gii¢lii aday olduklar1 kanaatindeyim. Aymi sekilde nitel
aragtirmalarin ve diisiiniimselligin bireysel ve profesyonel sorumluluk almada ve aragtirmacinin
diistinme siireglerini kamuoyuna agik halde tutabilmede arastirmacilar igin en giizel oto-kontrol
mekanizmasi olacag agiktir.
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Ayrica, tecriibeye ve kanita dayali bulgulara gore,bir sey, en iyi bir sekilde, ancak pratik
edildiginde &grenilebilir. ilgilenenlere bunlarin kiiciik denemelerini, kendi yasantilarinda,
yapmalarini tavsiye ederim; unutmayalim ki insan, hayati boyunca siirekli bir arastirma
icerisindedir ve her giin farkinda olmadan pekg¢ok seyi arastirir; seyahat ederken, ev kurarken,
gidecegi okulu hatta esini secerken bir arastirma edas1 iginde bilgi toplar, analiz eder, sonuca
varir ve harekete gecer.

Ozetle, nitel arastirma bir yasam felsefesidir; arastirmaci arastirma yoluyla kendisini resme,
konuya veyahutta probleme dahil ederek ifsa eder. Bu bir entellektiiel sorumlulugu dolayisiyla
bliyiimeyi getirir. En nihayetinde bu durus ve kavrayis nitel arastirmaciyr akip giden
gercekligin, hem igerden hem disardan en yakin sahitleri kilmaktadir.
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