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Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii’nde gorev yapmakta olan
Dr. Sahika EROGLU’nun doktora tezinden iiretmis oldugu ve 2018 yili Kasim ayinda yayinlanmis bu
kitabi, lilkemizde ve diinyada elektronik aglarin katkisiyla gelisme potansiyeline sahip olan devlet
verilerinin vatandaglara yonelik paylasimi, kullanilmasi ve yeniden
kullanimu ile ilgili mevcut durum hakkinda bilgi vermekte; buna ek olarak
konu ile ilgili farkindalik yaratmakta ve etkili bir agik veri yonetimi i¢in Acik Devlet ve

kuramsal bir model sunmaktadir. Acik Devlet Verisi

Bes ana bolimden olusan kitabin ilk boliimii, “agik devlet kavramsal e
temeller ve etki unsurlar1” bashigini tasimakta ve yazar, agik devlet verisinin
kavramsal olarak anlasilabilmesi adina agiklik, seffaflik, bilgiye erisim ve
bilgi edinme hakki gibi olgular1 tanimlanmistir. Ardindan, kamu sektorii
bilgisinin ne oldugu, bilgi ¢aginda bu bilginin ekonomik degerinden
bahseden ¢aligma ve raporlara atifta bulunarak detaylandirmis ve bu bilgiye
erisim ve kullanim engellerinden bahsetmistir. Kamu sektorii bilgisi ile
birinci dereceden iligkili bir kavram olan “agik erisim”, bu bilginin kullanim
aract baglaminda tanimlamistir. B6liim sonunda ise tim bu bahsedilen
teorik bilgiler 1s1¢inda agik veri, herhangi bir kisitlama veya kontrol
mekanizmasina tabi olmadan herkes tarafindan iicretsiz ve serbestge
kullanilabilen/yeniden kullanilabilen veriler olarak tanimlanmistir. Yazar, agik verilerin cesitli araglar
vasitasiyla islenip enformasyon, bilgi ve bilgelige evrilmesini agiklayan “agik veri deger piramidi’nden
bahsederek boliimii sonlandirmustir.

Kitabin ikinci boliimii “acik devlet ve uygulamalari” basligini tagimaktadir. Boliimde, agik devlet
kavraminin ilk defa Amerika Birlesik Devletleri’nde 1953 yilinda ortaya ¢iktigi bildirilmekte, fakat
modern anlamda bahsedilen acik devlet kavraminin ilk defa 2009 yilinda ABD Bagkan1 Barack Obama
ve yoOnetiminin acik devlet direktiflerini yayinlamasi ile basladigi vurgulanmistir. Bu direktifler
neticesinde gelistirilen “data.gov” projesi, acik devlet verilerinin paylasilmasinda ilk ve en 6nemli
orneklerden biri olup, bu uygulaman diger devletler tarafindan gelistirilen acik devlet uygulamalarina
ormek olmustur. Boliimde ayrica; kamu sektorii bilgisinin herkese acgik olmasi ve paylagiminin
desteklendigi iki onemli olgudan bahsedilerek, detaylandirilmistir: Bilgi edinme hakki ve agik devlet
hareketi. Her ne kadar bu kavramlar farkli politika ve stratejiler baglaminda uygulansa da, ortak nokta
olarak bilgi paylasiminin 6nemi ve seffaflig1 iizerinde durmaktadir. Fakat bu noktada bir ayrimin
yapilmast da gerekmektedir: Bilgi erisim (edinme) hakki, resmi belge veya dokiiman bazli bir erisim
anlamina gelirken; agik veriler, kamu veritabanlarinda tutulan verileri ifade etmektedir. Peki, bu bilgiler
1s181nda agik devlet kavrami nasil tanimlanabilir? Yazar, seffaf, hesap verilebilir ve katilime1 bir yonetim
modeli olarak agik devletin tanimlandigim belirtmektedir. Devlet kurumlarinin verilerini, halka agmasi
baglaminda agik devlet uygulamalarindan beklenen faydalar ise demokratik kontroller, yonetime
katilim, seffaflik, hesap verilebilirlik, verimlilik vb. olarak detaylandirilmistir. Bunun yaninda, agik
devlet mantiginda, verilerin paylasimma yonelik birtakim yasal ve politik, teknik, ekonomik,
operasyonel ve kiiltiirel zorluklarin oldugu belirtilmistir. Boliim sonunda ise, canli uygulama érnekleri
olarak ABD, BK ve Singapur devlet verilerine ait web portallari tanitilarak bilgi verilmistir.
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Kitabin ticiincii bolimii “acik devlet verisi” basligin1 tasimaktadir. Bu boliimde; kamu sektoriinde
Elektronik Belge Yonetim Sistemleri (EBYS) temelinde agik devlet verilerinin ydnetim siire¢lerinden
bahsedilmistir. Ozellikle elektronik belgelerin sahip olduklari degerler/dzellikler baglaminda acik devlet
verilerinin de tipki elektronik belgelerin yonetim tarzlari gibi yonetilmesi gerekliligi Snemle
vurgulanmustir. Bu baglamda, EBY'S uygulamalar1 neticesinde olusan elektronik belgelerin, agik devlet
uygulamalarimin ilk agama drnegi olan e-devlet uygulamalarinin temelini olusturdugu; belgelerin sahip
oldugu giivenilirlik, biitiinliik, kapsamlilik, uyumluluk vb. o6zellikleri ile bir biitiin olarak
degerlendirilmesi gerektigi, yazar tarafindan vurgulanmistir. Buna ek olarak, e-devlet uygulamalarinin
halka sagladig1 bircok faydasindan (katilim, e-demokrasi, giiven, verimlilik, daha az biirokrasi vb.)
bahsedilerek, e-devlet uygulamalarinda etkin bir elektronik belge yonetiminin; daha hizli karar verme,
siireglerde maliyet tasarrufu, etkin isbirlikleri, kurumsal hafizanin korunmasi vb. gibi olumlu ydnlerin
daha da artacagi belirtilmektedir. Etkili ve tam (eksiksiz) bir elektronik belge yonetimi neticesinde
olusan veri ve bilgilerin, agik devlet siireglerinin ana hedefleri olan agiklik, seffaflik, hesap verilebilirlik,
demokratik katilim ve igbirligi ile ekonomik deger yaratma konularinda katkisinin olacag: ifade
edilmektedir. T1pki belge ve arsiv yonetimi siireglerinde gerceklestirilen asamalar gibi, verilerin de halka
sunulmasindan Once yapilmasi gereken birtakim zorunlu islemler bulunmasindan hareketle, agik
verilerin sunulmasinda gerekli olan asamalar, ¢esitli modeller baglaminda agiklanarak konunun daha iyi
anlasilmas1 hedeflenmistir. Ornek olarak; veri kataloglarinin hazirlanmasi konusu; erigim, lisans, yapisal
ve giivenlik anlamlarinda degerlendirilmistir. Son olarak, ac¢ik devlet lisanslarindan (Creative Commons
(CC), Creative Commons Attribution License, ODBL vb.) bahsedilerek boliim sonlandirilmstir.

Dordiincti boliim, “agik devlet ve yasal cercevesi, Tiirkiye’de mevcut durum, yasal dayanaklar ve
mevzuat kosullar1” bashigini tasimaktadir. Bu boliimde; devlet verilerinin kullanimi yasal c¢ergeveler
bazinda incelenerek detaylandirilmistir. Ayrica Tiirkiye’de agik devlet uygulamalarina temel olabilecek
yasal diizenlemeler agiklanmistir. Resmi kamu verilerinin paylasilmasia yonelik olarak {izerinde
durulmas1 gereken en Onemli konulardan biri, bu verilere nasil erisilecegi konusunun agikliga
kavusturulmasi olarak goze ¢arpmaktadir. Bu anlamda diizenlemeler yapilirken; bilgi ve belgeleri
kimlerin talep edebilecegi, hangi veri ve belgelerin koruma altinda olacagi, erisimin {icretlendirilmesi,
telif haklari, erisim yetkilendirmeleri ve kisitlar belirlenmesi gerekmektedir. Ciinkii her ne kadar
verilerin paylasimi konusu tiim toplumu ilgilendirse de, devlet yonetiminde hassasliga sahip bazi veri,
bilgi ve belgelerin (kisisel veri ve bilgiler ile devlet sirlar1 vb.) yayinlanmasi dogru degildir (veya
anonimlestirilerek yaymlanmasi kabul edilebilir). B6liimiin son kisimlarinda ise, Tiirkiye’de acik devlet
kavram ile ilgili olan yasal mevzuat ve strateji belgeleri incelenmis ve agik devlet politikasinin
bulunmadigi, fakat bazi kanun, diizenleme ve strateji belgelerinde konu ile ilgili 6n g¢alismalarin
yapildig1 goriilmiistiir.

Besinci boliim, “Tiirkiye’de acik devlet uygulamalar1 ve kamu verilerinin agilmasi siiregleri i¢in bir
model Onerisi” bashgini tagimaktadir. Boliim, doktora tezinin ana unsuru olan ac¢ik devlet model
Onerisinin tanitimi ile baglamaktadir. Yazar, modeli kurgularken; standartlar, uygulama ornekleri,
benzer model galigmalari ve yasal mevzuat drneklerinden yararlanmustir. Ug temel asamada kurgulanan
modelin ilk asamas1 politika ve diizenleme unsurudur. Etkili bir agik devlet siirecinin uygulanabilmesi,
bu siireclerin temelini olusturan veri ve bilgi akiglarinin uygun ve dogru politika ve stratejiler
baglaminda belirlenmesini gerektirmektedir. Verilerin paylasiminin yasal bir zemine oturtulmasi, seffaf,
hesap verilebilir ve katilimc1 ydnetim anlayisinin bir geregi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Onceki
bolimlerde, Birlesik Devletler Bagkani Barack Obama’nin “agik devlet” uygulamalarinin, se¢im
vaadinde yer aldig1 belirtilmis ve siire¢lerin daha etkili ilerlemesi agisindan bu sekilde bir uygulamanin
daha etkili oldugu belirtilmistir. Gelistirilen politika ve stratejiler, bilgiye erisimin hangi boyutlarda
olmasi gerektigine de yardimci olmaktadir. Acik devletin temel unsurlarindan olan seffafligin tesvik
edilmesi, mevcut politika ve stratejilerinde goriiniir olmasini saglamakla miimkiin olmaktadir. Modelde
ayrica agik verilerin saglanmasinda verimli ve etkili bir deneyiminin, ancak yasal ve politik altyapilarla
desteklenmesi halinde miimkiin olabilecegi vurgulanmistir. Tabi bu verilerin belirli erisim kisitlar1 ve
yetkilendirmeler ile giivenlik prosediirleri baglaminda korunmasi da, bu yonde politikalarin
gelistirilmesi ile mimkiin oldugu belirtilmistir. Son olarak verilerin paylasilmasit neticesinde
topluluklarin entegrasyonunun saglanmasi ile yeni bir kiiltiir olusturulacagindan bahsedilmektedir.
Modelin ikinci agamasi, organizasyonel yapiy1 igermektedir. Siireglerin etkin, siirdiirtilebilir ve birlikte
caligabilirlik baglaminda yapilabilmesinin, dirayetli, dinamik ve gii¢lii bir organizasyonel yap1 ile
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miimkiin oldugunun alt1 cizilmektedir. Organizasyonel politikalarin yapici nitelikte olmasi, agik
verilerin paylasimina katkida bulunmaktadir. Bu verilerin erisilebilirligi, kullanilabilmesi ve yeniden
kullanim1 ise gelismis bir teknik altyapiya sahip olmakla mimkiindiir. Bu baglamda teknik
yeterliliklerin saglanabilmesi adina strateji, rehber ve eylem planlarinin gelistirildigi belirtilmistir.
Verilerin yayinlanmasi, kurumlarda ¢alisan yetkin personel tarafindan yapilacagindan, bu asamada
kullanic1 egitimlerinin verilmesi ve farkindalik yaratilmasi, veri yayin asamasinda oldukca fayda
saglayacaktir (6rnek; veri kataloglarinin hazirlanmasi). Modelin {i¢iincii ve son asamasi veriler ile
ilgilidir. Veri asamasini ii¢ ayr1 boyutta inceleyen yazar, verilerin saglanmasi ve tanimlanmasina yonelik
olarak; tamlik, birincillik, giincellik, erisim kolayligi, makinece okunabilirlik, standart kullanimu,
lisanslama ve kalicilik gibi bir¢ok ilkenin bu asamada gerceklestirildigini belirtmektedir. Bu baglamda;
veri kataloglarinin olusturulurken sayilan bu 6zelliklerin mutlaka olmasi gerekmektedir. Verilerin
gbzden gecirilmesi ise, yayindan bir 6nceki asamada hassas, gizli veya kisisel verilerin, veri setlerinde
yer alip almadigimin degerlendirilmesi anlamina gelmektedir. Gerek standartlar gerekse lisanslara uygun
bir yapida verilerin paylasilmas1 6nem arz etmektedir. Bu sekilde degerlendirilen veriler, son asama
olarak yayinlanabilir hale getirilmektedir.

Kiiresel bilgi yonetimi uygulamalari, yakin bir gelecekte, daha dnceden hayal edilemeyen veri ve
bilgilerin tiretilmesini, paylasilmasini ve kullanilmasini saglayacaktir. Kaldi ki su anda bile bu {itopik
yapinin etkilerini gorebiliyoruz. Neredeyse sonsuz sayida icerigin olusturuldugu giiniimiizde, resmi
koruma zirhi bulunan devlet verilerinin bile paylasilmasi glindeme gelmisken —ki bazi1 gelismis devletler
bunu yillardir yapiyor- bilginin erisimine ve paylasilmasina yonelik devrim niteliginde yapilan
degisikliklerin, bununla sinirli kalmayacagi ongoriilebilir. Resmi verilerin, bazi kisitlar (gizlilik,
giivenlik vb.) disinda tiim kamuoyu ile paylasilmasi, diinya demokrasilerinin ¢ogulculuk, katilimeilik
ve seffaflik boyutlarinda yeni bir yapilanmaya gidecegini bizlere gostermektedir. Demokrasilerin boyle
bir yap1 igerisinde gelistirilmeye calismasina yonelik resmi politikalarin olusturulup, hayata
gecirilmesiyle degerler, normlar ve tutumlar da degisecek; katilimeilik ilkesi geregi siradan vatandaglar
bile resmi siireglerin hangi baglamda nasil yiiriitiildiigiinii, detaylar ile gorme firsat1 elde edeceklerdir.
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