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Oz

Bu calismanin amaci, bir yiksekégretim kurumunun ya da herhangi bir programinin, ulusal ve/veya
uluslararasi diizeyde belirli performans Olgltlerine uygunlugunu denetleyen, belgeleyen ve kalite
glivencesinin surekliligini saglayan akreditasyon sisteminin ele alinmasidir. Yiksekdgretimde
akreditasyon, akademik kalite, saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun bir araci olarak kabul
edilmektedir. Akreditasyon, ylksekdgretim kurumlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde birbirini tanima
strecini kolaylastirarak, diploma, unvan ve denkliklerin esglidimini denetlemektedir. Calismada,
akreditasyon kavraminin igerigi Gzerinde durulmus, diinyada akreditasyon sisteminin isleyisi incelenmis
ve Ulkemiz pratiginde yiksekogretim kurumlarinda akreditasyona yonelik yapilan calismalar cesitli
yonleriyle ele alinmistir.
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ACREDITATION IN HIGHER EDUCATION

Abstract

The aim of this study is to examine the accreditation system, which checks, certifies, and ensures the
continuity of quality assurance of a higher education institution or any program in compliance with
certain performance criteria at national and/or international level. Accreditation in higher education is
accepted as an instrument of academic quality, transparency, and accountability. Accreditation is a
process that allows recognition of diplomas, titles, and equivalents from national and international
institutions. In this study, the concept of accreditation was emphasized, the functioning of the
accreditation system in the world was examined and the studies carried out for accreditation in higher
education institutions in our Turkey are discussed in various aspects.
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1. Giris

Bilgi Uretmeyi, arastirma yapmayi, egitimi kitlelere
yayginlastirmayi, genel  kultir  kazandirmayi,
vatandaslik egitimini ve mesleki egitim saglamayi
hedefleyen yiiksekogretim, kentlerin gelismesine,
Reform ve Ronesans Hareketlerine ve Aydinlanma
disuncesine kosut olarak Avrupa'da gelismis, daha
sonra dinyanin diger gelisen bolgelerine ve
toplumlarina da yayilmistir (Gul ve Gul 2014).
Tarihsel sireg icerisinde, toplumlarin beklentilerini
karsilayacak sekilde universitelerin amaci ve isleyisi
farklilasmistir.  Yirminci yUzyilin ikinci yarisindan
itibaren diinyada gliven ve sorumluluk kavramlarina
vurgunun artmasi, daha fazla sorumluluk alinmasina
neden olmus, bircok Ullkede ise yiksekdgretimde
kalite konusu tartisiimaya baslamistir (Aslan 2009).
1990l yillarin  ortasindan itibaren dinyadaki
kiresellesme etkilerine bagl olarak yilksekodgretim
kurumlan kalite glivencesi ve uluslararasi olma
kavramlari lzerinde durmaya baslamislar ve 21.
yuzyilin ekonomik, sosyal, kilturel, siyasi, bilimsel ve
teknolojik ihtiyaclarina cevap verebilecek bir
yuksekdgretim modeli gelistirme cabalar yogunluk
kazanmistir (Tantekin Ersolmaz 2018). Bu baglamda,
bilgi toplumuna ve ekonomisine gegis sirecinde,
farkh toplum kesimlerinin Universiteden artan
beklentileri daha fazla 6grenciye ve daha genis bir
yas grubuna egitim vermek, hizla Uretilen yeni
bilgilerin ve olusan yeni bilgi alanlarini kapsayacak
sekilde programlari genisletmek, mezunlarin is
bulabilmesi, arastirmada  bilginin  yani  sira
uygulamaya yonelmek, toplumla glcli kopruler
kurarak, bolgesel ve ulusal kalkinmaya daha fazla
katkida bulunmak, paydaslarina hesap verebilen,
acgik ve saydam ydnetisim modelleri gelistirmek, tim
bu beklentileri, giderek goreli olarak azalan kamusal
kaynaklar ile karsilayabilmek ve kaliteyi glivence
altina almak  olarak  sekillenmistir  (T.C.
Yuksekogretim Kurulu 2007).

Kuresellesme ile ylksekdgretimde kalite gelistirme
konusunda uygulanabilecek cesitli yontemlerin
arastirlmasi  son yillarda agirhk  kazanmustir.
GUnlUmuzde bilgi toplumunun éneminin artmasi bu
konuda en énemli etkendir. Ulkeler arasinda egitim
ve oOgretim hizmetlerinde karsilikli  degisimi
kapsayan yeni anlasmalarin imzalanmasi, egitim ve

ogretimde meydana gelen hareketlilik ve degisim,
kalite arayisini arttirirken Ulkeler ve Universiteler
arasinda da rekabeti arttirmistir. Ozellikle, bilisim ve
iletisim teknolojilerindeki yenilikler, bu yeniliklerin
kullanilmasi, genel anlamda egitimde 6nemli hale
gelmistir (Gliney 2019).

Verilen egitimin basarili olabilmesi icin egitim
kurumunun, 6ncelikle ulusal ve uluslararasi dlizeyde
belirli olcutleri karsilamasi, kaliteyi glivence altina
almasi, dogru ve guvenilir olmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda, verilen egitimin, belirlenmis olcitlere
uygunlugunun denetlenmesini belgeleyen
akreditasyon sistemi 6n plana ¢ikmaktadir. Béylece
bir egitim kurumu ya da programinin kendini
denetlemesi, taninirligi, tercih edilme durumu ve
dolayisiyla kendi alaninda rekabet glictind arttirmasi
saglanmaktadir.

Bu calismanin amaci, yliksekdgretim kurumunun ya
da herhangi bir programinin, ulusal ve/veya
uluslararasi diizeyde belirli performans 6l¢iitlerine
uygunlugunu denetleyen, belgeleyen ve kalite
glvencesinin surekliligini saglayan akreditasyon
sisteminin ele alinmasidir. Bu dogrultuda bu
calismada,  akreditasyon  kavrami,  amaclar,
akreditasyon sirecleri, dinyada ve ulkemizde
akreditasyon  sisteminin  gelisimi  Uzerinde
durulmustur.

2. Yiiksekogretimde akreditasyon: kavram,
amag ve ozellikleri

Latince kokenli  Fransizca bir sozcik olan
"akreditasyon”, glvenilir ve inaniir olma hali
anlamina gelmektedir. Guvenilir olmanin izlenmesi;
glvenilir, inanilir oldugunu belirtmek ise yine
Fransizcada “akredite” eylemi olarak ifade
edilmektedir (Dogan 1999).

Yiksekogretimde akreditasyon; bir ylksekogretim
kurumunun ya da yuksekdgretim kurumu tarafindan
uygulanmakta olan herhangi bir programin, ulusal /
uluslararasi diizeyde kalite, verimlilik, etkinlik gibi
belirli performans &lgltlerine sahip oldugunu ortaya
koymayl amaclayan ve boylece yiiksek ogretime
talepte bulunanlar ve kamuoyu o6nilinde guven
saglamaya yonelik bir sistemdir. Akreditasyon, hem
ylksekodgretim kurumunun kendi kendini dénemsel
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olarak degerlendirmesine (kurumsal 0z
degerlendirme) hem de yiksek 6gretim kurumunun
kurum disi bagimsiz akreditasyon kuruluslari
tarafindan doénemsel degerlendiriimesine olanak
saglayan bir gonulli kalite glivence surecidir (Aktan
ve Gencel 2010).

Yiksekogretim  Kalite  Kurulu'na gore ise
akreditasyon; bir akreditasyon kurulusu tarafindan
belirli bir alanda 6nceden belirlenmis, akademik ve
alana 6zgl standartlarin = bir  ylksekdgretim
programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini
Olcen degerlendirme ve dis kalite glivence sirecini
ifade etmektedir (YOKAK 2019). Yiiksekdgretimde
akreditasyon akademik kalite, saydamlik ve hesap
verme sorumlulugunun bir aracidir (YOK 2019).

Akreditasyonun genel olarak iki tiirii s6z konusudur:
"kurumsal akreditasyon” ve “programa donik
akreditasyon”. Kurumsal akreditasyon, kurumsal
kaliteyi minimum standartlarda garantilemeyi
amaglayan bir akreditasyon islemidir. Kurumsal
akreditasyon surecinde, yuksekdgretim kurumunun
idari, mali ve akademik kapasitesi bir butin olarak
degerlendirilir. Programa donuk akreditasyon ise
ylksek ogretim kurumu tarafindan uygulanan
herhangi bir programin (6rnegin, lisans egitimi,
yuksek lisans egitimi ya da doktora egitimi)
akreditasyonudur. Bu ikinci tir akreditasyonda
yuksek o6gretim kurumunun sadece belirli bir
akademik programi (6rnegin, mihendislik egitimi,
hukuk egitimi, ya da tip egitimi) kalite standartlari
yoninden degerlendirilir ve uygunluk saglandigi
takdirde akredite islemi gerceklesmis olur (Aktan ve
Gencel 2010). Yiksekdgretimde akreditasyonun
genel ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Aktan ve
Gencel 2010; CHEA 2006; Giiney 2019):

= Akreditasyon, ilgili programin belirli dlcttlere
sahip oldugunu belgeleyen saygin bir sertifikanin
verilmesi sirecidir.

= Yiksekdgretim  programlarinin,  performans
Olcltlerine gore, 6zdederlendirme yapmalarina ve
ayni zamanda yetkili akreditasyon kuruluslarinca dis
degerlendirme yapilmasina olanak saglar.

= Bir kurumun / programin belirli Slgutleri
karsilamasi  ve bunlari  tutarh  bir sekilde
surdirtlmesidir.  Uzun doneme ve dizenli

degerlendirmelere bir baska deyisle, periyodik i¢ ve
dis degerlendirmelere dayanir.

* Yiksekodgretim kurumu veya programinin
guvenilirligini ve taninmasini kolaylastirir.

» Akredite edilmis olan programlarin, alana 6zgd,
onceden belirlenmis dlcitleri karsilayacagini garanti
eder. Akreditasyon, ylksekoégretim kurumunda,
kalitenin surekli olarak gelistirilmesini amaglayan bir
sureg, kalite guivencesi saglayan bir aractir.

= Akreditasyon, kalite glvencesinin surekliligini
saglamasi disinda, yuksekégretim  kurumunda
dirlstlugu ve etik standartlar sisteme oturtmayi
amaclar.

= Akreditasyon gonillik esasina dayanir.

Yiksekdgretimde yaygin bir sekilde uygulanan
akreditasyonun temel amaclari ise asagidaki gibi
siralanabilir (Aktan ve Gencel 2010; Giiney 2019;
YOK 2019, PEMDER 2019):

= Egitim-6gretim ve arastirmalarin etkili ve verimli
bir sekilde yapilmasini saglamak,

= Yeni 6gretim programlari olusturma, gelistirme
ve uygulamaya olanak saglayacak diizenlemelerin
gerceklestirilmesi yoninde calismalar yapmak,

= QOgretim programlarini Gniversitelerin basvurusu
Uzerine degerlendirmek, akredite etmek,

= Egitim-6gretim, degerlendirme, akreditasyon ile
ilgili ulusal ve uluslararasi kurumlar, dernekler,
meslek orgltleri ve akreditasyon kuruluslari ile
isbirligi yapmak,

= Diger Ulkelerde yer alan yiksekodgretim birimleri,
sistemleri ve programlari ile ilgili olarak hizmet talep
edenleri bilgilendirmek,

» Hizmet sunulan 6grencilere ve tim paydaslara
egitim-6gretimin kalitesinin belirli dlcitlere dayali
olarak yirutildiginin givencesini vermek,

= Diploma ve unvanlarin karsilastirilabilmesine
yardimci olmak,

= Yiksekoégretim kurumlarinin birbirlerini tanima
surecini kolaylastirmak ve hizlandirmak,

= Ulke ve kurumlar arasinda dgrenci ve dgretim
elemanlarinin degisimini kolaylastirmak,

» Meslege baslarken gecerli olacak temel olcitleri
belirlemek,

= Mikemmeliyet etiketi olusturarak, en ylksek
Olcutleri belirlemek ve giivence altina almak,
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3. Yiiksekogretimde akreditasyon: Gelisimi ve
uygulamalan

= Akreditasyon ilk olarak, yirminci yuzyiln
baslarinda Amerikan egitim sisteminde ortaya
ctkmistir. ABD'de akreditasyon kurumlari
ylksekdgretimdeki artis ve yeni calisma alanlarinin
ortaya ¢ikmasinin sonucu olarak gelismistir. ABD'de
ilk bolgesel akreditasyon ajansi 1885'de kurulmus,
ilk ihtisaslasmis akreditasyon ajansi 1907'de tip
alaninda acilmis, ilk akreditasyon 1910'da
yapilmistir. Amerikan yuksekogretiminde
akreditasyonun amaglar;; kalite temini, federal
fonlardan yararlanma ve &grenci transferini
kolaylastirma seklinde Ozetlenebilir  (Kisakirek
2007). ABD'de yuksekdgretimde genel olarak iki tir
akreditasyon yapisindan s6z etmek mimkindur
(Aktan ve Gencel 2010; Kisaktrek 2007):

= Birincisi "kurumsal akreditasyon” dur. Kurumsal
akreditasyon iki veya dort yillik 6zel veya kamuya
bagh tim yuksekoégretim  kurumlarini  veya
yuksekogretimde belirli bir amaca yonelik kurumlari
(kariyer gelistirme enstitlleri gibi) kapsar. Bolgesel
ve ulusal akreditasyon kuruluslar, kurumsal
akreditasyonla ilgilenir.

= ikincisi tek bir programin akreditasyonundan
sorumlu kuruluslardir ve amaclar  belirli  bir
ylksekdgretim programi temelinde verilen egitimin
ilgili alanda pratik hayatin gerektirdigi beklentileri
karsilamaya yonelik olup olmadigini belirlemek ve
onaylamaktir.

ABD'de akreditasyon kuruluslarinin taninmasi, resmi
ve Ozel iki farkh kurum tarafindan yapilmaktadir
(Kisaktrek 2007):

= Egitim Bakanhdi (The United States Department
of Education-USDE),

= Yiksekogretim Akreditasyon Konseyi (Council
for Higher Education Accreditation-CHEA)

Akreditasyon sureci devlete bagl olmamasina
ragmen, akreditasyon kuruluslarinin = taninmasi
devletin  sorumlulugundadir. CHEA tarafindan
taninan akreditasyon kuruluslari on yillik surelerle

tekrar akredite edilirler ancak bes yilda bir de kurum
ya da programin ara rapor hazirlamasi
istenmektedir. Degerlendirme, CHEA tarafindan
olusturulan ve kurum temisilcileri, akreditasyon
kurumlari ve kamu temsilcilerinden olusan “Taninma
Komitesi” tarafindan yapilmaktadir. Komite 6z
degerlendirme  raporuna gdére  akreditasyon
kurulusunu gézden gegirir ve gerekli goriirse alan
ziyareti yaparak kurulusun taninmasina iliskin bir
karara varir. Komite incelemeleri sonunda
akreditasyon  kurulusunun taninmasi ya da
taninmamasi gerektigine iliskin CHEA'ya gorus
bildirir (Aslan 2009).

ABD Egitim Bakanhgi standartlari ise kurum ya da
programin kalitesi Uzerine odaklanmaktadir. USDE,
kurum ya da programin federal fondan, 6grenci
yardim fonlarindan ya da diger federal
programlardan yararlanabilmesi igin yeterli dizeyde
kaliteye sahip olup olmadigini degerlendirmektedir.
USDE, akreditasyon kurumunun &grenci basarisi,
programlar, fakulte, olanaklar, mali ve idari kapasite,
ogrenciye sunulan olanaklar gibi belli alanlarda
belirledigi olcutleri ne kadar karsilayabildigini ortaya
koymaktadir.  Akreditasyon kurumunun USDE
tarafindan taninmasi bes yil siireyle gecerlidir (Aslan
2009).

USDE tarafindan taninirlik alinmasi kurumlar ya da
programlarin federal ogrenci fonundan
yararlanabilmesini saglamaktadir. CHEA tarafindan
taninma da akreditasyon kuruluslari arasinda
akademik mesruluk saglayarak, program ya da
kurumun sayginligini artirmaktadir (Kisaktirek 2007).

Avrupa'da ise ylksekdgretim ¢ok uzun yillar biyik
oOlcude devlet tarafindan sunulan bir kamusal hizmet
olarak kabul edildiginden akreditasyona uzun sure
ihtiyag¢ duyulmamistir (Aktan ve Gencel 2007).
Ylksekogretimin  degerlendirilmesi,  Avrupa’da
1980'lerde ©6nem kazanmaya baslamistir. 1984
yihinda Universitelerinin ayrintili bir
degerlendirmesini yapan Fransa, Avrupa'daki ilk
ornektir. Finlandiya'da ise ilk kurum degerlendirmesi
1990'li yillarda yapilmistir. Hollanda, ingiltere ve
Danimarka gibi tlkeler de 1990’ yillarin baslarinda
program ve alan degerlendirme calismalar
yapmislardir. Avrupa’da akreditasyon kavramini
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kalite guvencesi anlaminda ilk kullanan (lke
ingiltere’dir. Macaristan ve diger bazi Dogu Avrupa
Ulkeleri  akreditasyonu  6gretim  programinda
minimum dizeyi belirlemek amaciyla
kullanmislardir. Ancak bu calismalar Sorbonne ve

Bologna  Deklarasyonlarinin  imzalanmasi ile
hizlanmistir.  Avrupa’da bu alanda yeniden
yapilanma kapsaminda ylksekdgretimde

akreditasyonu uygulamaya 1998 yilinda baslayan
Almanya oldugu soéylenebilir (Stingl ve Bayrakgl
2010).

Bologna Sireci, ylksek egitim yeterliliklerinin
standartlarinda ve kalitesinde karsilastirilabilirligi
saglamak icin Avrupa Ulkeleri arasinda tasarlanmig
olan bakanlk toplantilari ve anlasmalar dizisidir.
Fransa, italya, AlImanya ve ingiltere Egitim Bakanlar
1998 yilinda Sorbonne Bildirgesi ile Avrupa’da ortak
bir ylksekoégretim alani  olusturma gorisini
onermislerdir. Bunun sonucunda Bologna Sureci
ortaya ¢ikmistir. 1999 yilinda da Bologna Bildirgesi
imzalanarak Bologna Sireci baslamistir. Bologna
Surecine Tirkiye 2001 yilinda dahil olmustur.
Bologna Sirecinde dort organizasyon One
¢tkmaktadir. Bunlarin bas harflerinden dolayr E4
olarak isimlendirilmektedir (Ayvaz ve ark. 2016):

= ENQA (European Association for Quality
Assurance in Higher Education- Yiksekdgretimde
Avrupa Kalite Guvence Birligi),

= ESU (European Students’ Union- Avrupa Ogrenci
Birligi),

= EUA (European University Association - Avrupa
Universiteleri Birligi),

= EURASHE (European Association of Institutions
in Higher Education - Avrupa Yilksekogretim
Kurumlari Birligi).

Yuksekogretimde ENQA'nin 2005 yilinda yayinlamis
oldugu "Avrupa Yiksekdgretim Alani'nin - AYA
(European Higher Education Area, EHEA) Kalite
Glivence Standartlari ve Ydnergeleri Raporu”nda
(ESG: European Standards and Guidelines for
Quality Assurance) belirtilen olcutler ve yonergeler
ile AYA'da yuksekdgretim kurumlarinin birbirleri ile
uyum icinde ve kiyaslanabilir kalite dizeyinde
hizmet vermeleri hedeflenmektedir. Her Ulke kendi

egitim sistemine uygun kalite glivence standartlarini
belirlemekte ve bu standartlar 1siginda kendi egitim
sistemini  degerlendirmektedir. Ayni zamanda
Ulkeler,  yuksekdgretim  kurumlarinin  kalite
gelistirme faaliyetlerinin degerlendirilmesi icin kalite
ajanslar olusturmakta ve dis degerlendiricileri
kullanarak  yuksekdgretim  kurumlarinin  kalite
dizeylerinin belirlenmesini saglamaktadirlar (Ayvaz
ve ark. 2016).

Avrupa Yuksekodgretim Akreditasyon Konsorsiyumu
(European Consortium for Accreditation in Higher
Education, ECA) Kasim 2003'de kurulmustur
(Kisaktrek 2007). Su anda 11 llkeden 17 kalite
glivence ajansi ECA Uyesidir. Uyelik; kabul élcitlerini
karsilayan,  Bologna  bildirgesini  imzalayan
Ulkelerdeki  kuruluslara aciktir.  ECA, Avrupa
Ylksekogretim Alani'nin (AYA - European Higher
Education Area, EHEA) uygulanmasina katkida
bulunmaktadir (ECA 2019).

4. Diinyada akreditasyon kuruluslan

4.1. Peyzaj mimarligina yonelik akreditasyon
kuruluslart

Peyzaj mimarligi egitiminin kalitesini glivence altina
almak amacina yonelik diinyadaki bazi akreditasyon
kuruluslari asagida belirtiimektedir:

LAAB (Peyzaj Mimarligi Akreditasyon Kurulu -
Landscape Architecture Accreditation Board):
Amerika Birlesik Devletleri'nde Peyzaj Mimarhgi
programlarini akredite etmektedir. ASLA (American
Society of Landscape Architects) bilinyesinde
kurulmustur. Lisans ve yulksek lisans dizeyinde
programlarin akreditasyonunu gerceklestirmektedir
(ASLA 2019).

LAAC (Peyzaj Mimarligi Akreditasyon Kurulu -The
Landscape Architecture Accreditation Council): 6
yillik strelerle, lisans ve yiksek lisans dlizeyinde,
Kanada'daki peyzaj mimarhgi programlarini akredite
etmektedir. CSLA'nin  (Canadian Society of
Landscape  Architects) bir organi  olarak
calismaktadir (CSLA 2019).

LI (Landscape Institute) ingiltere'deki peyzaj
mimarligi  programlarini akredite etmektedir. LI
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tarafindan akredite olan programlar, IFLA tarafindan
da taninmaktadir (Landscape Institute 2019).

ASAP (Validation Organization for  Study
Programmes Architecture and Planning): ASAP,
Almanya’da, mimarlik, ic mimarlik, peyzaj mimarhgi
ve kent planlama programlarini akredite etmektedir
(ASAP 2019).

IFLA (International Federation of Landscape
Architects): 2008 yilinda  "Taninirhk  veya
Akreditasyon Kilavuzu (IFLA Guidance Document for
Recognition or Accreditation)” yayinlanmistir.
Boylece peyzaj mimarligi programlarinin taninirhg
ve akreditasyonu icin temel ilkeler belirlenmistir
(IFLA 2019).

4.2. Diger disiplinlere yonelik akreditasyon
kuruluslan

Farkli akademik disiplinlere ydnelik calismalar yapan
onemli akreditasyon kuruluslarindan bazilari ise
sunlardir (Aktan ve Gencel 2010):

= ABET (The Accreditation Board for Engineering
and Technology- Mihendislik ve Teknoloji
Akreditasyon Kurulu): ABD hikimeti tarafindan
muhendislik derecesi veren kurumlar akredite
etmeye yetkili tek kurumdur.

= FEANI (Fédération Européenne d'Associations
Nationales d'Ingénieurs): Avrupa Mdihendisleri
Birligi'nin olusturdugu bir akreditasyon kurulusudur.
= Basta iktisadi ve idari Bilimler olmak (izere sosyal
bilimler icin AACSB (American Assembly of
Collegiate Schools of Business), EFMD (European
Foundation for Management Development), FIBAA
(Foundation for International Business
Administration) ve ABS (Association of Business
Schools) gibi akreditasyon kuruluslari
bulunmaktadir. Ozellikle isletme alaninda en giicli
kurum AACSB'dir.

= ABD ve Kanada ilahiyat Fakilteleri Birligi ATS
(The Association of Theological Schools), 1936
yihndan bu yana ABD'de akreditasyon kurulusu
olarak kabul edilmektedir.

= Tip alaninda ise LCME (Liaison Committee on
Medical Education) ABD ve Kanada'daki Tip
Fakdiltesi egitimini akredite etmektedir. Ayrica
NCFMEA (The National Commission for Foreign

Medical Education and Accreditation) ve Egitim
Bakanligi aracihgiyla, yabanci Ulkelerdeki Tip
Fakdiltelerinin standartlarinin degerlendirilmesinde
yardimcl olunmakta, ancak akreditasyon
yapilmamaktadir.

= Veteriner hekimlik egitimi veren kuruluslarin
akredite edilmesinde, ABD ve Kanada'da, Amerika
Veteriner Hekimlik  Birligi, AVMA (American
Veterinary Medical Association) 1946 yilindan beri
hem kendi (lkelerinde hem de diger Ulkelerde
akreditasyon gerceklestirmektedir. Avrupa’da ise,
AB direktifleri dogrultusunda, 1994 yilindan beri
veteriner egitim kurumlarinin  akreditasyonunu,
Avrupa Veteriner Egitim Kurumlan Birligi, EAEVE
(European Association of Establishments for
Veterinary Education) yapmaktadir.

5. Tiirkiye’de yiiksekégretim kurumlarinin
kalite giivence sistemi ve akreditasyon

1982-2005  yillann  arasinda, 2547  sayili
Yiksekogretim Kanununun ¢iktigi tarihten itibaren
yuksekogretim kurumlan Yiksekdgretim Denetleme
Kurulu tarafindan denetlenmistir. Bu denetimler bir
ic denetim karakterindedir ve degerlendirmeler
kamuoyu ile paylasilmamistir (Ayvaz ve ark. 2016).

2005 yilinda YOK “Yiksekdgretim Kurumlarinda
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme
Yonetmeligi"ni  ¢ikarmis  ve bu  ydnetmelik
esaslarinca Yiksekogretim Kurumlarinda Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu
(YODEK)' nu kurmustur. YODEK “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Rehberi"nin ilk strimind 2006 yilinda ve
ikinci siirimini 2007 yilinda yayimlanmistir. YODEK'
in Avrupa Yiksekdgretimde Kalite Glvence Birligi
(ENQA)" ne yapmis oldugu Uyelik basvurusu 2007
tarihinde ENQA Kurulunca kabul edilmistir. YODEK,
ylksekdgretim kurumlarinin akademik
degerlendirme ve kalite gelistirme calismalarini
sistematik bir sekilde yurutebilmesi icin gerekli
stiregleri ve performans gostergelerini tanimlamistir.
YODEK Rehberi” ne gére, Yiksekégretim
Kurumlarinda Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme Komisyonu (ADEK) kurulmustur. ADEK, i¢
degerlendirme  raporunu  hazirlamak  veya
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hazirlatmak  yaninda, ilgili ~ yuksekodgretim
kurumunun  “dis  degerlendirme”  yaptirmasi
durumunda, gerekli hazirliklari yapmak ve dis
degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tirli
destegi vermekle gorevlendirilmistir (Ayvaz ve ark.
2016).

23 Temmuz 2015 tarihli ve 29423 sayili Resmi
Gazetede  "Yiksekodgretim  Kalite  Givencesi
Yonetmeligi' yayimlanmistir. Buna gore
Ylksekogretim Genel Kuruluna kismen danisman
niteliginde Yiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK)
olusturulmustur. Yine bu yodnetmelige gore
ylksekdgretim kurumlarinda kalite komisyonlari
kurulmaktadir (Ayvaz ve ark. 2016).

Tirkiye'de akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirme
ve taninma faaliyetlerinden Yulksekodgretim Kalite
Kurulu sorumludur. Ulusal akreditasyon
kuruluglarinin  yetkilendirilmesi  ve uluslararasi
akreditasyon kuruluslarinin taninmasi siireci YOKAK
tarafindan belirlenen ilke ve Olglitler kapsaminda
yuritilmektedir. 2016  yilindan itibaren  YKS
Yiksekogretim  Programlarni  ve  Kontenjanlari
Kilavuzunda (Eski adiyla OSYS Yiiksekdgretim
Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu) YOKAK
tarafindan yetkilendirilen veya taninan akreditasyon
kuruluslarinin akredite ettigi program bilgileri yer
almaktadir. Ulusal akreditasyon kuruluslarinin
yetkilendirilmesi  asagida yer alan  Odlgltler
kapsaminda YOKAK tarafindan
gerceklestiriimektedir (YOKAK 2019):

= Kurulusun; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis
misyon ve hedefleri olmali; faaliyetlerini bu hedefler
dogrultusunda surdirmeli, ydnetisim sureglerine ve
uygulamalarina genis paydas katilimi saglanmali,
ctkti  odakli  program akreditasyonuna iliskin
uygulamalarin ve kullanilan olcutlerin ulusal ve
uluslararasi olgutlere (6zellikle ESG) uygun ve
glvenilir oldugu ve kararlarinin isabetli oldugu
kanitlanmalidir.

= Kurulusun, kurumsal ve mali yapisi mevzuata ve
faaliyet alanina uygun, saglam ve surdirilebilir
olmalidir.

= Kurulus; organizasyonel yapilanmasi,
operasyonel  siregleri ve resmi  sonuglarin
sorumlulugu acisindan bagimsiz hareket etmelidir.

= Kurulus; program akreditasyonu faaliyetlerinin
sonuglarini analiz eden genel degerlendirme
raporlarini dizenli olarak yayimlamalidir.

= Kurulus, program akreditasyonu faaliyetlerini
ylritmek icin hem insan kaynagina hem de finansal
bakimdan yeterli ve uygun kaynaklara sahip
olmalidr.

» Kurulug faaliyetlerinin c¢iktilarinin  izlenmesi,
degerlendirilmesi, glivence altina alinmasi ve surekli
iyilestirme calismalarinin yiritilebilmesi amaciyla
uygun i¢ kalite glivencesi siireclerine sahip olmalidir.
= Kurulus faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi
Olcutlere (6zellikle ESG) uyumluluklarinin
degerlendirilmesi ve kalite glivence sisteminin
strekli iyilestirilmesi icin dis degerlendirme
streglerine dahil olmaldir.

Uluslararasi akreditasyon kuruluslarinin taninmasi
asagida yer alan olcitler kapsaminda YOKAK
tarafindan gerceklestiriimektedir (YOKAK 2019):

= Kurulus, program akreditasyonuna iliskin
uygulamalarinin ve kullandigi olcutlerin  ulusal
(Glkemizin) ve uluslararasi olgltlere (Ozellikle ESG)
uygun ve guvenilir oldugunu kanitlamalidir.

= Kurulus, “cikti odakh” akreditasyon (6grenme
ciktilar,  6grenci  basarisinin  izlenmesi, 06l¢cme
degerlendirme yaklagsimlar, mezun gorusleri vb.)
yaklasimini benimsemis oldugunu kanitlamalidir.

Tirkiye'nin yliksekodgretimde ilk ulusal akreditasyon
kurulusu olan MUDEK, 2002 yihnda, Tirkiye ve
KKTC'de mihendislik egitimi veren fakiltelerin
dekanlarindan  olusan  Mihendislik  Dekanlari
Konseyi (MDK) tarafindan, bu fakiltelerin
muhendislik lisans programlarini degerlendirmek
icin ayrintili bir program diizenlemek ve uygulamak
Uzere, bagimsiz bir platform olarak "Mihendislik
Degerlendirme Kurulu” adi ile kurulmustur. Bu
kurulus, 25 Ocak 2007 tarihinde, MUDEK kisa adini
kullanmaya devam ederek “Mihendislik Egitim
Programlari  Degerlendirme ve  Akreditasyon
Dernegi” adinda bir dernek olarak tizel kisilik
kazanmigtir. Ayni yil icinde (16 Kasim 2007), YOK
Genel  Kurulu'nun  karariyla  ylksekdgretim
kurumlarinin muhendislik programlarinda ulusal,
sektorel ve program yeterlilikleri odakh, ulusal bir
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akreditasyon kurulusu olarak resmen taninan ilk
ulusal dis degerlendirme kurulusu olmustur
(Tantekin Ersolmaz, 2018). Bugln Tirkiye'de yer
alan akreditasyon kuruluslar Cizelge 1'de verilmistir.
Taninan uluslararasi akreditasyon kuruluslari ise
Cizelge 2'de yer almaktadir (YOKAK 2019).

6. Yiiksekégretimde akreditasyon siireci ve
olciitleri

Akreditasyon  siurecindeki  baslica  asamalar
asagidaki gibidir (Aktan ve Gencel 2010) (Sekil 1):

= Standartlarin belirlenmesi: Akreditasyon kurumu,
bir yuksekdgretim kurumunu ya da programini
degerlendirmeye yonelik 6l¢ltlerini belirler.

» Hazirlik ve 6z degerlendirme: Akredite olmak
isteyen yuksekoégretim kurumu / programi 6n
hazirlik ¢alismalarini  yapar ve kurum ici 06z
degerlendirme faaliyetlerini tamamlar ve gerekli
belgeleri akreditasyon kurumunun standartlari
dogrultusunda rapor olarak hazirlar.

= Dis degerlendirme ve ziyaret: Akreditasyon
kurumu tarafindan goérevlendirilen uzman Kkisiler
tarafindan ilgili yiksekdgretim kurumunun ya da
akredite edilmesi istenen programinin performans
standartlar yoniinden konumu ve statlisi gozden
gegcirilir ve yiiksekdgretim kurumu ziyaret edilir. Bu
surece dis degerlendirme adi verilir.

* izleme: Yiksekdgretim Kurumu ya da programi
belirli bir sire izlenerek istenen 6lcutlere uygunluk
saglayip saglayamadigi gozlemlenir.

= Akreditasyon  kurumu tarafindan  kararin
verilmesi:  Akreditasyon kurumu, akreditasyon
strecindeki kurumun ve/veya programin
muikemmeliyet standartlari yoniinden statlsuni
onaylama veya reddetme karari alir.

= Periyodik gbzden gecirme: Akredite olan ilgili
ylksekdgretim kurumu ve/veya programi belirli
periyodik  donemler itibariyle yeniden dis
degerlendirmeye tabi tutulur. Sirekli izleme ve
degerlendirmenin amaci akredite edilmis kurumun
gerekli standartlari  korumasini garanti altina
almaktir.

Akreditasyon icin basvuran programlarin
degerlendirmesinde, programlarin degerlendirme

olcutlerini belirlenmesi

etkendir.

karsilama  dizeyinin

Olcitler genel olarak asagidaki ana baslklar altinda
toplanmistir (MUDEK 2014; Aktan ve Gencel 2010):

= Ogrencilere yénelik dlcitler

= Program egitim amaclarina yonelik dlcutler

* Program ciktilarina ve egitim planina yodnelik
olcutler

= Ogretim kadrosu

= Altyapiya yonelik dlgtler

= Mali kaynaklara yonelik olcutler

= Disipline 6zgu 6lcutler

7. Sonug

Akreditasyon, bir yiiksekégretim kurumunun ya da
herhangi bir programinin, ulusal ve/veya uluslararasi
dizeyde belirli performans 6l¢ltlerine uygunlugunu
denetleyen, belgeleyen ve kalite glvencesinin
surekliligini  saglayan bir sistemdir. Akademik
kalitenin, saydamlhigin, hesap verme
sorumlulugunun  ve  dirustligin ~ hem 6z
degerlendirme hem de dis degerlendirmeyle
strekliliginin ~ saglanmasina  katki  saglamakta,
yuksekogretim talebinde bulunan kisilere, ilgili
kurum ve programin belirli Olcutleri tasidig
glivencesini vermektedir. Akreditasyonun en énemli
sonuclarindan bir tanesi de, yiiksekdégretim kurumu
ve programinin Ulke icinde ve disinda taninarak
sayginligina katki saglamaktadir.

Akreditasyon, egitim kurumlarinin dlgtleri saglayip
saglamadigi  konusunda &grenciler ve tim
paydaslarin bilgi sahibi olmasina, nitelikli insan
glcinin  yetismesine, ogrenci ve 0Ogretim
elemanlarinin  degisiminin kolaylasmasina firsat
saglarken, kurum ici iletisimi yukseltmekte, Ust
yonetime  Onceliklerin  belirlenmesinde  yol
gOstermekte ve kuruma gelecekle ilgili disinme
olanagi saglamaktadir (Aktan ve Gencel 2010;
Gliney 2019).

Sonu¢ olarak akreditasyon, yiksekdogretimde
kaliteyi glivence altina alan bir sitem olarak
degerlendirilmelidir.
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