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Primary and High Schools Teachers' Perceptions of

Organizational Citizenship
(Malatya Province Sample)’

Celalettin KORKMAZ? I. Bakir ARABACI3

Abstract. This research aims to determine the perceptions of organizational citizenship of primary and high
schools teachers working in Malatya. The sample of the study constituted 927 teachers. As a means of data
collection, OCB scale is developed by using as a base of first OCB scale, developed by Podsakoff and McKanzie
with regard to Organ’s 5 dimensions and by making use of other studies in literature. According to the
findings of the research, statistically significant differences have been revealed among staffed, contracted,
paid teachers, between teachers working in public and private schools, between city center and town center with
village/rural area schools teachers and between primary and secondary schools teachers.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and significance: Organizational Citizenship Behavior has gained importance in the last quarter of
the 20th century. Organizational citizenship behavior (OCB) is a contribution of any person to
the organization without any expectation. OCB is a way that any person makes contribution to organization
beyond the expectations as useful behaviours and movements in an informal way without being coercion or
sanction. Organ (1988) defined OCB as a volunteer effort and extra role behavior of the individual’s show
beyond set standards and job descriptions in business environment.

Related research about OCB is shaped according to five dimensions formed by Organ (1988).
These five dimensions: Altruism: Volunteer behaviours in the job to help other colleagues. Courtesy: Aims
communication and cooperation among people to prevent occurrence any problem in the organization.
Sportsmanship: Defined as fairness. People avoid negative behaviours not to cause problems.
Conscientiousness: Defined as the extra behaviours over people responsibility. Civic Virtue: Known
as organizational involvement. Defined as supporting the development of the organization.

This research aims to determine primary and secondary school teachers' perceptions

of organizational citizenship. In this respect, it is aimed to determine whether the Organizational
Citizenship of Teachers changed or not according to the variables; the location of school, type of school
(private school/public school), school level (Primary/Secondary School) and situation of staff.
Method: Scanning model (survey) was used in the study. The study population is total of 9136 teachers
serving in the province of Malatya in 2009-2010. Randomized cluster sampling method was used in the
research. To attain a large sample size, seven district centers and countryside have been reached within
Malatya city center. Data collection tool has been developed from Organ’s (1988) classification based on
five dimensions. KMO sampling adequacy value is (0.966) and Bartlett’s test of sphericity significance
level is= 20832.141, p=,000.

Organizational Citizenship rating scale consists of 39 items. The exploratory factor analysis of

the values  of communalities range is between .43 -.91. Negative items were scored reversely
when statistical procedures included the judiciary. As a result of the Kolmogorov-Smirnov test, Kruskal-
Wallis H test, Mann-Whitney U test were performed. The level of significance was taken as .05.
Results: 549 male and 378 female teachers participated in the survey. 65.00% of respondents work
in primary schools. 35.00% of the participants work in secondary education. 91.50% of the teachers work
in the public schools, 8.50% of the teachers work in private schools. The participants are composed of
82.50% of the permanent teachers, 14.00% contracted teachers and 3.50% paid teachers. 32.40% of the
participants are working in the city center, 49.01% of the participants work in town center and 18.60% of
the participants work in the village or rural areas.
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In general, teachers' perceptions of OCB is X =3.75 "I agree"level. OCB participants'

perceptions of the  dimensions ofthe variablein terms ofstaff seems to have significant
difference [p <0.05]. Contracted teachers' perceptions of OCB can be said to be higher than permanent
teachers. Teachers serving in district and rural areas seem to have higher OCB perception than the teachers
in city center [p<0.05]. OCB responses received to the extent, primary and secondary school teachers have
a significant difference in size between the altruism and courtesy [p <0.05]. A significant difference was
found between the public and private school teachers in OCB dimensions [* p <0.05].

Conclusions and Discussion: Demographic characteristics of teachers don’t constitute a difference in
terms of OCB. External influences shape teachers’ perceptions of OCB. OCB perceptions of permanent
teachers in public schools are less than contracted teachers in public schools and in private schools. Primary
school teachers’ perception of OCB in altruism and courtesy dimensions are higher than secondary school
teachers. Teachers’ perception of OCB working in town centers and rural areas are higher than teachers
working in city centers. Various studies have emphasized the importance of OCB in different aspects.
According to Donder (2006), bureaucracy affects OCB for all dimensions in school. For Karakus (2008),
emotional devotion predicts OCB significantly. Besides being affected by many factors, OCB plays an
active and premise role in the formation of many behaviours.

The following recommendations can be made as a result of the research findings. It can be useful if
Ministry of National Education gives importance to studies and applications to increase and develop
teachers’ perceptions of OCB. In addition, educational activities should be included for school officials to
increase teachers’ perceptions of OCB. New studies involving managers, supervisors, parents, and students
can be conducted to make a comparison.
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Ilkégretim ve Ortadgretim Okullari Ogretmenlerinin
Orgiitsel Vatandashk Algilari
(Malatya Ili Ornegi)

Oz. Bu arastirma, Malatya il merkezi ve kirsal alaninda gérev yapan ilkogretim ve ortadgretim okullart
Ogretmenlerinin belli degiskenlere gore orgiitsel vatandaslik algilarii belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin 6rneklemini 927 6gretmen olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci, Organ’in olusturdugu 5
boyuta gore Podsakoff ve McKanzie tarafindan gelistirilen Orgiitsel Vatandaslik (OVD) &lgegi temel alinarak
gelistirilmistir. Arastirma sonucunda, ilkdgretim ve ortadgretim, kamu ve 6zel okullar, kadrolu, s6zlesmeli
ogretmenler ile iicretli 6gretmenler, il merkezi, ilge merkezi ile koy/kirsal alanda ¢alisan dgretmenlerin OVD
algilar1 arasinda anlamli fark oldugu ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: ilkdgretim ve ortadgretim okullari, 6gretmen, orgiitsel vatandaslik davranist

GIRIS

Orgiitsel Vatandaghk Davranisi kavrami 20. yiizyilhn son g¢eyreginde dnem kazanmis ve
iilkemizde ozellikle 21. yy. basinda bu konu ile ilgili arastirmalar yogunluk kazanmigstir. Egitim
alaninda yapilan arastirmalar genelde OVD ile orgiitsel adalet, giiven, tutum, baghlik gibi kavramlar
iligkilendirme ve karsilastirma geklinde uygulanmigtir. Yurt iginde arastirmacilar; orgiitsel vatandaslik,
orgiitsel baghilik ve tiikenmiglik arasindaki iliski (Celep, Saridede ve Beytekin, 2005), orgiitsel
vatandaslik ile duygusal baglilik arasindaki iliski (Giirbiiz, 2006), orgiitsel vatandaslik ile biirokrasi
arasinda iligki (Karaman, Yiicel ve Donder, 2008) gibi calismalar yapmislardir. Bu arastirma ise
Ogretmen gorlsleri dogrultusunda ve cesitli degiskenler agisindan 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik
algilarina yénelik ¢cok boyutlu olarak bilgi vermektedir. Orgiitsel vatandaslik davranisi kisinin higbir
beklenti i¢ine girmeden Orgiitiine yaptig1 katkidir.

OVD kisinin kendisinden beklenenin 6tesinde herhangi bir zorlama veya yaptirima maruz
kalmadan c¢alisanin informal olarak faydali davranis ve hareketlerle orgiite katkida bulunmasidir.
Organ (1988) tarafindan, bireyin i ortaminda belirlenen standartlarin ve is tanimlarmin 6tesinde,
goniillii olarak caba ve fazladan rol davramisi gostermesi olarak tamimlanmustir. OVD’nin
gerceklesmesi igin belirlenen yardimseverlik, nezaket, sportmenlik, vicdanlilik ve sivil erdem
boyutlar1 dogrultusunda kisinin kurumuna yonelik orgiitsel vatandaglik davranisi gosterme diizeyi
belirlenebilmektedir.

OVD’ ye iliskin arastirmalar Organ’in (1988) olusturdugu bes boyuta gore sekillenmektedir.
Bu bes boyut:

Yardimseverlik: Digergamlik-Ozgecilik olarak adlandiriimaktadir. Goniillii olarak orgiit ile
ilgili gorevlerde veya sorunlarda diger calisanlara goniillii olarak yardim etme amacgh davraniglar
olarak tanimlanmaktadir.

Nezaket: Orgiit iginde herhangi bir sorun ortaya ¢ikmamasimi amaglayarak kisilerin
birbirleriyle isbirligi ve iletisim halinde olmasini1 amaglayan davranislar olarak tanimlanmaktadir.

Sportmenlik: Centilmenlik olarak da adlandirilmaktadir. Calisanlarin is ortaminda herhangi
bir olumsuzluga yer verebilecek davranislardan kaginmalar1 ve ufak tefek sorunlari biiylitmemeleri
olarak tanimlanmaktadir.

Vicdanlilik: Orgiit ¢alisanlarmin belirlenen ¢alisma kosullarinin disinda rol gereklerinden
daha fazlasini goniillii olarak sergiledikleri davraniglar olarak tanimlanmaktadir.

Sivil Erdem: Orgiitsel katilim olarak da adlandirilmaktadir. Orgiitiin gelisimine destek
vermek olarak tanimlanmaktadir. Sadece orgiitte iyi bir kisi olmanin tesinde orgiitiin gelisimine aktif
olarak katilip karar siirecinde yer alarak yapici ve sorumlu bir katilimda bulunmaktir.

Orgiitsel vatandashk davranis1 okulda Ogretmenlerin  davranislarindan bir  boyutunu
sekillendirir ve bu boyut diger davramis &gelerini etkiler (Eres, 2010). OVD’nin diger davranis
ogelerini etkilemesi agisindan dnemi biiyiiktiir. OVD 6gretmenlerin 6grencilere, diger 6gretmenlere,
kuruma ve cevreye kars1 diger biitiin davranislarini etkilemektedir. Bu sebeple 6gretmenlerin OVD
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sergilemeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin OVD algilarmi etkileyen etmenler belirlenmeli ve bu
sonuca gore gerekli ¢oziim yollari bulunmalidir.

Orgiitsel vatandaslik davranislari, bireylerin 6rgiite kars1 olan tutum, davranis ve algilarindan
etkilenmektedir. Bireyler orgiit i¢i tutum ve davranmiglarini kisisel 6zelliklerinin yaninda orgiit ici
dinamiklerin etkisi yoluyla da olusturmaktadirlar (Songiir, Basim, Sesen, 2008). Organ (1988)’a gore
OVD, galisanlar igsel motive ederek basarma, yetkinlik ve aitlik duygularina katki saglamaktadir.

Organ (1988; akt. Karakus, 2008) orgiitsel vatandaslik davranigini {i¢ temel bilesen etrafinda
tanimlamuistir:

1. Isgorenin kendi iradesiyle (discretionary), géniillii olarak ortaya koydugu,
2. Dogrudan ya da agik bir sekilde orgiitiin formal 6diil sistemi tarafindan taninmayan,
3. Orgiitiin etkili sekilde isleyisini siirdiirmesine katkida bulunan isgoren davranislaridir.

Yoneticiler, calisanlarina nasil davrandiklar1 konusunda dikkatli olmalidirlar ¢ilinkii o
davraniglart algilayislart vatandaglik davranisi olusumunu etkileyebilmektedir (Moorman 1991).
Yoénetici ve ¢alisanlarin verimlilikleri orgiitsel vatandaslik davranislari ile artar. Orgiitsel vatandaslik
davranislari, takim arkadaslar1 ve is gruplari arasindaki aktiviteleri etkili bir sekilde koordine ederek
orgiitsel performansin artmasini saglarlar. Orgiitsel vatandaslik davraniglari bulunulan 6rgiit ortamini
cazip bir hale getirerek orgiitiin nitelikli is giiciinii cekme ve elinde tutma imkam saglar. Orgiitsel
vatandaglik davraniglar1 ile oOrgiitiin performansi diizene sokulabilir ve oOrgiitiin degisen cevre
kosullarina adaptasyonunu kolaylastirabilir (Kamer, 2001).

OVD’nin ortaya ¢ikmasi icin Organ’in (1990) énerdigi model su sekildedir.
Durum Belirsizligi Igsel Baglilik
Aglkllkfﬁzeyi

Sosyal Degisim Agiklig1

A

v

OvVD Sonuglarin Degerlendirilmesi/Onay

Sekil 1. OVD’ yi aciklayan ve tahmin etmek igin dnerilen bir model
Kaynak: Organ D. W. (1990). “The Motivatonal Basis Of Organizational Citizenship Behaviour”, JA/
Press, 12, 68.

Bir orgiitte kisilerin bulunduklart kurumu benimsemeleri agisindan Oncelikle bir belirsizlik
durumu s6z konusudur. Kisilerde ilk olarak OVD’nin ortaya ¢ikmasi icin drgiite yonelik bir igsel
baglilik olusur. Bu baglilik neticesinde kiside kurumuna yonelik genel bir agiklik ve devaminda ise
sosyal degisim acgikligi diyebilecegimiz Orgiitiin sosyal yapisina ve diger calisanlara yonelik olarak
OVD géstermeye yonelik bir alg1 yaklasimi olusur. Kisi aciklik diizeyinde drgiitte kendi durumunun
genel degerlendirmesini de sosyal degisim agikliginda ortaya koyar ve tiim bunlar bireyde OVD’nin
ortaya ¢ikmasina olumlu veya olumsuz katkida bulunur.

Orgiit yonetiminin siipheci sekilde agiklif1 yargilamasi belki de daha geneliyle insanlar
arasinda dogal kendiliginden olusan OVD’yi hizlandiracagmna azaltmakta hatta engellemektedir.
Sekildeki gibi belirsiz degiskenler OVD’nin temel potansiyel belirleyicileridir. Sosyal degisimde ilk
kabul agikliktir (Organ, 1990). Bilgi, orgiitsel gizli konular ya da kisisel olarak bir kendini ele verme
durumudur. Aciklik ise bir konu ile ilgili bilginin digerleriyle paylasilmasi sonucunda bireyin
digerlerine karsi savunmasiz olma siirecidir (Mishra, 1996). Orgiitte a¢ikligin olusmasi igin bazi
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ozellikler onemlidir. Orgiite duyulan giiven ve baglilik, orgiitsel adalet ve vizyon, bireyin ruhsal
durumu, kisilik ozellikleri, ise karst tutumlar ve is tatmini, ihtiyaclar, isin, orgiitiin ve liderin
ozellikleri, kidem ve hiyerarsik diizey, kisi orgiit biitiinlesmesi, karara katiim OVD’ ye etki eden
faktdrler olarak belirtilmektedir (Samanci, 2006).

Orgiitsel Vatandaslik Davramisi’nin pek ¢ok faydasi vardir. Orgiite yonelik bazi etkileri ve
katkilar1 goz ardi edilemez. Bunlar1 boyutlar bazinda ve genel olarak ele alabiliriz. OVD, Ozgecilik
boyutuyla isle ilgili sorunlarin ortaya g¢ikmasini engeller ya da azaltir. Vicdanlilik boyutuyla
calisanlarin gorev tanimlarin st diizeye yiikseltir. Sportmenlik boyutu ile orgiitiin olumlu yonlerini
on plana gikarir. Orgiitsel baghlik ile galisanlar arasinda makro diizeyde ilgi ve adanmishk saglar.
Nezaket boyutu ile sorun g¢ikacak davramglarin olusmasimi &nler. Orgiit icerisinde yardimlasma
egilimini artirir. Calisanlarin sorumluluk duygularini gelistirir. Calisanlarda pozitif tutum olusturur.
Kaynaklarin serbest birakilarak daha verimli amaglar igin kullanmilmasma imkan saglar. iste gruplar
i¢inde ve arasinda faaliyetlerin es giidiimlenmesine yardime1 olur. Orgiitiin en iyi ¢aliganlar1 kazanma
ve elinde tutma yetenegini kuvvetlendirir. Orgiitiin ¢evresel degisikliklere daha iyi uyum saglama
kabiliyetini artirir. Personel devir hizin1 ve bundan kaynaklanan maliyeti azaltir. Orgiitii dis
tehditlerden korur. Orgiitsel itaat olusturur. Goérev prosediiriiniin igsellesmesini saglar. Bireysel
tesebbiis ve performansi ylikseltir. Calisanlarin kendilerini gelistirmelerine ve farkli becerilerin
olusturulmasina sebep olur (Podsakof ve dig., 2000; Cohen ve Vigodo, 2000; akt. Ozdemir, 2005,
Ozdevecioglu, 2003, Ol¢iim Cetin, 2004).

Organ ve Moorman (1993) caligsanlarin, yoneticileri hakkinda diirtist ve adil davrandiklari
seklindeki degerlendirmelerinin onlarin karsilik verme diistincesiyle farkli bir performans sekli olan
vatandaslik davranislar1 gdstermelerine neden oldugunu belirtmislerdir. Organ (1997)’1n belirttigine
gore c¢ok iyi Orgiitsel vatandaslik davranigi gostermek performans degerlendirmesini
etkileyebilmektedir ve yoneticiler OVD’nin bazi sekillerine maddi deger vermeye isteklidirler.
Bununla birlikte OVD o&rgiitte gorev performansini artirict ve sistematik odiillendirmede bir is
gerekliligi olarak goriilmemesinin 6tesinde gorev performansinin oldugu sosyal ve psikolojik ¢evreyi
destekleyen bir ¢alisma niteligidir.

Bu arasgtirma, ilk ve ortadgretim okulu Ogretmenlerinin orgiitsel vatandaslik davranisi
gosterme diizeylerini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin orgiitsel vatandagslik
davranislarinin; okulun bulundugu yerlesim yeri, okul tiirii (6zel okul/resmi okul), okul diizeyi
(ilkdgretim/ortadgretim) ve kadro degiskenlerine gore degisip degismedigi belirlenmeye ¢alisiimustir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Aragtirmada tarama modeli (survey) kullanilmigtir. Aragtirmanin ¢alisma evrenini 2009-2010
egitim-6gretim yilinda Malatya ilindeki ilk ve ortadgretim okullarinda gorev yapan 6272 ilkdgretim,
2864 ortadgretim Ogretmeni olmak {izere toplam 9136 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada
randomize kiime 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin hesaplamasinda Krejcie
ve Morgan’in hesapladigi formiil esas alinmig, boylece 603 ilkdgretimde, 324 ortadgretimde olmak
lizere toplam 927 6gretmen ornekleme alinmigtir. Malatya il merkezi ve ilgelerinde toplam 1724 adet
anket dagitilmig, 927 anket geri donmistiir. Anketlerin donilis orani, % 53.46’dir. Malatya il
merkezinde ki okullarla beraber yedi ilge merkezi ve kirsalina ulasiimustir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Veri toplama araci, Organ’in (1988) bes boyuta dayali smiflamasin1 esas alan, Organ,
Podsakoff, MacKenzie, (2006) ve Niehoff ve Moorman (1993)’m ¢aligmalarindan yararlanilarak
gelistirilmigtir. Verilerin faktor analizine uygun olup olmadigimi belirlemek amaciyla KMO degeri
saptanmistir. KMO o6rneklem yeterligi degeri (0.966) ve Barlett testi anlamlilik diizeyi Bartlett's Test
of Sphericity =20832,141; p= ,000 anlamli oldugundan faktér analizinin yapilabilecegi ortaya
cikmigtir,

Anketin boyutlar bazinda gegerlik ve giivenirlik degerleri Tablo 1’de gdsterilmistir.
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Tablo 1. Boyutlar A¢isindan Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Boyutlar KMO Barllett test Anlamlilk  Cronbach  Alfa Madde
degerleri degeri Katsayisi sayist
Yardimseverlik ,876 2582,156 ,000 ,864 7
Nezaket ,890 3394,966 ,000 ,896 10
Sportmenlik ,690 508,189 ,000 ,638 4
Vicdanlilik ,927 4797,621 ,000 ,848 9
Sivil Erdem ,939 5100,562 ,000 ,924 9
Toplam ,966 20832,141 ,000 ,953 39
**p<.01

Tablo 1’de goriildiigii tizere dlgegin gegerlik ve giivenirlik degerleri oldukea yiiksek ¢ikmustir.
Boyutlara iliskin cronbach alfa degerleri .638-.953 arasinda degismektedir. Bu da degerlerin
giivenirliginin oldukga yiiksek oldugunu gostermektedir.

Verilerin Analizi

Orgiitsel Vatandaslik degerlendirme &lgegi ii¢ boliimden olusmus, bunlar; kisisel bilgiler,
OVD ile ilgili maddeler ve kisisel goriisler béliimleridir. Anket 39 maddeden olusmustur. Yapilan
acimlayici faktor analizi sonrasi communualites degerleri .43--.91 arasinda degismektedir. Istatistiksel
islemler yapilirken olumsuz yargi igeren maddeler tersten puanlanmustir. Olgekten elde edilen veriler
SPSS 12.0 paket programi kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve gerekli istatistiksel islemler
bu program yardimiyla yapilmistir. Arastirmanin verilerinin normal dagilim gosterip gostermediginin
belirlenmesi i¢in alt problemlere ait tiim veriler NPar Kolmogorov-Smirnov testine tabi tutulmustur.
Kolmogorov-Smirnov NPar testi sonucunda veriler 2-tailed p olarak verilen p degerinin .05 diizeyinde
anlamli olmas1 (p<0.05) nedeniyle dagilimin normal olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gore
nonparametrik istatistik tekniklerinin kullanilmasi gerekliligi ortaya c¢ikmustir. Bu nedenle non
parametrik testlerden Kruskal Wallis H testi, Mann Whitney U testi analizi yapilmistir. Anlamlilik
diizeyi .05 olarak almmistir. Anket maddeleri begli Likert dereceleme araliginda; Tamamen
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kismen Katiliyorum (3), Katiliyorum (4), Tamamen
Katiliyorum (5) seklinde degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu kisimda istatistiki sonuglara iligkin elde edilen bulgular ve bu bulgulara ait yorumlar yer
almaktadir. Arastirmada oOncelikle kisisel bilgiler boliimiinden elde edilen betimleyici istatistiksel
sonuglar, daha sonra da alt problemler dogrultusunda elde edilen istatistiksel veriler sistematik bir
sekilde degerlendirilmistir. Anlamli farklilik goriilen veriler tablo halinde verilmistir.

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

OVD algilarina iliskin arastirmaya katilan dgretmenlerin % 59,02’sini (549) erkek, %
40,08’ini (378) kadindir. Katilimeilarin % 45,40°1 30-40 yaslar1 arasinda, % 78,50°si 20-40 yaslari
arasinda bulunmaktadir. Katilimeilarin kidemlerinin “1 — 5, 6 — 10 ve 11 — 15 yillarda yogunlastigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin meslek deneyimleri % 35,50’si 1-5 y1l, % 25,40°1 6-10 y1l, % 21,10’u
11-15 yil, % 9,20’si 16-20 y1l ve % 11,90°1 21 yil {izeri seklinde dagilim géstermektedir. ilkdgretim
okulunda ¢aligan katilimcilarin oran1 % 65,00°dir. Ortadgretimde ¢alisan katilimcilarin orani ise %
35,00°dir. Katilimeilarin % 77,60°1 evli, % 21,601 bekar ve % 0,90’1 bosanmis 6gretmenlerden
olusmaktadir. Kamuya ait okullarda ¢alisan 6gretmenlerin oram1 % 91,50, 6zel okullarda 6gretmen
olarak calisan katilmecilarin orani % 8,50°dir. Katilimcilarin % 82,50’si kadrolu 6gretmenler, %
14,00’ii sozlesmeli 6gretmenler ve % 3,50si iicretli dgretmenlerden olusmaktadir. On Lisans
mezunlart % 7,10, Lisans egitimi mezunlar1 % 86,20 ve Lisansiistii egitimi mezunlari ise % 6,70’dir.
Katilimcilarin % 32,40°1 il merkezinde, % 49,011 ilge merkezinde ve % 18,60°1 kdy veya kirsal alanda
calisanlardan olugmaktadir. 36 g¢esit brang 6gretmenine ulasilmis olup % 30,70 ile en yiiksek orani
sinif Ogretmenleri, en disik oram1 % 0,10 ile Tekstil, Kamu Yonetimi ve Egitim branglar
olusturmaktadir.
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Katiimeilarin OVD’ye Yonelik Goriislerinin Boyutlara Gore Dagihm
Boyutlara gore katilimcilarin OVD’ye yonelik goriisleri Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin OVD’ ye iliskin goriislerinin boyutlara iligkin istatistikleri

Boyutlar N X SS
Yardimseverlik 927 3.80 ,673
Nezaket 927 3.79 ,628
Sportmenlik 927 3.60 , 725
Vicdanlilik 927 3.79 ,669
Sivil Erdem 927 3.78 ,668
Genel Aritmetik Ortalama ()_() 927 3.75

Tablo 2 incelendiginde Ogretmenlerin OVD iligkin algilar1 genel olarak X =3.75
“Katiliyorum”  diizeyindedir. Katilimecilar OVD’ye iligkin  goriigsleri  olumlu bir sekilde

degerlendirmektedirler. Katilimcilarin en fazla oranda katildiklar1 boyut yardimseverlik ( X = 3.80),
en az diizeyde katildiklar1 boyut ise sportmenlik (X = 3.60) boyutu olmustur.

Katihmcilarin Cesitli Degiskenler Acisindan OVD Algilar

Asagida katilimcilarin kadro, ¢alistiklart okulun bulundugu yer, ¢alistiklar1 okul diizeyi ve
okul tiirii agisindan karsilastirilmasina yonelik bulgulara yer verilmistir. Ogretmenlerin 6zelliklerine
gore OVD sergilemeleri agisindan boyutlara yénelik algilari arasindaki farkliliga iligkin olarak
verilerin homojen dagilim gdstermemesi nedeniyle Kruskal Wallis H Testi ve Mann Whitney-U Testi
yapilmustir.

Ogretmenlerin OVD algilarma iliskin kadro degiskenine gére Kruskall Wallis H Testi
sonuclar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin OVD 'nin boyutlarina yonelik gériislerinin “kadro” degiskeni acisindan
karsilastirilmasi

Boyutlar Kadro N Sira Ort X p

Yardimseverlik Kadrolu 765 442,61
So6zlesmeli 130 549,83 30,196 ,000*
Ucretli 32 626,69

Nezaket Kadrolu 765 447,40
So6zlesmeli 130 549,07 17,268 ,000*
Ucretli 32 515,17

Sportmenlik Kadrolu 765 450,41
So6zlesmeli 130 514,46 13,182 ,001%*
Ucretli 32 583,88

Vicdanlilik Kadrolu 765 440,76
So6zlesmeli 130 564,27 33,903 ,000*
Ucretli 32 612,19

Sivil Erdem Kadrolu 765 444,64
Soézlesmeli 130 559,12 23,075 ,000*
Ucretli 32 540,30

P<0.05

Tablo 3 incelendiginde, katilmcilarin OVD’nin boyutlarina iliskin algilariin kadro
degiskeni acgisindan anlamli farklilik gdsterdigi anlasilmaktadir [p<0.05]. Bu farkliligin kadrolu
ogretmenler aleyhine olmasimin nedeni olarak kadrolu &gretmenlerin yillarca ayni okullarda gorev
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yaptyor olmalarmin OVD algilarinda eksiklige sebep oldugu soylenebilir. Sézlesmeli ve iicretli
ogretmenlerin lehine olusan bu farklilikta sézlesmeli 6gretmenlerin atamasinin son yillarda yapilmasi
ve okullarinda g¢ogunlukla yeni olmalari, iicretli 6gretmenler ise zaten gegici olarak caligtiklar
diisiiniildiigiinde bu 6gretmenlerin daha yeni olmalarinin OVD algilarinda farkliliga sebep oldugu
sOylenebilir.

Ogretmenlerin kadrolarina gére OVD sergilemeleri agisindan boyutlara yonelik algilari
arasindaki farkliliga iliskin Mann Whitney — U Testi Sonuglar1 Tablo 4 ve 5’te verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin OVD 'nin boyutlarina yonelik gériislerinin “kadro” degiskeni acisindan
karsilastirdmasina yonelik MWU Sonuglar

Boyutlar Kadro N Sira Ort Siralar Top U p

Yardimseverlik Kadrolu 765 432,99 331235,50 38240,500 ,000%
Sozlesmeli 130 536,34 69724,50

Nezaket Kadrolu 765 433,80 331856,00 38861,000 ,000*
Sozlesmeli 130 531,57 69104,00

Sportmenlik Kadrolu 765 439,12 335924,00 42929,000 L012%
Sozlesmeli 130 500,28 65036,00

Vicdanlilik Kadrolu 765 430,76 329530,00 36535,000 ,000%
Sozlesmeli 130 549,46 71430,00

Sivil Erdem Kadrolu 765 432,02 330495,00 37500,000 ,000%*
Sozlesmeli 130 542,04 70465,00

p<0.05

Tablo 4’teki sonuglara bakildiginda OVD’de boyutlara yonelik alinan cevaplarda, kadrolu ve
sozlesmeli Ogretmenler arasinda yardimseverlik, nezaket, sportmenlik, vicdanlilik ve sivil erdem
boyutlarinda anlamli farklilik bulunmustur [p<0.05].

Kadrolu dgretmenler okullarindaki dgretmenlerin sézlesmeli 6gretmenlere gore daha az OVD
sergiledikleri diisiincesindedirler. Sozlesmeliler ise Ogretmenleri bu sekilde gérmemektedirler.
Sozlesmeli 6gretmenlerin son yillarda okullarda gbrev yapiyor olmasi ve daha geng olmalar1 okullara
yonelik bakis agilarinin kadrolu &gretmenlere gore daha farkli olmasina neden oldugu, diger
Ogretmenlerin onlara yonelik daha pozitif duruslarinin da bunda etkili oldugu séylenebilir.

Tablo 5. Katilimcilarin OVD’ nin boyutlarina yénelik gériislerinin “kadro” degiskeni acisindan
karsilagtirdmasina yonelik MWU Sonuglart

Boyutlar Kadro N Sira Ort Siralar Top U P

Yardimseverlik Kadrolu 765 392,62 300355,50 7360,500 ,000*
Ucretli 32 551,48 17647,50

Nezaket Kadrolu 765 396,61 303403,00 10408,000 ,151
Ucretli 32 456,25 14600,00

Sportmenlik Kadrolu 765 394,29 301635,00 8640,000 ,004*
Ucretli 32 511,50 16368,00

Vicdanlilik Kadrolu 765 393,300 300647,50 7652,500 ,000%*
Ucretli 32 542,36 17355,50

Sivil Erdem Kadrolu 765 395,62 302653,00 9658,000 ,043%
Ucretli 32 479,69 15350,00

p<0.05

Tablo 5’teki sonuglara bakildiginda OVD’de boyutlara yonelik alinan cevaplarda, kadrolu ve
icretli 0gretmenler arasinda yardimseverlik, sportmenlik, vicdanlilik ve sivil erdem boyutlarinda
anlamli farklilik bulunmustur [p<0.05].

Kadrolu ogretmenler, iicretli 0gretmenlerin aksine okullarindaki 6gretmenlerin -nezaket
boyutu harig- daha az OVD sergiledikleri diisiincesindedirler. Ucretli 6gretmenler Milli Egitim
Bakanligi’nin ve ¢alistiklar1 okulun daimi personeli olmayip egitim Ogretim doneminde gorev
yapmaktadirlar. Dogal olarak okul idaresini ve kadrolu 6gretmenleri algilayislar1 daha olumludur,
denilebilir. Kadrolu 6gretmenlerse uzun siire ayni okullarda goérev yaptiklarindan okul idaresi veya
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diger ogretmenlerle olan iligkileri daha farkli boyutlardadir. Kadrolularin diger 6gretmenlerden ve
okul idaresinden beklentileri farkli sekildedir. Bu sebeple ticretli 6gretmenlerle kadrolular arasinda
fark vardir denilebilir. Ucretli 6gretmenlerin OVD algilari kadrolu 8gretmenlere gore daha iist diizeyde
oldugu sdylenebilir.

OVD boyutlarina yonelik alman yanitlarda, sozlesmeli ve iicretli dgretmenler arasinda
anlamli farklilik bulunmamistir. S6zlesmeli ve iicretli 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranisi
algilar1 kadrolu 6gretmenlerden yiiksek olusu oldukea diisiindiiriiciidiir.

Ogretmenlerin OVD algilarma iliskin ¢alistiklarr okullarm bulundugu yere gére Kruskall
Wallis H Testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin OVD ’nin boyutlarina yénelik goriislerinin “calistiklart okullarin bulundugu
yer” degiskeni acisindan karsilastirilmasi

Boyutlar Yerlesim Yeri N Sira Ort X p

Yardimseverlik Merkez/il 300 439,09
Merkez/Ilce 455 468,85 5,019 ,081
Koy/Kirsal Alan 172 494,62

Nezaket Merkez/il 300 466,39
Merkez/ilge 455 466,15 ,288 ,866
Koy/Kirsal Alan 172 454,13

Sportmenlik Merkez/il 300 443,34
Merkez/ilge 455 468,63 3,325 ,190
Koy/Kirsal Alan 172 487,78

Vicdanlilik Merkez/11 300 432,54
Merkez/ilge 455 476,52 6,292 ,043%*
Koy/Kirsal Alan 172 485,75

Sivil Erdem Merkez/il 300 468,79
Merkez/ilge 455 458,96 318 ,853
Koy/Kirsal Alan 172 468,99

p<0.05

Tablo 6’daki sonuglar incelendiginde Vicdanlilik boyutunda anlamli farklilik goriilmektedir
[p<0.05]. Nezaket boyutu hari¢ diger tiim boyutlarda kdy/kirsal kesimde gorev yapan 6gretmenlerin
genel itibariyle diger yerlesim yerlerinde gérev yapan dgretmenlere gore daha fazla OVD algisina
sahip olduklar1 goriilmektedir. Calisma sartlarinin zorluguna karsin 6gretmenlik mesleginin fedakarligi
ve kirsal kesime genelde yeni 6gretmenlerin atanmasinin bu durumla ilgili oldugu sdylenebilir. Ayrica
koy/kirsal kesim ile ilgelerde okul ve egitim imkanlarinin il merkezlerine gore eksikligini
Ogretmenlerin ekstra gayretleri ile bu farki giderme ¢abalarinin da bunda etkili oldugu kabul edilebilir.
Ilce ve kirsal alanda gérev yapan dgretmenlerin il merkezinde gorev yapan dgretmenlere gore daha
fazla icten gelen duygu ile kurumlar adina bir seyleri gergeklestirmek icin ellerinden gelenden
fazlasini yapma inanci ile ugrastiklari sdylenebilir.

Ogretmenlerin galistigi okulun bulundugu yere gore OVD sergilemeleri agisindan boyutlara
yonelik algilart arasindaki farkliliga iliskin Mann Whitney — U Testi sonuglar1 Tablo 7 ve 8’de
verilmistir.
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Tablo 7. Katilimcilarin OVD’ nin boyutlarina yénelik goriislerinin “okulun bulundugu yer” degiskeni
agisindan karsilastiriimasina yonelik MWU Sonuglart

Boyutlar Kadro N Sira Ort Siralar Top U p

Yardimseverlik Merkez/I1 300 363,43 109028,00 63878,000 ,135
Merkez/ilge 455 387,61 176362,00

Nezaket Merkez/i1 300 378,29 113487,50 68162,500 976
Merkez/ilge 455 377,81 171902,50

Sportmenlik Merkez/i1 300 365,93 109780,00 64630,000 214
Merkez/llge 455 385,96 175610,00

Vicdanlilik Merkez/il 300 356,13 106840,00 61690,000 ,025%
Merkez/Ilge 455 392,42 178550,00

Sivil Erdem Merkez/il 300 382,80 114838,50 66811,500  ,623
Merkez/ilge 455 374,84 170551,50

p<0.05

Tablo 7°deki sonuclara bakildiginda OVD’de boyutlara yonelik alinan yanitlarda, il ve ilce
merkezlerinde c¢alisan 6gretmenler arasinda vicdanlilik boyutunda anlamli farklilik bulunmustur
[p<0.05].

flcede gorev yapan 6gretmenlerin il merkezindeki 6gretmenlere gore ilgelerdeki imkanlarin
il merkezlerine nispeten daha siirli olmasi sebebiyle eksiklikleri ve aradaki farki azaltmak amaciyla
rol gereklerinden daha fazlasimi goniillii olarak sergiledikleri soylenebilir.

Tablo 8. Katilimcilarin OVD 'nin boyutlarina yénelik gériislerinin “okulun bulundugu yer” degiskeni
agisindan karsilagtirtimasina yonelik MWU Sonuglart

Boyutlar Kadro N Sira Siralar U p
Ort Top

Yardimseverlik Merkez/il 300 226,16 67848,50 22698,500 ,029%*
Koy/Kirsal 172 254,53  43779,50
Alan

Nezaket Merkez/il 300 238,60 71580,50 25169,500 ,0658
Koy/Kirsal 172 232,83  40047,50
Alan

Sportmenlik Merkez/il 300 227,91  68372,00 23222,000 ,069
Koy/Kirsal 172 251,49  43256,00
Alan

Vicdanhilik Merkez/il 300 226,91  68071,50 22921,500 ,043%*
Koy/Kirsal 172 253,24  43556,50
Alan

Sivil Erdem Merkez/il 300 236,50  70949,00 25799,000 ,999
Koy/Kirsal 172 236,51  40679,00
Alan

p<0.05

Tablo 8’deki sonuglara bakildiginda OVD’de boyutlara yonelik alinan yanitlarda, il merkezi
ile koy/kirsal alanda calisan 6gretmenler arasinda yardimseverlik ve vicdanlilik boyutlarinda anlamhi
farklilik bulunmustur [p<0.05].

Koy ve kirsal alanda okullarin daha ufak ve 6gretmen sayisinin az olmasinin, 6gretmenler
arasi diyalogu artirdig1 ve bu sebeple dgretmenler arasi iletisimin daha samimi oldugu sdylenebilir.
Koy/kirsal alanda gorev yapan 6gretmenlerin imkanlariin il merkezindeki 6gretmenlere gore nispeten
daha sinirli olmasi sebebiyle eksiklikleri ve aradaki farki azaltmak amaciyla rol gereklerinden daha
fazlasi goniillii olarak sergiledikleri sdylenebilir.

OVD’ de boyutlara yonelik alinan yanitlarda, ilge merkezi ile kdy/kirsal alanda galigan
ogretmenler arasinda OVD boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunmamustir. Koyde ¢alisan
Ogretmenlerin ¢ogunun ilgelerden koylere gidis gelis yapmast ve tagimali egitim sistemi ile
Ogrencilerin daha merkezi okullara taginmasi sebebiyle ilgelerde ve kdylerdeki okullar arasinda biiyiik
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bir fark olmadig1 sdylenebilir. Bu sebeple koy/kirsal alan ile ilge merkezi okullar1 arasinda fark ortaya
cikmamugtir.

Arastirmanin alt probleminde dgretmenlerin calistign okula gére OVD algilarinin boyutlara
iligkin algilar1 arasinda anlamli farklilasma olup olmadigi arastirilmis ve buna iliskin Mann Whitney-U
Testi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin OVD 'nin boyutlarina yonelik goriislerinin  “calistigr okul”  degiskeni
acisindan karsilastirtimasi

Boyutlar Calistig1 Okul N Sira Ort Siralar Top U p

Yardimseverlik ilkégretim 603 477,60 287995,50 88276,500 ,023%
Ortadgretim 322 435,65 140279,50

Nezaket [kogretim 603 480,45 289709,50 86562,500  ,007*
Ortadgretim 322 430,33 138565,50

Sportmenlik [Ikogretim 603 459,78 277247,50 95141,500 ,614
Ortadgretim 322 469,03 151027,50

Vicdanlilik [kogretim 603 463,57 279533,00 96739,000 ,929
Ortadgretim 322 461,93 148742,00

Sivil Erdem [k gretim 603 473,90 285762,50 90509,500 ,089
Ortadgretim 322 442 .59 142512,50

*p< .05

Tablo 9°daki sonuglara bakildiginda OVD’ de boyutlara yénelik alinan yamtlarda, ilkdgretim
ve ortadgretim Ogretmenleri arasinda yardimseverlik ve nezaket boyutlarinda anlamli bir fark
bulunmustur [p<0.05]. Bu bulguya gore ilkogretim ve ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel
vatandaslik davranig1 gosterme algilart agisindan bu iki boyuta yonelik benzer goriislere sahip
olmadiklar1 sdylenebilir.

Aragtirmanin alt probleminde 6gretmenlerin ¢alistig1 okul tiiriine gére OVD algilarinin
boyutlara iliskin algilar1 arasinda anlamli farklilagma olup olmadigi arastirilmis ve buna iliskin Mann
Whitney - U Testi sonuglart Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Katilimcilarin OVD’ nin boyutlarina yénelik goriiglerinin “calistigi okul” degiskeni
agisindan karsilastiriimasina yonelik MWU sonuglart

Boyutlar Okul N Sira SiralarTop U p
Tiiri Ort

Yardimseverlik Resmi 848 447,02 379075,00 19099,000 ,000%*
Ozel 79 646,24 51053,00

Nezaket Resmi 848 447,18 379211,50MLI 19235,500 ,000%*
Ozel 79 644,51 50916,50

Sportmenlik Resmi 848 460,12 390183,00 30207,000 ,146
Ozel 79 505,63 39945,00

Vicdanlilik Resmi 848 447,73 379672,00 19696,000 ,000%*
Ozel 79 638,68 50456,00

Sivil Erdem Resmi 848 44591 378129,50 18153,500 ,000%*
Ozel 79 658,21 51998,50

*p< .05

Tablo 10’daki sonuglara bakildiginda OVD’ de boyutlara yonelik alinan yanitlarda, kamu ve
0zel okul 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur [*p< .05].

Ozel okullar, dgretmenlerinin beklentilerini, 6gretmenler de calistiklar1 6zel okullarm
beklentilerini karsilamak zorundadirlar. Kargilikli olan bu beklentiler 6zel okullarda devlet okullarina
gore daha ¢ok saglandigindan OVD algis1 konusunda ortaya ¢ikan fark anlasilabilir.
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SONUC ve TARTISMA

Ogretmenlerin demografik 6zellikleri OVD agisindan bir farklilik  olusturmamaktadir.
Ogretmenlerin OVD algilarm1 daha c¢ok dissal etkiler sekillendirmektedir. Bu dogrultuda devlet
okullarinda ve kadrolu 6gretmenlerde OVD algis1 6zel okullara ve sozlesmeli 6gretmenlere gore daha
az diizeydedir. Katilimcilarin OVD’ ye iliskin algilarinda sézlesmeli, iicretli ve 6zel okul 6gretmenleri
lehinde anlaml1 gériis farkliliginin olmasi diisiindiiriiciidiir. [lkdgretimde dgretmenlerin yardimseverlik
ve nezaket boyutlarinda OVD algilar1 ortadgretimdeki 6gretmenlere gore daha yiiksektir. Genelde
tecriibeli Ogretmenlerin gorev yaptigi sehir merkezlerinde gengleri hareketlendirecek ve onlarin
enerjisine ayak uyduracak gen¢ dgretmenlere ihtiyac vardir. ilge ve kirsal alandaki 6gretmenlerin
OVD algist il merkezlerindeki dgretmenlere gore daha yiiksektir. Okullarda geng 6gretmenler ile
tecriibeli dgretmenler harmanlanmalidir. Ogretmenligi bir memur mantigindan kurtarip bu meslege
hak ettigi deger verilebilirse ve Ogretmenlere &gretmenlik vicdani yani meslegin kutsalligi ile
fedakarlik gerektiren bir gérev oldugu anlayisi asilanabilirse o vakit 6gretmenler biitiin boyutlar ile
kendilerini kurumlarina vatandaglik bagi ile baglayacak ve orgiitsel davranis sergileyeceklerdir.

Cesitli aragtirmalar farkli acilarla OVD’nin &nemini vurgulamaktadirlar. Orgiitsel davranis,
insanlarin orgiit i¢cindeki davranislarini inceledigi i¢in, insanin orgiitsel davranigina etkide bulunan
biitiin faktorleri degerlendirir (Celik, 2009).

e Owen, Pappalardo ve Sales, (2000)’e gore, idareciler sadece formal degil informal sorunlara

da kalic1 ¢oziim getiriyor olabilmelidirler.

e Zeinabadi (2010)’a gore, i¢sel is tatmini dogrudan ve dolayli olarak OVD’yi etkilemektedir.

e Goncii (2006)’ye gore, babacan ve doniisiimcii liderlik i¢sel ve digsal giidiisellik siireci ile

lidere duyulan giiven, OVD ve liderlik arasinda olumlu iliski oldugu varsayilmistir. Bu
sonug okul yonetiminin sadece kurallar1 uygulamak olmadigimi gostermektedir.

e FEres (2010)’e gore, egitim durumu acisindan lisans mezunu &gretmenlerin OVD algilart

diisiik, yiiksek lisans yapmis olan ogretmenlerin ise OVD diizeyleri orta diizeydedir.
Branglar bazinda ise, meslek ve teknik Ogretmenlerinin orgiitsel vatandaslik davraniglari
kiiltiir Ogretmenlerine gore daha yiiksektir. Kidemlere gore incelendiginde, geng
ogretmenlerin kidemi yiiksek dgretmenlere gore daha olumlu OVD algisma sahip olduklar
goriilmiistiir. Kirsal alanda gérev yapan &gretmenlerin OVD algisinin yiiksek ¢ikmasi
iilkemizde geng 6gretmenlerin kirsal alanda gorev yapiyor olmasindan dolay1r bu sonucla
paralellik gostermektedir. Ulkemizde ne yazik ki yiiksek lisans yapan Ogretmen sayisi
oldukca azdir. Bunun nedeni olarak lisansiisti egitimin Milli Egitim teskilatinda
ogretmenlik meslegi adina bir getirisinin olmadigr ve yiiksek lisans egitiminin de
Ogretmenlerin gelisimi adina 6gretmenlerce yeterli diizeyde olumlu bir algi olusturmadigi
varsayilabilir.

e Mercan (2006)’a gore, 6gretmenlerin islerinden zevk almadiklari veya ideallerini yitirdikleri
halde OVD sergileyebilmektedirler. Bu sonuca gdre ogretmenin meslegine degil fakat
orgiitline kars1 bir vatandaglik gdsterdigi soylenebilir.

Yiicel (2006)’e gore, duygusal tikenme, basarisizlik algisi, fizyolojik tiikenme

Ogretmenlerin genel vatandaslik davranigini etkilememektedir fakat 6gretmenler duygusal

olarak bitkinlestikce, 6gretmenler birbirlerinden sogudukca, yaptiklarindan olumlu sonug

elde edemedikce ve fiziksel olarak yiprandikca OVD boyutlar1 diizeyinde kisiler olmalari
olumsuz olarak etkilenmektedir.

e Keskin (2005)’e gore, kisilerin 6zgiiven duygulari, okul yonetimine karst olumlu adalet
algilamalari, yardimlasmaya verdikleri deger, kisisel gelisime verdikleri deger, alinan
kararlara etki etme ve kararlarda etkili olma imkanlari, kabul gérme ve farkina varilma
OVD’yi aciklayan birinci derece faktdrlerdir.

e Donder (2006)’e gére, biirokrasi biitiin boyutlar agisindan okulda OVD’yi etkilemektedir.

e Samanci (2006)’ya gore, orgiit igerisindeki iklim yapisi yani pozitif sosyal iliskiler OVD’yi
olumlu yonde etkilemekte olup Orglitte; angaryalar arttikca, okul yonetiminde otokrasi
anlayis1 arttikca, Orgiit icerisinde adaletsizlik arttikca OVD sergileme davranisi
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azalmaktadir fakat 6gretmenlerin okula karsin olumlu algilart OVD sergileme egilimini
artirmaktadir.
e Karakus (2008)’a gore, duygusal adanmislik OVD’yi anlamli sekilde yordamaktadir.

Bu sonuglar, OVD gelisimi agisindan ¢alismalara 151k tutmaktadir.. Goriildiigii gibi genelde dis
etmenler OVD algisim sekillendirmektedir. Ozellikle okul ydnetimleri 6gretmenlerin OVD algilarinda
onemli bir etkiye sahiptirler. OVD birgok faktdrden etkilenmekle birlikte pek ¢ok davranisin
olusumunda da etkin ve 6nciil rol oynamaktadir. Bu agidan dgretmenlerin OVD sergilemesi egitim —
Ogretim ve okul orgiitii agisindan elzem bir durumdur.

Arastirma bulgularindan hareketle su 6nerilerde bulunulabilir:

Arastirma sonucuna gére OVD, kadro degiskeni ve okul tiirii degiskeni agisindan resmi okullar
ve kadrolu 6gretmenler aleyhine bir durum sergilediginden;

e MEB’in 6gretmenlerin OVD algilarini artirict ve gelistirici uygulamalara yénelik
caligmalara 6nem vermesi yararli olabilir.

e Ogretmenlerin OVD algilarim1 artirmak amaciyla okul yonetimlerine yonelik egitici
caligmalara yer verilmelidir.

e Okul rehber dgretmenleri diger 6gretmenlerle ilgili OVD algilarim artirict faaliyetlerde
bulunmalidirlar.

e Kirsal alan ve ilgelerdeki 6gretmenlerin OVD algilarmin yiiksek olmasi sebebiyle il
merkezleri i¢in kii¢iik fakat ilge ve kirsal alanlardaki okullar ve 6gretmenler igin biiyiik
olan basarilar ve etkinlikler daha ¢ok desteklenmelidir.

e Bu arastirma dgretmenlerle sinirlidir. Yoneticileri, miifettisleri, velileri ve 6grencileri
icine alan caligsmalar yapilip karsilastirmalar yapilabilir.

e OVD konusunda anlamli farklilik ortaya konulan kadrolu ve kadrosuz ogretmenler,
ilkogretim ve ortadgretim Ogretmenleri, resmi ve 6zel okullar, okullarin bulundugu
yerlesim yerleri degiskenleri ile ve bu degiskenlerin OVD algisinda ki belirleyici
roliiniin etkisiyle ilgili nitel ve nicel arastirmalar yapilabilir.

e OVD konusunda daha kapsamli bolgesel calismalar ve yiiksekdgrenime yonelik
arastirmalar uygulanabilir.

e OVD algilarmin daha kapsamli olarak degerlendirilebilmesi igin arastirmacinin
gelistirmis oldugu oOlcekten veya gecerlik ve gilivenirligi saglanan bagka bir dlgekten
yararlanilarak bakanlik bilisim sistemleri veya e - posta lizerinden gelistirilen bir
program yoluyla daha detayl1 verilere ulasilip ¢6ziim yollar gelistirilebilir.

e OVD konusunda nitel ¢alismalar yapilabilir.
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