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ARTICLEINFO

Son yillarda hayatin her alaninda etkinligini arttiran dijitallesme, gelencksel is yapma bicimlerinin yerine,
teknolojinin daha yogun kullanildig1 bir ortamin olusmasina neden olmustur. Ozellikle Endiistri 4.0, yapay
zeka, makine 6grenmesi gibi kavramlarin giindeme gelmesi, isletmelerde bir¢ok isin insanlar yerine makineler
tarafindan daha az hata ve daha az maliyetle yapilmas1 yoniindeki gelismeleri de ortaya ¢ikarmugtir. Isletmelerin
6nemli bir iglevi olan muhasebe de dijital doniisimden 6nemli 6lgiide etkilenmektedir. E-beyanneme, interaktif
vergi dairesi, e-fatura vb. teknolojilerle muhasebe meslegi, dijital doniisiime ugramaktadir. Bu baglamda
teknolojiden daha fazla yararlanmaya baglayan is diinyasi, muhasebe meslek mensuplarindan yeni teknolojiler
hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olarak bu bilgileri muhasebecilik siireglerinde kullanmasi yoniinde beklenti
sahibi olabilmektedir. Bu ¢alismada, 21. yiizyildaki bilgi teknolojileri arasinda yer alan yapay zekanin
(artificial intelligence) muhasebe meslegine olan etkileri, Tiirkiye’ye 0zgili olarak getirecegi firsatlar ve
yaratacag1 tehditler agisindan ele alinarak muhasebe meslek mensuplarina yonelik oneriler yer almaktadir.
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Digitalization, which has increased its effectiveness in all aspects of life in recent years, has led to the creation
of an environment where technology is used more intensively instead of traditional ways of doing business.
Especially in the field of Business Industry 4.0, artificial intelligence, machine learning and deep learning
concepts such as the agenda, many jobs in businesses by machines instead of people to make fewer errors and
less cost raises the developments. Accounting, an important function of businesses, is also significantly affected
by digital transformation. E-declaration, Interactive Tax Office, e-invoice etc. with technologies, the
accounting profession is undergoing a digital transformation. In this context, the business world, which has
started to make more use of technology, can expect the accounting professionals to integrate this information
into the accounting processes by having knowledge and experience about new technologies. In this study, the
effects of artificial intelligence (artificial intelligence), which is among the information technologies, on the
accounting profession, the opportunities it will bring in Turkey and the threats it will create are discussed and
suggestions for the accounting professionals are included in the 21. century.

1. Giris

daha diisiik fiyath olarak satis yapabilmektedir. isletmelerin

Kiiresellesen ve rekabet ortaminin yogun oldugu son
yillarda, isletmeler, rakiplerinden 6nde olabilmek icin
birtakim {stiinliiklerine sahip olmay1 istemektedirler. Bu
iistiinliiklerden biri, maliyet {stiinligiidiir. Isletmeler,
rakiplerinden daha az maliyetli bir is yaptiginda, onlardan
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maliyet Ustiinliigli saglayabilmeleri, onlarin iiretimde
makinelesmesiyle miimkiin olmaktadir. Endiistri 4.0 adi
verilen ve iiretimde makinelesme (dijitallesme) olarak
baglayan bu siire¢ tiim diinyada yaygin bir sekilde etkisini
gostermektedir. Bununla birlikte dijitallesme olgusu,
yalnizca is yapma bicimini degil; isletmeler ile iliskili
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mesleklerin de isleyisinde degisiklikler yapilmasina neden
olmustur.

Endiistri 4.0 ile birlikte, bir fabrika ortamindaki makineler,
birbirine bilgi verebilmektedir. Bu anlamda, ortaya ¢ikan
akilli makineler, iiriinlerin kim i¢in ve ne zaman tretildigini
bildirme 6zelligine sahip olmaktadir. Fabrikanin karanlikta
ortamda c¢aligabiliyor olmasi vb. durumlar, fabrikalarin
yapay zeka ile donatilmig oldugunu gostermektedir
(https://preoente.com, 05.11.2019). Endiistri 4.0 kavraminin
ortaya atilmasiyla birlikte, yeni is modelleri ile teknolojiye
uygun yeni girisimler ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte,
mevcut is yapma uygulamalarinda farkliliklarin goériilmesi;
yeni is alanlari ile birlikte yeni mesleklerden s6z edilmesi
miimkiin olmaktadir (Soylu, 2018: 44). Dolayisiyla, artan
teknolojik is yapma bigimlerinin isletmecilik anlayigini
degistirdigini; buna bagli olarak da is yasaminin yeni meslek
gruplarina olan talebinin de artacagi kabul edilebilir.

Endiistri 4.0 ile birlikte, yapay zeka teknolojisinin daha da
yayginlasmas: beklenmektedir. Yapay zeka genel olarak
insan gibi diislinen makinelerin yaratilarak ve {iretimde
(meslek yasaminda) insan unsurundan kaynaklanabilecek
kayiplarm  en aza indirilmeye calisilmasi olarak
tanimlanabilir. Yapay zekd teknolojisinin gelismesiyle
birlikte, insan unsurunun yerini, insan gibi diislinen
makineler almaya baglamasi beklenmektedir.

Son donemlerde yapilan arastirmalarda, muhasebe
mesleginin de Endistri 4.0 ve dolayisiyla yapay zeka
kavraminin gelismesiyle degisime ugrayacagi; muhasebenin
geleneksel kaydetme islevini yerine getiren meslek
mensuplarinin  yerine, daha analitik diigiinebilen ve
yorumlayict niteliklere sahip olanlarin gelecegi ve yapay
zekd teknolojisine sahip islemlerin muhasebe alaninda
goriilmeye baglanacagi kabul edilmektedir. Bu durumda,
teknolojik gelismeler, diger bircok meslekte oldugu gibi
muhasebe meslegindeki insan unsuru agisindan birtakim
firsat ve tehditleri beraberinde getirebilmektedir. Bu
caligmanin amaci, yapay zeka kavrami ve yapay zekanin
muhasebe meslegi acisindan tasidigi 6nem ile birlikte;
dijitallesen muhasebe mesleginin getirdigi firsatlar ve bu
gelismelerin tasidigi tehditleri (riskler) Tirkiye agisindan
degerlendirmektir.

2. Yapay Zeka Kavram

Tirk Dil Kurumu (2019) sozliigiine gore zeka, “insanin
diisinme, akil yiriitme, objektif gergekleri algilama,
yargilama ve sonug ¢ikarma yeteneklerinin tamami1” olarak
tanimlanmaktadir. Yine aym soOzliikte yapay sozciigi,
“dogadaki Orneklerine benzetilerek insan eliyle yapilmis
veya Uretilmis sey” olarak tanimlanmaktadir.

Yapay zeka kavrami; 1960°’larda olusturulan, bilgisayarlarin
akillica davranmasi, karmasik sorunlar1 ¢ozmesi ile ilgili
yontemleri igeren ve Endiistri 4.0 felsefesinin temel
kavramlarindan biri olarak kabul edilen bir teknolojidir
(Scrop, 2018: 2).

Yapay zeka, ilk olarak 1955 yilinda akilli makineler
yapmanin bilimi ve miihendisli§i olarak tanimlanmistir.
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Dartmouth
Universitesi’nden J. McCarthy, Harvard Universitesi’nden
M. L. Minsky, IBM sirketinden N. Rochester ve uzman C.E.
Shannon tarafindan 1955 yilindan hazirlanan ve “Yapay
Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma Projesi I¢in Bir
Oneri” isimli ¢aligmada, ilk olarak yapay zeki kavrami
kullanilmistir. Bununla birlikte, yapay zekd teriminin
kurucusunun John McCarthy oldugu kabul edilmektedir
(McCarthy, 1955: 12).

Yapay zeka, birden fazla alana uygulanabilen bir tekniktir.
Bu nedenle literatiirde, belli bir alana iligkin yapay zeka
tanimindan bahsedilmesi giigtiir. Buna karsilik, literatiirde
gesitli  yazarlar tarafindan yapilmis tamimlamalar
bulunmaktadir. Buna gére, Nabiyev (2016), yapay zekay1
“bir bilgisayarin ya da bilgisayar denetimli bir makinenin,
genellikle insana 6zgii nitelikler oldugu varsayilan akil

ylirlitme, anlam ¢ikartma, genelleme ve gecmis
deneyimlerden O6grenme gibi yiliksek zihinsel siireclere
iligkin gdrevleri yerine getirme yetenegi” olarak
tanimlamaktadir.

Copeland ise (1993), yapay zekay:1 karmasik problemlerin
¢oziilmesi, yorumlanmasi ve 6grenme yoluyla eski bilgilerin
yenileri ile uyumlu sekilde kullanilmasi ile kendini
gelistirebilen akilli programlar olarak tanimlamaktadir.
Civalek (2003), yapay zeka olgusunun bilgisayar bilimleri,
tip, psikoloji, finans, muhasebe, askeri ve istihbarat gibi
bircok alanda uygulanabilen disiplinler arasi bir olgu
belirtmis ve yapay zekdyr insani islevlere (diisiinme,
konugma, hatirlama, degerlendirme, karsilagtirma vb.) sahip
bilgisayarlar bilimi olarak tanimlamaktadir.

Yapay zekanin dort farkli tiirii bulunmaktadir. Bunlar, Tip
1, Tip 2, Tip 3 ve Tip 4 olmak {iizere dort kisimda
incelenmektedir. Yapay zeka tiirlerine iligkin Ornekler
asagida sunulmaktadir (Mijwel, 2016: 6):

(i) Tip 1: Tip 1 tirii yapay zekd uygulamalari, reaktif
makineler olarak degerlendirilmektedir. Buna 6rnek
olarak, 1990 yilinda Rus satrangg1 Gary Kasparov’u
yenen IBM sirketinin satrang programi Deep Blue
verilebilir. Deep Blue, satrang tahtasindaki pargalari
tespit edebilir ve bununla ilgili tahminlerde
bulunabilir, ancak programimn hafizasi yoktur ve
geemis deneyimleri gelecekteki etkinlikler icin
kullanamamaktadir.

@ii) Tip 2: Tip 2, smrh bellek olarak
nitelendirilmektedir. Ornegin, otomobillerde yeni bir
ozellik  olarak  goriilmeye  baslanan  serit
degisimlerinde  siiriicliniin  makine tarafindan
uyarilmasi gibi uygulamalar bu gruptadir.

(iii) Tip 3: Zihin teorisi olarak adlandirilmaktadir. Bu tip
yapay zeka uygulamalari, heniiz goriilmemektedir.

(iv) Tip 4: Bu tip yapay zeka, kisisel bilgiyle alakal1 olup
makinelerin kendilerine 6zgii bir bilinci vardir.
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Ancak bu tip yapay zekd uygulamalar1 da heniiz
goriilmemektedir.

3. Yapay Zeka ve Muhasebe Meslegi iliskisi

“Big data” (biiyiik veri) ve “yapay zeka” kavramlari, son
donemlerde giinliik yasantinin ayrilmaz pargalari olmustur.
Ornegin, Amazon sirketinin kasiyersiz marketleri, iinlii
magazalarin yapay zeka satis danismanlari, yapay zeka
avukatlar, yargiclar, cerrahlar, TV sunucular1 ve son olarak
yapay zekd Ogretim iiyesi gibi orneklerle karsilagilmaya
baslanmistir (Yiicel ve Adiloglu, 2019: 49). Dolayisiyla
yapay zeka, insanin oldugu bircok yerde insanin yerini
almakta ve muhasebe meslegi de bu etkilenmeden payini
almaktadir.

Robotik geligmeler insanlar tarafindan yapilan birgok is
yerini alacak ve yapay zeka ile birlikte beyaz yakali
calisanlar tarafindan yapilan igler de giderek otomatik olarak
yapilir hale gelecektir (Yaninen, 2018: 8). Yapay zeka,
maliyet tasarrufu ve faaliyet etkinligi gibi nedenlerle
finansal kurumlarm isleyisini degistirmektedir. Gegtigimiz
yillarda, muhasebe, kagit ve kalemle olan iligskisinden
bilgisayar ve yazilimin da icinde oldugu bir meslege
doniismiistiir (Chuckwudi vd., 2018: 2). Bu baglamda yapay
zekd teknolojisinin, muhasebe mesleginde bir doniisiim
yaratmaya ve meslegin daha fazla teknoloji odakli hale
gelmeye basladigini sdylemek miimkiindiir.

Muhasebe alaninda yapay zekdnin kullanimi ile ilgili
¢aligmalar 30 y1l 6ncesine kadar dayanmaktadir (Sergemeli,
2018: 371). Manpower Group (2016) tarafindan yapilan
calismada, yapay zeka uygulamalarimin en ¢ok etkileyecegi;
baska bir anlatimla isttihdamm en az artacagi alanlarin
muhasebe ve finans alanlari oldugu ortaya konmustur. Buna
gore, en fazla bu alanlarda yapay zekali teknolojiler
insanlarin yerini alacaktir.

Muhasebe meslek mensuplari, mesleklerini yerine getirirken
birgok faktoriin etkisi altinda olmalarina karsin gerek kendi
iilkelerinin gerekse de isletmelerin ekonomik faaliyetlerinde
biliylik role sahiptir. Muhasebe meslek mensuplarinin,
yaptiklart isleri degistiren teknolojik geligsmeler ile
kamuoyunun yeni talepleri ve kurumlar tarafindan yapilan
diizenlemeler nedeniyle, gelecekteki faaliyetleri belirsiz
hale gelmekte; bu belirsizligin giderilmesi i¢in de
yeniliklere uyum saglamalari gerekmektedir (ACCA, 2017).

Denetim de muhasebe mesleginin bir pargasidir. Muhasebe
stirecinin sonunda ortaya konan finansal tablolarin,
uluslararast  muhasebe  standartlarna  uygun  olup
olmadiginin denetlenmesi, denetim firmalarmin gorevidir.
Bilissel teknolojideki  stirekli  gelisme  nedeniyle,
biitiinlesmis denetim otomasyon sistemlerinin parcasi olarak
denetim kararlarin1 verebilmek i¢in birgcok muhasebe
firmasi, yapay zekd kullanimimni desteklemektedir. Bu
nedenle yapay zeka, karar verme silirecinin ayrilmaz bir
parcasidir ve denetim de dahil olmak iizere modern
mesleklerin  hem teknik hem de idari siire¢lerinde

gelistirilmeye ve benimsenmeye devam etmektedir

(Omoteso, 2012: 8490 - 8491).

Muhasebe alaninda, denetim firmalari da yapay zeka
uygulamalarina biiyiik yatirimlar yapmaktadir (Yiicel ve
Adiloglu, 2019: 54). Diinyanin en biiyiikk dort denetim
firmas1 olan PwC, Earnst&Young, KPMG ve Deloitte de
yapay zeka ile ilgili ¢aligmalar gergeklestirmislerdir. Bu
calismalara iliskin Ornekler asagida sunulmaktadir
(Yaninen, 2008: 10):

(i) PwC: Kiiresel bir yapay zeka ¢aligmasi diizenlemesi
gerceklestirmigtir. Calisma sonucunda 2030 yilt
itibariyle gelirin %45’inin yapay zeka uygulamalar1
birlikte, tiiketici talebinin ¢esitlendirilmesiyle
gerceklesecegi ifade edilmektedir.

(if) Earnst&Young: Bu denetim firmasi, birgok farkli
alandan uzmanlar1 bir araya getirerek Hindistan’da
kendi ilk yapay zeka merkezini kurmustur.

(iii) KPMG: KPMG firmasi, 2015 yilindan bu yana,
denetim siireclerinde yapay zekad tekniklerinden
yararlanmaktadir. KPMG, ayrica IBM firmasinin
bilissel bilgisayarlarini kullanmaktadir.

(iv) Deloitte: Kendi giivenlik faaliyetlerini gelistirmek
amactyla “Kira Sytems” adinda bir yapay zeka
uygulamasi kullanmaktadir.

Bankacilik alaninda HSBC bankasi, hilelerin 6nlenmesi
amaciyla yapay zeka kullanmaktadir. Morgan Stanley de
yapay zeka ile miisterilerine es zamanli piyasa verilerine
bagli olarak yatirim Onerileri sunmaktadir (Wilson ve
Daugherty, 2018). Tiirkiye’de Is Bankasi’nin mobil
bankacilik uygulamasinda gelistirdigi kisisel asistan ve
Anadolu Hayat Emeklilik sirketinin FonMatik’i, Tiirkiye’de
goriilmeye baglanan yapay zeka uygulamalari arasindadir.

“Yapay zeka teknolojileri muhasebe alaninda kullanilabilir
mi?” sorusunun yaniti, kuskusuz “evet” olacaktir.
Muhasebe, isletmelerin parayla 6l¢iilebilen mali olaylarinin

kayitlanmast, smiflandirilmast, Ozetlenmesi ve
raporlanmasi, analiz ve yorumunun yapilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Muhasebe meslegi ile ugrasanlar,

miikelleflerin kayitlarini tutar, siniflandirir, 6zetler, raporlar,
analiz edip yorumlar ve mevzuatin gerektirdigi yasal
bildirim ve beyannameleri hazirlayarak ilgili mercilere
sunar. Dolayisiyla, muhasebenin dort temel islevi (kayit,
smiflandirma, 6zetleme-raporlama ve analiz-yorumlama)
yapay zeka agisindan yeniden ele almabilir (Giilten, 2019):

(i) Kayit Islevi: Muhasebe kayitlar, yapay zeka
teknolojileri  ile  birlikte  gergeklestirilebilir.
Faturalarin tarayicidan gegirilmesi ve muhasebe
kayitlarina aktarilmasi yakin bir donemde yapay zeka
ile miimkiin olabilecek bir teknolojik gelismedir.

(i) Smiflandirma  Islevi: Smiflandirma  islevi,
muhasebenin bilgisayar ortaminda yapilmastyla
birlikte, tamamen otomatik olarak yapilir hale
gelmistir. Bilgisayarli muhasebe yazilimlariyla
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giinliik defter kayitlari, biiyiik defterlere kolaylikla
aktarilabilmektedir.

(i) Ozetleme-Raporlama Islevi: Muhasebenin dzetleme
isleviyle kesin mizanin; raporlama isleviyle de
finansal tablolarin olusturulmasi anlasilmaktadir. Bu
islev. de  bilgisayarlar  araciliyla  yerine
getirilebilmektedir.

(iv) Analiz-Raporlama Islevi: Finansal tablolar, gesitli
tekniklerle (oran analizi, yatay, dikey ve egilim
analizleri) bilgisayarlar araciligiyla ve dolayisiyla da
yapay zeka teknolojisiyle analiz edilebilmektedir.
Ancak, analiz edilen finansal  tablolarn
yorumlanmasi konusunda yapay zeka alaninda bir
gelisim goriilmemektedir. Ancak yapay zeka,
muhasebe meslegindeki geleneksel uygulamalarin
(kay1t tutma, veri girisleri, beyan ve bildirim vb.)
yerini almakla birlikte, bu alanda ¢alisan uzmanlarin
danigsmanlik gorevine yogunlasacagi kabul edilebilir.
Bu Dbaglamda, gelecekte muhasebe meslek
mensuplarindan stratejik diisinme, biiyiik verileri
analiz edebilme ve akil yiiriitme gibi 6zelliklere sahip
olmasi beklenmektedir (Tekbas, 2019: 79).

Son donemlerde birgok iilke yapay zeka teknolojileri ile
caligmalar yaparak bu yeni teknolojiyi ulusal konu olarak
tartismaya baglamistir. Bu amagla, Kanada, Cin, Danimarka,
AB Komisyonu, Finlandiya, Fransa, Hindistan, Italya,
Japonya, Meksika, Singapur, Giiney Kore, Isve¢, Tayvan,
Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) ve Birlesik Krallik gibi
lilkeler, yapay zeka stratejilerini agiklamis ve iilkelerindeki
kamu-6zel sektoér kuruluslarmin bu teknolojiye uyumu
konusunda ¢aligmalar gergeklestirmeye baglamiglardir
(Sasmaz, 2018). Bu stratejilerden bazilari, iilkelerdeki
muhasebe ve finans sektoriiyle ilgilidir. Bu baglamda,
iilkelerin muhasebe ve finans alanlarinda yapay zeka
kullanimma yonelik birtakim diizenlemeler gelistirdigini
soylemek miimkiindiir.

Tiirkiye, heniiz Endiistri 4.0 olgusunun tam olarak yasandigi
bir iilke konumunda degildir. Tiirkiye’deki isletmelerin su
anda Endistri 2.0 (elektrik enerjisine dayali iiretim) ya da
Endistri 3.0 (iretimde bilgi ve teknoloji kullanimi) oldugu
ifade edilmektedir (Aytulun, 2017). Dolayisiyla, iiretimde
dijitallesme olmadan isletmelerin kullandigit muhasebe
sistemlerinde bir dijitallesmeden bahsetmek miimkiin
olmamaktadir. Ancak, Tiirkiye’”de muhasebe meslek
mensuplari agisindan da dijital bir doniisiim yasandiginin da
kabul edilmesi gerekir.

4. Literatiir incelemesi

Sercemeli (2018), yaptig1 c¢aligmada, muhasebe meslek
mensuplarinin  yapay zekd teknolojisinden mutlaka
etkilenecekleri ve bundan dolayr bir doniisiim
gecirmelerinin kaginilmaz oldugunu belirtmistir. Bununla
birlikte, muhasebe mesleginin yasanan bu doniisiim
sonucunda “muhasebe veri stratejisti” olarak degistirilmesi
Onerilmektedir.

Elmaci (2018), akilli teknoloji sistemlerinin muhasebe
meslegi agisindan firsatlar1 beraberinde getirdigi gibi
birtakim zorluklara da sebep oldugunu belirtmektedir.

Tuzcu (2018), muhasebecilik alaninda yapay zeka
teknolojilerinin ~ varhigmm  “teorik” olarak miimkiin
olacagmi belirtmektedir. Bununla birlikte yazar, yapay
zekanin vergi kacake¢iligini biiylik bir oranda azaltacagim
ifade etmektedir.

Tirker (2018), yasanan teknolojik degisimin meslek
mensuplari iizerinde 6nemli etkileri olacagini ve teknolojik
degisim konusunda muhasebe meslek mensuplarinin
bilgilendirilmesi konusunda meslek orgiitlerine, yasa
yapicilara ve is diinyasinda bircok gorev diistiglini
belirtmektedir.

Tas ve Mert (2019), yapay zeka ile yapilan denetimin tam
zamanli olarak yapilabilecegi ve daha etkin olacagini
belirtmektedir. Bununla birlikte yazarlar, yapay zekanm
yayginlagsmasi ve verimliligin arttirilmast igin isletme
yoneticilerinin diinyada yasanan gelismeleri takip edip
kendi kurum kiiltiirleri ile birlestirerek uygulamaya koymast
gerektigini belirtmislerdir.

Tutar (2019), Endiistri 4.0 ve yapay zeka gibi teknolojilerle
muhasebe bilgi sisteminde bilgilere daha hizli ve seffaf bir
sekilde erisilecegi; ayn1 zamanda muhasebe siirecinin daha
verimli bir sekilde yonetilecegini belirten kavramsal bir
caligma gerceklestirmistir.

Yardimcioglu vd. (2019), dijitallesme olgusunun tiim
meslekleri oldugu gibi muhasebe meslegini de etkileyecegi;
bunun i¢in de muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik
doniisiimii benimsemeleri gerektigini belirtmislerdir.

Yiicel ve Adiloglu (2019), teknoloji ile birlikte daha fazla
zamanin arta kalacagi ve bu zamanin damigsmanlik
hizmetlerine yonlendirilecegini, kaliteli, anlagilir, seffaf
finansal bilgi sunmanin gelecekte muhasebe mesleginin ana
hedefini olusturacagini ve vergi odakli muhasebenin yerini
bilgi odakli muhasebeye birakacagini belirtmektedir. Aynt
zamanda yazarlar, Tirkiye’de bilgisel muhasebenin
gelisiminin ayn1 zamanda ilkenin gelisimine katki
saglayacagini belirtmektedir.

5. Yapay Zekd  Teknolojisinin  Tiirkiye’de
Muhasebe Meslegi Acisindan Getirdigi Firsat ve
Tehditler

Tirkiye’de vergi odakli bir muhasebe anlayisi
bulunmaktadir (Gengoglu ve Ertan, 2012: 7). Bununla
birlikte, Tiirkiye’deki muhasebe meslegi vergi muhasebesi
odaklidir (Arsoy vd., 2014: 122). Dolayisiyla devlet,
isletmeler devlete bildirimde bulunarak vergi tutarlarim
belirleyebilmektedir. Ancak bu noktada, isletmeler daha az
vergi verebilmek icin vergi bildirimlerinde yanlis
beyanlarda bulunabilmekte; devlet de bu nedenle daha az
gelir elde edebilmektedir.
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Yapay zekd  teknolojisinin  muhasebe  alaninda
yayginlagmasiyla birlikte, insanlar tarafindan yapilan bir¢ok
i§, insan gibi diisiinen makineler tarafindan yapilabilecektir.
Ozellikle muhasebe meslek mensubu yetistiren egitim
kurumlarimin, miifredatlarini teknolojik gelisime uygun hale
getirmeleri kagimilmaz olacaktir. Tiirkiye gibi teknolojik
gelisimin igletmelere heniiz tam biitiinlesmis olmadigi
iilkelerde bu durum tehdit olarak goriilebilmektedir. Ancak,
Tiirkiye’de teknolojik gelisim konusunda kamu destekli
atilacak adimlar, muhasebe meslegi acisindan bir firsat
olarak degerlendirilebilmektedir.

Tirkiye’'nin yapay zekd alaninda muhasebe meslegi
acisindan elde edebilecegi firsatlar (Tuzcu, 2018);

(i) Insan kaynakli hata paymi minimize edecek ve
siirsiz sayilabilecek hesaplama yetenegi sayesinde,
kayitlarin ¢ok hizli yapabilecek olmasi nedeniyle
oncelikli olarak iiretim, ulagim, haberlesme ve saglik
gibi sektorlerde ve sonrasinda (muhasebe dahil)
birgok  meslekte  kullanilmast  Tirkiye’deki
isletmelerin verimli yapiya kavusmasi agisindan
onemlidir.

(if) Tirkiye gibi devletin vergi tahsilatinin ¢ok oldugu
bir iilkede daha ¢ok vergi geliri elde edilmesini
saglayacaktir.

(iii) Isletmelerin denetimi, yapay zekd ile daha kolay
olacaktir.

(iv) Turkiye’de muhasebe egitimi veren kurumlarin
miifredatlari1  glincel kosullara uygun hale
getirmesine olanak taninabilir.

Ancak, Tiirkiye’de yapay zeka teknolojilerinin kamu ya da
o0zel sektor isletmelerinde kullanilmaya baslanmasi,
birtakim tehditleri de beraberinde getirecektir. Bu tehditler
(Giilten, 2019):

(i) Sik degisen muhasebe mevzuati nedeniyle “makine

Ogrenmesi”’, yapay zekd egitimi, yazilim
giincellenmesine gerek duyulmayacak kadar detaylt
olmalidir. Tirkiye’de vergi mevzuati, Sosyal

Giivenlik Kurumu mevzuati, is ve ticaret mevzuati
gibi alanlar ¢ok sik degistirilmektedir.

(if) Kurumlar arast iletisim noksanlig1 nedeniyle kamuya
yapilmak zorunda olan bildirim ve beyannamelerin
¢esitliliginin yan1 sira bu beyanname ve bildirimlerde
yapilan sik degisiklikler,

(iii) Siirekli yeni
yiikiimliiliikleri,

eklenen bildirim ve beyanname

(iv) Mali olaylarin net olmamasi, i¢ ice gegen mali
olaylarin detayli analizinin gerekmesi,

(v) Belge diizeninin oturmamis olmasi, kayit dist
ekonominin biiyikligi,

(vi) Sik ¢ikan vergi aflari, stok, kasa, ortaklar cari aflari
gibi istisnalarin  takip zorunlulugu seklinde
siralanabilmektedir.

6. Sonu¢ ve Oneriler

Yapay zeka teknolojisinin yayginlasmasi, birgok sektor
acisindan kisa, orta ya da uzun vadede onemli degisimler
meydana getirebilmektedir. Bu degisimler ile birlikte,
meslekleri siirdiiren insanlarin da teknolojiye hakimiyetinin
artmast beklenmektedir. Diinyada muhasebe alanindaki
birgok kurulus, muhasebe siireglerinde yapay zeka
teknolojilerini kullanmaya baglamislardir. Bu durumda,
meslekteki  insan  giicine  duyulan  gereksinim
azalabilmektedir. Ciinkii insanlarin yapabildikleri islemler,
daha kisa siirede ve daha az hata igerecek sekilde makineler
tarafindan yapilabilmektedir.

Yapay zekanin etkileyecegi alanlardan biri de muhasebe
meslegidir. Konu ile ilgili daha dnce yapilan galismalarda,
yapay zekd  kavrammin  muhasebe  siireglerinde
kullanilmasiyla, = meslegin ~ donlisime  ugrayacagi
belirtilmektedir. Bu durum da muhasebe meslegi icerisinde
yer alan insanlardan beklenen mesleki niteliklerin zaman
icerisinde degismesi anlamima gelmektedir. Teknolojinin
hizla artan kullanimiyla birlikte muhasebe meslek
mensuplarindan  teknolojik diisinme ve yetenekler
konusunda bilgi sahibi olmalari, mensuplar agisindan
oldukga 6nemli hale gelmektedir. Tiirkiye’de, ozellikle
vergi tahsilatt alaninda dijitallesme olgusundan soz
edebilmek miimkiindiir. Bu noktada, Tirkiye’de &nemli
degisimler yagsanmaktadir. Vergiler, internet ortaminda daha
kisa slirede toplanabilmektedir. Ancak, muhasebenin
kaydetme, smiflandirma, Gzetleme, analiz ve raporlama
fonksiyonlar1 agisindan bir gelismeden s6z edebilmek
miimkiin gorinmemektedir. Bunun nedenleri arasinda,
Tiirkiye’de vergi odaklt bir muhasebe anlayisinin olmasi,
teknoloji kullanimimin ¢ok maliyetli olmasi, is yapma
bicimlerinin tam olarak teknolojiye uyumlu olmamasi,
muhasebe mevzuatinin siklikla degismesi vb. nedenler
sayilabilir. Dolayisiyla, yapay zeka teknolojisinin,
muhasebe meslegini etkiledigini sdylemek miimkiin iken;
bu etkilemenin Tiirkiye’deki muhasebe meslegi agisindan
heniiz sinirh oldugu kabul edilebilmektedir. Daha sonraki
calismalarda, Tiirkiye’de muhasebe meslek mensuplarinin
teknolojiye uyum saglama diizeyi gibi ¢alismalar ile yapay
zeka uygulamalarina yer veren muhasebe firmalariyla 6rnek
olay caligmalarinin gerceklestirilmesi onerilmektedir.
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