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OZET

[nsanlar sosyal risklerden korunabilmek icin tarih sahnesine
ciktiklar1 andan itibaren birtakim careler diistinerek bazi1 énlemler
gelistirmislerdir. Tasarruf ve yardim gibi geleneksel koruma
tekniklerinin yetersiz kaldigimi goren insanoglu sosyal sigorta,
sosyal yardim ve sosyal hizmet yontemlerini gelistirmistir.
Anayasadaki sosyal devlet ilkesi geregince herkese sosyal gtivenlik
hakkimm1 saglamak zorunda olan devlet, bu sorumlulugunu
uluslararasi sosyal gtivenlik ilkelerinin belirleyiciliginde yerine
getirmekle ytktimltidir. Primli ve primsiz iki rejimden olusan
Turk sosyal giivenlik sisteminin ikinci ayagim olusturan sosyal
yardim ve sosyal hizmetlerin tamamlayic1 ve bosluk doldurucu bir
ozelligi vardir. Bu makalenin amaci, sosyal gtivenlik sistemini
olusturan sosyal sigortalar, sosyal yardimlar ve sosyal hizmetlerin
tarihi stirecini ve Ozelliklerini ortaya koyarak yeniden yapilanma
stirecinde olan sosyal giivenlik ¢alismalarina 1s1k tutmaktir. Ayrica
sosyal hizmetlere artan yogun ihtiya¢c nedeniyle de sosyal
hizmetler daha ayrintili bir analize tabi tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Giivenlik, Sosyal Sigorta, Sosyal
Hizmetler, Sosyal Yardim.
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ABSTRACT

EVALUATION OF THE COMPONENTS OF SOCIAL
SECURITY SYSTEM FROM HISTORICAL PERSPECTIVE

In order to protect themselves from social risks, human
beings have developed some solutions and applied some measures
since they emerged at the stage of history. People developed some
methods such as social insurances, social assistances and social
services when they noticed the incapability of traditional protection
methods like individual savings and aids. The state which is
responsible for the social security due to the principle of social state
in the constitution is required to provide this responsibility in the
determination of international social security principles. No
premium régime of social security system which constitutes the
Turkish social security system together with premium régime uses
tools such as social assistances and social services which have
supplementary treats. By introducing the treats and historical
process of social insurances, social assistances and social services as
the components of social security system. This article aims to throw
a fresh light on social security studies which experience a
restructuring process. Furthermore, due to the growing demand for
social services, social services had been analyzed in detail.

Key Words: Social Security, Social Insurance, Social Welfare
Services, Social Assistance.

GIRIS
Sosyal giivenlik, toplumun tiim bireylerinin sosyal risklere

karst korunmas: amaciyla gerekli oOnlemlerin alinmasi ve
dogabilecek zararlarin karsilanmasi anlamini tasir.

insanoglu, varolusundan beri, kendisini tehdit eden
tehlikelerden korunmak ve geleceginden emin olmak istemistir.
Insanlar tehlikelerden korunmak amaciyla bireysel ve toplu olarak
onlemler almaya calismislar ve bir nebze de olsa basaril
olmuslardir. Ancak yeni teknolojiler ve buluslar ortaya c¢iktikca
insanin kars: karsiya bulundugu tehlikeler degisim gostermis ve
alman onlemler de etkisini yitirmistir.
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Sanayi devriminin sonrasinda ortaya cikan yeni ekonomik
diizen is¢i gruplarmin biiyiik Olctide somiruldugi bir donemi
baslatmus ve sosyal gitivenlige olan ihtiyaci ©nemli olctide
artirmistir. {1k sosyal giivenlik sistemi, is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1  gibi sosyal risklere karsi giivence olusturma
cabalarindan ortaya ¢ikmustir. ik sosyal sigorta sistemi
Almanya’da dogmus daha sonralar1 diger Avrupa tilkeleri
tarafindan model olarak alinmaistur.

Sosyal gitivenlik sisteminin kapsamuna ilk olarak isciler
almmustir. Diger toplum kesimlerinin de sosyal gtivenlik hakkinin
oldugu gercegi zamanla kabul edilerek cagdas sosyal gtivenlik
anlayisina ulasilmistir. Sosyal giivenlik kavramu ilk kez 14 Agustos
1935 tarihli ABD Sosyal Giivenlik Kanununda kullanilmustir.

I. Diinya Savasi insanlara, ekonomik ve sosyal adalet
gerceklesmedikge stirekli bir barisa ulasilamayacagini gostermistir.
Bunun sonucunda uluslararasi sosyal giivenlik c¢alismalar:
baslamistir. Bu donemde ortaya konulan baslica uluslararasi
belgeler sunlardir: Atlantik Pakti, Filadelfiya Bildirgesi, insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Sosyal Giivenligin Asgari
Normlarina Iliskin 102 Sayil1 ILO Sozlesmesi.

Ekonomik gelisme ditizeyi ile sosyal giivenlik sistemi
arasinda dogrudan bir iliski vardir. Dolayisiyla gelismis {tilkelerin
sosyal giivenlik sistemlerinin gelismekte olan tilkelere nazaran
daha gticlii ve kapsamli olmasi dogal bir olgudur. Ancak
gelismekte olan tilkeler ekonomik seviyelerini mazeret gostererek
sosyal gtivenlik uygulamalarindan kaginmamalidir.

Sosyal gtivenlik sistemi konusunda bir¢ok tilkede ortak bazi
ilkeler vardir. Bunlar, sosyal sigorta ve sosyal yardimlara dayal1 bir
modeli benimsemek, genis kitleleri ekonomik gtivenceye
kavusturmak, sosyal korumada asgari 6lcti tespit etmek ve devletin
belirli bir diizeyde de olsa sosyal giivenligin finansmanina katk:
saglamasidir.
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1. SOSYAL GUVENLIK KAVRAMI
1.1. Sosyal Giivenligin Tanim1

Sosyal gtivenlik, “sosyal” ve “giivenlik” kelimelerinin
olusturdugu bir kavramdir. Bu kelimelerden her biri kendi basina
farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Boylece, gerek teori gerekse
pratikte sosyal gitivenlik kavraminin anlami farkli bicimlerde
yorumlanmaktadir?.

Kavrami meydana getiren kelimelerden birincisi olan
“sosyal” kelimesi, gtiniimiizde oldukga fazla kullanilan ve Latince
kokenli olan kelime?, Tiirkge’ye Bat1 dillerinden ge¢mis ve “igtimai”
kelimesinin yerini almistir. Ictimai kelimesi ise, “bir topluluga ait”
anlamina gelmektedir®. Kavramda kullarulan sekliyle sosyal
kelimesi, somut olarak bir insan toplulugunu ifade etmekten 6te bir
anlama sahiptir. Bu durum, sosyal kelimesinin tasidigi insani
boyutla ilgilidir. Bu baglamda sosyal kelimesi, zihniyet olarak
toplumu olusturan bireyler ve sosyal gruplar arasinda karsilikli
yardimlasma, esitlik ve sosyal adalet unsularin iceren bir anlama
sahiptirt. Ayrica sosyal kelimesi, kavram olarak toplumdaki cesitli
siniflarin ve gruplarin birbirleriyle entegre olmasini da ifade
etmektedirs.

Emniyet karsiigr olarak kullanilan “gtivenlik” kelimesi ise
once “tehlikeyi” hatirlatir. Ciinkti tehlikenin olmasi halinde
gilivenlige ihtiya¢ vardirt. Genel olarak tehlike, insanlarin istekleri
ve iradeleri disinda meydana gelen, insanin beden ve ruh
biittinltigtine, gelirine ve mal varligina zarar vererek insan
hayatinin devamini tehdit eden hal ve durumlar olarak

' Sait Dilik, Sosyal Giivenlik, Ankara, Kamu—Is Yay., 1991, s. 1.

James Migdley, “Challenges Facing Social Security”, Challenges to Social Security,
Ed.: James Midgley, Martin B. Tracy, Connecticut, 1996, s. 2.

Turan Yazgan, Iktisatcilar i¢in Sosyal Giivenlik Ders Notlar1, Tiirk Diinyasi
Arastirmalar1 Vakfi Yay., Istanbul, 1992, s. 17.

Yusuf Alper, Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik ve Sosyal Sigortalar, 4. bs., Bursa, Ekin
Kitabevi Yay., 2003, s. 4.

Orhan Tuna, Nevzat Yalgintas, Sosyal Siyaset, Istanbul, Filiz Kitabevi Yay., 2000,

s. 129.

Yazgan, a. g. e., s. 18.
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tamimlanabilir”. Sonug olarak, giivenlik kelimesi herhangi bir
tehlikenin yoklugunu ifade etmektedirs.

Bu iki kelimenin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan “sosyal
glivenlik” kavraminin, ortaya ciktig1 tarihten gtinimiize kadar pek
¢ok tanimu yapilmustir. Asagida, bu tamimlardan bir kismina yer
verilecektir.

Sosyal gtivenlik, bir tilke halkinin bugiiniinii ve yarimmn
gilivence altina almay1 amaclayan ve birbiri arasinda siki bir birlik
ve uyum kurulmus olan bir kurumlar butuntdir. Baska bir
ifadeyle sosyal giivenlik, bir mesleki, fizyolojik veya sosyo-
ekonomik riskten otiirti geliri veya kazanci stirekli veya gecici
olarak kesilmis kimselerin gecinme veya yasama ihtiyaclarim
karsilayan bir sistemdir®.

Ote yandan sosyal giivenlik, bir mesleki veya sosyal risk
ytiztinden geliri veya kazanci kesintiye ugramis kimseleri
baskalarinin (birey veya devlet) yardimina miiracaata liizum
birakmaksizin, gecinme ve yasama ihtiyaclarini karsilayan bir
sistem olarak nitelendirilmektedir’?. Bir diger tanimda ise sosyal
glivenlik, gelirleri ne olursa olsun, kisilere belirli sosyal riskler
karsisinda ekonomik giivence saglama gorevine sahip kurum ve
kurumlar toplulugu olarak degerlendirilmektedir?!.

J. Henry Richardson da sosyal gtivenligi, “esas gayesi,
calisma gticlinii, beden ve ruh sagligini devam ettirmek igin
miiessir kaynaklarim daimi veya gegici bir sekilde kaybedenlere,
kollektif veya cemiyet olarak yardim etmek suretiyle, onlar1
ihtiyaclarimin esaretinden kurtarmaya” calisan sistem olarak
degerlendirmektedir!2.

Alper, a. g. e., s. 4.

8 Dilik, a. g. e., s. 2.

(ahit Talas, Toplumsal Ekonomi, 7. bs., Ankara, Imge Kitabevi Yay., 1997, s. 398.

19 Omer Ziihtii Altan, Sosyal Politika, Eskisehir, Anadolu Universitesi Yay., 2004,

s. 135.

Kenan Tungomag, Sosyal Giivenlik Kavram ve Sosyal Sigortalar, 5. bs., Istanbul,
Beta Yay., 2000, s. 5.

J. Henry Richardson, iktisadi ve Mali Yoniiyle Sosyal Giivenlik, Cev. Turan Yazgan,
Istanbul, TU. Iktisat Fakiiltesi Yay., 1970, s. 11.
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Uluslararast Calisma Orgiiti'niin =~ 1944  Philadelphia
Konferansi’'nda yaptigi tanimlamaya gore ise sosyal gtivenlik,
bireylerin, hastalik, meslek hastaligi, is kazalari, sakatlanma,
issizlik, yashlk, oltiim, analik, cocuk sayisiun artmasi gibi
durumlarda gegici veya stiirekli olarak kazangtan yoksun kalmalar1
halinde korunmalarina iliskin genel 6nlemler sistemidir’s.

Giivence saglama ozelligini vurgulayan yazarlara gore ise
sosyal gtivenlik, bireyin karsilasacagi ve yasamui igin tehlike
olusturan olaylara karsi bir giivence arayisiun {iriintidiir. Bu
baglamda tehlikeyle karsilasan bireye, asgari bir gtivence
saglamak, sosyal giivenligin varolus nedenidir. Dolayisiyla,
glinimtizdeki ekonomik kriz ve kiiresellesme olgulari, sosyal
glivenligin 6nemini daha da artirmistir!4.

Thtiyag yoniinii onemseyen goriise gore ise sosyal giivenlik,
her birey ve toplum i¢in mutlaka karsilanmas: gereken bir sosyal
ihtiyactir. Bu ihtiyac1 doguran nedenler evrensel olup, her birey ve
toplum icin gecerlidir. Ancak bunlarin karsilanisi toplumdan
topluma farklilik gosterir?s.

Diger yandan dayanisma ve yardimlasma o6zelliginin one
¢ikaran tanima gore sosyal giivenlik, belirli olaylar sonucu, ¢alisan
bireyin gelirinde meydana gelen kayiplar1 ve giderinde bas
gosteren artislart bir toplumsal dayamisma ve yardimlasma
geregince onleyen ve gideren tedbirler biitiintiniin olusturdugu
yasal bir dtizendire.

ILO, Introduction to Social Security, Geneva, International Labour Office Publ.,
1984, s. 3.

4 Ali Giizel, Ali Riza Okur, Sosyal Giivenlik Hukuku, 6. bs., Istanbul, Beta Yay., 1998,
s. 2.

Yazgan, a. g. e., s. 23. Ornegin, bazi iilkelerde, sosyal giivenlik oldukca genis bir
gerceveye sahipken, bazi iilkelerde ise, spesifik risklere sahip kisilerin korunmasi
anlamina gelmektedir. Yine, bazi iilkelerde, bu tiir hizmetler devlet tarafindan
ustlenilirken, bazi tilkelerde ise, kar amaci giitmeyen kuruluslar ya da farkli
kuruluslardan olusan bir grup tarafindan yerine getirilmektedir. Bkz.: Patricia Brown,
Jacques Ziller, “Introduction”, Transformation in Social Security Systems, (Ed. IIAS
Working Group on Social Security Systems), Brussels, International Institute of
Administrative Sciences Publishing, 1997, s. 1.

Mustafa Cenberci, Sosyal Sigortalar Kanunu Serhi, Ankara, Olga¢ Yay., 1985, s. 52.
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Bir bagka anlayisa gore ise sosyal giivenlik, sosyal sigortalar
ve sosyal refah hizmetlerinden olusan bir sistemdir. Ornegin,
kalkinma planlarimizda sosyal giivenlik sistemi iginde “sosyal
sigortalar” ve “sosyal refah hizmetleri” iki ara¢ olarak kabul
edilmis ve sosyal sigortalarla karsilanmayan/karsilanamayan
hizmetler, sosyal refah hizmetleri ile karsilanmir goriisi
savunulmustur. Dolayisiyla sosyal gitivenlik, nedeni ne olursa
olsun, tehlikeye ugrayarak muhta¢ duruma diisen bireylerin ve
ailelerin ugradiklar1 tehlikelerin zararlarindan kurtarilarak,
yasadiklar1 toplum icinde, diger insanlarin himmetine ihtiyag
duymadan, insan onuruna yarasir asgari bir hayat standardina
kavusturulmalarini ifade eder?”.

Yukarida verilen tanimlarda ortak olan noktalardan birinin,
“belirtilen sayidaki sosyal risklerin yol acabilecegi gelir kayiplarina
ve gider artiglarina kars1 bir {ilkede yasayan insanlarm ekonomik
glivenliklerinin saglanmas1” oldugu gortltur. Bir baska ortak
noktanin ise, “sosyal giivenligin tehlike ile iligkili oldugu ve
tehlikelere karsi bir giivence olmasi gerektigidir”. Bu baglamda
sosyal giivenligin tehlikenin zararlarim1 telafi edici olmasi
ozelliginden bahsedilebilir. Tanimlardan ¢ikarilabilecek bir diger
sonug ise, “sosyal giivenligin, kisileri tehlikelere kars1 giivence
altina alan kapsaml1 bir sistem olmasi gerektigidir”1s.

Sosyal guvenligin tamimu ile ilgili aciklamalara bakildiginda,
dort unsurun altiin cizilebilecegi soylenebilir. Sosyal giivenlik;
katkiya dayali olan yararlardan (contributory benefits) (sosyal
sigortalar), katkiya dayali olmayan (non-contributory) parasal
yararlardan, sosyal yardimlardan ve sosyal hizmetlerden
olusmaktadir?®.

Son olarak sunu da belirtmeliyiz ki, sosyal giivenlik kavram
olarak hukuki ifadesini ilk defa Amerika Birlesik Devletleri Baskanm

Nevzat Yalcintas, “Sosyal Hizmetler Politikas1”, Tiirkiye’de Sosyal Degisme ve
Sosyal Hizmetler, I1l. Milli Sosyal Hizmetler Konferansi, Ankara, Sosyal Hizmetler
Genel Mudiirliigii Yay., 1968, s. 121.

Sevgi Kurtulmus, “Cumbhuriyet’in 75. Yilinda Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemimiz”,
Yeni Tiirkiye Dergisi, Cumhuriyet Ozel Sayisi, Yil: 4, S. 2324, s. 1949,

Robert L. Walker, Social Security and Welfare: Concepts and Comparisons,
Berkshire Open University Pres, 2005, s. 6.
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Franklin D. Roosevelt zamaninda cikarilan 1935 tarihli Social
Security Act (Sosyal Giivenlik Kanunu)'da bulmasina ragmen,?
gercek anlamina Sir William Beveridge’in 1942 yilinda tamamladig:
ve kendi adiyla anilan raporu ile kavusmustur?!.

1.2. Sosyal Giivenligin Bati1’da Tarihi Gelisimi
1.2.1. Sanayii Devrimi Oncesi

Sosyal gtivenlige ihtiyag, insanlikla birlikte dogmustur.
[nsanoglu tarihin degisik donemlerinde ekonomik ve sosyal
kosullar, ¢ok kez de dini inang ve gortislerine gore bu ihtiyaci
gidermenin yollarin1 bulmaya calismistir?2.

Eski caglarda “kabile”, daha sonra da “aile ici dayanisma ve
yardimlasma” sosyal giivenligin dogal yollar1 olarak goriilmiisttir.
Bir tretim ve tiiketim birligi halinde yasayan eski avci
kabilelerinde her kabile kendi mensuplarinin ge¢imini olanaklar:
olctistinde saglamaya ¢alismustir. Aile i¢i dayanisma, 6zellikle tarim
ekonomisine gecisle birlikte, sanayilesme o©ncesine kadar olan
donemde sosyal giivenlikte 6nemli rol oynamistir. Bu donemde
aile, sosyal giivenlik acisindan, eski avci kabilelerine benzer
bigimde fakat daha kiigiik bir birim halinde, bir tiir tiretim ve
tiiketim birligi niteligi tasimaktaydi?.

Eski Misir’da M.O. 2200-1800 yillar1 arasinda kalan dénemde
devlet yonetimini elinde bulunduran ruhani sinif, dul ve yetimlerin
varlikli dindarlarca bakilmasini saglayarak, yoksullara yapilan
kamu sosyal yardimlarinin ilk uygulamalarin
gerceklestirmislerdir?4. Yine, Eski Misir'da kendi donemine 6zgii
sosyal gtivenlik tedbirlerinden birini Hz. Yusuf Peygamber
organize etmistir. Bu kapsamda Hz. Yusuf'un yedi bolluk yilinda

W. Andrew Achenbaum, Social Security, Visions and Revisions, A Twentieth
Century Fund Study, Cambridge, 1986, s. 2.

2 John Brown, The British Welfare State: A Critical History, Cambridge, 1995, s. 26.
22 Dilik, a. g. e., s. 13.

2 Phyllis J. Day, A New History of Social Welfare, 2nd edition, Massachusetts, Allyn
and Bacon Publ., 1997, s. 62—-63.

E Day, a.g.e., s. 15.



SOSYAL GUVENLIK SISTEMINI OLUSTURAN 417
BILESENLERIN TARIHI SUREC ISIGINDA DEGERLENDIRILMES]

cok biiytik tahil rezervleri olusturarak, bunlar1 yedi kithk yilinda
dagittig1 herkesce bilinen bir husustur?.

Eski cagda yerlesik bir halk olan Yunanlilar, ticaret ve
gemicilik faaliyetleri yaninda, esas olarak tarim ve el sanatlariyla
ugrasmaktaydi. Bu devirlerde yoksul kimselerin sosyal giivenligi,
komsular ve ailenin yasal gtivence altina alinmis yardimlariyla
saglanmaya calisiliyordu. Ancak, sosyal ve ekonomik yapinin
degisime ugrayarak yoksullugun artmasi devlet miidahalesini
zorunlu kilmistir?®. Ayrica isverenler de, zorunlu olmamakla
birlikte, devlet yardimlariin yaninda bazen hasta esirlere yardim
yapmaktaydilar. Eski Yunanistan’da bu uygulamalarin disinda
kendi kendine yardim orgiitleri olarak esnaf ve sanatkarlarin ¢ok
sayida birlik ve loncalari, defin ve hastalara yardim dernekleri
bulunuyordu?’.

Eski Roma’da sosyal yardim tedbirlerinin gelisimi, Eski
Yunanistan'la benzer ozellikler gostermektedir. Roma’da gerek
savaslar gerekse miilkiyeti az sayidaki kisilere ait biiytik ciftliklerin
ortaya ¢itkmasi, genis halk kitlelerinin yoksullasmasina yol acmustir.
Bunun sonucunda devlet, yoksulasmay1 azaltmak amaciyla 6zgiir
iscilere ayni yardim yapmaya baglamistir?®. Roma’da, miladi
takvime gecildigi siralarda, iiyelerine hastalik ve kaza hallerinde
saglik yardimi yapan, ugradiklari gelir kayiplarin1 karsilamaya
calisan sandiklar (collegia tenuiorium) ile tiyelerinin Sltimlerinde
cenaze giderlerini karsilayan ve geride kalanlara gelir baglayan
sandiklar (collegia funeraticia) kurulmaya baslanmis ve bu
sandiklar yaklasik ti¢ asir boyunca tiyelerinin maddi katkilar ile
yasamuslardir®. Sunu belirtmeliyiz ki Eski Roma collegialari,
karsiikli yardimlasma esasina dayanan derneklerin en eski
ornekleridird.

25 Richardson, a. g.e.,s. 4.

% Dilik, a. g. e., s. 16.

27 Sait Dilik, “Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi”, AU Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, C. 43, S. 1-2, Ocak—Haziran 1988, s. 43.

2 Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 17.

% Dilik, Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi, s. 45; Day, a. g. e., s. 80—82.

30 A. Can Tuncay, Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, 9. bs., Istanbul, Beta Yay., 2000,
s. 9.
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Ortacag Avrupa’sinda kilise ve manastir gibi dini kuruluslar,
yoksullara, hastalara, kimsesiz c¢ocuklara, dullara ve yetimlere
halkin bagislarindan olusan fonlardan yardim yaparlardi. Bu
yardimlar, genellikle kilise ve manastirlarin btinyesinde kurulmus
olan hastanelerde fakirlere parasiz tedavi ve bakim saglama ile
onlara para, yiyecek ve giyecek verme seklinde oluyordus!.

1.2.3. Sanayi Devrimi Sonrasi

18. ytizyiln ortalarinda baslayip yiizyilin sonuna dogru
hizlanan teknik buluslar ve yeni siyasi gelismeler, Avrupa
iilkelerinde biiyiik ekonomik ve toplumsal degisimlere yol
agmustir®, Modern sanayinin ve kapitalizmin besigi Ingiltere’den
diger Avrupa {ilkelerine yayilan liberal ekonomi anlayisi, emek-
sermaye iligkilerini diizenleyen lonca ve meslek orgiitleri sistemine
son verirken diger yandan 1789 Fransiz Devrimi de herkesin
istedigi meslek ve isi secip ytirtitebilecegi bir hukuk diizenine
gecisi saglamisti®. Ik bakista olumlu sonuclar dogurmas1 gereken
bu gelisme, sosyal agidan biiyiik sorunlar ortaya c¢ikarmustir. Bu
durum, lonca ve meslek orgiitleri sisteminin son donemlerinde
ustalarla iliskileri giderek sertlesen kalfa ve ¢iraklarin her tiirli
sosyal gtivenlikten yoksun duruma diismelerine yol agnmistir3+.

Sanayilesmenin dogal bir sonucu olarak ortaya c¢ikan isci
siifi her tiirli servetten yoksun oldugu gibi yasamlarim rahatca
stirdiirebilecek bir gelire de sahip degillerdi. Ayrica hem
isverenlere hem de gelecege dair ciddi bir giivensizlik s6z konusu
idi. Iscilerin karsilastigi agir sosyo-ekonomik sartlar, isci
hareketlerinin ortaya ¢tkmasina yol acarak koruma politikalarinin
dogusunu zorunlu kilmustir. Ne var ki, iscileri korumaya yonelik
ilk 6nlemlerin Ingiltere’de uygulanmasina karsin, sosyal giivenlikle
ilgili ilk mevzuat Almanya’da hayata gecirilmis ve buradan diger
Avrupa tilkelerine yayilmistir®.

31 Giizel, Okur, a. g.e.,s. 17.

*2 " Cahit Talas, Toplumsal Politika, Ankara, imge Kitabevi, 1990, s. 36.

3 Qait Dilik, Gelir ve Servet Politikast, Adapazari, Sakarya Universitesi Yay., 1999,
s. 22.

3 Dilik, a. g. e., s. 23.

35 Dilik, Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi, s. 72.
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18. ytizyilin sonlarina dogru Prusya’da, dilencilikle ilgili yasal
diizenlemeler yapilarak mevzuatta fakirlerin bakimina iliskin
hiikiimlerin yer almasi saglanmistir. Bu hiikiimlere gore, devlet
muhtag vatandaslarinin bakimini saglamak durumundaydi. Ancak,
bu yardimlarin yapilmasi organizasyonu devlet tarafindan
tstlenilmeyerek, meslek tesekkiilleri (loncalar) ile belediyelere
gorev olarak verilmistir Yapilacak yardimlarin tiir ve miktarlari ile
finansman kaynaklarinin belirlenmemis olmasma ragmen, sozii
edilen hiikiimler, devletin muhtaclarin bakiminda sorumluluk
almasi bakimindan énemliydi®. Ote yandan 19. yiizyilda Prusya’da
meslek ve is se¢cme Ozgurlugiine iliskin yasal diizenlemeler
yapilirken, aymi zamanda muhtaclarmm bakimi konusunda da
mahalli idarelerin sorumluluk ve yetkilerini diizenleme yoluna
gidilmistir.

Diinyada sosyal sigortalari ilk kuran tilke Almanya’dir. Diger
Avrupa tlke mevzuatlarinin kendilerine model aldigi Alman
Sosyal Sigortalar Sistemi, 1880-1890 tarihler arasinda yirtirliige
konulan yasalarla olusturulmustur®. Siyasi biittinlesmesini
tamamlay1p ekonomik, sosyal ve toplumsal problemlerle bogusan
Almanya’da Bismarck bu sorunlarin kapsamli bir sosyal gtivenlik
programuyla ¢oziilebilecegi kanaatini igcinde ¢alismalara baslamustir.
Sosyal sigortalarin baslangi¢c noktasi olarak, Basbakan Bismarck'in
hazirlayip Imparator I. Wilhelm’in 17.11.1981 tarihinde ilan ettigi
“imparatorluk fermani1” kabul edilmektedir. Bu fermanda, tilkede
ic barisi saglamak ve yardima muhtag kisileri daha cok sosyal
glivenlige kavusturmak amaciyla, tilkede sosyal giivenlik yasalar1
cikarilacagr duyuruluyordu. Alman sosyal giivenlik sistemi {ig
asamada ve ti¢ yasayla olusturulmustur. Bu baglamda ticreti belirli
bir miktarm altinda kalan sanayi iscilerini kapsamina alan temel
kanunlar; 1883 tarihli “hastalik sigortas1”, 1884 tarihli “is kazalar1
sigortas1” ve 1889 tarihli “yaslilik ve maluliyet sigortas1” dir3.

¢ Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 43, 45.
37 Giizel, Okur, a. g.e.,s.20.
3% Dilik, Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi, s. 78.
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Almanya’da kurulan sistem daha sonralar1 Avusturya,
Macaristan, Norveg, Italya, Liitksemburg, Hollanda, Belgika ve Isveg
gibi tilkelerde kurulan sosyal sigortalara esin kaynagi olmustur®°.

Birinci Diinya Savasi’'ndan sonra sosyal giivenlik alaninda
onemli gelismeler yasanmistir. 1929 Diinya Ekonomik Buhrani,
Amerika Birlesik devletleri ekonomisinin derin sarsintilar
gecirmesine ve issizligin {rkittici boyutlara ulasmasina neden
olmustur. 1932 yilinda Baskan secilen Franklin D. Roosvelt'in New
Deal (Yeni Diizen) politikalar1 ¢ercevesinde onderligini yaptig1 ve
bugitin dahi yururliikte olan Sosyal Giivenlik Kanunu (Social
Security Act) 14 Agustos 1935 tarihinde kabul edilmistir4’. Genel bir
degerlendirme yapildiginda, bazi eksikliklerine ragmen, 1935
tarihli Kanun dayandigi temel ilkelerle modern sosyal giivenlik
politikalarinin ~ onctiligtinii  yapmustiryl.  S6z konusu Kanun,
yoksulluk sorununa bir biitiin icinde bakmakta ve birbiriyle
ortiisen ¢oziimler icermekteydi. Ayrica, Kanunun sosyal giivenlik
alaninda yeni bir qigir acacak olan Lord Beveridge tizerindeki etkisi
de buiyiik olacaktirs.

Nitekim, sosyal giivenlik sorununun yeni bir genel teorisi 20
Kasim 1942 tarihinde Sir William Beveridge tarafindan agiklanan
Beveridge Raporu ile ortaya konuldu. Ciinkii bu rapor, sosyal
givenligi halkin tiimiine yayma ilkesini benimseyerek, daha
sonralar1 bir¢ok uluslararasi belgede yer alacak olan “herkesin
sosyal gtivenlik hakkina sahip oldugu” fikrinin dogmasma yol

¥ Siileyman Ozdemir, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, istanbul, ITO Yay.,

2004, s. 150-151; Giizel, Okur, a. g. e., s. 22.
Tuncay, a. g. e., s. 26; Kanun ile insanlar iki grupta ele alinmigtir. Birinci gurupta,
yagsamak i¢in yardima ihtiya¢ duyan ve niifusun kii¢iik bir kismin1 olusturanlar yer
alirken; ikinci grupta ise, devletin miidahalesi olmadan kendi kendilerine yeter
durumda olan ve niifusun ¢ogunlugunu olusturanlar yer almaktadir. Robert M.
Moroney, Judy Krysik, Social Policy and Social Work: Critical Essays on the
Welfare State, 2nd edition, New York, Adline de Gruyter Publ., 1998, s. 5. Ayrica
bkz.: Futran Photography, “How Have Social Mobilization and Social Reform
Movements Affected Social Welfare?”, Social Welfare in Today’s World, (ed.
William H., Ronald Whitaker, C. Federico), 2nd edition, New York, The McGraw—Hill
Companies, Inc. Publ., 1997, s. 165-166.
41 Aysen Tokol, Sosyal Politika, Bursa, Vipas Yay., 2000, s. 148.
2 Giizel, Okur, a. g. e., s. 27; Ayrica bkz. Sir William Beveridge, Social Insurance and
Allied Services (Report), London, 1942.
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a¢mustir#. Bu raporun yaymlanmasinin sosyal giivenlik tarihinde
onemli bir olay teskil etmesinin bir diger nedeni de, yoksulluk
sorununun rapor yaymlanana kadar bu derece derinlemesine
incelenmemis veya bu sekilde sistematik bir inceleme konusu
yapilmamis olmasidir#. Beveridge Raporu’nda ¢ngoriilen sosyal
glivenlik sistemi, su temel duistinceye dayanmaktayd:: Yoksulluk,
cagdas bir toplumun ytiz karasidir. Bu ytizden, genis kapsamli ve
sistematik bir sosyal giivenlik modeliyle toplum yoksulluk
sorununu ¢6zebilir®>. Beveridge Raporu, Ikinci Diinya Savasi’'ndan
sonra, hem diger Avrupa iilkelerinin sosyal giivenlik sistemlerini
hem de diinya kamuoyunu genis ¢l¢tide etkilemistir*. Bu raporun
etkisi sonucunda gelismis tilkeler, tim ntfusu ve tiim riskleri
kapsayan sosyal giivenlik sistemlerini olusturmaya baslamiglardir.

Sosyal gtivenlik, 1980°li yillardaki krize kadar, ozellikle
gelismis refah ekonomilerinde hiikiimetlerin yiiriittti§ii en basarili
politikalarin basinda yer almaktadir. Bu sekilde, on milyonlarca
insan yaslandiginda, sakatlandiginda, ya da oldugiinde onlarn
bakmakla ytikiimlii oldugu kimseler yoksulluk tehlikesi ile kars:
karstya kalmaktan kurtulmuslardir. Ancak, tiim bu basarili gecmise
ragmen, sosyal giivenligin kiiresellesme sonrasinda iki temel
sorunla yiiz ytiize geldigi de goriilmektedir. Birinci sorun alani,
sosyal gtivenlik harcamalarindan kaynaklanan biitce agiklaridir.
Her ne kadar, halen sosyal giivenlik primleri bir gelir kaynag1
olusturmaktaysa da, bu kaynak sosyal giivenligin uzun dénemde
biitce {tizerinde olusturacagr yiikii gidermede c¢ok yetersiz
kalmaktadir. Ikinci sorun ise, sosyal giivenlik alaninda
gerceklestirilen son degisikliklerin ardindan onlarca yil gecmis ve
toplumlar o tarihten bugitine gittikce gelismis olmalarina ragmen,
sosyal gtivenlik programlarimin bir kismunin hizla demode
olduklar1 ve giincel hayatla baglarmin gevsedigi goriilmektedir.
Dolayistyla, onceki yillarda, gelisen toplum yapisiyla stirekli bir

43
44

Brown, a. g. e., s. 26.

Tungomag, a. g. e., s. 27.

45 Kadir Aric1, “Beveridge Plam1”, GU Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C.
IL, S. 1-2, 1986, s. 17.

4 Giizel, Okur, a. g. e, s. 30.
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uyum icinde olan sosyal giivenlik, gtiniimiizde acilen bu uyumu
gerceklestirme ihtiyaci icindedir.

Ozellikle gelismis olan iilkelerin sosyal giivenlik sistemleri
ciddi bir reforma tabi tutulmazsa, sigortalilara karsi yukimli
oldugu ivazlar1 6deyemeyecek duruma diiseceklerdir. Cok ciddi
reformlar gerceklestirilmedikce, geng calisanlar yiiksek diizeylerde
vergiler vermek ve diistik diizeylerde ivazlar elde etmek
durumuyla karsi karsiya kalacaklardir. Aslinda, reform ihtiyaci
cogu politikac1 tarafindan bilinmekle birlikte, bu alana yapilacak
miidahalelerin onlarin sonu olacag: endisesi yiiztinden, bu husus
¢ozumiin ertelenmesine yol agmaktadir.

1.3. Sosyal Giivenligin Tiirkiye’de Tarihi Gelisimi
1.3.1. Osmanli imparatorlugu Doénemi

Bat'da oldugu gibi Osmanli Imparatorlugu’'nda da sosyal
glivenlik fikri karsilikli yardimlasma ile baslamustir. 1mparatorluk
zamaninda emegi ile gecinenlerin sosyal giivenligi baslica ti¢ esasa
dayanmakta idi. Aile ici yardimlasma, meslek tesekkiilleri
gercevesinde yardimlasma ve sosyal yardimlar. Osmanl
toplumunda aile ici yardimlasma, sosyal giivenlik sisteminin
temelini olugturmustur. Ozellikle tarim kesiminde agirlik kazanan
bu diizen giintimiizde de pek degismis degildir*.

Bu donemde, aile ici dayamismanin yamnda meslek
tesekkiilleri cercevesinde yardimlasmanin da o6nemli bir yeri
vardir. Imparatorlukta mevcut esnaf sinifi, 13. yiizyildan itibaren
zorunlu birlikler, yani loncalar biciminde orgiitlenmislerdir. Esas
itibariyle din, ahlak ve gelenek kurallar1 tizerine kurulu teskilatlar
olan® ve disa kapali bir orgtitlenme yapisina sahip olan loncalar;
Avrupa’daki benzerleri gibi, meslek mensuplarinin ve aile
fertlerinin sakatlik, yashlik, hastalik, dogum, is kurma, issizlik ve
olum gibi birtakim sosyal risklere karsi tiyelerine veya aile

47 Peter A. Diamond, Peter R. Orzsag, Saving Social Security: A Balanced Approach,

Washington, D.C., The Brookings Institution Publ., 2004, s. 1-2.

Peter J. Ferrara, A New Deal for Social Security, Washington, D.C., Cato Institute
Publ., 1998, s. 1-2.

Tuncay, a. g. e., s. 59.

0 A.e.,s. 60.
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fertlerine ayni ve nakdi yardim yapmak amaciyla dayamsma
sandiklar1 kurmuslardir5!.

“Teaviin sandigl” veya “orta sandigl” adi verilen bu
sandiklarin gelir kaynagini ise, meslek mensuplarinin 6deme
gliclerine gore verdikleri bir tiir prim niteligi tastyan haftalik veya
aylik olarak odenen aidatlar ile ciraklik, kalfallk ve ustahiga
yiikseltilmede alman bir nevi harclar olusturmaktaydi®2. Orta
sandiklarinin temel 6zelligi, biittin faaliyetlerini énceden belirlenen
kurallar dahilinde gerceklestirmeleridir. Esnaf ve zanaatkarlar,
yanlarinda calistirdiklar1 kalfa ve ciraklar: kendi aile tiyelerinden
biri olarak kabul ettikleri i¢in bunlarin beslenme ve barinma
yuktimlultigint  tizerlerine aliyorlar; hastalanmalar1  veya
sakatlanmalar1 durumunda sandigin disinda ilave yardimlar
sagliyorlardl. Diger yandan, ustalik belgesi alan ve ilk defa isyeri
acanlara gerekli sermaye bu sandiklardan temin edilmeye
calisihiyordus.

Aslinda din, ahlak ve gelenek kurallar1 {izerine kurulmus
olan loncalardan daha 6nce var olan orgtitlenme sekli “ahilik” idi.
Ttrklerin Orta Asya’dan Anadolu’ya goctiyle birlikte Anadolu’da
gelisen ahilik, ahlak ve sosyal dayanisma anlayisina dayali Islami
bir esnaf ve sanatkarlar teskilatidir. Ttim iyi huylar1 biinyesinde
toplayan fiittivvet ise>, ahlaki bir diistince sistemidir. Ahiligin
temeli olan fuituvvetciligin kokii 10. ytizyilla dayamir®. Fiittivvet
anlayis1 icinde, bir sanat sahibi olanlara “ahi” denilmistir. Arapga
kokenli bir kelime olan ahi kelimesi, “kardesim” anlamina
gelmektedir. Ancak, bu kelimenin Tiirkce'de eli acik, comert ve

' Turan Yazgan, Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sistemi, iktisadi Aragtirmalar Vakfi

Yay., Istanbul, 1969, s. 12.
52 Sait Dilik, Tiirkiye’de Sosyal Sigortalar: iktisadi Acidan Bir Tahlil Denemesi,
Ankara, AU Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yay., 1971, s. 24.
Alper, a. g. e., s. 28.
Fiitiivvet kelimesi; eli agiklik, yigitlik, gozii peklik, yardimseverlik, olgun kisilik
anlamlarina gelen Arapga kokenli bir kelimedir. Bu konuda genis bilgi i¢in bkz.: A.
Golpmarl, “Islam Tiirk illerinde Fiitiivvet Teskilat1 ve Kaynaklar”, iU iktisat
Fakiiltesi Mecmuasi, C. XI, Ekim 1949, s. 3-354; Ahmet Kal’a, Fiitiivvet ve Ahiligin
Dogusu, Bahaddin Ozgel’e Armagan, Istanbul, Tiirk Diinyasi Arastirmalar1 Yay.,
1990, s. 273-282.
53 Neset Cagatay, Bir Tiirk Kurumu Olan Ahilik, Ankara, Tiirk Tarih Kurumu Yay.,
1997, s. 10.
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yigit anlamimi tastyan “aki” kelimesinden dogmus oldugu da
soylenmektedir’. Ahiler, comertlik, muhtaclara yardim etme,
zulim gorenleri koruma, din ve mezhep farki gozetmeksizin tiim
insanlar1 sevme ve Dbirbirlerine destek olma yoOnleriyle
taninmuslardir®?.

Ahiligin kurucusu olan Ahi Evran, Kirsehir'de 6nce esnafi
meslek kollarina gore smiflandirmis, sonra da her meslek kolu icin
birer yardim sandigr kurmustur. Ahilik, tiim Anadolu’ya
yayilldiginda, her sehirde her meslek kolu icin teaviin ya da orta
sandig1 ad1 verilen sandiklar kurulmustur. Sandigin tiyeleri, cirak,
kalfa ve ustalardir®. Sandiklarin yonetimi ise ahi birliklerine aittir.
Ahilik, 15. ytizyildan itibaren yerini lonca diizenine birakmistir®.

Diger yandan Osmanli toplumunda gelirleri yiiksek olan
kisiler, yoksul ve muhtag kimselere zekat, fitre, sadaka, bagis, adak
ve kefaret adi altinda yardimlar yaparlardi. Zamanin sosyal
yardimlarini meydana getiren bu yardimlar dini nitelikte idiler.
Diger yandan, Osmanli imparatorlugunda insanlara hayir ve iyilik
yapma amacityla kurulan birtakim sosyal yardim kurumlar1 da
vardy; ¢ok yaygin olan bu kurumlarin en 6nemlileri ise vakiflardi6.

Vakif, ytzyillar boyunca Osmanli Imparatorlugunda ok
biiytik onem tasimus, sosyal ve ekonomik hayat tizerinde derin etki
yapmus, dini, hukuki ve sosyal bir kurumdu. Ayrica vakif, menfaati
insanlara ait olmak tizere, bir esyayr Allah'mn miilkii olarak
saklamak, baskasina devrini yasaklamaktir. Osmanlilarda yardima
muhtag herkes ve her sey icin vakif kurulmusturt!. Vakif sistemi
Osmanl toplumunda bir sosyo kiiltiirel yap:r olmasin yaninda

36 Golpinarly, a. g. e., s. 6.

57 Yusuf Ekinci, Ahilik ve Meslek Egitimi, 2 bs., Ankara, MEB Yay., 1990, s. 15.

8 Refik H. Soykut, Ahi Evran, Ankara, yy., 1976, s. 25.

% Dilik, Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi, s. 61.

% Turan Yazgan, Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi ve Meseleleri, Istanbul, Tiirk Diinyas1
Aragtirmalar1 Vakfi Yay., 1981, s. 12.

M. F. Kopriili, islam ve Tiirk Hukuk Tarihi Arastirmalar ve Vakif Miiessesi,
Istanbul, yy, 1983, s. 351.
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kamusal hizmetlerin goriilmesinde bir kamu finansman araci
olarak ta kullanilmislardire2.

Osmanli Imparatorlugu'nda kurulmus olan vakiflar arasinda
sosyal gtivenlik bakimindan ozellikle “hayri vakiflar” ile “avariz
vakiflar’”’nin 6nemi biiytikti. Zira bu tiir vakiflar, bir tiir sosyal
yardim kurumlar1 fonksiyonunu tstlenmislerdi®. Dogus ve
gelisimlerini [slam dininin hayir, iyilik ve yardim ¢agrisina borglu
olan bu kurumlar, koprii, cesme, kiitiiphane, mescit, misafirhane
gibi baz1 kamu hizmetlerini gormekte; yoksullara hastalik ve diger
ihtiyaclar1 nedeniyle yardimlar yapmaktaydi‘.

Osmanli Imparatorlugu'nda, Tanzimat Devrine (1839)
gelinceye kadar modern anlamda bir sosyal giivenlik sistemi yoktu.
Tanzimat'in ilanindan 26 yil sonra sosyal giivenlik alaninda
mevzuat hareketleri baslamistir. {1k olarak 1865 tarihli Dilaver Pasa
Nizamnamesi c¢ikarilmistir. Eregli Komiir Havzasinda c¢alisan
iscilerin  calisma sartlarim1  tespit eden bu nizamname,
hastalananlarin tedavilerine iliskin bazi ©nlemler de ihtiva
etmekteydi. Ancak bu diizenlemeler, iscileri korumaktan cok,
tiretimin aksamamasini hedeflemekteydi®s. 1869 tarihli Maadin
Nizamnamesi ise, is gtivenligi ile ilgili baz1 hiiktimler iceriyordu.
Stiphesiz, s6z konusu nizamnamenin en ¢nemli hiikiimlerinden
biri, isverenleri is kazasina ugrayan iscilere tazminat 6demekle
yiiktimlt tutan hukmii idics.

Osmanli Imparatorlugu doéneminde yukarida bahsedilen
mevzuat hiiktimleri disinda sosyal korumaya yonelik baska
onlemlere rastlanmamustir. Ancak, asker ve memurlarla siirh
olarak, kimi isyerlerinde calisanlarin 6zellikle hastalik ve yashlik

2 Tahir Ogiit, 18 ve 19 Yiizyilda Urfa Sehrinin Ekonomik ve Sosyal Yapilanmasmda

Rizvaniye Vakfinin Yeri, {U., Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmams Yiiksek
Lisans Tezi, 1999, Istanbul, s.145.

Tungomag, a. g. e., s. 44.

Gizel, Okur, a. g. e., s. 33.

Cahit Talas, Sosyal Giivenlik ve Tiirk isci Sigortalari, Ankara, AU Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yay., 1953, s. 73.

% Dilik, Tiirkiye’de Sosyal Sigortalar: iktisadi Acidan Bir Tahlil Denemesi, s. 13.
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durumunda korunmalarini 6ngoren resmi ve ©zel birtakim
emeklilik ve yardimlasma sandiklar1 kurulmustur®’.

1.3.2. TBMM Hiikiimeti Donemi

Buyiik Millet Meclisi Hiuikiimeti doneminde (1921-1923),
kalabalik bir isci kitlesinin ¢ok agir calisma kosullari icinde
bulundugu Zonguldak Eregli Komiir bolgesinde uygulanmak
uzere iki kanun ¢ikarilmustir.

Bunlardan biri 28.4.1921 tarih ve 114 sayili “Zonguldak ve
Eregli Havza-i Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarmin Amele
Menafi-i Umumiyesine Olarak Fiiruhtuna Dair Kanun”, digeri ise
10.9.1921 tarih ve 151 sayili “Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden
Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun”dur. 151 sayili Kanunun,
dar kapsamli ve ilkel olsa da, Tiirkiye'de ilk sosyal sigortay:
kurdugu soylenir. Zira, kanun iscilerin ve isverenlerin zorunlu
katilimiyla ihtiyat ve teaviin sandiklar1 kurulmasini ve isverenlerin
belirli hallerde iscilere zorunlu saghk yardmi yapmasim
ongoriiyordu. Bu iki sandik daha sonra Amele Birligi adi altinda
birlesmislerdir¢s.

1.3.3. Cumhuriyet Donemi

Cumbhuriyetin ilanindan 3008 say1li Is Kanunu'nun cikarildig:
1936 tarihine kadar, sosyal gtivenlikle ilgili kapsamli bir
diizenlemenin yapilmadigr gortilmektedir. Ancak, Osmanh
Imparatorlugu zamaninda kamu calisanlarina yaglilik, malulliik ve
olum risklerine karsi sosyal giivenlik saglamak amaci ile
kurulmaya baslanan tekatit sandiklari, 3.6.1930 tarih ve 1683 sayil
“Askeri ve Miilki Tekatit Kanunu” ile yeni bastan diizenlenmis ve
memurlara sosyal giivenlik bakimindan yeni haklar saglanmigtir®®.
Sanayilesmesini heniiz gerceklestirememis Cumbhuriyet
Tiurkiye’sinde o donemde bagiml calisanlar kitlesinin btytik
¢ogunlugunun kamuda oldugu nazari1 dikkate alindiginda, bu

67 Cahit Talas, Sosyal Ekonomi, 6. bs., Ankara, S Yay., 1992, s. 374.

68 Tuncay, a. g. e., s. 61.

% Kenan Tungomag, “Sosyal Giivenlik Bakimundan Elli Yillik Gelisme”, Tiirk s
Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukunun Elli Yih, stanbul, Basisen Yay., s. 161.
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alanda atilan her adimin sosyal giivenlik bakimindan énemi daha
iyi anlasilir0.

3008 sayili “Is Kanunu” ile Tiirkiye'de sosyal sigortalarin
kurulusu ve sosyal sigortalara iliskin temel ilkeler 6ngoriilmiistiir.
Stiphesiz sosyal gtivenlik deyiminin mevzuatimiza ilk kez bu
kanunla girdigi soylenebilir. Ancak, Cumhuriyet’in ilanindan 1945
yilina gelinceye kadar gecen zaman stiresi zarfinda gercek anlamda
bir sosyal gtivenlik sistemi olusturulamamaistir”.

Sosyal sigorta kollar: ile ilgili ilk kanun, 27.6.1945 tarih ve
4772 sayili “Is Kazalari, Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortalar1
Kanunu”dur. Bu Kanunun 1945 yilinda yiriirliige girmesiyle, is
kazalariyla meslek hastaliklar1 ve analik sigortas: uygulanmaya
baslamistir”2.

1961 Anayasasi ile sosyal giivenligin bir insan hakk: ve devlet
gorevi oldugu hukuken tescil edilmistir. Gergekten, Anayasa’nin
48. maddesine gore, “Herkes, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Bu
hakki saglamak icin sosyal sigortalar ve sosyal yardim teskilatlar:
kurmak ve kurdurmak devletin &6devlerindendir”. 1961
Anayasasi’'nda yer alan sosyal giivenlikle ilgili esaslar, Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin 22. maddesindeki diizenlemeyle
paralellik arz etmektedir”?. Anayasanin ongordugti ilkeler ve
kalkinma planlarinda belirtilen hedefler dogrultusunda, izleyen
yillarda sosyal giivenlik alaninda yogun yasal dtizenlemeler
yapilmistir. Tiirk Sosyal Guivenlik Sistemi, bir yandan primli rejime
dayal1 sosyal sigortalar, diger yandan ise sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerden olusan primsiz rejim ayirimina dayali bir anlayis
dogrultusunda gelismistir. Primli rejim acisindan ilk reform, 506
sayil1 “Sosyal Sigortalar Kanunu” ile gerceklestirilmistir. 17.7.1964
tarihinde kabul edilen ve 1.3.1965 tarihinde yiirtirltige giren 506

7 Kadir Aricr, “Cumhuriyetimizin Yetmisbesinci Yilinda Tiirk Sosyal Giivenlik

Sisteminde Gelinen Nokta”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Cumhuriyet Ozel Say1s1, Yil: 4,
S.23-24,s. 1934.

Talas, Sosyal Ekonomi, s. 376.

2 Dilik, Tiirkiye’de Sosyal Sigortalar: iktisadi Acidan Bir Tahlil Denemesi, s. 30.
7 Alper, a. g. e., s. 37.
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sayil1 Kanun, o giine kadar kurulmus olan sosyal sigorta kollarini,
kapsamlarim da genisleterek biinyesinde toplamistir”4.

1982 Anayasasi, diger alanlarda oldugu gibi sosyal giivenlik
konusunda da ayrintili hiikiimlere yer vermistir. “Sosyal ve
Ekonomik Haklar ve Odevler” baghg1 altindaki {igiincii boliimde
sosyal gtivenlik hakki ditizenlenmistir. 60. maddede, sosyal
glivenligin herkes icin bir hak oldugu ve devletin bu hakkin
gereklerini yerine getirmek icin gerekli tedbirleri alacag:
belirtilmistir;, 61. maddede ki diizenlemeye gore ise, sosyal
glivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gereken malul ve
gaziler, sakatlar, yashlar ve korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin sosyal
gilivenliklerini saglamanin devlet icin bir 6dev oldugu hitkmu yer
almigtir?,

2. SOSYAL SIGORTALAR

Doktrinde ve uygulamada sosyal sigortalara iliskin gesitli
tanumlar yapilmistir. Bu tamimlardan birine gore, sosyal sigortalar,
bir iilkede calisanlarin karsilasabilecekleri belli tehlikeleri
karsilamak amaciyla zorunlu olarak calisan ve calistirilanlarin
katihimiyla olusan ve hukuken devlet tarafindan olusturulan bir
kurumdur. Ilgililerin maddi katkilariyla gerceklestirildikleri igin de
primli sosyal giivenlik rejimi igerisinde kabul edilmektedir7.
Tanimdan da anlasilacagi gibi, sosyal sigorta kapsamina dahil
olmak, bireyin istek ve iradesine bagli olmay1p, esasen zorunludur.
Bununla beraber, zorunluluk halinin “istege baglh sigorta” gibi
istisnalar1 da s6z konusudur?”.

Sosyal sigortalar, mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik
tehlikelerden dolay1 geliri ya da kazanci devaml veya gecici olarak
kesilmis yahut azalmis bulunan bireylerin ihtiyaclarm karsilayan
ve devlet gitivencesine dayali zorunlu bir sistem seklinde de
tanimlanabilmektedir. Bu baglamda sosyal sigortalar, devletce
organize edilmis, kendi kendine yonetim esasina gore isleyen,

74 Tuncay, a. g. e., s. 102.

> Giizel, Okur, a. g.e.,s. 43,

" Seyyar, Ali, Sosyal Giivenlik Terimleri: Ansiklopedik Sézliik, Istanbul, Papatya
Yay., 2005, s. 289.

" Giizel, Okur, a. g.e., s. 130.
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kamu hukuku karakterli, baskin olarak zorunluluk esasma
dayanan, calisan niifusun biiytik kismim gelir elde etme
yeteneginin kaybi, 6liim ve issizlik gibi tehlikelere karsi koruyan,
kendine 6zgti bir sigorta seklinde de tanimlanabilir7s.

Ote yandan, sosyal sigorta “dar” ve “genis anlamda” ele
almabilir. Dar anlamda sosyal sigorta, bir isyerinde ¢alisan iscilerin
belirli tehlikelere karsi korunmalar1 amaciyla kurulmus bir sosyal
giivenlik kurumu niteligindedir. Ornegin, 151 sayili Kanun ile
kurulmus olan Amele Birligi, dar anlamda sosyal sigortaya ¢rnek
gosterilebilir”®. Giintimiizde ise, sosyal sigorta genis anlamda ele
almip degerlendirilmektedir. Ornegin {ilkemizde bagiml galisan
iscilere sosyal giivence saglamak tizere kurulmus olan SSK'nin
yaninda memurlar1 kapsamina alan Emekli Sandig1 ile esnaf ve
sanatkarlar ile diger bagimsiz calisanlarin sosyal gitivenligini
saglayan Bag-Kur da faaliyette bulunmaktadir®.

Sosyal sigortalarm, bazen sosyal giivenlik kavramiyla
karistirildigr gortilmektedir. Oysa, sosyal devlet ilkesinin gecerli
oldugu bir sistemde sosyal gtivenlik bir amag, sosyal sigortalar ise
bu aracin gerceklesmesinde etkili bir aractir. Ancak, anlam
itibariyle farkl iki konumda olan sosyal sigorta ve sosyal giivenlik
kavramlari, hedefledikleri amag itibariyle 6zdeslesmektedirlers!.

Sosyal sigortalarin sosyal giivenligin temel aract olarak
degerlendirilmesinin en 6nemli nedeni, sosyal sigortalarm sosyal
glivenligi gerceklestirmenin yaninda, ciddi bir fon birikimi
saglayarak kalkinma icin ek bir kaynak yaratmalari ve boylece
zorunlu tasarruf fonksiyonunu yerine getirmeleridirs2.

8 Ali Nazim Sozer, Sosyal Sigorta iliskisi, izmir, Dokuz Eyliil Universitesi Yay., 1991,

s. 12.
7 Adil Izveren, Sosyal Politika ve Sosyal Sigortalar, Ankara, AU Hukuk Fakiiltesi
Yay., 1970, s. 161.
Alper, a. g. e., s. 43.
Izveren, a. g. e., s. 163.
Yazgan, iktisatcilar icin Sosyal Giivenlik Ders Notlari, s. 304.
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2.1. Ortaya Cikis1

Geleneksel sosyal gtivenlik miiesseselerinin, sanayilesmenin
meydana getirdigi hizli degismeler ve buna bagh olarak artan
sosyal giivenlik ihtiyaci karsisinda yetersiz kalmasi sonucunda
olusturulan sosyal sigortalar, uzun bir gecmise sahip degildir.
Almanya, diinyada sosyal sigortalar: ilk kuran tilke durumundadir.
Nitekim, Bagbakan Bismarck'in hazirlayip Imparator I. Wilhelm’in
17.11.1881 tarihinde ilan ettigi imparatorluk fermani sosyal
sigortalarm baslangic1 olarak kabul edilmektedir. Almanya’da ilk
olarak 1884’te hastalik sigortast kurulmustur. Bunu 1885te is
kazalari, 1891'de malulliik ve yashlik sigortalar: izlemistir.

Almanya’daki gelisim, diger Avrupa {ilkelerinde baglangicta
yadirganmakla birlikte, cok ge¢gmeden bu {ilkelerde de aymni yola
gidilmistir. Almanya’y1 ilk izleyen tilke, 1890 yilinda sosyal sigorta
uygulamalarina baslayan Avusturya olmustur. Daha sonralar:
Macaristan 1891, Norveg 1894, Fransa 1894, Finlandiya 1895, 1talya
1898, Ispanya 1900, isveg 1901, Hollanda 1901, Liiksemburg 1901,
ve Belcika 1903 yillarinda sosyal sigorta ile ilgili ilk kanunlarim
cikarmusglardirss,

1929 Diinya Ekonomik Krizi'nden sonra krizin etkilerini bir
nebze de olsa azaltmak amaciyla 30'lu yillardan itibaren Rusya,
Japonya, Kanada, ABD ve diger tilkeler de sosyal sigorta yontemini
benimsemiglerdirs4,

Almanya’da ve onu izleyen diger ({ilkelerde sosyal
sigortalarin kurulus ve gelismesinde bashca iki etken rol
oynamistir. Bu etkenlerden birincisi, s6z konusu {ilkelerde 6zel
sigortaciligin gelismis olmasi, digeri ise sosyo-ekonomik yapinin
niteligidir.

8 Dilik, “Sosyal Giivenligin Tarihsel Gelisimi”, s. 43.
84 Tuncay, a. g. e., s. 18.
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Tablo 1 - Baz1 Gelismis Ulkelerde Sosyal Sigortalarin Baslangici

Sosyal Sigorta Almany

Ingiltere | Isve¢ |Fransa |Italya | ABD |Kanada

Alanlar1 a
Hastalik Sigortas1 1883 1911 1910 | 1939 | 1943 - 1971
Is Kazalar1 1884 1906 1901 1946 1898 | 1930 1930

Yaslilik Sigortas1 1889 1908 1913 1910 1919 | 1935 1927

Igsizlik 1927 | 1911 | 1934 | 1967 | 1919 | 1935 | 1940
Sigortalar1

Aile Yardimlar: 1954 | 1945 | 1947 | 1932 | 1936 | - 1944
Saghk Hizmetleri | 1880 | 1948 | 1962 | 1945 | 1945 | - 1972

Kaynak: Ian Gough, “Refah Devleti”, Cev.: Kamil Giingtr, New Palgrave
Dictionary of Economics, Vol: 4, (Cevrimigi): http:/ /www.canaktan.org/

politika/anti_leviathan/diger-yazilar/gungor-refah-devleti.pdf, 24.03.2005, s. 896.

Oysa Tirkiye, Avrupamin 6zel sigortacilik alaminda ciddi
gelisme gosterdigi o devirlerde cok geri kalmisti. Avrupa’da 13.
ytizyllda dogmus olan 6zel sigortacilik uygulamasiyla, Tiirkiye'ye
19. yilizyilin sonlarma dogru yeni yeni tanismaya baslamisti.
Dolayistyla bu olumsuz durum, Tiirkiye’de sosyal sigortalarin
kurulusunun geciktirmistir. Ulkemiz, gercek anlamiyla ilk sosyal
sigorta ve bunu yturiitmekle gorevli bir organa ancak 1946 yilinda
kavusmusturss,

Pek cok tilkede oldugu gibi tilkemizde de sosyal sigorta
sistemi kurmanin ve isletmenin devletin gorevi ve yetkisinde
oldugu ve bu sorumlulugun hicbir sekilde o6zel sektore
devredilemeyecegi, 1982 Anayasasimin 60. maddesinde yer alan
“Herkes, sosyal gtivenlik hakkina sahiptir. Devlet bu giivenligi
saglayacak gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar” hiikmiinden
anlasilmaktadir.

8 Dilik, Tiirkiye’de Sosyal Sigortalar, Iktisadi A¢idan Bir Tahlil Denemesi, s. 1.

432 HASAN SENOCAK

2.2. Niteligi

Bismarck tipi sosyal giivenlik sistemlerinde, sosyal sigorta
temel yontem niteliginde olup, sadece c¢alisan kesimi
kapsamaktadir. Calisanlar arasinda bagiml (isci veya memur) veya
bagimsiz c¢alisma (serbest meslek mensuplarr) gibi bir ayrim
yapilmamaktadir. Dolayisiyla, bu sistemde calisanlarin tamami
sosyal koruma altina alinmaktadir. Bu koruma, bazi tilkelerde
ozellikle isciler ve bagimsiz ¢alisanlar arasinda saglanan haklar ve
bagli olunan kurum agisindan bir ayrim yapilmadan, bazi
tilkelerde ise bagimli calisanlar ile bagimsiz galisanlar arasinda hem
mevzuat hem de sigorta kurumu bakimindan farkhilik yaratilarak
saglanmaktadirse.

Sosyal sigorta, sigortacilik ilkeleri ile calismakta ve tehlikenin
yol acacagr zararlarin bireyler arasinda pesinen paylasilmasi
esasina dayanmaktadir. Diger bir ifadeyle, sosyal giivenligin bu
yonteminde sigorta teknigi uygulanmaktadir. Dolayisiyla riskin
paylastirilmasi ve dagitilmas: suretiyle tehlikelere karsi giivence
saglanmasi, 6zel sigortada oldugu gibi, sosyal sigorta yonteminin
de amaci ve fonksiyonudur®”. Ozel sigortada, her sigortali kendi
riskine kars1 uygun olarak odedigi primler karsiliginda bu riske
karst korundugundan, sigortalimin 6dedigi primler ile sigortanin
odedigi kars1 edimler birbirine esittir. Ancak, sosyal sigortada stz
konusu kars1 edim (ivaz), sosyal diisiince ve nedenlerle sigortalinin
odedigi primin tam olarak karsiligin teskil etmez.

Sosyal sigortanin karsilayacag: tehlikeler, Sosyal Giivenligin
Asgari Normlarma fliskin 102 Sayili ILO So6zlesmesi'nde
belirtilmistir. Bu sozlesme, gelismis veya gelismemis, zengin ya da
yoksul tiim tilkelerin uygulayabilecekleri en énemli sosyal politika
belgesidir®s. S6zlesmede dokuz risk sayilmistir. Bunlar, “hastalik

/K]

halinde saglik yardimi”, “hastalik halinde tazminat”, “is kazalar1 ve

8 Ali Nazim Sézer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, Izmir, Fakiilteler Kitabevi Yay., 1998,
s. 28.

87 Kadir Arici, Sosyal Giivenlik, Ankara, Tes—is Egitim Yay., 1999, s. 88.

88 Tuncay, a. g. e., s. 36.
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meslek hastaliklar1”, “analik”, “sakathik”, “yasliik”, “o6lum”,
“issizlik” ve “aile yardimlar1” dir®.

Soz konusu tehlikelere karsi koruma saglayan sosyal
sigortanin finansman kaynaklari, prim seklindeki c¢alisan ve
calistiran katkilar1 ile gesitli bicimlerde gerceklesen devlet
katkilarindan ibarettir. Finansman, bu kaynaklarin sadece biri ya
da her ikisinden saglanabilir. Uygulamada genellikle her iki
kaynaktan da yararlamilmaktadir®.

Ulkemizde  sosyal  sigortalar, sosyal  giivenligin
gerceklestirilmesinde gorev alan bir kurum olup, kurum
kapsamina dahil olma, bireyin iradesine baglh birakilmaksizin esas
itibariyle zorunludur. Ancak, zorunluluk kuralmin bazi istisnalar1
vardir. Bunlar; istege bagl sigorta ve topluluk sigortasidir. Bu iki
durumda, {iyelik istege bagli birakilmistir®. Netice olarak bu iki
istisnai durum disinda sosyal sigortalarin temel ilkelerinden biri
olan “zorunluluk ilkesine” bagli olarak bireyler, sosyal sigorta
kapsamina dahil olma ve kapsam disi1 kalmada, kendi iradeleri
dogrultusunda hareket edememektedirler. Stiphesiz bunun esas
nedeni, sosyal giivenligin devlet tarafindan yapilan bir bagis
olmay1p, sosyo ekonomik ve hatta politik gelismelerin gerekli
kildig1 ve devlet tarafindan giivence altina alinan bir temel hak
olusudur?2.

Sosyal sigortalar1 zorunlu oluslar1 ozelligiyle
degerlendirirsek, ekonomik acidan zayif ve giigstiz durumda olan
calisan kesimlerin korunmasi ve geleceklerinin gitivence altina
alinmasi, boylece toplumsal hayatta sosyal giivenligin saglanmasi

8 ILO, Administrative Practice of Social Insurance, Geneva, International Labour Office,

1955, s. 2. Sozlesmeyi onaylamak isteyen iilke, bu onlemlerden en az iigiinii kabul
etmelidir. Ancak, kabul edilecek ii¢ sosyal riskten birinin issizlik, is kazas1 ve meslek
hastaliklari, sakatlik veya 6liim sigortalarindan biri olmasi zorunludur. Tiirkiye bu
sozlesmeyi 29.7.1971 tarih ve 1451 sayili kanunla onaylamig, Bakanlar Kurulu da
1.4.1974 tarih ve 7/7964 sayili kararname ile kabul etmistir. Tiirkiye, sekiz riske karsi
onlem almustir; “aile yardimlar” heniiz Tirk sosyal giivenlik sistemi iginde yer
almamaktadir.

% Szer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, s. 28.

o1 Tuncay, a. g. e., s. 121.

2 Turan Yazgan, “Sosyal Giivenligin Yaygimlastirilmasi ve Etkinliginin Artirilmasi”, 2.
Tiirkiye iktisat Kongresi, (2—7 Kasum 1981—izmir), Ankara, DPT Yay., 1981, s. 457.
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amaciyla kurulan orgtitli ve zorunlu bir sigorta biciminde ifade
etmek miimkiin olmaktadir.

2.3. Temel Ilkeleri

Sosyal edim (yardim) saglayan tim alanlarda oldugu gibi,
sosyal sigortalar da sosyal adalet ve sosyal giivenligin
gerceklestirilmesi amacina hizmet etmeye ve insan onuruna layik
bir yasam diizeyi saglamaya yoneliktir. Boyle bir amaci hedefleyen
sosyal sigortalarin bazi ilkelere dayanmasi gerekir. Sosyal
sigortalar baslica bes ilkenin karisimindan olugsmaktadir®:

Sosyal koruma ilkesi: Sosyal sigortalar, hizmet akdiyle
calisanlar1 giivence altina almak, yani sosyo-ekonomik sikinti
hallerinde en ¢ok korunma ihtiyaci olan kesimlere hizmet etmek
icin ortaya ¢ikmus, daha sonra bagimsiz calisanlar1 da kapsamina
almistir. Zamanla kapsama alinan sosyal risklerin sayis1 arttig1 gibi,
sosyal edimlerin miktar1 da artmustir. Buitiin bu gelismeler, bir tilke
halkimin tamaminin sosyal sigortalar yoluyla korunmasina kadar
varmistir®4,

Dayanisma ilkesi: Bu ilke, bireylerin kendilerinden baska
toplumun diger bireylerine de destek olmay1, boylece sosyal adaleti
gerceklestirmeyi amaclar. Ornegin, hastalik sigortasinda geliri
yiiksek oldugu igin daha ytiiksek prim 6deyen isciler ve isverenler,
diger dar gelirli bagimli calisanlara yardim etmis olurlar. Boylece,
toplumda bir bakima sosyal denge saglanmis olur. Ayrica devlet,
vergiler yoluyla sagladig1 fonlar1 sosyal giivenlik semsiyesi altinda
olamayanlara dagitarak, dayanisma ilkesinin gerceklestirilmesine
katkida bulunmus olur.

Sosyal denklestirme ilkesi: Dayanisma ilkesinin 6zel bir
sekli olan sosyal denklestirme ilkesi, belli bir sigorta toplulugu
icinde isler. Cok kazanan daha c¢ok prim odeyerek, herkese esit
olarak saglanan edimler sayesinde, ¢ok kazanan az kazanana
destek olmus olur. Ornegin, bekar yasayan bir isci, evli ve cocuk

% Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 58.
4 Tuncay, a. g. e.,s. 116.
% Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 59.
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sahibi olan sigortal isciyle aym primi dderken, kendisinden daha
¢ok onun sosyal giivenligine katkida bulunmus olur.

Tamamlayicilik ilkesinin sinirl1 olmasi: Tabiri caizse, sosyal
sigortalar sosyal gtivenligin birinci derecede araci, sosyal yardim
ve hizmetler ise ikinci derecede aracidir. Baska bir deyisle, sosyal
yardimlar ve sosyal hizmetler, sosyal giivenlik sistemlerinde
bosluk doldurma gorevini yerine getirerek sosyal sigortalarin
ulasamadig: alan ve kisilere yardim gotiirtirler””. Sosyal yardim ve
sosyal hizmetlerden yararlanma icin kural olarak muhta¢ olmak ve
bir sosyal gtivenlik kurulusu ile ilgisi bulunmamak gerekir. Buna
karsilik sosyal sigortalardan yararlanmak igin ise muhta¢ olma
durumuna bakilmaz. O halde sosyal sigortalarin sosyal giivenlik
sistemi icinde tamamlayici rol oynama gibi bir amaci yoktur®.

Zorunluluk ilkesi: Sosyal sigorta iliskisi, hizmet iliskilerinin
kurulmasiyla kanun uyarinca zorunlu olarak kendiliginden
kurulur®.

Sosyal sigortalar, her ne kadar geleneksel miiesseselerin
yetersiz kalmas: tizerine benimsenmis ise de, giiniimiizde de sosyal
sigortalarin  teknik ve idari birtakim bogluklar tasimasi
mimkiindiir. Bu ytizden bosluklar, sosyal yardim ve sosyal
hizmetlerle tamamlanmaya calisilmaktadir1,

3. SOSYAL YARDIMLAR

Sosyal yardimlar, muhta¢ durumda olan ve sosyal giivenligin
diger yontemlerinin kapsami disinda kalan bireylere yoneliktir. Bu
anlamda sosyal yardimlar, sosyal giivenlikte son ag ve sosyal
gilivenlik sisteminin agiklarimi kapatici bir yontemdir. Yoksul olarak
dogan veya sonradan yoksulluga diisen kisiler, devlet tarafindan
kendi haline birakilamazlar. Ciinkii, bu durum hem s6z konusu
kisilerin hayatin1 hem de toplumsal hayat1 tehlikeye sokabilecegi

% Tuncay, a. g. e.,s. 117.

7 Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 58.

o8 Tuncay, a. g. e.,s. 117.

% Sami Giiven, Sosyal Politikanin Temelleri, Bursa, Ezgi Yay., 1995, s. 127; Sézer,
Sosyal Sigorta iliskisi, s. 22.

100" Cahit Talas, Sosyal Ekenomi, Ankara, AU Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yay., 1972, s. 540.
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gibi, ciddi sosyal sorunlara da yol agabilecektir. Bu baglamda
sosyal yardimlar, yoksullarin korunmasi, bir bakima toplumsal
diizenin saglanmasi ve ortaya c¢ikabilecek muhtemel sosyal
sorunlarin bertaraf edilmesi anlamina gelir!01.

Sosyal yardim kavramu ile ozellikle Tiirkiye'deki kullanim
sekliyle iki farklhh anlam ifade olunmaktadir. Birinci anlamdaki
kullanimmi, isletmelerce yapilan sosyal harcamalary;, ikinci
anlamdaki kullanimi ise, sosyal giivenligin bir yontemini ifade
etmektedir'02. Stiphesiz sosyal harcamalar ya da bagka bir ifadeyle
calisanlara saglanan sosyal yardimlar, sosyal politika alanindaki
tartisma konularinin en énemlilerinden birini olusturmaktadir?,
Konumuz agisindan 6nemli olan, sosyal yardim kavraminin ikinci
anlamda, yani sosyal giivenligin saglanmasinda yararlanilan bir
yontem olarak kullanilmasidir.

Sosyal yardimlar, geleneksel sosyal giivenlik miiesseseleri
kapsaminda ele alnabilir’®. Bir anlamda, Sanayi Devrimi
oncesindeki biitin sosyal gitivenlik miiesseselerine bu ad
verilmektedir. Bu baglamda, isletme i¢i ve isletme disi yardim
cemiyetleri, dini yardim miiesseseleri, aile i¢i yardimlasma,
komsuluk, akrabalik ve merhamete dayali yardimlar ile devlet
tarafindan yapilan yardimlara sosyal yardim denilmektedirl0s.
Ayrica, sosyal yardim kavrami zamanla, gerek toplu is
sozlesmesine dayansin gerekse dayanmasin, isverenin {icret
karsilig1 calistirdigi personeline calismalar1 karsiligi olmaksizin
ddedigi nakdi ve ayni yardimlar1 da ifade etmede kullanilmaya
baslanmigtir10s,

Diger yandan, sosyal yardimlar, sosyal giivenligin
gerceklestirilmesinde uygulanan en eski bir yontem olarak da
degerlendirilmektedir. Bilindigi tizere, eskiden beri dini kurumlar

101 Sszer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, s. 31.

12 TUSIAD, Tiirk Sesyal Giivenlik Sisteminde Yeniden Yapilanma, Istanbul,
TUSIAD Yay., 1997, s. 73.

103" Sait Dilik, “Sosyal Yardimlar—iki Anlamh Bir Terim”, AU SBF Dergisi, C. 35, S. 1-4,

Ocak—Aralik 1980, s. 56.

Turan Yazgan, Gelir Dagilimi1 A¢isindan Sosyal Giivenlik, Istanbul, TU iktisat

Fakiiltesi Yay., 1975, s. 17.

Tuna, Yalgintas, a. g. e., s. 133.

196 Dilik, a. g. e., s. 57.
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tarafindan muhta¢ durumda bulunan bireylere cesitli sosyal
yardimlarda bulunulmaktadir. Ancak, zamanla baz1 yerel
kurumlar tarafindan da dini esaslara dayanmayan sosyal
yardimlarda bulunulmaya baslanmistir. Nitekim, glintimiizde
sosyal yardimlar, basta kamu kuruluslar1 olmak tizere vakiflar veya
ozel kuruluslar tarafindan muhtacg ve fakir durumda olan kimselere
yapilmaktadir'?”. Kamu kuruluslarinca yapilan sosyal yardimlarin
finansman kaynaklarini esas itibariyle vergiler olusturmakta iken,
diger kuruluslarin denetimindeki sosyal yardim uygulamalari
degisik kaynaklardan finanse edilmektedir!0s.

llgilinin herhangi bir katkist bulunmadigl igin sosyal
yardimlar primsiz sosyal giivenlik kapsaminda yer almaktadir’®.
Dolayistyla kamu, herhangi bir katki olmaksizin sosyal yardimlari
gerceklestirmektedir. Yani, devlet, yardimi alandan higbir katki
beklemeksizin, tek tarafli olarak sosyal yardimda bulunmaktadir?10.

Kamu kuruluslar1 basta olmak tizere c¢esitli yardim
kurumlari, vakiflar ya da 6zel kuruluslar tarafindan yiirttiilen
sosyal yardim uygulamalar1 araciligiyla muhtag ve yoksul bireylere
cesitli destekler saglanmaktadir. S6z konusu finans destegi, bazen
yoklamal1 gelir (income-test) bazen ise bireylerin diger gelir
kaynaklar: dikkate alinarak belirlenmektedir?!!.

3.1. Tanim

Doktrinde, sosyal yardim kavramimi tamimlama cabalarinda
ortak bir gortise ulasilamadigr gortilmektedir. Nitekim, kavrami
dar kapsamda ele alan bir taruma gore sosyal yardim, sadece
parasal yardimlardan ibarettir. Bu tanim cercevesinde, hayat
boyunca herhangi bir nedenle maddi yardima ihtiya¢c duyacak
duruma gelmis insanlara verilen her tiirlii parasal yardimlar sosyal

197 Nusret Ekin, Yusuf Alper, Tekin Akgeyik, Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminde
Arayislar: Ozellestirme ve Yeniden Yapilanma, istanbul, ITO Yay., 1999, s. 32.

108 Tuncay, a. g. e., s. 69-70.

199 Dilik, Sesyal Giivenlik, s. 52.

1% Meryem Koray, “Sosyal Refah Devleti: Kimi I¢in Umut, Kimi I¢in Kaygi Kaynag1”,
Sosyal Demokrat Yaklasimlar, Istanbul, SODEV-TUSES Yay., 2003, s. 106.

UL Ekin, Alper, Akgeyik, a. g. e., s. 32.
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yardim kapsaminda yer alir!'2. Buna karsilik, bir diger acidan
sosyal yardim, asgari dtizeyde dahi kendisini ve bakmakla
yiktmlt oldugu kisileri gecindirme olanagindan mahrum kalmis
bireylere, muhtaclik tespitine ve kontroliine dayali olarak yapilan
ve onlar1 kendilerine yeterli duruma getirmek amacin tastyan ayni
ve nakdi nitelikteki gecici veya stirekli, sistemli ve diizenli
karsiliksiz yardimlar biciminde tanimlanmistir?’3.

Bir baska tanimda ise sosyal yardim, zorunlu katilma ilkesine
dayanmayan ya da katilma ile karsilig1 yapilan yardim arasinda bir
iliski bulunmayan, genel devlet biitcesi ya da belirli bir amaca
ayrilmis ozel vergilerle finanse edilen kamu yardimlar1 olarak
tamimlanmaktadir?4,

En genis anlamu ile sosyal yardim, yerel oOlctiler iginde asgari
seviyede dahi kendisini ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri
gecindirme olanagindan kendi ellerinde olmayan nedenlerden
dolay1 yoksun kalmus kisilere, resmi kuruluslar veya kanunlarin
verdigi yetkiye dayanarak yari resmi veya gonullt kuruluslarca
muhtacglik tespitine ve kontroliine dayal olarak yapilan ve kisileri
en kisa stirede kendi kendilerine yeterli hale getirmek amacini
tasiyan parasal ve sosyal nesnel gelirden olusan bir sosyal gtivenlik
yontemi ve bir sosyal hizmet alanidir. Amag, bireyleri en kisa
stirede kendi kendine yeterli hale getirmektir?15.

3. 2. Sosyal Yardimlarin Tarihi Gelisimi

Sosyal yardimlarin tarihi gelisimi icinde “yoksulluk” olgusu
ve buna bagh sorunlarin énemi biytiktiir. Sosyal giivenligin en
eski yontemi olan sosyal yardimin kokeni, Ingiltere’de ytiriirltige
konan kanuni diizenlemelere ve o6zellikle ulusal kapsayicilig1 ve
merkezi yonetim ilkeleri ile bilinen 1601 tarihli ingiliz Yoksulluk

112
113

ilhan Tomanbay, Sosyal Calisma Sézliigii, Ankara, Selvi Yay., 1999, s. 250.

Seyyar, a. g. e., s. 314.

% Giizel, Okur, a. g.e., s.527.

15 DPT, Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Sekizinci
Bes Yilik Kalkinma Plam, Ankara, DPT Yay., 2001, s. 51; Siileyman Ozdemir,
“Refah Devleti ve Ustlendigi Temel Gorevler Uzerine Bir Inceleme”, AB-Tiirkiye &
Endiistri iliskileri, (editor: Alpay Hekimler), Istanbul, Beta Yay., 2004, s. 607.
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Kanunu'na (Poverty Act) dayanmaktadir'’®. Kralice I. Elizabeth
doneminde ¢ikarilan ve yoksulluk sorununun ¢oziimiine yonelik
olan bu Kanun, diinyanin bir ¢ok tilkesinde olusturulan sosyal
yardim uygulamalari i¢in bir model niteligi tasimis ve temel ilkeleri
cesitli tilke sistemleri i¢in esin kaynag1 olmustur?’.

Sosyal yardimlar, baslangicta daha ¢ok dini esaslar ile sosyal
yardimlasma ve dayanmisma ilkelerine dayali olarak ortaya
akmustir. Cok eski tarihlerden beri dini kurumlar tarafindan
muhtag¢ ve yoksul bireylere birtakim sosyal yardimlarda
bulunulmustur’®. Guintimiizde ise sosyal yardimlar, kamu
kuruluslar1 basta olmak {izere cesitli yardim kurumlar1 ve goniill
ozel kuruluslar tarafindan yurttiilen uygulamalar seklini almis
olup, bu uygulamalar dini esash yardim uygulamalarindan
ayrilmaktadir. Bu baglamda, devletin yapmis oldugu 6demelerin
“kamu destegi” seklinde nitelendirildigi goriilmektedir!1.

Diger bircok tilkede oldugu gibi, su anda Tiirkiye'de de
devletin yoksullara veya muhtaclara yonelik sosyal yardim
programlart bulunmaktadir. Ne var ki, Tiirkiye’de, bir sosyal
yardim  sisteminin = varligindan s6z  etmek  miimkin
goziikmemektedir!20,

3.3. Sosyal Yardimlarin Ozellikleri

Sosyal devlet ilkesi geregince her birey, yasadig1 toplumun
bir iiyesi olarak, sosyal giivenlik hakkina sahiptir. Oyleyse devlet,
tehlikeye maruz kalan vatandaslarina sosyal sigortalarin yetersiz

16 Cogkun Can Aktan, Ozlem Ozkivrak, “Sosyal Devletin Ortaya Cikisi ve Gelisimi”,
(Cevrimigi): http://www.canaktan.org/politika/refah—devleti/dogusu—gelisim.htm,
22.01.2005, s. 1-15; Ayrica, Yoksulluk Yasast ile ilgili detayli bilgi i¢in bkz.:
Siileyman Ozdemir, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, s. 141-142.

Miijdat Sakar, Sesyal Sigortalar Uygulamast, 6. bs., Istanbul, Beta Yay., 2002, s. 17—
18; Halis Yunus Ersoz; “Dogusundan Giiniimiize Sosyal Politika Anlayisi ve Sosyal
Politika Kurumlarinin Degisen Rolii”, iU iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, C. 53, S. 2,
2003, s. 123;

Yazgan, Gelir Dagilimi Acisindan Sosyal Giivenlik, s. 25.

Yazgan, a. g. e., s. 18.

Musa Ikizoglu, “Tiirkiye’de Yoksulluk ve Sosyal Yardim Uygulamalarmin Bugiinkii
Durumu”, insani Gelisme ve Sosyal Hizmet, Prof. Dr. Nesrin Kosar’a Armagan,
(Yayina Haz.: Kasim Karatas, Cigdem Arikan), Ankara, Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulu Yay., 2001, s. 164.
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kaldig1 durumlarda gerekli destegi yapacaktir. Bircok kisiye gore,
bu gortis baz alindiginda, sosyal giivenlik kavrami igerisine
“yardim” kavrami dahil edilmemekte ve devletin yapmis oldugu
ddemelerin “kamu destegi” gibi adlarla ifade edilmesi gerektigi
belirtilmektedir2!.

Ote yandan, sosyal yardimlar, herhangi bir karsiik s6z
konusu olmaksizin ihtiyag icinde bulunan kisilere devlet tarafindan
yapilan bir nevi parasal yardimlar olarak degerlendirildiginde!2
ise, sosyal yardim programinin amaclarindan biri, kazanci kendini
gecindirmeye yeterli olmayan veya cesitli sebeplerden otiirii
kazan¢ saglayamayan kisilere asgari bir hayat diizeyi
saglayabilecek bir para yardimi yapilmasidir'®. Bu baglamda
sosyal yardimlarin hedefi, i1stirabi 6nlemek veya en azindan
hafifletmektir!4.

Sosyal yardim yoluyla bireylere saglanacak sosyal gelirlerin
miktar1 kanunla belirlenmemekte, yalniz bu konuda bazi1 genel
ilkeler dikkate alinmaktadir. Bireysel olarak saglanacak sosyal
gelirlerin nitelik ve miktari, yoksulluk ve ihtiyacin tiirtine gore
degismekte ve yoksulluk ile ihtiya¢ hali yine bireysel olarak
denetlenmektedir. Bunun esas nedeni, kendi kendine yardim ya da
ailenin bireye yardim edebilmesinin miimkiin oldugu durumlarda,
artik sosyal yardimin yapilmasinin gereginin olmayisidir!2>.

Sosyal yardimdan faydalanacak bireyin muhtaclik durumu
bireysel olarak denetlendiginden, sosyal yardimlar {izerinde istek
sahibince hicbir hak ileri stirtilemeyecegi akla gelebilir. Ancak,
ozellikle Alman hukukunda idari yargi organlarinin vermis oldugu
bircok karar, bireylerin sosyal yardimlar1 talep etme haklarinin
varoldugu dogrultusundadir’?. Stiphesiz boyle bir hakkin ileri
strtilebilmesi yalmz kamusal ya da yar1 kamusal sosyal yardim

121
122

Yazgan, “Sosyal Giivenligin Yayginlastirilmasi ve Etkinliginin Artirilmasi”, s. 457.
Tugrul Agar, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmetler I, Sosyal Giivenlik Biilteni, S.
50, Eyliil 1981, s. 11.

Giinseli Kuntbay, “Sosyal Giivenlik Kapsaminin Anlami ve Kapsami”, Sosyal Hizmet
Dergisi, C. I1L, S. 9, 1969, s. 6.

Karl A. Lundberg, “Sosyal Yardim Nedir”, Cev. Ulker Ergun, Sosyal Hizmet Dergisi,
C.L S. 2,1960,s. 6.

125" Sézer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, s. 31.

126 Dk, “Sosyal Yardimlar: Iki Anlamli Bir Terim”, s. 69.
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kuruluslarina karst miimkiin olabilecektir. Sonug olarak, sosyal
yardimlar bu sekilde yorumlandiginda, artik kamu kuruluslarinin
istek ve yardimseverlik duygularina bagli bir bagistan ziyade,
kamuca hukuki bir yuktimliiltigiin yerine getirilmesi anlasilacaktir.

Sosyal yardimlarin muhta¢ olma sartina bagli olmasi,
“muhta¢” kavraminin da tammlanmasi zorunlulugunu ortaya
cikarmaktadir. Muhtag, kendisinin ve bakmak zorunda oldugu
bireylerin yerel lciilere gore gecimini kendi kaynaklariyla hic ya
da yeterli derecede saglama durumunda olmayan ve gecim
kaynaklarmmi baska taraftan o©zellikle de nafaka ©deme
yiikiimliiliigii olan akrabalarindan elde edemeyen birey seklinde
tanimlanmaktadir’?. Bu tanimda yer alan “ge¢im” kelimesinin
degisken bir kavram oldugunu belirtmekte yarar vardir. Ctinkii
kisinin kendisi ve bakmak zorunda oldugu kimselerin gecimini
saglayip saglayamayacagmin yerel olciilere gore belirlenmesi
zorunludur. Sozgelimi fakir bir tilke ve bolgede yiiksek refah
durumu olarak kabul edilebilecek bir gecim diizeyi, zengin bir tilke
ya da bolgede asgari ge¢cim diizeyinin bile altinda kalabilir12s.

Unutulmamahdir ki, sosyal yardimlarda izlenilen amag,
yardim gorenin miimkiin olan en kisa stirede yeniden calisabilme,
gelir saglama ve boylece kendi gecimini saglama olanagina
kavusmasidir. Bu nedenle kisinin varligim giivence altina alma ile
onun yeniden gelir saglama olanagina kavusmasina yardimci olma
arasinda bag kurmasi, sosyal yardim onlemlerinin kendine 6zgii
bir niteligidir!2.

Sosyal yardimlarin fayda ve sakincalar1 tizerinde c¢ok
tartisilmistir. Baz1 cevreler, mevcut ekonomik kaynaklarin sosyal
yardimlar sayesinde en iyi sekilde kullanilmasimnin miimkin
olacagimmi o©ne stirmekte; bazilar1 ise bunun aksini iddia
etmektedir?30.

127
1
129
1

Sézer, Sosyal Sigorta iliskisi, s. 10.

Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 53—54.

Giiven, a. g. e., s. 128.

Dilik, “Sosyal Yardimlar: ki Anlaml1 Bir Terim”, s. 70.
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Stiphesiz, sosyal yardimlarin bir takim ekonomik ve sosyal
yararlar1  bulunmaktadir. Sosyal yardimlarin en 6nemli
faydalarindan birinin, yoksulluk icinde olanlarin gozetilmesi
hasebiyle, mevcut kaynaklarin rasyonel kullammini saglamak
oldugu o6ne surtilmektedir. Sosyal yardimlarin bir diger yarar1 da,
bireylerin 6zel durum ve ihtiyaglarina gore ayarlanabilir olmalar:
nedeniyle, kaynaklarin kullaniminda tasarruflu davranist miimkiin
kilmalaridir®3'. Ayrica, sosyal yardimlar kanaliyla sosyal giivenlik
alanindaki bosluklarin doldurularak, yoksullugun bireyleri tehdit
ettigi ve bunun da diger onlemlerle giderilemedigi durumlarda,
ekonomik durumu iyi olanlardan yoksullara gelir transferi
saglayarak gelir dagilimmi dtizeltici etki yaratilmasi da s6z
konusudur?2,

Bu arada, ozellikle gelismis tilkelerde goniillti kuruluslarda
gorev alan, ozellikle de emeklilik doneminde bulunan pek cok kisi,
muhtag bireylere yardimda bulunarak hem toplumsal refaha katki
saglamakta hem de bos zamanlarimi degerlendirmektedir?3.

Sosyal yardimlarin yararlar1 yaminda bazi sakincalar1 da
bulunmaktadir. Bu kapsamda ozellikle sosyal yardimlarin
psikolojik etkileri tizerinde durulmaktadir. Sosyal yardimlardan
yararlananlarin, muhta¢ durumda olduklarini ispatlamak zorunda
birakilmalar: ytiziinden onlarm bir tir kisithlik altina girdikleri
(damgalama etkisi'**) ve resmi makamlarin anlayis ve takdirine
bagh tutulduklar1 soylenmektedir. Dolayisiyla, bu durumun
yardim gorenler icin kiictiltiicti ve hatta onur kirict oldugu one
sturtlmektedir’®. Sosyal yardimlarin bir diger sakincasi olarak,
sadece muhta¢ durumda olanlara yardim yapilmasinin bir ¢ok

B Dilik, Sosyal Giivenlik, s. 55.

132 Tyran Yazgan, Sosyal Sigorta, Istanbul, U iktisat Fakiiltesi Yay., 1977, s. 12.

133 Niiket Saracel, Sosyal Yardim ve Hizmet Kuruluslarinmn Sosyal Politikasi ve
Tiirkiye Yardim Sevenler Dernegi Uygulamasi, Afyon, Afyon Kocatepe
Universitesi Yay., 1997, s. 14.

“Damgalama” (stigmatization), devletten sosyal yardim alirken, bireylerin kendilerini
damgalanmus hissetmelerine isaret eden bir olgudur. Bu durum, bireylerin sosyal refah
hizmetlerinden yararlanma isteklerini azaltabilir. Ozellikle giiniimiizde sosyal refah
harcamalarini1 kisma arayisi i¢inde olan bazi geligmis iilkeler, sosyal harcamalari
kismanin bir yolu olarak, sosyal haklardan yararlanma kosullarini gii¢lestirmekte ve
vatandaglarinin damgalama olgusunu daha giiclii bir sekilde hissetmelerini miimkiin
kilmaktadir. Bkz.: Ozdemir, Kiiresellesme Siirecinde Refah Devleti, s. 129.

135 Dilik, “Sosyal Yardimlar: Iki Anlamli Bir Terim”, s. 71.
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halde tembellik ve israfi tesvik edecegi, tasarruf ve servet
birikimini ise 6nemli ol¢iide engelleyecegi 6ne stirtilmektedir?3e.

Buittin bu tartismalarla birlikte, sosyal giivenlik sistemleri
icinde sosyal yardim uygulamalarmin stirdiirtilmesinde iki temel
faktor rol oynamaktadir: Bunlardan ilki, sosyal yardim
onlemlerinin sosyal giivenlik alanindaki énemli kanuni bosluklar1
doldurabilen esnek yapisiyla ilgilidir. Sosyal yardimlar, 6zellikle
gelir dagiliminda biiytik ucurumlar olustugu ve bunun gelir
dagilmi  politikalariyla giderilemedigi durumlarda, ytiksek
gelirlilerden duistik gelirliler yararina geliri yeniden dagitarak, bu
soruna kisa vadede etkin coziimler getirebilmektedir. Ikincisi ise,
sosyal yardimlar, mevcut sosyal giivenlik sistemlerini
tamamlayarak olgunlasma olanag1 tanumakta ve yapilacak sosyal
reformlar i¢in uygun bir arag niteligi tasstmaktadir??”.

4. SOSYAL HIZMETLER

Sosyal gtivenligin gergeklestirilmesinde ytikiin dagitilmasi
diistincesine dayali olarak gelistirilmis kollektif sosyal giivenlik
teknikleri arasinda yer alan ve sosyal gtivenlik sistemini daha etkili
bir hale getirmeyi amaglayan sosyal hizmetlerin, doktrinde ve
uygulamada gesitli tamimlarina rastlanmaktadir.

Sosyal hizmetler, toplumun kendi ellerinde olmayan
nedenlerle yoksul ve muhta¢ duruma diisen ya da bedenen veya
ruhen bir eksiklige ugrayan bireylerine, tilkenin genel sartlar
cercevesinde insana yarasir, cevreleri ile uyumlu bir hayat
stirdiirebilmeleri icin maddi ve manevi, ekonomik ve sosyal
ihtiyaclarmin giderilmesine yonelik, devlet ve gonilli 6zel
kuruluslar tarafindan saglanan hizmetlere denir. Diger bir ifadeyle
sosyal hizmetler, bir tilkede kendi ellerinde olmayan nedenlerle
yoksul, muhtag, bedenen ya da ruhca sakat duruma diisen
bireylere, insana yarasir bir hayat stirdiirebilecekleri sosyal ortanm
yaratma amacini tasirlar?®.

136 Saracel, a. g.e.,s. 15,

7 Dilik, Sesyal Giivenlik, s. 56.

138 Ayse Ugurlu, ”Sosyal Gitvenlik”, Tiirkiye’de Cahsan Cocuklar Semineri, Ankara,
DIE Yay., 2002, s. 210.

444 HASAN SENOCAK

2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu'nda sosyal hizmetler; “kisi ve ailelerin kendi biinye ve
sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi
ve sosyal yoksunluklarmin giderilmesine ve ihtiyaglarmin
karsilanmasina, sosyal sorunlarinin énlenmesi ve ¢oziimlenmesine
yardimc1 olunmasimi ve hayat standartlarimin iyilestirilmesi ve
yiikseltilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler biittinii”
olarak tanimlanmistir!3.

Ote yandan sosyal hizmetler, bireylerin birbiriyle ve cevreleri
ile uyum saglamasinm kolaylastirmak amacinu tasiyan orgiitlenmis
calismalar olarak da degerlendirilmektedir. S6z konusu amag,
bireylere, gruplara ve topluluklara ihtiyaglarini karsilamada ve
toplum yapisindaki degisime uyum saglayarak sorunlarim
¢ozmede yardimci olmaya yonelik yontemler yoluyla
gerceklestirilir. ~ Ayrica, ekonomik ve sosyal durumlarin
diizeltilmesi ile ilgili topluca onlemler de ayni amaca yoneliktir!40.
Bagka bir tanimda ise sosyal hizmetler, kisi, grup ve toplumlara
sosyal, ruhsal ve fiziksel yonlerden, olanaklar cercevesindeki en
yiiksek refah diizeyine ulasabilmeleri igin, yardim yapilmasi
seklinde ifade edilmektedir!4l.

Sosyal hizmetlerin tipik 6zelligi; aileden, topluluk ve devlete
kadar uzanan bir grubun mensuplar1 olarak biitiin bireylerle
ilgilenmesidir. Sosyal hizmetler, {ilkenin genel kosullar
cercevesinde bireylerin insana yarasir bir bicimde varliklarim
stirdiirebilecekleri ve ait olduklar1 grup ve toplumun bir {iyesi
olarak tizerlerine diisen gorevleri yerine getirebilecekleri bir sosyal
ortamu yaratma amacir tasir'#2. Bu nedenle, sosyal hizmetler, gecici
ya da stirekli olarak yardima ihtiyac duyan topluluk tyelerine,
gerekli hizmetleri sunmak durumundadir!4.

% RG. 24.05.1983, S. 18059.

140 sait Dilik, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Arasindaki Iliskiler”, AU SBF

Dergisi, C. 35, S. 1-4, Ocak—Aralik 1980, s. 73.

Walter A. Friedlander, Sosyal Hizmetin Kavram ve Metodlari, Cev. Elkin Besin,

Ankara, Saglik Bakanligi Yay., 1965, s. 6.

142 Dilik, a. g. e., 5. 74.

43" Tevfik inang, Akin Dogan, “Sosyal Hizmet Kavramu ve Yaslilik”, I. Sosyal Hizmetler
Surasi, Ankara, Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigi Yay., 2004, s. 339.
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Sosyal hizmetlerin igerigini sosyal sigortalar1 da kapsayacak
bicimde genis tutan tanima gore sosyal hizmetler, kisi, grup ve
topluluklarin yap1 ve cevre kosullarindan dogan ya da kendi
denetimleri disinda kalan yoksulluk ve esitsizlikleri gidermek,
toplumun degisen kosullarindan ortaya ¢ikan sorunlari énlemek ve
insan kaynaklarimi gelistirmek, kisi, aile ve toplum refahim
saglamak amaciyla diizenlenen hizmet ve programlar1 kapsayan
bir alandir. Ornegin bu alan; sosyal yardim hizmetlerini, cocuk ve
aile refahi1 hizmetlerini, fiziksel ve ruhsal sakatlar i¢in sunulan
hizmetleri, 1slah hizmetlerini, sosyal sigortalari, aile planlamasin
ve konut sorunlarimi kapsar?4.

Sosyal hizmet programlari modern toplumlarda oldukca
yaygindir ve yoneldigi gruplar ¢ok cesitlidir; sadece yoksullarla
sinirli kalmayacak boyutta bir hedef kitlesine hitap etmektedir.
Aileler, cocuklar (korunmaya muhta¢ cocuklar, sokakta calisan
veya sokakta yasayan cocuklar, suclu cocuklar), gencler, yashlar,
yoksullar, oziirltiler, giic kosullardaki kadinlar, sigmmmaci ve
gocmenler, evsizler, tibbi ve psikiyatrik yonden yardima muhtag
hastalar, alkolik ve uyusturucu bagimlilar1 gibi sosyal sapma
gosteren hastalar, suclular, 6zel ihtiya¢ gruplar1 (HIV, kanser,
losemi hastalari, alkol ve madde bagmmllari, escinseller) gibi
oldukca genis bir alan, sosyal hizmetin miidahale alani iginde
kalmaktadir4s.

Sosyal hizmetin genis olarak tanimlanip uygulandig: sosyal
glivenlik sistemi, Beveridge sistemidir. Bu sistemde, sosyal
hizmetler sosyal refah hizmetlerini ifade etmekte ve bu ad altinda
sosyal giivenligin biitiin yontemlerini kapsamaktadir’4¢. Oysa ki
tilkemiz sosyal giivenlik sistemi bakimindan, sosyal hizmet yontem
ve uygulamasinin bu kadar genis anlasilmas gtigtiir. Nitekim, Ttirk
sosyal giivenlik sistemi esas olarak primli rejime dayanmakta ve
primsiz rejimin bir unsuru olarak sosyal hizmetler ile korunmaya
muhta¢ kisi ve gruplara ulasilarak bazi sosyal sorunlarmin

144 111, Milli Sosyal Hizmetler Konferansi, Tiirkiye’de Sosyal Degisme ve Sosyal
Hizmetler, Ankara, Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigii Yay., 1968, s. 364.

145 Dilik, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Arasindaki liskiler”, s. 74-75; Ayrica
bkz.: (Cevrimigi): http://www.sosyalhizmetuzmani.org/sosyalhizmetpolitika.htm.

146 Ali Nazim Sézer, Tiirkiye’de Sosyal Hukuk, s. 32.
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c¢oziimiine katkida bulunulmasi amacglanmaktadir’4’. Bu nedenle,
sosyal hizmetler kavraminin Tiirk sosyal giivenlik mevzuatinda ilk
kez yer aldig1 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu'ndaki tamim da buna paraleldir. S6z konusu
kanundaki tanim baglaminda sosyal hizmet kavrami sosyal refah
hizmetlerine nazaran daha dar bir kapsama ve uygulama alanmna
sahiptir.

4.1. Tiirkiye’de Sosyal Hizmetlerin Dogusu ve Gelisimi

Ulkemizde koklii bir ge¢mise sahip olan sosyal hizmet
uygulamalari, uzun stire diger toplumlara benzer sekilde dini ve
geleneksel nitelikli yardimlasma ve dayamisma esaslari
cercevesinde  gerceklestirilmistir. [slam  dininin ongordugi
yardimlasma ilkesine dayali olarak sekillenen ve ozellikle vakif
kurumu sayesinde gelisen bu uygulama, Cumhuriyet doneminden
itibaren, dagmikliktan uzak sistematik bir yap1 kazanabilmesi
amaciyla bazi kanuni ve kurumsal dtizenlemelere konu
olmustur®s. Ornegin 1982 Anayasasi’'nda sosyal hizmetlerle ilgili
olarak yer alan hiikiimlere baktigimizda; devletin sakatlars,
yaslilar1 ve cocuklar1 korumak igin tesgkilat ve kurmak ve
kurdurmakla ytkiimli kihindigr gortilmektedir (md. 61). Ayrica,
toplumun temeli kabul edilen ailenin, ananin ve c¢ocuklarin
korunmasi (md. 41) ile herkesin yasamim beden ve ruh saghg:
icinde stirdiirmesini saglayict hizmetlerin sunulmas: da (md. 56)
devletin diger gorevleri arasinda sayilmistir.

4.1.1. Osmanli Imparatorlugu Dénemi

Osmanh Imparatorlugu déneminde, sosyal hizmetlerle ilgili
en onemli kurumlarin, vakiflar oldugu bilinmektedir. Vakif yoluyla
varlikli ve haywrsever kisiler ozellikle tasinmaz mallarinin
gelirlerini dini ve sosyal amacli hizmetlerin gortilmesi igin kurmus
olduklart miiesseselerin finansmanina tahsis etmekte ve sz
konusu amaglar1 gerceklestirebilmek igin de tahsis ettikleri mallarin
miilkiyetini sozii edilen kurumlara devretmekte idiler'#.

147 Giizel, Okur, a. g.e., s.527.

148 Ethem Cengelci, Cumhuriyet Tiirkiye’sinde Sosyal Hizmetlerin Orgiitlenmesi,
Ankara, Safak Kitabevi Yay., 1996, s. 5.

149 Jale Akipek, Vakiflar, Ankara, AU Hukuk Fakiiltesi Yay., 1970, s. 3.
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Osmanli mparatorlugu’'nda vakiflarin faaliyet gosterdigi
baslica alanlar: Kervansaray kurma, yolculara, hac yolunda parasiz
kalanlara, dul ve yetimlere, korlere, harp malulti ve gazilere
yardim, kimsesiz yasli ve ¢ocuklarin barindirilmas: ve bakilmasi,
sifa yurtlar: ile hastaneler agilmasi ve isletilmesi, fakirlere yakacak
malzeme ve yemek verilmesidir. Bu uygulamalarin her alanda gok
biiytik boyutlara ulasmasi ytiztinden bazi batili sosyal siyasetciler
16. ytizyll Osmanh devleti icin “vakif cenneti” deyimini
kullanmislardir!0.

Oldukca degisik alanlarda hizmet veren vakiflarin bilhassa
“Avar1iz” ve “Miiessesatt Hayriye” adlarinmi tasiyanlari, mubhtag
kisilere yonelik sosyal yardimlari organize edici bir karaktere sahip
olmustur?®. Hayri vakiflar, cami, okul, kittiphane, kervansaray,
hamam ve benzeri tesislerle; fakirlere yemek yedirilmesi, kurban
kesilmesi, asure pisirilmesi gibi hizmetler ile bu tesis ve
hizmetlerde ¢alisan personelin tayin, terfi ve ticretlerinin 6denmesi
konularinda calisan vakiflardan olusmaktaydi. Bu kurumlarin
bazilarindan toplumun tamami, bazilarindan ise sadece dustik
gelirli gruplar yararlanmaktaydi. Diger yandan avariz vakiflari ise,
dustk gelirli koy ve mahalle sakinlerinin yangin, hastalik ve 6ltiim
gibi durumlarla, gecimlerini tehlikeye dustiren diger baska
hallerde ihtiyaglarinin karsilanmasi ve tedavilerinin yapilmasi
amactyla kurulmustu'®. Dolayisiyla, Osmanl Imparatorlugunun
erken donemlerinde vakiflar, bugiin sosyal devletin tizerine almis
oldugu pek ¢ok kamu hizmetini yiiriiten kurumlar olarak yer almis
ve gerekli mali destegi de bizzat kendileri saglanmstir!5s.

19. ytizyilda II. Mahmut'un yaptig1 reformlarla ve 6zellikle de
1839 Tanzimat Fermani'yla her alanda orf ve adete dayanan
yapidan kanuni ve kurumsal diizenlemelere dogru bir agilimin

150
151

Turan Yazgan, Goriisler, Istanbul, Tiirk Diinyas1 Arastirmalar1 Vakfi Yay., 1977, s. 21.
Ethem Cengelci, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun Tiirk Sosyal
Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Yonetim Sistemi icindeki Yeri, Ankara, Aydinlar
Matbaacilik Yay., 1998, s. 8.

152 Hiseyin Hatemi, Medeni Hukuk Tiizel Kisilikleri, Eski Vakiflar, Istanbul, U
Hukuk Fakiiltesi Yay., C. I, 1979, s. 384.

Aydin Tuncay, Eski Vakif Hiikiimlerimiz ve Vakifla ilgili Baz1 inceleme ve
Sorunlar, Istanbul, Yildiz Saray1 Vakfi Yay., 1984, s. 21.
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baslamis oldugu Osmanli Imparatorlugu’nda'®, 1868 yilinda Tuna
Valisi Mithat Pasa’nin tarafindan c¢ocuklar i¢in “islahhaneler”
acilmistir. Amaglar1 yalmizca kimsesiz g¢ocuklara hizmet sunmak
olan bu kurumlar, zamanla ebeveyninden biri olmayan ve muhtag
durumdaki c¢ocuklar ile su¢ islemis c¢ocuklar1 da binyesinde
barmndirmistir. Ayrica bu kurumlar, imkanlar: dlctistinde ¢ocuklar:
hayata hazirlayarak meslek sahibi olmalarimi saglamistir’®. Yine
ayn1 yil, so6z konusu 1slahhanelere iliskin bir Nizamname
hazirlanmis ve onceleri yalnizca Tuna bolgesine uygulanmustir.
Daha sonralari, Dahiliye Nezareti'nce Nizamname'nin
uygulanmasi tiim {ilkeye tesmil edilmis ise de, uygulamadan
beklenen olumlu sonug gerceklesmemistir'®. Ote yandan egitim
sahasinda yeni diizenlemelere gidilerek oksiiz ve yetim ¢ocuklarin
okumasini saglamak amaciyla 1872 yilinda “Dartissafaka”
acilmistirts?,

1895 yilinda Sadrazam Halil Rifat Pasa tarafindan
uygulamaya konulan dilenciligin yasaklanmas1 hakkindaki “Men-i
Tesetil Nizamnamesi”yle birlikte Istanbul’da 1896 yilinda
“Dariilaceze” acilmistir. Dariilaceze, daha sonra Istanbul Belediyesi
sinirlar1 iginde bulunan sakat, yash ve galisamayacak durumda
olan kimsesiz yashlar ile kimsesiz terkedilmis cocuklar1
barindirmak tizere Istanbul Belediyesi'ne devredilmistir!5s,

1914 yilinda kurulmaya baslanan ve yetimhane, yetimler evi
ya da okstizler yurdu anlamia gelen “dartileytam”lar, tilkenin
kimsesiz ve caresiz c¢ocuklarim1 meslek hayatina hazirlamak
amaciyla devlet tarafindan agilmis sefkat ve terbiye kurumlaridir.
Dartileytamlarmn  kurulus amaci, Trablusgarp ve Balkan
Savaglari’'nda sehit diisenlerin ¢ocuklarinin korunmasi ve
yetistirilmesiydi. Ilk dariileytam, Sait Halim Pasa tarafindan
kuruma bagislanan Bebek Yalisi'nda hizmete girmistir. Daha

154 Muslih Fer, “Tiirkiye’de Sosyal Hizmetler”, Sosyal Hizmet Dergisi, C. II, S. 1, Mayis

1966, s. 6.

Birsen Gok¢e, Cumhuriyet Doneminde Cocuk ve Genglere Ait Yasal Diizenlemeler
ve Yayinlar, Ankara, TC Bagbakanlik Genglik ve Spor Bakanlig1 Yay., 1983, s. 65.

156 Osman Korkut Akol, Kimsesiz Cocuklar, Ankara, Ornek Matbaas1 Yay., 1950, s. 23.
157 {lhan Tomanbay, “Tiirkiye’de Sosyal Hizmetlerin Tarihi”, Tiirkiye’de ve Almanya’da
Sosyal Hizmetler, Ansiklopedik Sézliik (Ed.: Rusen Keles, Jiirgen Nowak, Ilhan
Tomanbay), Ankara, Selvi Yay., 1991, s. 210.

Gokge, a. g. e., s. 67.
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sonraki yillarda kamuoyu tarafindan konuya verilen ©nem
sonucunda dartileytamlarin sayist hizli bir artis gostererek 62'ye
kadar ytikselmistir. Cumhuriyetin kurulmasmdan sonra bir stire
daha varligini stirdiiren dartileytamlar, 1926 yilinda cikarilan bir
kanunla kaldirilmistir. Dartileytam olarak kullanilan binalar ise
okula doniistiirtilmiistiir!®.

30 Haziran 1921 tarihinde, daha Cumhuriyet resmen ilan
edilmeden o©nce, Atatirk’tin onderligi ile Kurtulus Savasi'na
katilanlarin ¢ocuklarmin bakim ve egitim problemlerine yardimci
olmak amaciyla Ankara’da kurulan “Himaye-i Etfal Cemiyeti”1¢,
Istiklal Savasi’'nin dogurdugu maddi sikintilarin etkisi altinda
kalmis ve mali yapisinda biiyiik sorunlar ¢ikmustir. Ancak, biittiin
bu olumsuz kosullara ragmen faaliyetlerini devam ettiren kurum,
basarili hizmetlerde bulunmustur. Himaye-i Etfal Cemiyeti, 1935
yilinda “Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu” adinmi almis ve 1937
yilindan itibaren de kamu yararina ¢alisan bir dernek statiistinii
kazanmistir'el. 2828 sayili “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Kanunu”nun yirirlige girdigi 27.5.1983 tarihine kadar,
kamu yararina calisan dernek statiisii icinde faaliyetlerini
surdiirmiistir. 2828 sayili Kanun ile Tiirkiye Cocuk Esirgeme
Kurumu kaldirilmistirez,

4.1.2. Cumhuriyet Donemi

1926 yilinda kabul edilen “Medeni Kanun”da, c¢ocuklara
yonelik sosyal hizmet uygulamalarmi etkileyecek onemli
diizenlemelere yer verilmistir. Bu kapsamda ana hatlariyla
belirtecek olursak; bireylerin medeni haklardan yararlanmalari,
evlenme ve bosanmalar1 halinde taraflara ve ¢ocuklara iligskin hak
ve yikimliliikler ile evlat edinme, velayet, cocuk mallari,
cocuklarmn korunmalar1 ve koruyucu aile bakimina dair hususlar

159 A. Riza Erkan, Goniil Erkan, “Dariileytamlar”, HU Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu
Dergisi, C. V, S. 2-3, Ocak 1987, s. 61-62.

Ziya Akkaya, “Atatiirk, Sosyal Hizmet ve Toplum Kalkinmasi”, Sosyal Hizmet
Dergisi, C. I1L, S. 1, 1966, s. 21.

Ethem Cengelci, Cumhuriyet Tiirkiye’sinde Sosyal Hizmetlerin Orgiitlenmesi, s. 6.
Ethem Cengelci, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun Tiirk Sosyal
Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Yonetim Sistemi i¢indeki Yeri, Ankara, Aydinlar
Matbaacilik Yay., 1998, s. 21.
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kanunda yer almistir. Stiphesiz bu hiikiimler, Medeni Kanunun
¢ocugun bakim ve korunmasi konusunda ayrintili diizenlemelere
yer verdiginin acik bir gostergesidirles.

Ote yandan 1949 yilinda, cocuk hizmetlerinde kamusal
yetkiyi ve orgiitlenmeyi ifade eden 5387 sayili “Korunmaya
Muhta¢ Cocuklar Hakkinda Kanun” kabul edilerek yuriirliige
girmistir. Ad1 gecen Kanun, Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig: ile
Milli Egitim Bakanhigi'na gesitli kanuni gorevler ve sorumluluklar
vermistir’®. Ancak, stz konusu Kanun, tasidign bazi aksakliklar
yliztinden yalmzca yedi yil yirirliikte kalabilmistir. Kanunun
yurtrlikten kaldirilmasinin esas nedeni olarak, Milli Egitim
Bakanligi'nin kanunla verilen gorevleri yerine getirmemesi ve
mabhalli idarelerin de mali imkanlarinin yetersiz kalmasi
gosterilmistir. Ayrica kanunda, korunmaya muhta¢ c¢ocuklara
yonelik sosyal hizmetlerin, Milli Egitim, Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanliklari, 6zel idareler, belediyeler ve koy ttizel kisiliklerinin
ortaklasa calismalariyla yapilmasiin 6ngoriilmiis olmasi yonetim
ve yetki sorunlarina yol agmistir?6>.

1957 yilinda, 5387 sayili Kanunun korunmaya muhtag
cocuklarin  problemlerinin  ¢dztimiinde  yetersiz = kaldig:
gerekcesiyle, yerine yeni bir oOrgilitsel yaklasimla 6972 sayili
“Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Hakkinda Kanun” kabul edilmistir.
Bu Kanun, temel felsefe olarak yerel yonetimleri yetkili kilmay1
hedeflemis ve ¢ocuk koruma hizmetlerini yerel yonetim birliklerine
(Korunmaya Muhta¢ Cocuklar1 Koruma Birliklerine) vermistir1es.

7355 sayili “Sosyal Hizmetler Enstitiisti Kurulmasina Dair
Kanun”un 12.6.1959 tarihinde kabul edilmesiyle tesekkiil eden
Sosyal Hizmetler Enstitiisti'niin kurulusunu, sosyal hizmetler
alaninda bir dontim noktas: olarak kabul etmek mimkiindiir. Soz
konusu Kanun, sosyal hizmet okullar1 acilarak profesyonel meslek
eleman1 yetistirmenin gerekliligi ilkesinden yola ¢ikilarak

163 Rona Serozan, Cocuk Hukuku, Istanbul, Beta Yay., 2000, s. 30.

164 Akol, a. g.e.,s. 43,

165 Muslih Fer, “Korunmaya Muhtag Cocuklar”, Korunmaya Muhtag¢ Cocuklar,
Istanbul, Iktisadi Arastirmalar Vakfi Yay., 1970, s. 28.

Suat Ballar, Tiirk Hukukunda Sosyal Hizmet ve Cocuklar, Istanbul, Tiirkmen
Kitabevi Yay., 1988, s. 6.
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hazirlanmistire?. Nitekim, kurulmasi ongoriilen Sosyal Hizmetler
Akademisi 1961 yilinda egitim-6gretim faaliyetlerine baslamis ve
1965 yilindan itibaren “sosyal hizmet uzmanlar1’”’min sosyal
hizmetler alaninda faaliyet gosterme olanag dogmustur?es.

1961 Anayasasi, sosyal ve ekonomik o6zgtirliikleri anayasal
diizenlemeye kavusturunca, sosyal hizmetler yeni bir atim
donemine girmistir. Bu baglamda 1963 yilinda, Saglhk ve Sosyal
Yardim Bakanligi’'na bagh olarak “Sosyal Hizmetler Genel
Midirliagit” kurulmustur!®.

Ulkemizdeki dagmik ve koordinasyonsuz bir sekilde
yuritilmekte olan sosyal hizmet uygulamalarina bir biittinliik ve
islerlik kazandirmak amaciyla, 27 Mayis 1983 tarihinde 2828 say1l1
“Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu”
ytrtrlige konulmustur'”. S6z konusu kanun neticesinde kamu
hukuku ttizel kisiligine haiz olan Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu'nun kurulmasi ile sosyal hizmetler alaninda
onemli bir gelisme kaydedilmistir'”..

4.2. Sosyal Hizmetlerin Temel Ozellikleri

Oncelikle sunu belirtmekte fayda vardir ki; sosyal hizmetler,
hicbir sekilde sosyal glivenligin karsilig olarak
degerlendirilemezler. Ciinkii, sosyal giivenlik bir sistemdir ve
niteligi itibariyle cesitli tehlikelere karsi onleyici bir fonksiyona
sahiptir. Sosyal hizmetler ise, sosyal giivenligin bir arac1 olarak
calisma hayat1 cercevesinde birtakim tehlikelere karsi onleyici bir
fonksiyon yerine getirmekten daha ¢ok, calisma hayat1 disinda

167
168

Tomanbay, a. g. e., s. 211.

Tuna Atalay, “Tiirkiye Cumhuriyetinin Demokratik Bir Cumhuriyet Olarak
Gelismesinde Sosyal Hizmetler ve Sosyal Yardimlarin Yeri ve Onemi”, Sosyal
Hizmetler Dergisi, C. I, S. 9, Haziran 1999, s. 6.

Ethem Cengelci, “Tiirkiye’de Sosyal Hizmetlerin Orgiitlenmesi: Cumhuriyet Donemi
Gelismeleri Uzerine Bir Degerlendirme”, 2000°’li Yillara Dogru Sosyal Devletin
Gergeklestirilmesinde Sosyal Hizmetlerin Yeri ve Onemi, 4. Ulusal Sosyal
Hizmetler Konferansi, Yayina Haz.: Kasim Karatas, Ankara, Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi Yay., 1997, s. 283.

79 RG. 27.5.1983, S. 18059.

171 Ethem Cengelci, “Cumhuriyet Déneminde Sosyal Hizmetlerin Gelisimi Uzerine Bir
Yorum”, Sosyal Hizmetler Dergisi, C. 1, S. 8, Ekim 1998, s. 3.
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ozellikle sosyo-ekonomik kokenli sorunlara karsi onleyici, hatta
iyilestirici ve 1slah edici bir fonksiyon yerine getirmektedir!72.

Ote yandan sosyal hizmet programlari, kar getirici
programlar seklinde de kabul edilemezler. Bunun nedeni sosyal
hizmetlerin cesitli toplumsal sorunlara ¢ozim ararken higbir
zaman kar ve kazan¢ amaci giitmezler. Ciinkii sosyal hizmetlerin
temel amaci, sosyal sorunlarin olumsuz etkilerinin ortadan
kaldirilmasidir 173,

Stphesiz, sosyal hizmetler, yalmizca hayirsever cabalara
dayal1 bir calisma da degildir. Ctinkii, sosyal hizmetler hem devlet
hem de goniillti kuruluslarmn birlikte ve sistemli bir bicimde
yirittiikleri calismalardan ibarettir. Bir bagka ifadeyle sosyal
hizmetler, yalmzca gontillii veya resmi bir c¢aba olmayip, her
ikisinin isbirligi ile gerceklestirilen bir hizmettir74.

Sosyal hizmetler, yardima ve korunmaya muhta¢ kimselere,
belirli o6lcti ve kosullar dahilinde ilgili kuruluslar tarafindan
gereken sekilde sunulmaktadir. Bu baglamda, sosyal hizmet
uygulamalarinda bireysel karar ve isteklerin dogrudan bir roli
olamaz. Ancak, sosyal hizmetlerin sunulmasinda objektif
faktorlerin degil de korunan kisinin 6zel durumunun 6ne ¢iktig
durumlarda, sosyal hizmetten yararlanacak kisi hi¢ degilse belirli
olctide de olsa sosyal calismacinin iyi niyetine bagl olacaktir??.

Sosyal hizmetler, sorunlari olan birey veya gruplarin soz
konusu sorunlarim c¢oztimlemede c¢evrenin, diger birey ve
gruplarin gticlerinden ve sosyal kurumlarin gerek maddi gerekse
manevi desteklerinden faydalanmaktadir. Ne var ki, sosyal hizmet
uygulamalarinda zamam geldiginde bireyin bagimsiz olmasi
gerektigi anlayisi benimsendiginden, belirtilen giti¢ ve kurumlar,
birey veya gruplara, icinde bulunduklar1 zor durumlardan

172 Emel Basc1, Sosyal Refah Hizmetleri Degerlendirme Arastirmasi, Ankara, DPT
Yay., 1968, s. 6.

173 ikizoglu, a. g. e., 5. 166.

174 1, Biilent Ilik, “Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Uygulamalari ve Yeni Hizmet Onerileri”,
Avrupa Birligi Siirecinde Sosyal Hizmet Politikalari, Sosyal Hizmet Sempozyumu
2000, (Yayina Haz.: Ilhan Tomanbay), Ankara, Hacettepe Universitesi Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulu Yay., 2002, s. 89.

175 Dilik, a. g. e., 5. 76-77.
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kurtulmalarma  yetecek  kadar yardim  ve destek
saglayabilmektedir?7e.

Sosyal hizmetlerin bir diger 6zelligi de, yalnizca sorunlar:
olan miiracaatcilara, bu sorunlarmin ¢éztimiinde yardimci olmak
tizere cesitli olanaklar saglamakla kalmayip, genis bir gorev
tstlenmis olmasidir. Gergekten sosyal hizmetler, birey ya da
gruplarn  muhta¢ hale gelmelerine veya cevrelerine uyum
saglayamamalarina neden olan kosullarin gelistirilmesine veya
iyilestirilmesine de gayret gosterir. Bu baglamda sosyal
hizmetlerin, fakirler, gticstizler, ¢ocuk ve yash gibi toplumun
yalnizca belirli kesimlerine yonelik bir hizmet olmadigini, aksine
toplumun tamamma yonelik bir hizmet oldugunu belirtmek
gerekir!?’.

Ote yandan sosyal yapimn gelismesi ve degismesinde 6nemli
bir role sahip olan sosyal hizmetler, aym1 zamanda sosyal
kalkinmanin 6nemli bir araci niteligindedir. Giintimiizde, sosyal
hizmetlerin fonksiyonlar1 sadece muhtag ve yoksul bireylere
hizmet gétiirme gorevi degildir. Insan kaynaklarmin gelistirilmesi,
yasam kalitesinin artirilmasi ve yerel diizeyde toplumlarin
kalkinmasinin gerceklestirilmesinde de sosyal hizmetlere onemli
gorevler dusmektedir?”s.

Cagimiz toplumlarinda kalkinmanin insani boyutuna agirlik
veren sosyal hizmet, bireyin ¢evresi ve yasam kosullar ile stirekli
etkilesimleri gercevesinde sosyal acidan fonksiyonelligini ve tiyesi
oldugu toplumun sosyal degerlerine uyumunu giiclestiren
engelleri ortadan kaldirarak ya da hafifleterek kendini
gerceklestirmesine ortam yaratmayi amaclamaktadir. Ayrica,
sosyal hizmetler, toplumun imkanlar1 olctisinde bireyin

176 Friedlander, a. g.e.,s. 3.

177 Kadir Arici, “Avrupa Birligine Uyum Siirecinde Sosyal Hizmetlerin Yeniden
Yapilandirilmasi”, I. Sosyal Hizmetler Surasi, Ankara, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Yay., 2004, s. 592.

7% DPT, a.g.e.,s. 11.
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gelismesine katkida bulunabilmeyi ve onu wulumlu yonde
degistirmeyi de hedeflemektedir!?.

Diger yandan, niifusun yaslanmasi ve yaslh niifus icinde ileri
yastakilerin oranimin artmasi, kadinlarin erkeklerden daha uzun
stire yasama egilimi ve buna bagl olarak dul kadin sayisindaki
artis, tucretli olarak c¢alisan kadinlarin sayisindaki goreceli
yiikselme, evlilik kurumunun bozulmasin 6nlemek amaciyla aile
ve evlilik damsma kurumlarimin daha genis kapsamli olarak
gelistirilmesi ihtiyaci, bosanma olaylarinin ¢ogalmas: ve artan tek
ebeveynli aileler ile issiz sayisindaki artis gibi faktorlerin etkisiyle
gelecek yillarda sosyal giivenlik sistemleri icinde sosyal hizmetlere
daha fazla ihtiya¢ duyulacagi gerceginin de goz Oniinde
bulundurulmas: gerektigi belirtilmektedir!s0.

Stuphesiz tilkemizde de, yukaridaki nedenlere paralel bir
sekilde, artan sanayilesme, kentlesme, aile yapisinda meydana
gelen gelismeler ve 60 yas {izeri niifusun yavas yavas artmaya
baslamas1 gibi sebeplerle, sosyal hizmetlere olan gereksinimin
giderek artt181, bu tiir hizmetlerin artarak stirdiiriilmesinin gerekli
hale geldigi gozlenmektedir!st.

5. SOSYAL HIZMETLERIN SOSYAL SIGORTA VE
SOSYAL YARDIMLARLA ILiSKISI

Bilindigi tizere sosyal giivenlik sistemi, tehlikeye ugrayan
bireylere, tehlikelerin zararlarindan kurtulma garantisi saglamakta
olup, bu garanti esas itibariyle gelir garantisidir. Ancak,
toplumdaki bazi birey ve gruplar icin, diizeyi ne olursa olsun,
sosyal giivenlik sitemlerinden saglanan gelir garantisi zamarn
zaman yetersiz kalmaktadir. Ozellikle aile hayatindan yoksun resit
olmayan cocuklar ile kendilerine bakacak kimsesi bulunmayan

179 {brahim Cilga, “Tiirkiye’de Gelisme Siirecinde Sosyal Politikalar ve Sosyal

Hizmetler”, Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Politikalari,
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2000, Yayma Haz.: ilhan Tomanbay, Ankara, Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yay., 2002, s. 76.

ilhan Tomanbay, “Tiirkiye nin Sosyal Politikas1 Icinde Sosyal Hizmetlerin Durumu,
Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Politikalari, Sosyal Hizmet
Sempozyumu 2000, (Yayma Haz.: {lhan Tomanbay), Ankara, Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yay., 2002, s. 27.

81 Ozdemir, “Refah Devleti ve Ustlendigi Temel Gorevler Uzerine Bir Inceleme™, s. 612.
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muhtag¢ yashlar bu konumdadir. Bu gruplara dahil olan bireylere
maddi destek yaninda manevi imkanlarin da saglanmasi
gerekmektedir. Ciinkii bunlar, aslinda aile ortamina yakin bir
ortama ihtiya¢ duymaktadir. Sosyal hizmetlerin gerekliligi de iste
bu noktada ortaya ¢ikmaktadir?s2,

Sosyal gitivenlik ve sosyal hizmetlerle ilgili olarak cok cesitli
tanimlar yapilmis ve degisik cerceveler ¢izilmistir. Nitekim dar
anlamda ele alindig taktirde, sosyal hizmetler, sosyal calisma
faaliyetleri ile es anlama gelmektedir'®3. Oysa genis anlamda ele
alindig1 zaman, sosyal hizmetlere gocuk ve aile refahi hizmetleri,
fiziksel ve ruhsal sakatlar icin yapilan hizmetler, 1slah hizmetleri,
sosyal sigortalar, konut sorunlar1 ve hatta toplum kalkinmas: gibi
hizmet ve programlar dahil edilebilmektedir’®4.  Nitekim,
glintimtizde sosyal hizmetlerden sosyal yardim, sosyal sigorta,
cocuk refahi, suclularin islahi, akil saghgi, genel saglik, egitim,
eglence, sosyal konut ve toplum kalkinmas: gibi konularda cesitli
aktiviteler beklenilmektedirs.

Ote yandan, sosyal giivenligin herkesce kabul edilen bir
tanimim yapip smirlarimi ¢izmek kolay olmamaktadir. Nitekim,
kimi halde sosyal giivenlik sisteminin biitiin yonleriyle sosyal refah
hizmetleri icerisine dahil edilmesi miimkiin olmakla birlikte, tam
tersi olarak, sosyal hizmetlerin sosyal giivenlik sistemi biinyesinde
gosterildigi durumlar da s6z konusu olmaktadir?se.

Yukarida yapilan agiklamalar, sosyal giivenlik ve sosyal
hizmetlerin kuramsal cercevesinin ve siurlarinin kesin ¢izgilerle
hentiz belirlenmemis oldugunu gostermektedir. Ote yandan,
kavramlar birbirinden titizlikle ayrilmaya ¢alisildiginda bile, sosyal
glivenligin karsiladig tehlikelerin ve bu tehlikelerin karsilanmasi
amactyla sosyal giivenlik kurumlarinca uygulamada saglanan
sosyal gelirlerin ayrintilarina inildikce, sosyal gtivenlik ve sosyal

182
183

Yazgan, “Sosyal Giivenligin Yayginlastirilmasi ve Etkinliginin Artirilmasi”, s. 460.
Sema Kut, “Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler”, Tiirkiye’de ve Almanya’da Sosyal
Hizmetler, Ansiklopedik Sézliik (Editorler: Rusen Keles, Jiirgen Nowak, Ilhan
Tomanbay), Ankara, Selvi Yay., 1991, s. 157.

Dilik, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmetler Arasindaki fliskiler”, s. 76.

135 DPT, Tiirkiye’de Sosyal Hizmetlerin Durumu, Ankara, DPT Yay., 1966, s. 8.

136 Dilik, a. g. e., s. 82.
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hizmet kavram ve calisma alanlar1 cakismakta ve hatta birbirinin
icine girmektedir. Bu nedenle, her iki kavram arasindaki simirlarin
cizilebilmesi amaciryla kavramlarin ana fonksiyonlar1 baz alinmasi
gerekir. Buna gore, sosyal gtivenligin ana fonksiyonunun,
tehlikelere karsi parasal sosyal gelir saglamasi; sosyal hizmetlerin
ana fonksiyonunun ise, nesnel bir nitelik tastmasidir.

Gergekten, sosyal giivenlik kurumlar: genel kural olarak
tehlikelerin yol agtig1 gelir kayiplarin, ilgililere parasal sosyal gelir
saglayarak gidermektedir. Yine, bircok tehlikenin yol achg1 gider
artislarina karsi sosyal gtivenlik kurumlarinca parasal sosyal destek
saglanmaktadir. Ancak, bircok durumda sosyal giivenlik
kurumlarinca saglanan sosyal gelirlerin etkili olabilmesi i¢in, kural
olarak parasal yardimlarin mal ve hizmet seklindeki sosyal
yardimlarla desteklenmesi gerekmektedir. Nitekim, yaslilik,
sakatlik ve muhtaclik hallerinde, ilgililere saglanan sosyal gelir
yaninda bazi mal ve hizmet yardimlarinin sunulmasi; érnegin ev
ortamindan mahrum c¢ocuklarin  koruyucu aile yanina
yerlestirilmesi, kendilerine bakacak durumda olmayan yashlarin
ise huzurevine yerlestirilmesi gerekmektedir'¥”. Bu aciklamalar
is18inda sosyal gtivenlik, ilke olarak parasal sosyal gelirlerle
tehlikeleri karsilamaya caligsa bile, bunun mal ve hizmet seklindeki
sosyal gelirlerle desteklenmesinin gerekli oldugunu ortaya
¢ikarmaktadir. Buna karsilik, sosyal hizmetlerin de ilke olarak
nesnel nitelikli faydalar saglamaya yonelmis olmasi yaninda, belirli
kosullarda parasal sosyal gelirler de saglamak zorunda oldugu
kabul edilmelidir?ss,

Ote yandan, sosyal giivenlik kapsamindaki bireylerin
ihtiyaclarinin yeterli bir sekilde karsilanabilmesi icin sosyal
giivenlik ve sosyal hizmetler arasinda siki bir koordinasyonun
saglanmast zorunlulugu hususu ortaya cikmaktadir’®. Ciinkd,
sosyal gitivenlik ve sosyal hizmetler, aralarindaki iliski ve
farkliliklarin Otesinde, gutttikleri amag itibariyle
ozdeslesmektedirler. Bu nedenle, sosyal giivenlik ve sosyal

187 Sevda Tastekil, “Sosyal Hizmet Kavrami ve Sosyal Hizmetlerin Sosyal Giivenlik Sistemi
icindeki Yeri ve Onemi”, iktisat ve Maliye, C. XXXVI, S. 11, Kasim 1989, s. 459.

88 Dilik a. g. e., s. 80; Tungomag, a. g. e., s. 8.

139" Giinseli Kuntbay, “Sosyal Giivenlik Kapsaminin Anlami ve Kapsami”, Sosyal
Hizmetler Dergisi, C. 111, S. 9, Haziran 1969, s. 7.
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hizmetlerin ortak amagclar;, ancak aralarinda isbirligi ve
koordinasyonun  saglanmasiyla  gerceklesebilecektir'®.  Bu
baglamda sosyal hizmetler, yukarida belirtildigi gibi sosyal yardim
ve sosyal sigortalar1 da i¢ine alan bir genislikte kabul edilmektedir.
Bir bagka deyisle, sosyal giivenligi sosyal hizmetlerin bir parcasi
olarak degerlendirenler goriislere de rastlamak mtimkiindur?9t.

Ancak, tilkemiz sosyal giivenlik sistemi agisindan sosyal
hizmetlerin bu denli genis kapsamli olarak degerlendirilmesi
mimkiin degildir. Ciinkti, sosyal hizmetler sosyal hukuk
sistemimiz icerisinde sosyal sigortalara nazaran daha dar bir yer
isgal etmektedir. Bu baglamda, sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlarin  birlikte, sosyal sigortalarin sosyal gtivenligi

gerceklestirmedeki bosluklarin tamamlamalarindan
bahsedilebilir192,

5.1. Sosyal Hizmet ile Sosyal Sigorta Iliskisi

Sosyal hizmetleri sosyal sigortalardan ayirt etmekte bazi
giicliiklerle karsilasilmasina ragmen, yine de bunlar1 birbirinden
ayirt edici noktalar1 belirtmek miimkiin olabilmektedir.

Sosyal sigortalar, bireylerin galisma giictine sahip olduklar1
donemlerde calismalarimin  karsiligit  olarak elde ettikleri
kazanglarimin  bir kismimi sigorta fonuna yatirdiklar1 ve
gerektiginde bu fonda biriken paradan cesitli tehlikeler ortaya
ciktiginda para ve hizmet seklinde yardim aldiklar1 bir sosyal
glivenlik aracidir’®. Guintimtizde, kimi tilkelerde sosyal sigortalar
parasal yardimlarm yani sira, hizmet niteligindeki yardimlar1 da
kapsamaktadir. Ornegin, hastalik sigortasinda sigortaliya sadece
para ddemesinde bulunulmayip ayni zamanda sigortalinin tedavisi
icin gereken her tiirlii saghk hizmeti de sunulmaktadir. Saglik
sigortasi, tibbi bakimi sigortalimin ihtiyacina uygun bir kisisel
hizmet biciminde karsilamaktadir. Hasta sigortalimin calisamadig:

190 Tugrul Agar, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmet iliskisi”, Calisma ve Sosyal

Giivenlik Dergisi, S. 1, Kasim 1987, s. 12.
' Dilik, a. g. e., s. 76.
Tuncay, a. g. e., s. 69.
Kuntbay, a. g. e., s. 7.
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stire zarfindaki kaybi ise ayrica kendisine 6dendigi igin, bu 6denen
paranin nakit yardim kismini olusturdugu kabul edilmektedir’%4.

Ote yandan, sosyal sigorta kurumu ve sigortalilar arasindaki
iliski ile sosyal hizmet kurumu ve bu hizmetlerden yararlananlar
(miracaatcilar) arasindaki iliskide ortaya cikan temel farkliliga
isaret etmek gerekir. Bu farklilik, sosyal sigorta kurumunun kosul
egilimli, sosyal hizmet kurumunun ise miiracaat egilimli
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir baska ifadeyle, sigortali ile
sosyal sigorta kurumu arasindaki kisisel iliski sosyal sigorta
uygulamasi bakimindan 6nemli bir rol oynamazken; sosyal hizmet
uygulamasi bakimindan sosyal hizmet kurumu ile miiracaatc
bakimindan kisisel iliski 6nem arz etmektedir. Cunki, sosyal
sigorta kurumundan kisiye yapilacak yardimlar ilgili mevzuat
cercevesinde gerceklestirilmektedir. Oysa, sosyal hizmet kurumlari
acgisindan durum farklidir. Sosyal hizmet kurumuna miiracaat eden
birey, kuruma kars: bir hak talebinde bulunamadig: gibi, ayrica
muhta¢ durumda bulundugunu bir bakima ispatlamak zorundadar.
Ayrica, bireyin muhtaghk durumunun belirlenmesinde, sosyal
hizmet uzmanlarimin sahsi gortis ve Kkararlarmin da etkisi
bulunmaktadir. Bu ytizden, belirtilen farklilik, genellikle sosyal
hizmetleri ve sosyal sigortalar1 birbirinden ayrt edici bir 6zellik
olarak kabul edilmektedir?%.

Son olarak vurgulanmas: gereken 6énemli bir husus da, sosyal
hizmetlerin sosyal sigortalar gibi sosyal giivenlik sisteminin icinde
yer alan ve sosyal giivenligin saglanmasinda etkili bir arag
oldugudur?.

5.2. Sosyal Hizmet Ile Sosyal Yardim Arasindaki fliski

Bilindigi {izere, sosyal yardim ve hizmetlerde yerine getirilen
edim ile ilgilinin buna katkis1 arasinda dogrudan bir iliski
bulunmamakta ve bunlar ya dogrudan dogruya devlet biitcesinden
ya da kamu kaynaklarindan ayrilacak bir fondan veya ozel
kuruluslarin  gontilltt  katkilariyla  olusturduklar1  fonlardan

194 Tugrul Agar, “Sosyal Giivenlik ve Sosyal Hizmet”, Sosyal Giivenlik Biilteni, S. 50,
Eyliil 1981, s. 12.

195 Kuntbay, a. g. e., s. 8.

19 Ugurly, a. g. e., s. 210.
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karsilanmaktadir. Her iki bilesende de toplumda kendi ellerinde
olmayan nedenlerle yoksul ve bakima muhta¢ duruma diisen birey
ya da gruplara insanlik haysiyetine yarasir bir yasama diizeyi
temin etmek, cevreye uyumlarini saglamak icin devlet ve goniillii
ozel kuruluslarca sosyo-ekonomik yardim ve hizmetler
sunulmasini amaclar!??,

Sosyal hizmet ve sosyal yardim ayrimi, Alman sosyal
glivenlik terminolojisindeki bakim ve gozetim ayrimina da
benzemekte, ancak bunlar arasinda kesin bir siir c¢izmenin
mimkiin olmadig1 da ifade edilmektedir'®. Nitekim Tiirk sosyal
giivenlik sistemi acisindan boyle bir ayrimin yapilmasinin cogu kez
miimkiin olmadig1 anlagilmaktadir'®. Ote yandan konuyla ilgili
yaklasimlardan birine gore, giintimiizde sosyal hizmetler, sosyal
yardim ve sosyal sigortalar1 da icerecek kadar genis kapsamli kabul
edilmekte ve sosyal yardimlar ve sosyal sigortalar sosyal
hizmetlerin bir parcas: kabul edilmektedir.

Yukarida verilen biitiin agiklamalar, sosyal hizmetlerle sosyal
yardimlar arasindaki yakin iliskiyi ortaya koymakla birlikte, makro
acidan birbirine benzeyen bu programlar ayrintili bir analize tabi
tutulduklarinda, birbirlerinden bazi1 yonlerden ayrildiklar
gozlemlenmektedir.

Unutulmamalidir ki, sosyal yardimlar, esas itibariyle
toplumda kendi ellerinde olmayan nedenlerle yoksul ve muhtag
duruma diisen bireylere insan haysiyetine yarasir asgari bir yasam
diizeyi saglamak tizere devlet biitcesinden parasal yardim
yapilmast niteligi tasimakta ve bu baglamda bunlara “kamu
yardimlar1” da denilmektedir?®. Sosyal hizmetlerde ise, toplumda
kendi ellerinde olmayan nedenlerle yoksul ve muhta¢ duruma
diisen bireylere, insan haysiyetine yarasir asgari bir yasam diizeyi
saglamaktan baska, onlarin c¢evreleriyle baristk bir yasam
surdiirmelerini saglamak amaci da hedeflenmekte ve amag

197 Kuntbay, a. g. e., s. 9.

198 Ali Seyyar, “Sosyal Sigortalar Sisteminde Bakim Sigortas1”, Sosyal Giivenlik
Diinyasi Dergisi, Y1l: 1, S. 2, Ekim—Aralik 1998.

199 Dilik, a. g. e., s. 76.

200 Richardson, a. g.e.,s. 37.
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dogrultusunda kamu kuruluslar1 ve devlet denetiminde olmak
kosuluyla 6zel kuruluslarca gerekli sosyo-ekonomik onlemlerin
almmast ve hizmetlerin sunulmas:1 diistincesi ©n plana
gecmektedir20t,

Sonug olarak, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar arasinda
kesin simnuirlar belirlemek bazi kiiciik noktalarin disinda imkansiz
gibi goriinmekte ise de; Tiirk sosyal giivenlik sistemi bakimindan
sosyal hizmetlerin sosyal yardimlardan farkli su ozelligini
vurgulamaliy1z. Sosyal hizmetler, devletin biitcesi yaninda goniilli
ozel kuruluglarca da finanse edilmekte ve daha c¢ok hizmet
sunmaya yonelik ve daha genis kapsamli bir alan igermektedir.
Oysa sosyal vyardimlar, esas itibariyle devlet biitcesinden
karsilanmaktadir ve ¢ogunlukla faaliyet alanlar1 sosyal hizmetlere
nazaran daha dardir202,

6. SONUC

Stiphesiz, sosyal giivenlik, nedeni ne olursa olsun, tehlikeye
ugrayarak muhta¢ duruma diisen Dbireylerin ugradiklar:
tehlikelerin zararlarindan kurtarilarak, yasadiklar: toplum icinde,
diger insanlarin yardimma ihtiya¢ duymadan, insan onuruna
yarasir asgari bir hayat standardina kavusturulmalarini ifade eder.

Sosyal gtivenlige ihtiyag, insanlikla birlikte dogmustur.
[nsanoglu tarihin degisik donemlerinde ekonomik ve sosyal
kosullar, ¢ok kez de dini inang ve gortislerine gore bu ihtiyact
gidermenin yollarimi bulmaya calismustir. Eski Misir, Eski Roma ve
Eski Yunanistan’da degisik sosyal giivenlik uygulamalari
gerceklestirilmistir. Ortacag Avrupa’sinda loncalar etkin rol
oynamisken Osmanli Devletin de ise ahilik 6ne ¢ikmuistir.

Ote yandan, sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan yeni
ekonomik diizen sosyal giivenlige olan ihtiyaci ¢nemli olctide
artirmistir. Bunun sonucunda ilk sosyal giivenlik uygulamasi
olarak is kazasi ve meslek hastaliklar1 sigortasi, sosyal risklerinin
zararlarini telafi etmek amaciyla, Almanya’da Bismark tarafindan

201 Tuncay, a. g. e., s. 80.
202 Beril Tufan, “Sosyal Refah Alaminda Géniillii Kuruluslar”, Sosyal Hizmet Dergisi,
C. VI, S. 4, Kasim—Aralik—Ocak 1973-1974, s. 10.
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ytrtrltige konulmustur. Alman sosyal sigortalar1 sistemi zaman
icinde diger Avrupa iilkeleri tarafindan model olarak kabul
edilmisgtir.

Sosyal gitivenlik sisteminin kapsamuina ilk olarak isciler
almmustir. Toplumun diger kesimlerinin de sosyal giivenlik
hakkinin oldugu gercegi zamanla kabul edilerek cagdas sosyal
giivenlik anlayisma ulagilmustir.

I. Diinya Savas! ertesinde, sosyal adaleti gerceklestirmeden
surekli bir barisin saglanamayacagi duistincesinin  baskisi
sonucunda, uluslararasi sosyal giivenlik ¢alismalar1 baglamustir. Bu
donemde Atlantik Pakti, Filadelfiya Bildirgesi, 1948 tarihli Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Sosyal Giivenligin Asgari
Normlarma Iliskin 102 Sayili ILO Sozlesmesi gibi uluslararasi
belgeler kabul edilmistir.

Sosyal giivenlik sisteminin esas yontemini olusturan sosyal
sigortalar, mesleki, fizyolojik ve sosyo-ekonomik tehlikelerden
dolay:r geliri ya da kazanci devamli veya gegici olarak kesilmis
yahut azalmis bulunan bireylerin ihtiyaglarini karsilayan ve devlet
gilivencesine dayali zorunlu bir sistemdir. Bu baglamda sosyal
sigortalari, devletce organize edilmis, kendi kendine yonetim
esasina gore isleyen, kamu hukuku karakterli, baskin olarak
zorunluluk esasina dayanan, calisan niifusun buytik kismini gelir
elde etme yeteneginin kaybi, 6ltiim ve igsizlik gibi tehlikelere karsi
koruyan, kendine ¢zgii bir sigorta seklinde de degerlendirmek
miimkiindiir. Dolayisiyla sosyal sigortalar, ilgililerin maddi
katkilariyla gergeklestirildikleri icin primli sosyal giivenlik rejimi
icerisinde kabul edilmektedir. Neticede sosyal sigorta kapsamina
dahil olmak, bireyin istek ve iradesine baglh olmayip, esasen
zorunludur. Bununla beraber, zorunluluk halinin “istege bagl
sigorta” gibi istisnalar1 da s6z konusudur.

Ote yandan, sosyal yardimlar, muhta¢ durumda olan ve
sosyal giivenligin diger yontemlerinin kapsami disinda kalan
bireylere yoneliktir. Bu anlamda sosyal yardimlar, sosyal
gilivenlikte son ag ve sosyal giivenlik sisteminin aciklarin1 kapatan
bir emniyet supab1 gorevi gormektedir. Stiphesiz, yoksul olarak
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dogan veya sonradan yoksulluga diisen kisilerin korumasiz
birakilmalari, hem s6z konusu kisilerin hayatin1 hem de toplumsal
hayat1 tehlikeye diistirecegi gibi, ciddi sosyal sorunlara da yol
acabilecektir. Bu baglamda, yoksullarin korunmasini temin eden
sosyal yardimlar, ayni zamanda toplumsal diizeni de saglayarak,
ortaya ¢ikabilecek muhtemel sosyal sorunlarin bertaraf edilmesine
katki saglayacaktir.

Toplumun kendi ellerinde olmayan nedenlerle yoksul ve
muhta¢ duruma diisen ya da bedenen veya ruhen bir eksiklige
ugrayan bireylerine, tilkenin genel sartlari cercevesinde insana
yarastr, cevreleri ile uyumlu bir hayat stirdtirebilmeleri i¢in maddi
ve manevi, ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin giderilmesine
yonelik, devlet ve goniillii 6zel kuruluslar tarafindan saglanan
hizmetlere sosyal hizmetler denir. Diger bir ifadeyle sosyal
hizmetler, bir tilkede kendi ellerinde olmayan nedenlerle yoksul,
muhtag, bedenen ya da ruhga sakat duruma diisen bireylere, insana
yarasir bir hayat siirebilecekleri sosyal ortami yaratma amacim
tasirlar.

Sosyal gtivenlik, 1980’li yillardaki krize kadar, ozellikle
gelismis refah ekonomilerinde hiikiimetlerin yiirtittiigt en basaril
politikalarin basinda yer almistir. Ancak, tiim bu basarili gegmise
ragmen, sosyal giivenligin bazi sorunlarla yiiz yiize geldigi de
gortilmektedir.  Birinci  sorun  alani,  sosyal  giivenlik
harcamalarindan kaynaklanan biitce aciklaridir. Ikinci sorun ise,
sosyal gtivenlik alaninda gerceklestirilen son degisikliklerin
ardindan onlarca y1l gecmis ve toplumlar o tarihten bugtine gittikge
gelismis olmalarina ragmen, sosyal giivenlik programlarimin bir
kismiin hizla demode olduklar1 ve giincel hayatla baglarinin
gevsedigi goriilmektedir. Dolayisiyla, onceki yillarda, gelisen
toplum yapisiyla stirekli bir uyum iginde olan sosyal giivenlik,
gliniimiizde acilen bu uyumu gerceklestirme ihtiyaci icindedir.
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