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Glnumuzde web 2,0’1n gelismesiyle geleneksel medyanin yerini yeni medya tiirii olan sosyal
medya almaya baslamigtir. Sosyal medya, insanlara internet araciligiyla birbirleriyle iletigime
gecip ¢esitli paylasimlar (fotograf, video, URL, metin vb.) yapma firsati saglamistir. Sosyal medya
arttk sadece insanlarin birbiriyle iletisime gecip, kisisel paylasimlar yaptigi mecralar olmaktan
¢ikarak insanlarin ve isletmelerin hedef kitlelerini etkileyebilecekleri reklam, pazarlama, haber,
siyasi ve halkla iligkiler gibi faaliyetlerini yiiriitebilecekleri dijital mecralar haline gelmistir.
Sosyal medya kullanilarak cesitli verilerinin 6lgiilmesi, toplanmasi, analizi ve raporlanmasi
islemleri icin web analitigi kullamlmaya baslanmistir. Arastirmadaki ama¢ 2019 Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 se¢imine dair sosyal medya iizerinden yapilan paylagimlarin
(baskan adaylarinin, insanlarin bagkan adaylari ve partileri ile ilgili yaptig1 paylagimlarin) toplanip
analiz edilmesi olarak belirlenmistir. Arastirmada; adaylarin attigi tweetlerin retweet alma ve
favorilere eklenme oranlarinin ne diizeyde oldugu, baskanlik se¢imi ile ilgili haber kanallarindan
paylasilan tweetlerin sayisi ile bagkan adayi olan kisiler hakkindaki tweetlerinin sayisi arasinda
iliski olup olmadig, kisilerin paylastiklar1 tweetlerin segimin gerceklesecegi Istanbul konumundan
mu1 atildig1 sorularina cevap aranmigtir.
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Today, with the development of web 2.0, traditional media has been replaced by social media, a
new media type. Social media provided people with the opportunity to communicate with each
other via the Internet and make various posts (photos, videos, URLS, text, etc.). Social media are
now digital channels, where individuals and businesses can influence their target audience, via
advertising, marketing, news, political and public relations in variety of ways instead of being the
only channels where people communicate and share among each other. Web analytics are used to
measure, collect, analyze and report various data using social media. Our aim in this research is to
collect and analyze the posts made by the social media about the election of the Istanbul
Metropolitan Municipality in 2019 (the posts of the presidential candidates and the people related
to the presidential candidates). What would be the rates of receiving favorites and retweets the
tweets of the candidates? Would there be a relationship between the number of tweets on news
channels on presidential election and the number of tweets about presidential candidates? Whether
the tweets were shared by people from the Istanbul location, where the election would take place?
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1. GIRIS (INTRODUCTION)

Web 2.0 ‘in hayatimiza girmesiyle geleneksel medya
yerini bilgi paylasimimin ¢ift yonlii ve es zamanh
oldugu sosyal medyaya birakmistir. Yeni medya tiirii
olan sosyal medyanin kullanimiyla kullanicilar
tilketici konumundan {iretici konumuna gelmistir.
Sosyal medya ile “web siteleri, mesaj panolari,
bloglar, igerik paylagim siteleri ve ¢ok yaygin bir
sekilde kullanilan sosyal ag siteleri” gibi mecralar,
“farklilik yaratmak, yalnizliklarini gidermek, ben de
varim diyen bireylerin ya da kurumlarin” sesini
duyurabildikleri platformlara doniismiistiir [1]. Sosyal
medya, benzer diisiinceleri ve fikirleri olan bireylerin
bir araya gelerek topluluk olusturup iletisime
geemelerini saglamustir [2]. [3]‘e gore farkli tilkelerde
farkli kiiltiirlere sahip olan insanlarin birbirleriyle
iletisim kurabilmelerine, gruplar olusturup ¢esitli
paylagimlar yapabilmelerine ve internet {izerinden
arkadaglik iligkileri kurabilmelerine firsat saglayan

platform sosyal medyadir. Sosyal medyanin
kullanilmasindaki  temel amacglardan Dbiri de
kullanicilarimin ~ birbirleri  ile sosyal etkilesim

icerisinde olabilmelerine olanak saglamasidir [4].

Internetin yayginlagmasiyla geliserek biiyiiyen sosyal
medya bugiin sayilar1 yiiz milyonlarla ifade edilebilen
kullanici sayilarina ulagmigtir [5]. 2019 yilinda diinya
niifusunun  %57’sinin (4,39 milyar kisi) internet
kullanicisi oldugu, %45’inin (3,26 milyar kisi) ise
sosyal medya kullanict oldugu ifade edilmektedir.
Veriler 2018 ile kiyaslandiginda diinya niifusunu
internet kullanict orani ve sosyal medya kullanim
oran1 %9 artmistir. internet kullanim zamanin ise
%48’1 mobil cihazlar iizerinde gergeklesmektedir [6].
2019 yilinda Tirkiye niifusunun %72’sinin (59,36
milyon kisi) internet kullanicist oldugu, %63 iiniin
(52 milyon kisi) ise sosyal medya kullanici oldugu
ifade edilmektedir. Veriler 2018 ile kiyaslandiginda
Tiirkiye nifusunun internet kullanici orant ve %9
artarken sosyal medya kullanim orani %2 artmistir.
Mobil cihazlarindan sosyal medya uygulamalar
kullananlarin oran1 %53 olarak belirtilmis ve gecen
yila gére degismemistir. Internet kullanicilarmin %84
il her giin internete girmektedir. Kullanicilarin %96’s1
internette cevrimici videolar izlemektedir. Bu sebeple
Tirkiye’de en aktif sosyal medya Youtube olurken
ardindan siras1 ile Instagram, Whatsapp ve Facebook
gelmektedir [7]. Sosyal medya platformlarinda
paylasilan miizik, metin, fotograf, video wvb.
paylasimlar ile cesitli veri formatlar1 olugmaktadir.
Sosyal medyada olusan veriler birikerek blyuk
hacimli veri yiginlarma doniismekte ve biriken bu
verilerin toplanmasi, derlenmesi ve analiz edilmesiyle
elde edilen bilgiler farkli alanlar i¢in Onem arz
etmektedir. Sosyal medya uzerinden elde edilen
verilerin bilgiye doniismesi sosyal medya analitigi
olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya analitigi
sayesinde elde edilen bilgiler reklam
kampanyalarinda, pazarlamada, turizmde, egitimde,

ekonomide, sosyal yasantimizda ve politik olaylarin
analizlerinde kullanilmaktadir.

[8’de 2016 yilinda sosyal medyadan elde edilen
verilerin ~ simmiflandirilmasmi ~ yapilmigtir.  Bu
siniflandirmada  {iriin  verisi, demografik veri,
psikografik veri, yonelim verisi, davranis verisi ve
konum bulunmaktadir. Uriin verisi; kullanicilarm
belirli bir marka ya da triin hakkinda sosyal medyada
kendi profilleri ya da isletmelerin resmi profilleri
iizerinden paylastiklar1 goriis  ve  Onerilerinin
olusturdugu verilerdir. Toplanan veriler ile igletmeler
pazarlama stratejilerini gelistirmekte ve miisteri
iliskilerini diizenleyebilmektedirler. Apple iPhone 5’i
piyasaya ¢ikarmadan once ¢esitli iletisim kanallarinda
reklamlar yaymlamis ve bu reklamlara sosyal medya
araciligiyla yapilan yorumlari ve goriisleri inceleyerek
firma bireylerin iriinii alma arzusunu artiracak
stratejiler ve promosyonlar belirlemistir  [9].
Demografik veri; cinsiyet, yas, egitim gibi sosyal
medya kullanicilarmin -~ kendi profillerinde
paylastiklar1 herkese acik bilgilerin toplanmasiyla
elde edilen verilerden olusmaktadir [10]. Ornegin
Amazon kullanicilarinin - demografik 6zelliklerini
onlara 6zel teklifler sunmak icin kullanarak onlar ile
uzun bir iliski kurmayr hedeflemektedir [11].
Psikografik veri; sosyal medyadan misterilerin
kisilik, ilgi alani, deger, tutum ve yasam sekilleri
hakkinda bilgileri toplayarak kisiler hakkinda detayli
bilgi sahibi olunmasidir. Bu sayede herkese
uygulanacak tek bir pazarlama stratejisi yerine kisiye
ozel stratejiler uygulanabilmektedir. Ornegin turizm
sirketleri sosyal medya {izerinden topladigi veriler ile
kisilere Ozel tatil firsatlar1 sunabilmektedir. Yonelim
verisi; kullanicilarin gegmiste ziyaret ettikleri marka
ya da iiriin profillerinden, yaptiklart aligveristen ve
yorumlardan yola ¢ikarak gelecekteki aligveris
yonelimleri onceden belirlenebilmekte ve “bunlar
begenebilirsiniz” temali reklamlar kullaniciya
sunulabilmektedir. Davranig verisi; miisterilerin
geemisteki satin alma davranisg verilerinin sosyal
medya {izerinden toplanmasidir [12]. Bankalarin
sosyal medyada kisilerin yorumlarini inceleyerek
kendileri lehine kampanyalar hazirlamalari 6rnek
verilebilmektedir. Konum verisi; kullanicilarin gergek
zamanli olarak sosyal medyadan konumlarimni
bildirmesi ile elde edilen verilerdir. Bu veriler ile
bolgesel kampanyalar yapilabilmekte ayn1 zamanda
isletmeler kendileri hakkinda yapilan goriis ve
Onerileri degerlendirerek kendilerini
geligtirebilmektedirler.

Twitterda paylagim yapilirken kullanilan karakter
sayisinin 140’tan 280’e ¢ikmasi ile kullanicilar duygu
ve disiincelerini daha rahat ifade etmeye
baslamislardir. Dolayisiyla kullanicilarin = tweet
paylasma, paylagilan tweetlere yorum yapma,
favorilerine ekleme ve retweet yapma gibi
etkilesimleri artmistir. Yapilan bir paylasim dakikalar
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icerisinde binlerce kisinin konustugu bir konu haline
gelebilmektedir. Isletme ve kurumlarm bu durumu iyi
yonetebilmeleri halinde kendileri icin avantaja
doniisebilirken yonetememeleri durumunda
dezavantaj haline getirebilmektedir. Twitter bu
Ozelikleri ile sosyal olaylar hakkinda aragtirmacilara
veri saglayan onemli bir sosyal medya platformu
haline gelmistir.

[13]’de Tumasjan ve digerleri, Twitter aracilig1 ile
veri analizi yapilabilmesi adina ¢ amaca
yonelmislerdir. {lk olarak Twitter'in siyasi konular
hakkinda bilgi aligverisi yapilmasi i¢in uygun bir arag
olup olmadig1 incelenmistir. Ikincisi paylasilan
tweetlerin giincel konular1 eszamanli olarak yansitip
yansitmadigi incelenmistir. Son olarak tweetlerin
secim sirasinda partilerin popiilaritesini tahmin
etmekte kullanilip kullanilmayacagi incelemistir.
[14]°de Gayo-avello ¢aligmasinda secim kampanyast
sliresince paylasilan tweetlerle secim sonucunun
yorumlanmasinin dogru olmadigmi sdylemektedir.
Gerekge olarak paylasim yapan kisilerin belirli bir yas
ve etnik grubunun olmamasi ve farkli sayilarda
attiklart  tweetleri  gostermektedir.  Belirli  bir
demografik ozelligin olmamasi ve bu nedenle
verilerin  giivenirliligini  tartigmaktadir.  Ayrica
paylasilan tweetlerin bazilarinin propaganda amaciyla
yaniltici bilgiler igerebildigini agiklamaktadir. Bu gibi
sorunlar  g¢dzimlenmedikge  Twitter  Uzerinden
yiiriitiilen se¢im sonucu tahminlerinin dogru sonuglar
vermeyecegini belirtmektedir. Arastirmasinda bu
konu hakkinda yapilan caligmalara deginmektedir.

Twitter gibi sosyal medya platformlart araciligi ile
yapilan agizdan agiza iletisimin politika konusunda
Onemli  etkileri ~ gorulebilmektedir.  Segimler
Oncesindeki siiregte sosyal medya iizerinde olusan
iletisimden cesitli bilgiler elde edilebilmektedir. Bu
calismadaki amacimiz iilke gliindemini olugturan Mart
2019 Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhg: yerel
seciminin yenilenme kararindan sonra sosyal medya
lUzerinden yapilan paylagimlarin (baskan adaylarinin,
insanlarin bagkan adaylari ve partileri ile ilgili yaptigi
paylasimlarin) Haziran 2019 yeniden se¢ime kadar
toplanmasi ve aragtirma sorularina cevap aranmasidir.
Gerekli verilerin toplanmasi agamasinda sosyal
medya platformlarindan Twitter araciligi ile ¢ekilen
tweetler kullanilmistir. Elde edilen veriler ile asagida
sorulara cevap aranmistir.

. Adaylarin paylastig1 tweetlerin retweet alma ve
favorilere eklenme oranlari nelerdir?

. Haberler kanallarindaki baskan adaylar1 ve
partileri hakkindaki haber tweetlerinin sayisi ile
adaylar ve partileri hakkinda paylasilan
tweetlerin sayis1 arasindaki iliski nasildir?

. Kisilerin yerel secim hakkinda paylastiklar
tweetlerin konumu ile se¢imin gergeklesecegi
konum arasindaki iliski nasildir?

2. YONTEM (METHOD)

Gerekli verilerin toplanmasi amaci ile sosyal medya
platformlarindan 2006 yilinda kurulan kullanicilarin
280 karakter ile smirlandirilmig “tweet” adi verilen
gonderilerin  yazilabildigi Twitter kullanilmustir.
Arastirmadaki veriler QDA Miner paket programini
eklentisi olan Web Collection kullanilarak Twitter
iizerinden toplanmustir.

Arastirma kapsaminda, gazetelerin, TV kanallarinin,
haber ajanslarinin paylastigi se¢im giindemli haber
tweetleri sayist ile kisilerin paylagtigi se¢cim glindemli
tweetlerin sayilar1 arasindaki iligki arastirilmistir.
Kisilerin tweetleri paylastiklart konumlar
incelenmistir.  Baskan  adaylarmin  kendilerin
paylastigi tweetlerin retweet olma ve favorilere
eklenme oranlar1 incelenmistir.

Arastirmadaki veriler 11-05-2019 ve 23-06-2019
tarihleri arasinda farkli sorgularla twitter iizerinden
toplanmus, veriler incelenerek c¢aligmaya uygunlugu
denetlenmistir. Incelemeler sonucunda asagidaki
sorgularda karar kilimmistir ve analizde bu sorgularla
04.06.2019-22.06.2019 tarihleri arasinda ¢ekilen
veriler kullanilmistir. Ayrica verilerin yogunlastigi iki
aday flizerinden inceleme yapilarak diger adaylar
hakkindaki veriler elimine edilmistir. Yerel bagkanlik
secimi  sirasinda  Dbelirtilen tarihler araliginda,
adaylarinin ve tye olduklar1 siyasi partilerinin
hakkinda yazilan tweetleri bulmak i¢in kullanilan
sorgular;

. Sadece Binali Yildirim hakkinda 04.06.2019 ile
23.06.019 tarihleri arasinda paylasilan tweetler
("binali yildinm" -ekrem -imamoglu-@by-
@ekrem_imamoglu lang:tr since:2019-06-04
until:2019-06-23)

. Sadece Ekrem Imamoglu hakkinda 04.06.2019
ile 23.06.019 tarihleri arasinda paylasilan
tweetler ("ekrem imamoglu" -binali -yildirim-
@by-@ekrem_imamoglu lang:tr since:2019-06-
04 until:2019-06-23)

. Sadece  Binali  Yildiim’t  etiketleyerek
04.06.2019 ile 23.06.019 tarihleri arasinda
paylagilan tweetler (@by-@ekrem_imamoglu -
ekrem -imamoglu lang:tr since:2019-06-04
until:2019-06-23)

. Sadece Ekrem Imamoglunu etiketleyerek
04.06.2019 ile 23.06.019 tarihleri arasinda
paylasilan tweetler (@ekrem_imamoglu-@by -
binali  -yildirnrm  lang:tr  since:2019-06-04
until:2019-06-23)
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. Sadece CHP hakkinda 04.06.2019 ile 23.06.019
tarihleri arasinda paylagilan tweetler (chp -akp-
"ak" lang:tr since:2019-06-04 until:2019-06-23)

. Sadece AKP hakkinda 04.06.2019 ile 23.06.019
tarihleri arasinda paylasilan tweetler ("ak parti”
OR akp -chp-"halk" lang:tr since:2019-06-04
until:2019-06-23)

. Binali Yildirirm’in 04.06.2019 ile 23.06.019
tarihleri arasinda paylagtig1 tweetler (from: @BY
since:2019-06-04 until:2019-06-123)

+  Ekrem Imamoglu’nun 04.06.2019 ile 23.06.019
tarihleri arasinda paylastig1 tweetler
(from:@ekrem_imamoglu since:2019-06-04
until:2019-06-23)

Sorgular ile adaylarin ismini ya da kullanici adlarini
kullanarak adaylar hakkinda ve {iiye olduklar
partilerin isimlerini kullanarak yine se¢im hakkinda
paylasilan tweetler toplanmistir. Toplanan tweetleri
otomatik sekilde reklam ya da spam olarak atilan
tweetlerden  aywrmak i¢in  filtreleme  islemi
uygulanmistir. Bu islem tweetlerin paylasim kaynagi
android telefon, iphone, ipad, blackberry ve Twitter
web sayfast olan tweetlerin  secilmesi ile
gerceklestirilmigtir. Veri toplama siireci birden fazla
sorgu ile gerceklestiginden veriler adaylara gore
birlestirilirken tekrar eden tweetlerin kopyalari
silinmigtir. Bu islemlere ait rakamlar tablo 1 de
verilmistir.

Tablo 1. Toplanan tweetlerin dagilimi (Distribution of
collected tweets)

S Binali Ekrem

Veri Turleri . o
Yildirim Imamoglu

Toplam tweetler 651078 606334
Kaynaklarina gére
filtrelenmis tweetler 581690 561135
Tekrar edenler ¢ikarilmis 573562 561113
tweetler
Konum bilgisi bulunan
tweetler 244863 238042

Istanbul Belediye Baskanligi secimleri hakkinda
yapilan haberleri bulmak i¢in kullanilan sorgular

asagidaki gibidir;
*  Haber ajanslarmin 04.06.2019 ile 23.06.019
tarihleri arasinda att1g1 tweetler

(from:@anadoluajansi OR from:@ihacomtr OR
from:@dhainternet since:2019-06-04
until:2019-06-23)

. TV kanallarinin hesaplarindan 04.06.2019 ile
23.06.019 tarihleri arasinda atilan tweetler
(from:@ntv OR from:@cnnturk OR
from:@Ahaber OR from:@trthaber since:2019-
06-04 until:2019-06-23)

. Gazetelerin  hesaplarindan  04.06.2019 ile
23.06.019 tarihleri arasinda atilan tweetler
(from:@Haberturk OR from:@Sabah OR

from:@stargazete OR from:@milliyet OR
from:@postacomtr OR from:@Aksam OR
from:@yenisafak OR from:@cumhuriyetgzt OR
from:@Hurriyetsince:2019-06-04  until:2019-
06-23)

Toplanan 38725 haber tweetinin konu ile alakali
olanlarin1 ayirmak i¢in aday tweetlerinde kullanilan
anahtar kelimeler ile filtreleme islemi uygulanmistir.
Binali Yildirim ve partisi ile ilgili 1986 haber tweeti
bulunurken Ekrem Imamoglu ve partisi ile ilgili 1210
haber tweeti bulunmustur. Bazi haberlerde iki
adaydan da  bahsedebildiginden iki adaymn
haberlerinin birlesiminden toplam 2827 benzersiz
haber eclde edilmistir. Bu rakamlara tablo 2’den
ulagilabilir.

Tablo 2. Toplanan haber tweetlerin dagilimi
(Distribution of collected news tweets)

Toplanan haber tweet | Binali Ekrem
tarleri Yildirim | Imamoglu
Toplam tweetler 38725
Anahtar kelimler ile
filtrelenmis tweetler 1986 1210
Ortak h'flberler cikarilmis 2827
benzersiz tweetler

Elde edilen verilerin analizi icin SPSS 20.0 (Statistical
Package for Social Sciences) istatistik programi ve
Tableau paket programi kullanilmstir.

3. BULGULAR (RESULTS)

Belirtilen tarihler arasinda toplanan tweetler
incelendiginde Binali Yildirim’in toplam tweetlerin
%50,55’ini aldig1, Ekrem Imamoglu’nun %49,45’ini
aldig1 goriilmektedir. Alinan tweet basina ortalama
retweetlerde Binali Yildirim’in 4.439 alirken, Ekrem
Imamoglu’nun 4.254 alarak ortalama retweeti Binali
Yildirrm’in  daha fazla aldigt  goriilmektedir.
Adaylardan bahsedilirken favorilere eklenen tweetler
incelendiginde tweet basma ortalama favoriye

eklenmede Binali Yildirnm’in 15.985, Ekrem
Imamoglu'nun  ortalama  22.494°tiir.  Ekrem
Imamoglu'nun  retweet alma  oram  Binali

Yildirrm’dan kiigiikken favoriye eklenme igin tam
tersi durum gecerlidir. Adaylardan bahseden tekil
kullanicilar incelendiginde 185219 kisi Binali
Yildirim hakkinda bahsederken, 204197 kisi Ekrem
Imamoglu hakkinda bahsetmistir. Toplam atilan tweet
ile tekil kullanic1 tweet sayilari incelendiginde Binali
Yildirim igin atilan tweetler Ekrem Imamoglu’na gére
daha fazlayken tweetleri atan farkli kullanici sayisi
daha azdir. Tweet atan tim kisilerden en ¢ok tweet
atan %10’luk kesimin tweet sayilar1 toplanip tiim
tweet sayisina oranlandiginda, Binali Yildirim igin
kisilerin %10’u tim tweetlerin %49’unu atmigtir
Ekrem Imamoglu’nda ise oran %48’dir. Her iki aday
icinde atilan tweetlerin hemen hemen yaris1 aym
kisiler tarafindan atilmistir.
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Tablo 3. Adaylar Hakkinda Genel Bilgiler (General
Information about candidates)

Binali Ekrem
Yildirim | Imamoglu
Adgylar hakkinda tweet atan 185219 204197
tekil kullanicilarin sayist
Adaydan bahsedilirken alinan 4.439 4.254
ortalama retweet say1si
Adaydan bahs_edlhrken alinan 15.985 22494
ortalama favori sayis1
En ¢ok tweet atan %10’luk
kesimin toplam tweet | 49.694 48.282
sayisindaki orant

3.1. Secim Kampanyasinda Adaylarmm Attig
Tweetlerin Retweet Alma Ve Favorilere Eklenme

Oranlar1 Nelerdir?(What are the favorite and retweet
receiving rates of candidates)

Adaylarin kendilerinin attig1 tweetlerin giinlere gore
favoriye eklenme ve retweet atilma sayilarinin
grafikte gosterimleri asagida verilmistir. Grafik 1’de
Binali Yildirnm’in trendinin giin gectikge arttigi
goriilmektedir. Ayrica belirtilen tarih araliginda favori
ve retweet sayilarinin degiskenlik gosterdigi ve en ¢ok
16.06.2019 tarihinde yaklagik 38.000 tweetin favoriye
eklendigi ve yaklagik 10.000 tweetin retweet aldigi
goriilmektedir. Bu durumun nedeninin adaylarin
katildigi ortak TV programi sonucu oldugu
diisiiniilmektedir. Grafik 2°’de Ekrem imamoglu’nun
trendinin belirtilen tarih araliginda az degisime
ugrayarak azaldigi goriilmektedir. Ekrem
Imamoglu’nun da Binali Yildiim’da oldugu gibi
favori ve retweet alma sayilari degiskenlik
gostermektedir.  16.06.2019  tarihinde  Ekrem
Imamoglu’nun favoriye eklenen tweet sayisi yaklasik
90.000 olurken retweet alma sayisi yaklagik 11.000
olmaktadir. Ekrem Imamoglu’nun da en gok favori ve
retweet alma sayisinin bu tarihte oldugu belirtilmistir.
Grafik 3’te adaylarin takipgileri bagina giinliik
ortalama favori tweet sayilar1 gosterilmistir. Tablodan
anlasildig1 gibi Ekrem Imamoglu’nun tweetleri Binali
Yildirnm’in tweetlerine gore daha fazla favorilere
eklenmektedir.
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Sekil 1. Binali Yildirim’in Giinlere Gore Favori ve
Retweet Dagilim Grafigi (Binali Yildirim's Favorite and
Retweet Distribution Chart by Days)
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Sekil 2. Ekrem imamoglu’nun Giinlere Gére Favori

ve Retweet Dagilim Grafigi (Ekrem Imamoglu's Favorite
and Retweet Distribution Chart by Days)
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Sekil 3. Adaylarin tweetlerinde takip¢i basina giinliik

aldiklar1 favori ortalama sayisi (Daily average number of
favorite that candidates receive per follower)

3.2. Haberler Kanallarindaki Tweetlerinin Sayisi
ile Baskan Adayr Olan Kisiler Hakkinda
Paylasilan Tweetlerinin Sayis1 Arasinda Iliski

Nasildir? (What is The Relationship Between The Number Of
Tweets On News Channels And The Number Of Tweets Shared
About Presidential Candidates?)

04.06.2019 ile 22.06.2019 tarihleri arasinda toplanan
adaylar ve partileri hakkindaki haber tweetleri ile
adaylar ve partileri hakkinda kisilerin attig1 tweetler
gilinlik toplam olarak diizenlenmistir. Twitterdan
paylasim yapan haber kanallarinin paylastigi tweet
sayisi ile kisilerin paylastigi tweet sayist arasindaki
iliskiyi belirlemek ig¢in SPSS paket programryla
korelasyon analizi yapilmistir. Yapilan analizin
sonuglart  tablo 4’te  gorlilmektedir.  Sonuglar
incelendiginde %5 anlamlilik diizeyinde pozitif yonli
0,537 degerinde bir korelasyon oldugu bulunmustur.

Tablo 4. liski Tablosu (Corelation Table)

Korelasyon Yapilan Degerler | index Sig
Degeri

Giinliik Toplam Haber Sayis1 X Giinlik | ,537 ,018

Toplam Tweet Sayisi

Bu sonug; haber paylagim sayilart ile kisilerin
paylastiklarinin  sayisinin pozitif iligkili olduguna
isaret ettigi gibi Binali Yildirrm ve Ekrem Imamoglu
hakkinda paylasilan haberlerin adaylar hakkinda
atilan gilinlik toplam tweet sayisini arttirdigin
gostermektedir. Se¢im kampanyalarinda geleneksel
medyanin kullanimi sosyal medya {lizerinde etki
yaratmaktadir. Sosyal medya geleneksel medyanin
yerini almaya baslasa da geleneksel medyanin sosyal
medya Uzerindeki etkisi gorulmektedir.
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3.3. Kisilerin Paylastiklar1 Tweetler ile Secimin

Gergeklesecegi Konum Arasidaki iliski Nasildir?
(What's The Relationship Between Tweets That People Posting And
Where The Election Will Take Place?)

Sekil 4. Adaylar hakkinda atilan tweetlerin konum

dagiliminin gdsterimi (locations of tweets related to the
candidates)
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Sekil 5. Adaylar I{akklnda atilan tweetlerin

karsilastirmalt konum dagiliminin gésterimi
(Comparison of the location of the tweets related to the
candidates)

Sekil 4’te iki aday hakkinda atilan tweetlerin diinya
tizerindeki konumlar1 incelenebilmektedir. Segim
Istanbul ilinde gergeklesmis olmasmna ragmen
Tirkiye’nin  her yerinden ve diinyanin farkh
bolgelerin tweetler paylasilmistir. Tiirkiye’den sonra
en yogun paylasim Avrupa’da goriilmektedir. Sekil
5’te solda Binali Yildinm hakkinda paylagilan
tweetlerin konumu ve sagda Ekrem Imamoglu
hakkinda paylasilan tweetlerin konumu gosterilmistir.
Bu konumlar incelendiginde iki aday arasinda fark
goriilmemekle beraber secimin Istanbul disinda
ozellikle kiyr1 seridindeki illerde tweet atma
yogunlugunun arttig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu sosyal
medyanin mekan sinirlamasi olmadan es zamanl bilgi
paylagiminin yapabileceginin kanit1 olarak
gosterilebilmektedir.

4. SONUC (RESULT)

Sosyal medya kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte
sosyal medya iizerinden yapilan web analitiginin
O6nemi de artmistir. Sosyal medya platformlarindan
elde edilen veriler reklam kampanyalarinda, sosyal
sorumluluk  projelerinde, pazarlama alaninda,
turizmde, egitimde, ekonomide ve politik olaylarin
analizinde kullanilabilir.

Bu calismada sosyal medya kanali olarak segilen
Twitter tiizerinden anahtar kelimeler kullanilarak
veriler ¢ekilmis ve degerlendirilmistir. Arastirmadaki
amacimiz 04.06.2019 ile 22.06.2019 tarihleri arasinda
2019 Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Baskanlik
secimi sirasinda bagkan adaylarinin sosyal medya
tizerinden yaptig1 paylasimlar, adaylar ve partileri
hakkinda yapilan yorumlar ve belirlenen tarih
araligindaki haberler degerlendirilerek arastirma
sorularina cevap bulunmasidir.

Toplanan tweetler incelendiginde belirtilen tarih
araliginda Binali Yidirim’m toplam tweetlerin
%50,55’1ni aldig1 adaylar ve partileri hakkinda atilan
tweetlerin  birbirine yakin oldugu belirlenmistir.
Adaylarin ve partileri hakkinda yapilan paylasimlarin
ortalama retweet alma oranina bakildiginda 4.439 ile
Binali Yildirrm Ekrem Imamoglu’ndan fazla orana
sahip olurken, tweetlerin ortalama favoriye eklenme
orant Ekrem Imamoglu’nda daha fazladir. Yani en gok
ortalama retweet alan aday en ¢ok ortalama favoriye
eklenen aday ¢ikmamustir. Toplam paylasilan tweet
sayis1 ile tweetleri paylagan tekil kullanici sayilari
incelendiginde Binali Yildirim hakkinda paylagilan
tweetler Ekrem imamoglu’na gore daha fazladir ancak
tweetleri paylasan kullanici sayisi incelendiginde iki
aday hakkinda da atilan tweetlerin yaklagik olarak
yarist ayni kisiler tarafindan atilmustir.

Adaylarin kendilerinin paylastig1 tweetlerin favoriye
eklenme ve retweet alma oranlar1 incelendiginde
Binali Yildirim’in trendinin se¢im siiresince arttigini
Ekrem Imamoglu’nun ise bu siire zarfinda az da olsa
bir diislis yasadigt goriilmektedir. Ayrica adaylarin
belirtilen tarih araliginda favoriye eklenme ve retweet
alma oranlarinin  degiskenlik gdsterdigi tespit
edilmigtir.

Yeni medya tiirli olan sosyal medya platformlarinin
geleneksel medyadan tamamen bagimsiz olmadigi
16.06.2019 tarihinde gdzlenen favori ve retweet atma
oranlarinin fazlaligtyla ispat edilebilir. Bu tarihteki bu
oranlarin yiiksek olmasina Binali Yildirim ve Ekrem
Imamoglu'nun TV kanalinda katilmis oldugu
programinin neden oldugu diistiniilmektedir.
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Haber kaynaklarmin twitter iizerinden paylastigi
adaylarin ve partilerinin yer aldigi giinlik toplam
haber tweeti sayist ile kigilerin bu konu hakkinda
paylastiklart  giinliik  toplam  tweetlerin  sayisi
arasindaki iliski incelendiginde %5 anlamlilik
diizeyinde pozitif yonli 0,537 degerinde bir
korelasyon oldugu bulunmustur. Yani Binali
Yildirim, Ekrem Imamoglu ve iiyesi olduklari partiler
hakkinda yapilan haberler paylagilan tweet sayisini
arttirmaktadir.

Sosyal medya Ozelliklerinden biri olan zaman ve
mekan simirlamasinin olmamasi ile se¢imler hakkinda
toplanan tweetler incelendiginde yerel segimin
Istanbul ilinde olmasina ragmen farkli sehirlerden ve
iilkelerden bu konu hakkinda paylasim yapildig:
gortlmektedir.

Sosyal medya verilerinin derlenip analiz edilmesiyle
secimlerdeki gibi aday kiyaslama konularinda hangi
adayin daha fazla etkilesim aldig1 6grenilebilmekte,
medyaya yanstyan haberlerin etkileri goriilebilmekte
ve hangi konunun hangi konumda ilgi konusu oldugu
anlagilabilmektedir.
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