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Oz

Son yillarda diinyada sigortacilik sektérii dinamik bir hal almaya baslanustir. Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde sigortalanabilir pek c¢ok kapasitenin bos olmasi, geligmis iilkeleri kendisine g¢ekmektedir.
Tiirkiye’nin, sigorta pazar pay1 agisindan diger OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda geride kaldig1 soylenebilir.
Sigorta pazar payimu arttirabilmek i¢in toplumun, sigortacilik faaliyetlerinin hem iilke ekonomisine hem de
topluma olan faydalari konusunda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bunun yani sira, toplumda zorunlu
sigortalar ve saglik sigortalar1 gibi yaygin sigortalarin yaninda diger sigorta branglarinin da yayginlasmasi

i¢in yapilacak olan pazarlama ¢alismalari da sigorta pazar payin1 arttiracaktir.

Bu ¢alismanin amaci, OECD iilkelerinin 2016 yil1 sigorta pazar payini, makro ekonomik ve sigortacilik
gostergeleri yardimiyla degerlendirmektedir. Bu amagla ikincil verilerden yararlanilarak kiimeleme analizi
ile tilkeler belirlenen gostergeler agisindan siniflandirilmig, ayirma analiziyle, kiimeleme analizinde yapilan
siiflandirmanin dogrulugu arastirilmis ve ¢ok boyutlu 6lgekleme analiziyle de iilkelerin benzerlik durumlari
incelenmistir. Caligmanin sonucunda, iilkeler 4 kiimede toplanmis olup kiimelenmenin dogruluk oranit %100
olarak bulunmustur. Pazar pay1 agisindan Tiirkiye’nin {i¢ boyutlu uzaydaki konumu, diger OECD iilkelerine
uzaktir. Tirkiye’ye en ¢ok benzeyen iilke Yeni Zelanda iken, Turkiye’ye en benzemeyen iilke ise

Macaristan’dir.

Anahtar Kelimeler: Sigortacilik, Sigorta Pazari, Kiimeleme Analizi, Ayirma Analizi, Cok Boyutlu
Olgekleme Analizi (CBO).
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ABSTRACT

In recent years, the insurance sector has started to be dynamic in the world. Especially in developing countries,
the lack of insurable capacity attracts developed countries to those countries. It can be said that Turkey is
lagging behind in terms of insurance market share compared to other OECD countries. In order to increase
the insurance market share, the society needs to be informed about the benefits of insurance activities both to
the country's economy and to the society. In addition to this, marketing activities to be carried out for the
expansion of other branches of insurance in addition to widespread insurance such as compulsory insurance

and health insurance in the society will increase the insurance market share.

The aim of this study is to evaluate the insurance market share of OECD countries in 2016 with the help of
macroeconomic and insurance indicators. For this purpose, the countries are classified with respect to same
indicators determined by clustering analysis using secondary data, the accuracy of the classification of
clustering analysis has been investigated with discriminant analysis, and the similarity of the countries were
examined by multidimensional scale analysis. As a result of the study, countries are grouped in 4 clusters and
the accuracy of clustering is found to be 100%. In terms of market share, Turkey's position in three-
dimensional space is far from other OECD countries. The most similar countries, New Zealand, while Turkey

is the country that most resemble Hungary to Turkey.

Keywords: Insurance, Clustering Analysis, Discriminant Analysis, Multidimensional Scaling Analysis
(MSA).

Jel Classification Codes: M10; M15;M30;033

1. GIRIS

Giiniimiizde her alan biinyesinde belirsizlik ve risk barindirir. Riskleri fiilen ortadan kaldirmak pek
miimkiin olmadigindan bireyler, hi¢ olmazsa bu risklerin ekonomik sonuglarini en aza indirebilmek
adina ¢aligmalarda bulunmuslar ve herhangi bir riskin gergeklesmesi durumunda ortaya cikabilecek

zarar1 aralarinda boliismek tizere sigortaciligin temelini atmiglardir.

Sigorta, bireyleri ve varliklari olas1 tehlikelere kars1 korur ve onlara olusabilecek zararlara karsi
giivence saglar. Sigortaciligin, riskleri kargilamanin yan sira iilke ekonomisinin gelismesine dnemli
Olciide katkilarn vardir. Devlete vergi geliri saglamasi, bilinyesinde bulunan fonlarin hazineye
aktarilmasiyla sermaye piyasasinin gelisimine katkida bulunur. Genis istihdam alanina sahip olmasi gibi

6zelliklerinden dolay1 iilke ekonomileri i¢in 6nemli bir yere sahiptir.
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Ulkelerin sigortacilik faaliyetleri ve buna bagl olarak sigorta pazar paylari; ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, teknolojik ve sigortacilik politikalar1 gibi pek cok faktore gore degisiklik gdstermektedir.
Gelismis {ilkelerde sigorta pazar paymim % 100’¢ ulagmasi, gelismekte olan iilkelerde ise
sigortalanabilir bos kapasitenin olmasiyla yabanci yatirimlarda gelismis iilkelerden gelismekte olan
iilkelere dogru bir hareketlilik yasanmaktadir. Bu hareketlilik, beraberinde rekabeti de getirerek

iilkelerin bu alandaki rekabet giiclinlin gelismesine imkéan saglamaktadir.

Sigorta kelimesi Tiirkce’ye, italyanca’da anlanm “giivence” olan “sicurta” kelimesinden ge¢mistir.
Sigorta, insanlarin karsisinda ¢aresiz kalabilecekleri ve kotii etkilenebilecekleri ani olaylara karsi bu
olaylardan maddi zarar gormemek adina bu olaylar yagsanmadan 6nlem almalarini amaglar. Bir bagka
deyisle sigorta, zarar verebilecek benzer olaylarla karsilasabilecek insanlarin birlik olup yasanacak

maddi zarar1 ortaklasa karsilayabilecekleri bir sistemdir (Uralcan, G. $., 2011: 6).

Maddi bir zarara ugranmadan once belirli araliklarla primler 6denir ve bu sayede bahsedilen olay
yasandiginda primin 6dendigi firma bu zarar1 karsilamayi kabul etmis olur. Sigorta firmalar1 bu olaylarin
Oniine gegmeyi amagclar. Firmalarin insanlara sagladigi giiven duygusu bu isin en 6nemli getirisidir.
So6zlesme yapildiktan primler 6denmeye basladiktan sonra karsilagilan olaylarin maddi hasari, benzer
olaylar icin sigorta firmasina prim 6deyen diger insanlarin primleriyle karsilanir. Bu sayede maddi
hasarin tamami prim 6deyen insanlarin hepsine paylastirilmistir. Olusacak olaylar karsisindaki risk

faktorii boylece kisilere paylastirilmis olur ve bu da sigortanin bir diger getirisidir (Acar, 2010: 7).

Bireylerin kisisel zararlarini karsilayan firmalar, bunun yaninda benzer riskler altindaki insanlarin
birlik olmasini saglar. Kisilerin maddi hasar gorebilecekleri olaylar karsisinda sigorta kurumlari zarari
karsilayacagini garanti eder ve bunu yaparken prim 6deyen diger kisilerden aldigi primleri kullanir.
Boylece hasar veren durum, ayni riski tasiyan diger kisiler tarafindan paylasilmis olur. Sigorta sirketleri
ve bu sirketlerin hareketleri hukuksal olarak diizenlenmis ve buna “sigorta hukuku” denmistir (Alpay,
2001: 48).

Sigorta hukuku, 6zel sigorta hukuku ve sosyal sigorta hukuku olarak iki ana baslikta incelenir. Ozel
sigortalar bireylere 6zel olur ve bireylerin tercihleri sonucunda meydana gelirler. Sosyal sigortalar ise
belirli kesimden bir topluluk i¢in yapilir ve bunun i¢in devlet tarafindan kurulmus kamu kuruluslan
gozetimindedir. Cogunlukla tercihe birakilmamis mecburi sigortalardir. Bu sigorta g¢esitlerinin
farkliliklart vardir. Sosyal sigortalarda hukuki durumlar bulunur, mecburidir ve hukukta nasil olmasi
gerektigi sdylendigi i¢in iki taraf birlikte istese bile degisiklik yapilamaz (Tiirkiye Sigorta Birligi, 2019).
Ozel sigortalarda ise durum farklidir. Sigorta s6zlesmesi ad1 verilen sézlesmeler ile diizenlenir ve bu
sozlesmeler hukukun izin verdigi dlgiide taraflarca degistirilebilir. Ozel sigorta sdzlesmelerinin biiyiik
cogunlugunda hangi firma tarafindan yapilacagi ve igeriginin ne olacagi tercihlere baghdir, ancak

deprem ve zorunlu trafik sigortasi gibi durumlarda serbestlik yoktur ve belirli sirketlerle anlagsma
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yapilabilir. Sosyal sigortalarda birey ve toplumlarin yararlar1 kesindir. Ozel sigortalarda ise saglanacak

yararlar birey veya toplumlara gore degisebilir (Uralcan, G. $., 2011: 6).

Sigortalar hayat sigortalar1 ve hayat dis1 sigortalar olmak {izere temelde 2 kisma ayrilmaktadir.
Hayat i¢i sigorta gesidi temelde insan hayatini sigorta etmeyi amaglar. Bireylerin baslarina gelebilecek
riskleri giivence altina alir. Hayat sigortalari, kisilerin sigorta sirketlerine 6dedikleri prim tutarina oranla,
Oliim vb. durumlara karsi kisilerin karsilasabilecegi olumsuz durumlari giivence altina alir. Bu sayede
sigortalinin yakinlari 6liim vb. durumlarin devaminda maddi zorluk yasamaz. (Pagaci, 2017: 315).
Sigorta mesleginde hayat sigortalarinin disinda da birgok farkli sigorta ¢esidi bulunmaktadir. Bunlara
ornek olarak yangin, nakliyat, ziraat sigortalari, kaza ve miihendislik sigortalar1 verilebilir. Tiirkiye’ye
oranla daha gelismis olan iilkelerde, yukarida bahsedilen hayat sigortalarinin diginda kalmis sigortacilik
alanlar1 daha diisiik 6neme sahiptirler. Gelismis iilkelerde daha ¢ok hayat sigortasi yaygin bir talep
goriir. Tiirkiye’de ise hayat sigortalarinin disinda kalmis sigorta ¢esitleri bu meslegin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur ve hala da kapsadiklari alan biiyiiktiir (Boliikbas1 ve Baturalp, 2008: 6-7).

Bir iilkenin sahip oldugu sigorta pazar payi o iilkenin ekonomik durumu ve sigortacilik
faaliyetlerinin yayginlig1 hakkinda bilgi vermektedir. Bu ¢alismada, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD) iilkelerinin sigorta pazar paylar1 9 gosterge iizerinden cok degiskenli istatistiksel

yontemler yardimiyla incelenmistir.
1.1. Sigorta Pazar1 ve Ozellikleri

Hizmet sektoriiniin Diinya ekonomisindeki 6nemi, 2. Diinya Savasi’ndan sonra ¢ok hizli bir sekilde
artmigtir. Biitiin diinyadaki sigortacilik sektorii 1950’lerden giiniimiize kadar yillik %10 civart bir
biiylime gergeklestirdi. 1980’lerin ortalarina gelindiginde ise uluslararasi hayat sigortasi sektoriinde
%25 civar1 bir biiylime goriilmiistiir (Browne ve Kim, 1993: 616). Biitiin diinyadaki sigortacilik
faaliyetleri incelendiginde, diinyanin farkli yerlerindeki sigorta sektorlerinde 6denen primlerin farklilik
gosterdigi gozlemlenmistir. Toplam 40 tilkedeki bilgiler karsilastirilmis ve 21 iilkenin hayat ve hayat
dis1 sigortalar1 olmasi fark etmeksizin biitiin sigorta ¢esitlerinde reel olarak prim artis1 gdzlemlenmistir.
Bahsedilen 21 iilkenin 12 tanesi OECD iilkeleridir. Diinyadaki 2016 sigortacilik prim 6demelerindeki
en hizli yiikselis, %21,5 ile Litvanya’da ger¢eklesmistir. Litvanya’dan sonra Kosta Rika %16, Ispanya
%12,1 ve Meksika %10,4 prim artis1 gergeklestirmistir (OECD, 2016). Bahsedilen biiyiimelerin biyiik
kismimin hayat sigortalarinda yasam ve irat {irlinleri, diger sigortalar i¢in ise trafik sigortalar1 ve mal-
kaza sigortalar1 oldugu sanilmaktadir. Sigortacilik meslegindeki tercihler, sigortanin cesidine ve
biiyiikliigiine gore degisebilmektedir. Ornegin Amerika’da 2016 senesindeki prim 6demeleri
incelendiginde hayat disi sigortalarda %3’liikk bir artig, hayat sigortalarinda ise %3’liik bir azalis
gozlemlenir (Tiirkiye Sigorta Birligi, 2019).

Biitiin diinyadaki toplam prim édemeleri 2016 yilinda yillik %3,1 artmistir. Toplam prim 6demesi

4,73 trilyon dolar olarak hesaplanmis olup, bunun 2,62 trilyon dolarlik boliimii hayat sigortalarindan,
- v A Vi O e~ 139
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2,11 trilyon dolarlik béliimii ise hayat dis1 sigortalardan elde edilmistir. Bir 6nceki yila oranla 2016’da
hayat sigortalar1 %2,5, hayat dis1 sigortalar ise %3,7 artis gostermistir. Tablo 1 incelendiginde {ilkemizde
ve diinyada 2015-2016 yillan sigortacilik bliyiime oranlar1 gozlemlenebilir (Tiirkiye Sigorta Birligi,
2016).

Tablo 1. Diinya ve Tiirkiye’nin Karsilastirmali Prim Uretimi Reel Biiyiime Oranlar1 (%)

2014 2015 2016
g 3 & £ 5 % & % %
£ z - £
Gelismis 3,8 1,8 2,9 3,1 3,3 3,2 -0,5 2,3 0,7
Piyasa
Gelismekte Ol | 6,9 8,0 7.4 11,7 7.9 9,8 16,9 9,6 13,5
an Piyasa
Toplam 43 2,9 3,7 4.4 42 43 2,5 3,7 3,1
Tiirkiye -11,2 0,1 -1,5 8,1 13,3 12,7 30,4 26,1 26,6

Kaynak: (OECD, 2017).

Tablo 1 incelendiginde, 2014°teki toplam sigortacilik mesleginin %3,7 biliylidigi gorilirken,
Tirkiye’de %1,5°1lik bir daralma goriilmektedir (OECD, 2014). 2015°te ise 2014 y1l1 esas alindiginda
prim 6demeleri %3,8’lik reel bir artig gostermistir. Bu artigin %3,6’s1 hayat disi1 sigortalardan, %4’ ise
hayat sigortalarindan saglanmistir (OECD, 2015). 2016 yilina bakildig1 zaman ise Tiirkiye’deki biiylime
g6ze carpmaktadir (OECD, 2019). Avrupa iilkelerinin 2016 y1li toplam prim tiretimleri ve diinya sigorta

sektoriindeki paylar1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Avrupa Ulkelerinin 2016 Y11 Toplam Prim Uretimleri ve Diinya Sigorta Sektorii Igindeki

Paylart
. 2016 Hayat Sektorii 2016 Hayat Dis1
Ulkeler Zoég(fﬁﬁij&(&ﬁil%?nl)gm Sigorta )I,’azar Pay1 SigortayPazal?
(%) Pay1 (%)

Birlesik Krallik 304.208 7.62 4.96
Fransa 237.644 5.84 4.01
Almanya 215.021 3.62 5.69
Italya 162.383 4.68 1.89
Hollanda 80.130 0.63 3.01
Ispanya 68.599 1.32 1.61
frlanda 59.295 1.96 0.38
Isvigre 58.369 1.19 1.29
Belgika 33.838 0.66 0.79
Isveg 33.667 0.93 0.44
Danimarka 31.939 0.81 0.5
Finlandiya 27.879 0.86 0.25
Liiksemburg 26.212 0.86 0.17
Norveg 19.511 0.43 0.39
Avustralya 18.830 1.44 2.1
Rusya 17.607 0.37 0.68
Polonya 13.702 0.18 0.43
Tirkiye 13.085 0.06 0.54

Kaynak: (OECD, 2017).

Hayat sigortalar1 ve hayat dis1 sigortalarda hemen hemen biitiin {ilkelerde prim artig1 goriilmiistiir.
Bu artisin nedeni olarak sigortacilik mesleginin gelismesi gosterilebilir. Sigorta yaptiran kisilerin
cogalmasi, primleri arttirmaktadir. Latin Amerika ve Asya iilkeleri sigortaciligin heniiz ¢ok etki

edemedigi yerlerdir. Bu durum da buralarda sigortaciligin gelisebilecegini gosterir (Braun ve Gresia,

2003: 16).

Ulkelerdeki faiz oranlarinin diisiik olmasi da sigorta yaptirmak isteyenlerin yiiksek teminatli
sigortalara yonelmemesine neden olabilir. Bunun sonucu olarak da primlerde azalis gozlenebilir.
Sigortacilik meslegini dogrudan etkileyen enflasyon durumu, OECD’ye iiye olan iilkeler i¢in hayat
sigortalarinin ve hayat dis1 sigortalarin etki alanii etkileyeceginden dolayi, belirleyici olabilir. Yillik
toplam prim 6demelerine bakildigi zaman hayat sigortasi ve hayat disi sigortalarin hepsi dahil olmak
tizere, 28 iilkede primlerin arttig1 gériilmektedir. 8 iilke i¢in sadece hayat sigortasi primleri artarken, 11
ilkede ise hayat disi sigortalarin primleri artmistir. 6 iilkenin prim 6demeleri artis ya da azalis
gostermemistir. Hayat sigortasi primlerindeki en biiyiik biiylime %19,3 ile Uruguay’da goriilmiistiir.
Uruguay’1 sirastyla %18,2 ile Sili ve %14 ile Arjantin takip etmistir. OECD tlkeleri hayat sigortalarinda
%0,7, diger sigortalarda ise %2,4 gelismistir. OECD’nin kapsadigi bolgelerdeki toplam prim 6demesi
2016 yilinda 5.016.593 milyon dolara yiikselmistir (OECD, 2019).
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2. LITERATUR iNCELEMESI

Taskin ve Sener (2005), Tiirkiye sigorta pazarini Avrupa ve ABD pazan ile karsilagtirmstir.
Calismada ele aliman pazarlar arasindaki benzerlik ve farkliliklar saptanmis ve Tiirkiye nin sigorta
pazarinin gelisimine katki saglamaya yonelik alinmasi gereken tedbirler ortaya konulmustur. Calisma,
toplam prim iiretimi ve toplam prim {iretiminin GSMH i¢indeki pay1 degiskenleri i¢in tilkelerin 1998—
2002 yili verileri kullanilarak gergeklestirilmistir. Calismanin sonunda, yiiksek enflasyon oranlarinin
sigortacilik sektoriinii olumsuz etkiledigi ve Tiirkiye’de atil kapasite oraninin ¢ok yiiksek oldugu
belirlenmistir.  Toplumun sigortacilik konusunda bilgisinin yeterli diizeyde olmadigi gorisii

sunulmustur.

Celikkol ve Dalkilig (2010), sigortacilik alaninda kanun ve yonetmeliklerle getirilen egitimlerin
onemli oldugunu ortaya koymustur. Bu amagla, kanunlarla belirlenen sigortacilik egitimleri incelenmis,
bu alanda calisan personellerin egitim durumlar1 degerlendirilmis ve bu alanda calisabilecek
personellerin egitimi hakkinda gelecege yonelik oneriler sunulmustur. Caligsma sonucunda sigortacilik
alaninda istihdam niteliginin artirilmasinda egitimin énemli oldugu, egitim veren kurumlarin sayisinda
ve liniversitelerde sigortacilik meslegine yonelik egitim veren 6n lisans ve lisans bdliimlerinde artig

yasandig belirlenmistir.

Uralcan (2012), Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ekonomik agidan geri kalmus iilkelerin, 1950’ den
sonra prim geliri esnekliklerini arttirmalar1 sayesinde sosyo-ekonomik gelismisliklerini arttirdiklart
tespit etmis ve bu gelismeleri Tiirkiye’deki gelismelerle karsilastirmistir. Calismada, tlkelerin 1950 -
2010 yili makroekonomik istatistikleri incelenmistir. Calisma sonucunda, Tiirkiye nin sigortacilik

alaninda kiiresellesmeye uyum saglayamadigi, bu alanda geri kaldigi sonucuna ulasilmistir.

Behdioglu ve Sener (2013), Tiirkiye nin sigorta prim iiretimini etkileyen faktorleri aragtirmustir.
Calismada, Tiirkiye’nin 1990-2010 yillar1 arasindaki enflasyon, sirket sayis1 ve niifus degerleri ele
alimmis, bu degiskenlerin prim tretimi iizerindeki etkisi regresyon ve korelasyon analizi yardimiyla
incelenmistir. Yapilan korelasyon analiziyle prim iiretimi ile sirket sayis1 ve enflasyon arasinda negatif
yonde bir iliski oldugu, prim iiretimi ile niifus arasinda ise pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Regresyon analizi sonuglarina gore, prim firetimi ile sirket sayist ve niifus arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu, prim tretimi ile enflasyon arasindaki iliskinin ise
anlamsiz oldugu tespit edilmistir. Belirlilik katsayisinin %90 bulunmasiyla prim iiretiminde meydana

gelen degismelerin %90’ min ele alinan bu {i¢ degisken tarafindan agiklandig1 sonucuna ulagilmistir.

Burca ve Batrinca (2014), 2012 yilinda Romanya’da faaliyet gosteren 38 adet sigorta sirketi
verilerine kiimeleme ve ayirma analizleri uygulamiglardir. Kiimeleme analizine gore 38 sirket 3 kiimede
simiflandirilmistir. Yapilan analiz sonucunda birinci kiimede 4, ikinci kiimede 9 ve ti¢lincii kiimede 25
sigorta sirketi yer almistir. Caligmada, kiimeleme sonuglarinin dogrulugu ayirma analizi ile aragtirilmig

ve llkelerin %100 oraninda dogru kiimelendigi sonucuna ulagilmustir.
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Alexander ve Neill (2015), bir eyaletteki en biiyiik sigorta firmasinin pazar payi ile eyalette en fazla
kar elde eden sigortacinin pazar payr arasindaki iliskiyi iki farkli regresyon analizi yardim ile
arastirmigtir. Calismada bagimli degisken sigorta primi, bagimsiz degiskenler ise pazar payi, GSYH ve
fiyat olarak alinmistir. Calismada nispi veriler kullanilmistir. Analiz sonucuna gore, primlerde meydana

gelen degismelerin %79 unun modele dahil edilen degiskenler tarafindan agiklandigi saptanmustir.

Tas (2015), Tirkiye sigorta pazar ile diinya sigorta pazari kiyaslamig ve sigorta pazar payini
etkileyen faktorleri incelemistir. Ayrica caligmada, Tiirkiye’nin sigorta pazari hakkinda bilgiler
verilmis, pazarin giiclii ve zayif yonleri arastinnlmistir. Tiirkiye sigorta pazarinin diinya pazarindaki yeri
tizerinde durulmustur. Calisma sonucunda, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin gelisebilmesi igin,
toplumun sigorta konusunda bilgilendirilmesi, AB’ye uyum siireci i¢cerinde bu alana yeni standartlar

getirilerek yeni rekabet stratejilerinin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Akin ve Karaboga (2015), 2008 kiiresel krizin sigorta sektoriine olan etkilerini arastirmistir.
Calismada, Tiirkiye sigorta sektdriiniin kiiresel krizden ne derece etkilendigi belirlenmistir. Krizin
negatif etkilerini minimum diizeye ¢ekebilmek i¢in alinmasi gereken dnlemler ortaya koyulmustur.
Calisma sonucunda kiiresel krizin, sigorta sirketlerinin tahsilatlarin1 azaltmasi nedeniyle sigortacilikta
karliligin diismesi, rekabet ortaminda yikici etkiler yaratmasi ve sigortacilikta biiyiime oraninin azalmasi

gibi negatif etkilerinin oldugu belirlenmistir.

Akel vd. (2016), 2010-2015 yillar1 arasinda faaliyet gosteren pazarin %83 {inii olugturan 15 sigorta
sirketine panel veri regresyon analizi uygulamistir. Aktif karliligin etkinlik sonucu mu yoksa yogunluk
sonucu mu olustugunu arastirilmistir. Ayrica, hayat digi sektor icin finansal performans: etkileyen
faktorlerin performans iizerindeki etkilerini incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda aktif karlilik ile
pazar payi, likidite ve aktif biiyiikliik arasinda pozitif yonde bir iligski oldugu, aktif karlilik ile firma yas,
kaldirag ve hasar/prim orani arasinda ise negatif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bagimh
degiskende meydana gelen degismelerin %82’sinin modele dahil edilen degiskenler tarafindan

aciklandig1 saptanmig ve aktif karliligin etkinlikten kaynaklandigi sonucuna ulagilmustir.

Oziidogru (2017), sigortacilik sektoriinii etkileyen faktorleri ve sigortacilik sektoriiniin ekonomiye
olan katkilar1 hakkinda bilgiler ortaya koymustur. Calismada, bu faktorlerden enflasyonun, dini inanig
ve kaderci anlayigin, toplumun sigortacilik konusunda bilincinin olmamasi gibi faktdrlerin sigortacilik
sektoriinii olumsuz etkiledigi vurgulanmustir. Tiirkiye’de yer alan yabanci sermayeli sirketlerin {izerinde
durularak, Tiirkiye’nin pazar paymin eksik olmasi nedeniyle bu yabanci yatirimlarin odak noktasi haline
geldigi belirlenmistir. Ayrica bu yabanci sermayeli sirketlerin teknolojik gelismeleri beraberinde

getirmeleri ile iilkenin kalkimmasina katki sagladiklar1 ifade edilmistir.

Sezal (2017), faizsiz sigortacilik ile diger sigorta tiirleri karsilastirmis, faizsiz sigortacilik hakkinda
detayl bilgiler ortaya koymustur. Calismada sigortaciligin Tiirkiye’de ve diinyada gelisimi {izerinde

durulmus, tilkelerin 2015 yili sigorta pazar paylari ve prim iiretimleri hakkinda bilgiler verilmistir.
143
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Calismada ayrica, faizsiz sigorta ile konveksiyonel sigorta karsilastirilmis, faizsiz sigortaciligin
diinyadaki durumu incelenmistir. Calisma sonucunda, Tiirkiye’de faizsiz sigortaciligin gelisimine engel
olan birtakim faktorler oldugu ve Tiirkiye’de faizsiz sigortaciligin gelisme potansiyeli olmasina ragmen

bu faktorler yiiziinden gelisemedigi gézlemlenmistir.
3. YONTEM
3.1. Calismanin Amaci, Veri Seti ve Degiskenler

OECD iilkelerinin sigorta pazar paylarini etkileyen sigortacilik ve makroekonomik gostergelerinin
incelendigi bu caligmada amag, sigorta pazar payr agisindan hangi {ilkelerin birbirine benzer hangi
iilkelerin birbirinden farkli oldugunu saptamaktir. Bu amacgla, OECD iilkelerinin 2016 yili sigortacilik
verileri ve makroekonomik degiskenler ele alinarak sigorta pazar payi lizerine ¢alisilmistir. Calismada
kullanilan degiskenler OECD, World Bank ve SwissRe Sigma raporundan yararlanarak belirlenmistir.
Elde edilen bu verilere SPSS 22 programi yardimi ile ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler

uygulanmistir. Calismada kullanilan degiskenler asagidaki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Caligmada Kullanilan Degiskenler

Pazar Pay1 (Y) SH: Sigorta Harcamalar1 (Xs)
N: Niifus (X1) SPH: Sigorta Prim Hacmi (Xe)
YY: Yabanci Yatirimlar (X>) OKK: Ozkaynak Karlilig1 (X7)

ENF: Enflasyon Oran1 (X3) BTO: Briit Tazminat Odemelerindeki Y1llik Reel Artis (Xs)

GSYIH: Biiyiime Oran1 (Xa) PA: Para Arz1 (Xo)

3.2. Calismada Kullanilan Cok Degiskenli Istatistiksel Yontemler

Veri analizi asamasinda, kiimeleme analizi ile sigorta verileri i¢in iilkeler siniflandirilmistir. Bunun
icin ilk olarak kiimeleme algoritmasi ve kiime sayisi belirlenmistir. Algoritma ve kiime sayisi
belirlendikten sonra kiimeler ve kiimelerde yer alan iilkeler belirlenmis ve son olarak kiimelerin
birbirlerine olan uzakliklari hakkinda bilgi verilmistir. Calismada kiimeleme analizinin sonuglarina gore
elde edilen siniflandirmanin dogrulugu ayirma analizi ile arastirilmis ve kiimeleme analizi ile ayirma
analizi sonuglarinin ortiisiip Ortiismedigi ortaya konulmustur. Calismanin son asamasinda ise ¢ok
degiskenli istatistiksel yontemlerden biri olan ¢ok boyutlu 6lgekleme analizi hem birimlere hem de
degiskenlere uygulanarak, llkelerin ve degiskenlerin birbirlerine olan uzakliklari arastirilmistir. Bu
sayede, hangi birimin diger birimlerden farkli oldugu ve hangi degiskenin diger degiskenlerden farkli

oldugu saptanmustir.
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4. BULGULAR
Caligmada, hiyerarsik olmayan kiimeleme yontemi kullanilmig ve hiyerarsik olmayan kiimeleme
yontemlerinden biri olan k-ortalamalar yontemi ile {ilkeler siniflandirilmistir. Calismada iilke sayisi (n)

= 34 olup, kiime sayis1 4 olarak bulunmustur. k-ortalamalar yontemine gore yapilan kiimeleme analizi

sonuglarinda 4 kiimede siniflandirilmis 34 iilke Tablo 4’deki gibi kiimelere ayrilmustir.

Tablo 4. K-Ortalamalar Yontemine Gore Belirlenen Kiimeler ve Her Kiimedeki Ulkeler

KUME1 KUME2 KUME3 KUME4
Avusturya Kanada Hollanda Liiksemburg
Belcika Fransa Cek Cumhuriyeti Macaristan
Danimarka Yunanistan Yeni Zelanda Irlanda
Almanya Italya Tiirkiye
Izlanda Norveg
Isveg Portekiz
Avustralya Ispanya
Finlandiya Isvigre
Giiney Kore Japonya
Sili Meksika
Polonya
Slovakya
Estonya
Slovenya
Israil
Birlesik Krallik

Amerika Birlesik Devletleri

Tablo 4°de yer alan analiz sonuglarina gore 1. kiimede 10 iilke, 2. kiimede 17 iilke, 3. kiimede 4
iilke ve 4. kiimede 3 iilke oldugu goriilmektedir. Hangi iilkenin hangi kiimede yer aldig1 belirlendikten

sonra kiime merkezleri arasindaki uzakliklar Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5. Son Kiime Merkezleri Arasindaki Uzakliklar

Kiime 1 2 3 4

1 28,992 25,466 47,341
2 28,992 45,343 42,369
3 25,466 45,343 53,401
4 47.341 42,369 53,401

Tablo 5 incelendiginde en ¢ok 1. kiime ile 3. kiimenin birbirine yakin oldugu, sonrasinda 1. kiime

ile 2. kiimenin yakin oldugu goriilmektedir. Ayrica 3. kiime ile 4. kiime birbirine en ¢ok uzak olan
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kiimelerdir. Buna gore 2. kiime ile 3. kiimenin, 1., 2., 3. ve 4. kiimelerin ortasinda yer aldig

goriilmektedir.

Ulkeler, hiyerarsik olmayan kiimeleme ydntemlerinden biri olan k-ortalamalar yontemi ile dort
kiimede toplanmistir. Elde edilen bu kiimeler igin, iilkelerin dogru kiimelenip kiimelenmedigini
belirlemek amaciyla ayirma analizi uygulanmigtir. Ayirma analizine gegmeden once ilk olarak analizin
varsayimlarinin  saglanip saglanmadign kontrol edilmistir. Oncelikle ayirma analizinin  6nemli
varsayimlarindan biri olan kovaryans matrislerinin esitligi varsayimi Boxs” M Testi yardimi ile

incelenmis ve Boxs’ M Testi sonuglar1 Tablo 6 ’da verilmistir.

Tablo 6. Boxs’ M Testi Sonuglari

Boxs' M 84,230
F Yaklasik 6,759
sdl 10
sd2 1648,354
P ,241

Tablo 6 incelendiginde %5 anlam diizeyinde sifir hipotezi reddedilememektedir (p=0,241 > 0,05).
Dolayisiyla kovaryans matrislerinin esit olduguna karar verilmistir. Ayirma analizinin 6nemli bir diger
varsayimi da degiskenler arasinda ¢oklu bagintinin olmamasi varsayimrydi. Bu varsayimin kontrolii igin
bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyonlar1 arastirilmis ve bagimsiz degiskenler arasindaki

korelasyon katsayilart Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Degiskenler Arasi Korelasyon Katsayilari

N YY ENF  GSYiH SH SPH PA OKK BTO
N 1,000 -226 243 234 460 114 -075  -177  -173
YY -226 1,000 -162  -308 -036  -227 -086 -248  -022
ENF 243 -162 1,000 -154 -061 237 -439 275 -,136
GSYIH |,234 -308  -154 1,000 -179 072 357 -234  -186
SH 460 -036  -061 -179 1,000 ,019 -234 111 -,258
SPH 114 -227 237 ,072 ,019 1,000 -159  -033  -109
PA -075 -086  -439 357 -234  -159 1,000 -060 261
OKK -177  -248 275 -,234 -111  -033 -060 1,000 -012
BTO -173  -022  -136  -,186 -258 -109 261 -,012 1,000

Tablo 7 incelendiginde, bagimsiz degiskenler arasinda 0,70’ten fazla bir korelasyon olmadigi
goriilmektedir. Dolayisiyla ayirma analizinin bu varsaymmi da saglanmistir. Son olarak Ayirma
Analizinin son varsayimi olan normallik varsayiminin incelenmis ve normallik testi sonuglar1 Tablo

8’de verilmistir.
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Tablo 8. Normallik Testi Sonuglart

Kolmogorov — Smirnov Testi

Degisken Test Istatistigi Sd P

N ,088 34 ,200
YY ,325 34 ,088
ENF ,199 34 ,153
GSYIH 128 34 172
SH ,196 34 ,319
SPH 137 34 107
PA ,228 34 ,120
OKK ,155 34 ,066
BTO ,131 34 ,147

Tablo 8’e gore anlamlilik dereceleri tiim degiskenler icin 0,05 anlam diizeyinden biiyiik
bulunmustur. Dolayisiyla degiskenlerin normal dagilima uydugu ve normallik varsayiminin saglandig
goriilmektedir. Ayirma analizinin son varyasimi olan normal dagilim varsayiminin da saglanmis oldugu

belirlenmistir.

Ayirma analizinin ne kadar degerli oldugu, diger bir ifadeyle ayiricilik giiciiniin olup olmadig1 6z
deger istatistikleri ile belirlenmekte ve 6z deger istatistiklerinin 0,40’tan biiyiik olmas1 gerekmektedir.
Yapilan ayirma analizinin ayiric1 fonksiyonlarin toplam varyansin ne kadarmi agikladigi ve ayirma
skorlar1 ile gruplar arasindaki korelasyonu hesaplayan kanonik korelasyon degerleri Tablo 9’da

verilmistir.

Tablo 9. Ozdeger ve Kanonik Korelasyon Katsayilari

Ayirma - Aciklanan Kanonik Kanonik
yiem Ozdegerler ¢ Birikimli % Korelasyon
Fonksiyonlari Varyans % Korelasyon ?
Kareleri
1 5,293 61,7 61,7 917 ,841
2 2,742 32,0 93,7 ,856 133
3 ,538 6,3 100,0 792 627

Tablo 9 incelendiginde; ii¢ fonksiyon i¢in de 6zdeger istatistigi 0,40 tan biiyiik ¢ikmistir. Buna gore
her ti¢ fonksiyonun da ayiricilik degeri ¢ok iyidir. Tablo 13’e gore 1. fonksiyon toplam varyansin
%61,7’sini, 2. fonksiyon toplam varyansin %32’sini ve 3. fonksiyon toplam varyansin %6,3’{inii
aciklamaktadir. Hem 6zdeger istatistigi bakimindan hem de toplam varyansi agiklama bakimindan 1.
fonksiyon, toplam varyansi en fazla agiklayan ve en giiglii ayirici giice sahip olan bir fonksiyondur.
Kanonik korelasyon katsayilarinin kareleri incelendiginde, 1. fonksiyonun bagimli degiskendeki

varyansin %84’iinii agiklayabildigi, 2. fonksiyonun bagimli degiskendeki varyansin %73’{inil
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aciklayabildigi ve 3. fonksiyonun bagimli degiskendeki varyansin %063’linii aciklayabildigi
goriilmektedir.

Grup ortalamalar arasinda fark olup olmadigini, ayirma fonksiyonlarimin ayirma skorlarindaki
toplam varyansin % kacgini agiklayamadigini belirleyebilmek amaciyla Wilks’ Lambda istatistigi

hesaplanmis ve sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Wilks’ Lambda Test Sonuglari

Fonksiyonlarin Testi ~ Wilks' Lambda Ki - Kare Sd P

1-3 ,028 104,102 12 <0,01
2-3 174 50,759 6 <0,01
3 ,150 12,492 2 <0,01

Wilks’ Lambda Testi ile %5 anlamlilik diizeyinde iki grubun ayirma skorlarinin esit olup olmadig:
test edilmistir. Tablo 10 incelendiginde anlamlilik diizeyleri 0,05’ten kiiciik ¢ikmistir. Dolayisiyla
ayirma skorlarinin esit oldugunu ifade eden sifir hipotezi reddedilmistir. Buna gére modellerin ayirici
oldugu yorumu yapilabilir. Ayrica tablo 14 incelendiginde; Wilk’s Lambda istatistiginin 1.
fonksiyonunun ayirma skorlarindaki toplam varyansinin %3’lnii agiklayamadigi, 2. fonksiyonunun
ayirma skorlarindaki toplam varyansmin %17’sini aciklayamadigi ve 3. fonksiyonunun ayirma
skorlarindaki toplam varyansinin %15’ini agiklayamadigi goriilmektedir. Bagimsiz degiskenler ile
ayirma fonksiyonlar1 arasindaki korelasyon, yapt matrisi yardimi ile ortaya konmaktadir. Degiskenler

icin yap1 matrisi Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Degiskenler I¢in Yap1 Matrisi

Fonksiyon

1 2 3
YY 47 -,525 -,324
GSYIH -,345 213 -,188
SH ;309 -,091 ,270
OKK -,216 176 ,010
ENF -,162 ,132 -114
SPH -,014 ,366 ,038
BTO -,081 -,312 ,789
PA -,036 ,133 ,188
N -,046 ,055 124

Tablo 11 incelendiginde, 1. fonksiyon ile mutlak¢a en yiiksek korelasyona sahip olan degiskenin

YY degiskeni oldugu, en az korelasyona sahip degiskenin ise SPH degiskeni oldugu gorilmektedir.
Benzer sekilde 2. fonksiyon ile mutlakca en yiliksek korelasyona sahip degisken YY degiskeni olup, en
az korelasyona sahip degisken ise N degiskenidir. Son olarak 3. fonksiyon i¢in mutlakca en yiiksek
korelasyona sahip degiskenin BTO degiskeni, en az korelasyona sahip degiskenin ise OKK degiskeni
oldugu tespit edilmistir.
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Ayirma analizi i¢in son olarak analizin basarisinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Daha once
hayat sektorii i¢in k-ortalamalar yontemine gore kiimeleme analizi yapilmis ve her kiimedeki iilkeler
belirlenmisti. Elde edilen bu kiimeler ve kiimelerde yer alan {ilkelerin dogru kiimelenip
kiimelenmedigini belirleyebilmek amaciyla Ayirma analizi uygulanmistir. Ayirma analizinin

basarisinin degerlendirildigi siniflandirma sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Simiflandirma Sonuglar1 Tablosu

Tahmin Edilen Grup Uyeligi

Toplam
Kiime 1 2 3 4
Orijinal Say1 1 10 0 0 0 10
2 0 17 0 0 17
3 0 0 4 0 4
4 0 0 0 3 3
% 1 100,0 0 0 0 100,0
2 ,0 100,0 ,0 0 100,0
3 ,0 ,0 100,0 0 100,0
4 ,0 ,0 ,0 100,0 100,0

Tablo 12’de yer alan smiflandirma sonuglar1 incelendiginde, iilkelerin %100 oraninda dogru
kiimelendigi goriilmektedir. Dolayistyla kiimeleme analizi sonuglarina gore belirlenen kiimeler ve her

kiimede yer alan iilkeler, ayirma analizi ile yapilan siniflandirma sonuglari ile ortiismektedir.

Ulkelerin ¢ok boyutlu uzaydaki konumlarinin, daha az boyuttaki bir uzayda gdsterilerek
aralarindaki iliskileri saptamak amaciyla ¢ok boyutlu dlgekleme analizi yapilmistir. Cok boyutlu
Olcekleme analizi igin ilk olarak boyut sayisi belirlenmistir. Boyut sayis1 ve test istatistikleri Tablo 13’de

verilmistir.

Tablo 13. iki Boyutlu Gésterimde Kruskall Stress Istatistigi ve Verileri A¢iklama Oran

Boyut Sayisi 2
Kruskal Stress Istatistigi 0,09644
Stress Degerinin Verileri A¢iklama Oram 0,95006

Tablo 13 incelendiginde; iki boyut i¢in gosterim uzakliklar1 ile tahmini uzakliklar arasinda “iyi
uyum” oldugu tespit edilmis ve veri setinin yeterli 6l¢lide yansitildigi sonucuna varilmistir (0,09644).
Iki boyut igin stress degeri, verileri 0,95006 oraninda agiklamaktadir. Dolayisiyla CBO analizi igin iki
boyut ile ¢alismak uygun olup ikiden fazla boyut sayisinin incelenmesine gerek olmadigina karar

verilmistir. Ulkelerin iki boyutlu gdsterimi icim uyarici koordinatlar1 Tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14. iki Boyutlu Uzayda Ulkelerin Uyaric1 Koordinat Degerleri

Ulkeler 1. Boyut 2. Boyut
Avusturya -,8398 -,6910
Belgika -,3287 -,3195
Kanada -, 7855 ,7560
Danimarka ,0937 -,5109
Fransa ,3671 ,4683
Almanya -,0641 ,0402
Yunanistan ,7693 1,4067
Izlanda , 7431 -1,8105
Irlanda 1,0200 -1,2436
Italya 7649 6765
Liiksemburg ,6209 -2,6671
Hollanda -,1399 -,6326
Norveg -1,1401 ,2586
Portekiz 1,0154 ,8081
Ispanya ,6019 6743
Isveg -,2006 -,2989
Isvigre ,5526 -,0190
Avustralya -,5123 -1,4672
Cek Cumhuriyeti -,9050 -,0328
Finlandiya ,2878 -, 7143
Macaristan 2,5125 ,9255
Japonya ,7130 1,2557
Meksika -,9994 ,3339
Yeni Zelanda -1,3602 -,4751
Polonya ,9552 1792
Slovakya 9479 ,2736
Giiney Kore -,1502 -,1607
Sili -1,2114 -,2199
Estonya -,5303 ,9500
Slovenya ,3942 ,2448
[srail 1,4264 -1,4034
Tiirkiye -7,0062 -3,2583
Birlesik Krallik 4183 ,4809
ABD -,0306 2,0759

Tablo 14 incelendiginde, birinci boyutta en yiiksek pozitif degere sahip olan iilkenin 2,5125 ile
Macaristan oldugu gériilmektedir. Macaristan’1, Israil, Irlanda ve Portekiz takip etmektedir. Birinci
boyut i¢in en diisiik negatif degerin -7,0062 ile Tiirkiye oldugu goriilmektedir. Yine ayni sekilde ikinci
boyut incelendiginde en yiiksek degere sahip olan iilke 2,0759 ile ABD olup, bunu Yunanistan, Japonya
ve Estonya’nin ABD’yi takip ettigi, en diisiik degere sahip iilkenin -3,2583 ile Tiirkiye oldugu

Year/Y1l 2019, Volume/Cilt 9, Issue/Say1 2 150



Erkan ARI, Merve Esra GULCEMAL

goriilmektedir. En uzak deger acisindan incelendiginde birinci boyutta ayrimin daha fazla oldugu

goriilmektedir.

Farklilik matrisi yardimu ile birbirlerine en yakin ve en uzak {iilke ciftleri tespit edilmistir. Matriste
yer alan sifira yakin degerler, ilgili {ilke ¢iftlerinin birbirine benzer oldugunu; birden biiyiik degerler ise
ilgili tilke ¢iftlerinin birbirinden uzak diger bir ifadeyle birbirinden farkli oldugunu ortaya koymustur.
Calismada, genel bir 6l¢ili olan 0,30’un altindaki degere sahip iilke ciftlerinin birbirine benzer olan
iilkeler oldugu, 10’un iistiinde degere sahip olan {ilke ciftlerinin ise birbirine en uzak iilkeler oldugu

saptanmistir. Birbirine en ¢ok benzeyen ve benzemeyen iilke ciftleri Tablo 15’te verilmistir.

Tablo 15. Birbirine En Cok Benzeyen ve Benzemeyen Ulke Ciftleri

Benzemeyen Ulke Ciftleri Benzerlik Puam Benzer Ulke Ciftleri Benzerlik Puam
Tirkiye — Macarsitan 11,994 Almanya — Belgika 229
Tiirkiye — Israil 11,960 Almanya — Avusturya ,246
Tiirkiye — irlanda 10,813 Danimarka — Almanya 252
Tirkiye — Portekiz 10,786 Almanya — Fransa ,252
Tirkiye — Yunanistan 10,765 Tiirkiye — Yeni Zelanda 276
Tirkiye — Polonya 10,706 Avusturya — Avustralya ,288
Tiirkiye — Italya 10,684 Birlesik Krallik — Isvigre ,290
Tiirkiye — zlanda 10,665 Tiirkiye — Hollanda ,292
Tiirkiye — Liiksemburg 10,615 Tiirkiye — Cek Cumhuriyeti ,297

Tablo 15 incelendiginde; sigortacilik pazar payi agisindan Almanya ve Belgika, Almanya ve
Avusturya, Almanya ve Danimarka iilke ¢iftlerinin birbirine ¢ok yakin (benzer) olduklari, Tiirkiye ve
Macaristan, Tiirkiye ve Israil, Tiirkiye ve Irlanda iilke ciftlerinin ise birbirine en uzak (benzemeyen)
iilkeler olduklar1 goriilmektedir. Ulkelerin uzakliklar agisindan degerlendirildigi Tablo 15° e gore
Tiirkiye, genel olarak sigorta pazar pay1 agisindan diger iilkelere uzaktir. Bu durum iki boyutlu uzayda
koordinat noktalarinin grafiksel gosteriminde de belirgin olarak goriilmektedir. Ulkelerin iki boyutlu

uzayda koordinat noktalarinin grafiksel gosterimi Sekil 1’de verilmistir.
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Sekil 1 incelendiginde; sigortacilik sektorii igin VAR32, VAR34, VAR11, VAR31, VAR1S8, VARS
ve VARO ile ifade edilen birimlerin genel egilimden farklilik gosterdigi goriilmektedir. (Grafikte;
VARI: Avusturya, VAR2: Belgika, VAR3: Kanada, VAR4: Danimarka, VARS: Fransa’yi, VARG:
Almanya’yr, VAR7: Yunanistan, VARS: Izlanda, VARO: Irlanda, VARI10: Italya, VARII:
Liiksemburg, VAR12: Hollanda, VAR13: Norveg, VAR14: Portekiz, VAR15: Ispanya, VAR16: Isveg,
VARI17: Isvigre, VAR1S: Avustralya, VAR19: Cek Cumhuriyeti, VAR20: Finlandiya, VAR21:
Macaristan, VAR22: Japonya, VAR23: Meksika, VAR24: Yeni Zelanda, VAR25: Polonya, VAR26:
Slovakya, VAR27: Giiney Kore, VAR2S8: Sili, VAR29: Estonya, VAR30: Slovenya, VAR31: Israil,
VAR32: Tiirkiye, VAR33: Birlesik Krallik ve VAR34: ABD iilkelerini ifade etmektedir.)

Serpilme diyagrami yardimi ile gozlemsel uzakliklar ile farkliliklarin dagilimi Sekil 2’de
verilmistir.

Dogrusal Uyum Dagiliminin

Serpilme Diyagrami

4

3+

Gozlemsel Mesafe

= —
=y
(5]
=
o
o

Gozlemsel Farkhhiklar
Sekil 2. Oklid Mesafe Modeli Serpilme Diyagrami

Sekil 2 incelendiginde, gozlemsel uzakliklar ile birimler arasindaki gézlemsel farkliliklar arasinda
dogrusal bir iligki oldugu goriilmektedir. Bu dogrusal iliski, tahmini uzakliklar ile gercek degerlerin

uyum igerisinde oldugunu ortaya koymustur.

Caligmada iilkelerin benzerlikleri arastirildiktan sonra {ilkelerin birbirlerine olan uzaklik ve
yakinliklarm belirlenmesinde hangi degiskenlerin farklilik yarattigini1 gérebilmek amaciyla degiskenler

icin de ayrica CBO analizi yapilmistir. Degiskenler icin yapilan CBO analizinde uygun boyut sayis1 2
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olarak belirlenmistir. Burada sadece degiskenlerin iki boyutlu uzayda gorinimii verilecek olup,

degiskenlerin iki boyutlu uzaydaki goriiniimleri Sekil 3’te verilmistir.

Turetilmis Uyanm Yapilandirmasina Gére
Oklid Mesafe Modeli
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Sekil 3. Hayat Sektorii I¢in iki Boyutlu Uzayda Degiskenlerin Goriiniimii

Sekil 3 incelendiginde; SH, YY, SPH, OKK ve BTO degiskenlerinin genel egilimden farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Buna gore sigorta sektorii igin iilkelerin pazar pay1 agisindan yakinlik ve

uzakliklarina gore degerlendirilmesinde bu bes degisken farkliliga sebep olmaktadir.
5. SONUC VE ONERILER

Son yillarda siirekli olarak gelisen sigorta sektorii, finansal piyasalarin en énemli unsuru haline
gelmektedir. Sigorta sektorli, gelismekte olan iilkelerde hizli bir ilerleme kaydederken, gelismis
iilkelerde sigortalilik orani yilizde yiize ulasmistir. Bu durum, diinya sigorta hacminin gelismekte olan

iilkelere dogru degismesine neden olmaktadir.

OECD iilkelerinin 2016 yili hayat sektorii i¢in sigorta pazar paylar incelendiginde, ABD
%21,35’lik pazar payz1 ile birinci sirada yer almaktadir. ABD’yi %13,53’1iikk pazar payi ile Japonya takip
etmektedir. Uciincii sirada, %7,62’lik pazar pay: ile Birlesik Krallik yer almaktadir. OECD iilkelerinin
2016 yil1 hayat dis1 sektor i¢in pazar paylar incelendiginde ise, yine ABD %37,52’1ik pazar payi ile ilk
sirada yer almaktadir. Hayat dis1 sektdriinde ABD’yi %5,69’luk pazar payr ile Almanya takip
etmektedir. Hayat dis1 sektor igin ti¢lincii sirada %5,54’°liikk pazar pay ile Japonya yer almaktadir.
Tiirkiye ise toplam %0,60’lik pazar payi ile gelismis iilkelerin gerisinde kalmistir. Ancak bu durum

Tiirkiye’de sigorta pazarimin gelisme potansiyelinin yiiksek oldugu ifade eder. Bu nedenle Tiirkiye’de
153
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sigortalanabilir pek ¢ok alan oldugu i¢in yabanci sermaye, biiyiime imkani bulacaktir. Dolayisiyla

Tiirkiye’de yabanci sermaye girislerinde artis yasanmaktadir.

Bir lilkede GSYH’dan sigorta sektoriine ayrilan pay ne oranda artarsa, o iilkenin sigorta sektorii de
o oranda gelismektedir. Tirkiye, sigorta pazar payim arttirabilmek i¢in GSYH icinde yer alan prim
iiretimlerinin payim arttirabilir. Bunun yani sira, Tiirkiye’de sigorta sektoriiniin, OECD f{ilkelerine gore
geride kalmasmin nedenlerinden biri de toplumun sigortacilik konusunda bilgisiz olmasindan

kaynaklanabilir.

Ulkemizin niifus yogunlugu arastirildiginda, geng niifus oraminin fazla oldugu goriilmektedir.
Ozellikle calisan niifus, sigorta sektdrii i¢in prim {iretimi acisindan dnem tasimaktadir. Geng niifusun
sigortacilik konusunda bilgilendirilmesi prim iiretiminde artisa ve dolayisiyla sigorta pazar payinin

gelismesine katki saglayacaktir.

Ulkemizin 2016 yili enflasyon oram bir 6nceki yila gére %1,41°lik bir artis yasanmstir. Bu

durumun pazar payimi azaltict yonde bir etkisi oldugu sdylenebilir.

OECD iilkelerinin sigorta pazar paylarini etkileyen sigortacilik ve makroekonomik gostergelerinin
incelendigi bu calismada amag, sigorta pazar pay1 agisindan hangi tilkelerin birbirine benzer hangi
iilkelerin birbirinden farkli oldugunu saptamakti. Bu amagla ¢alismada, OECD {ilkelerinin 2016 yil
sigorta pazar paylar1 ve sigorta pazar paymi etkileyen faktorler cok degiskenli istatistiksel yontemlerle
incelenmistir. Calismada, Oncelikle iilkeler sigorta pazar pay1 agisindan kiimeleme analizi yardimi ile
simiflandirilmis ve ideal kiime sayisi 4 olarak belirlenmistir. Kiimeleme analizi sonucunda, birinci
kiimede 10, ikinci kiimede 17, liglincii kiimede 4 ve dordiincii kiimede 3 iilkenin yer aldig1 belirlenmistir.
Tiirkiye’nin, OECD fiilkeleri iginde, asamali olmayan kiimeleme yonteminden k-ortalamalar kiimeleme
yontemine gore; sigorta pazar pay1 ve pazar payini etkileyen faktorler agisindan 3 iilke (Hollanda, Cek

Cumhuriyeti ve Yeni Zelanda) ile benzer 6zellikler gosterdigi ve ayni kiimede yer aldig1 saptanmustir.

Caligmada, sigortacilik verileri i¢in yapilan kiimeleme analizinin dogrulugu, diger bir ifade ile dort
kiimede toplanan ilkelerin dogru siniflanip siniflanmadigi ayirma analizi yardimi ile arastirilmstir.
Yapilan ayirma analizi sonuglarina goére kiimeleme analizine dahil edilen iilkelerin, 4 kiimede %100

oraninda dogru smiflandirildig belirlenmistir.

Son olarak iilkelerin gok boyutlu uzaydaki konumlari ile CBO analizi uygulanmistir. CBO analizi,
34 iilkenin makroekonomik ve sigortacilik gostergelerine gore yakinlik matrisinden yararlanarak
birbirine en yakin ve en uzak iilke ¢iftlerinin belirlenmesini saglamistir. Uygun boyut sayis1 2 olarak
belirlenmistir. Cikan sonuglar neticesinde sigorta pazar pay1 agisindan birbirine en ¢ok benzeyen iilke
ciftlerinin 0,229 benzerlik puani ile Almanya ve Belgika oldugu, birbirine en ¢ok benzemeyen iilke

ciftlerinin ise 11,994 benzerlik puani ile Tiirkiye ve Macaristan oldugu belirlenmistir.
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Ulkelerin birbirine olan yakinlik ve uzakliklarinin belirlenmesinde hangi degiskenlerin farklilik
yarattigin1 gérebilmek amaciyla degiskenler iizerinden de CBO analizi yapilmustir. Degiskenler bazinda
yapilan CBO analizi sonuglarina gore, sigorta harcamalari, sigorta prim hacmi, yabanci yatirimlar, 6z
kaynak karlilig1 ve briit tazminat 6demeleri degiskenlerinin genel egilimden farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Buna gore bu degiskenlerin, iilkelerin yakinlik ve uzakliklarina gore degerlendirilmesinde

farkliliga sebep oldugu saptanmustir.

Caligmada kullanilan analizler, genel olarak birbirleri ile Ortiismektedir. Kiimeleme analizi
sonucuna gore, Tiirkiye diger OECD iilkelerinde farkli kiimelerde yer alip 3 {ilke ile benzer 6zellik
gdstermistir. Ayn1 sonug, CBO analizinde de gorsel olarak ortaya gikmustir. Ote yandan ayirma analizi
ile kiimeleme analizinde yapilan siniflandirmanin %100 oraninda dogru oldugu tespit edilmistir.

Dolayisiyla ¢alismada kullanilan bu 3 yontem birbirini destekler niteliktedir.

Ele alinan ¢alisma ile benzer sonuglar gosteren calismalara rastlamak miimkiindiir. Burca ve
Batrinca (2014), ele aldiklar1 ¢alismalarinda Romanya’nin sigorta pazarini arastirmistir. Arastirmada
kiimeleme analizine gore sirketler 3 kiimeye ayrilmis ve yapilan kiimelemenin %100 oraninda dogru
oldugunu saptamislardir. Benzer sekilde bu calismada da iilkeler sigortacilik verileri i¢in 4 kiimede
toplanmis ve kiimelerin dogruluklart incelendiginde, tilkelerin %100 oraninda dogru kiimelendigi

sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiye kiiresel pazarda pazar payini arttirabilmek i¢in 6ncelikle GSYH igerisindeki prim tiretimi
oranlarmi arttirilabilir. Ote yandan toplumun sigorta konusunda bilgilendirilmesi yararli olabilir.
Zorunlu sigortalar, saglik sigortalari gibi yaygin sigortalarin yaninda diger sigorta birimlerin de
yayginlagmasi icin gerekli ¢alismalar yapilabilir. Yiiksek enflasyon oranlarina karsi yapilacak olan
calismalar ve enflasyon oranini diigiirmek i¢in yapilan ¢aligmalar da sigorta pazar payin1 arttirmaya katki

saglayacaktir.
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