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Oz: Bu arastirma, turizm alaminda egitim goren 6grencilerin gelecege iliskin kariyer algisinda, kariyer denetim odagu ile
umutsuzluk ve benlik saygisi diizeylerinin etkilerinin belirlenmesi amacuyla yiiriitiilmiistiir. Aragtirmada Kariyer Gelecegi
Olgegi, Kariyer Denetim Odagi Olgegi, Beck Umutsuzluk Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygist Olgegi kullanilmistir.
Olgekler 123’ii kadin ve 90’1 erkek olmak iizere, toplam 213 iiniversite égrencisine uygulanmistir. Analiz sonuglari,
kariyer gelecegi algist ile kariyer denetim odagi alt boyutlari (sans ve giiclii digerleri) ve umutsuzluk alt boyutlar
(gelecekten beklentiler) ve benlik saygist arasinda pozitif korelasyon oldugunu gostermistir. Hiyerarsik regresyon analizi
sonug¢larina gore de kariyer gelecegi algisi alt boyutlar: “cinsiyet”, “sans”, “gelecekten beklentiler” ve “benlik saygist”
tarafindan pozitif olarak yordamaktadir. Ayrica kadin ve erkek katilimcilarin kariyer denetim odagi ve umutsuzluk alt

boyutlari ve benlik saygisi bakinindan farklilagtiklarin gostermistir. Bulgular ilgili alanyazin ¢ergevesinde tartisilmistir.

Anahtar Sozciikler: Kariyer, kariyer gelecegi algisi, kariyer denetim odagi, umutsuzluk, benlik saygisi

Abstract: The present study was carried out to examine the effect of career locus of control, hopelessness and self-esteem
in the tourism students’ perception of career future. “The Career Futures Inventory”, “The Career Locus of Control
Scale”, “Beck Hopelessness Scale” and “Rosenberg Self-Esteem Scale” were administered to 213 (123 female, 90 male)
university students. The results showed that positive correlation were found between career locus of control subscale
(luck and powerful others), hopelessness (expectations from the future) and self-esteem with perception of career future.
Also, the results of hierarchical regression analysis revealed that career futures subscales were positively predicted by
the “sex”, “luck”, “expectations from the future” and “self-esteem”. Additionally, there were differences between women
and man participants in terms of career locus of control, hopelessness and self-esteem The findings were discussed within
the context of the existing literature.
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1. Giris

Turizm, iilkelerin gelisimlerini siirdiirebilmeleri igin gerekli olan ekonomik, toplumsal ve g¢evresel
kosullarin gergeklesmesi i¢in 6nemli katkilar sunan sektorlerden biridir. Turizm sektoriiniin bu katkilari
saglamasini ve siirdiirmesini saglayan en onemli etmen ise nitelikli iggiliciidiir. Turizm alaninda ¢alisanlar
sektoriin ihtiyag ve beklentilerini karsilayabildigi 6l¢iide, sektorde biiyiime ve gelisme devam edecektir. Ancak
caligsanlarin mesleki memnuniyetleri saglanmadan turizm igletmeleri i¢in iyi bir hizmet kalitesinden ve miisteri
sadakatinden s6z etmek ¢ok olasi degildir. Bu da ¢alisanlarin aldiklar1 egitimin kalitesiyle arttirilmasi ve
onlarin gelecek beklentilerinin karsilanabilmesiyle miimkiin olabilecektir (Kocaoglu, 2002; Archer, Cooper ve
Ruhanen, 2005; Dinger, Akova ve Kaya, 2013).

Bununla beraber turizm egitimi goren 0grencilerin bircogunun, gelecek kaygilari nedeniyle turizm
sektoriinii kisa siireli ¢aligabilecekleri bir alan olarak degerlendirdikleri, diger bir ifadeyle kariyerlerini turizm
sektorii lizerine planlamadiklari ifade edilmektedir. Siirekli biiyiime egiliminde olan turizm sektoriinde birgok
calisma alam1 bulunmakta ve dolayisiyla nitelikli isgiiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak turizm alaninda
egitim goren dgrenciler, sektorde calismay1 ya sermaye birikimlerini olusturabilme ya da diger sektorlere gecis
icin bir basamak olarak degerlendirmektedirler (Jiang ve Tribb, 2009).

Teng (2008) ile Dawson, Abbott ve Shoemaker (2011) diisiik ticret, uzun ¢alisma saatleri, i garantisinin
saglanamamas1 ve sektordeki yiiksek diizeydeki caligan devir oranini turizm sektdriinde kariyer yapma
isteginin diisiik olmasinin nedenleri olarak gostermislerdir (Akt., Olcay ve Diizgiin, 2015). Benzer bigimde
Oztiirk ve Pelit (2008) gore de turizm alaninda egitim goren dgrencilerin turizm sektoriine ve sektoriinde
kariyer imkanlarina olumsuz bakiglarina neden olan etmenler sunlardir: Yetersiz sosyal giivence imkanlari,
iicretlerin diigiikligii, terfi imkanlarinin kisithiligi, stresli ¢aligma ortami, diizensiz ve uzun caligma saatleri,
sektoriin kigisel, sosyal ve aile yasamini sinirlamasi, yetkinlik bazli yetkilendirmede yasanan giicliikler ve
turizmin toplumun bazi kesimleri tarafindan sayginligr diisiik isler olarak algilanmasi. Sektore ve meslege
yonelik tiim olumsuz degerlendirmelere ragmen, turizm alaninda egitim gdren Ogrencilerin, gelecekte bu
alanlarda kariyerlerine devam edip etmeyeceklerinin belirlenmesi 6nemlidir. Ciinkii 6grencilerin sektore
yonelik tutumlarin1 ve kariyer beklentilerini anlamak, sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli is giiciliniin
yetistirilmesi ve istihdam oranlarinin arttirilmasi agisinda oldukca énemlidir (Tiirker, Ucar ve Ates, 2016).

Kalafat (2012) is yasamindaki olumsuz kosullarin ya da bireylerin mesleki yasamlarinda yasadiklar
sorunlarin, onlarin kariyer planlama siirecine iligkin bakis acilari, is ve 6zel yasamlarinda elde edecekleri
doyumu ve duygusal iyi olus halleri lizerinde énemli etkiye sahip oldugunu ifade etmistir. Ona gore, kisinin
kariyer gelisim siirecindeki olumsuz durumlara uyum saglayabilmesi, onlarin meslek ve is yasamlarindaki
problemlerle basa ¢ikabilme becerileriyle yakindan iliskilidir.

Saviskas (2002) bireyin sahip oldugu pozitif kisilik 6zellikleri ile 6z-yonetim becerilerinin, drnegin
atilganlik, kendine giiven, iyimserlik ozellikleri ile karar verme, sorumluluk alma ve zaman yoOnetimi
becerilerinin; onlarin mesleki olumsuzluklarla uyum saglayabilmelerini yani “kariyer uyumluluklarini”
destekleyen yapilardir. Ona gore kariyer uyumlulugu ilgi, merak, giiven ve kontrol 6zellikleri temelinde
bireylerin mesleki bir role hazirlanirken karsilagsmalar1 olas1 kosullar ya da sorunlarla basa ¢ikabilmeye hazir
olma diizeyidir (Akt., Kalafat, 2012). Kariyer uyumlulugu kavramiyla yakindan iligkili diger bir yapi ise
“kariyer iyimserligidir”. Bu kavram bireyin gelecekteki kariyerine iliskin hep olumlu sonuglarla
karsilasacagina dair inancini ifade eder. Bu yonelim bireylerin gelecek inanglarina ve karsilagtiklart zorluklara
gore farklilik gosterecektir. Ornegin gelecekteki kariyerlerinin basarili olacagina inanan, kendine giivenli ve
kararli bir bi¢imde hedeflerine ulasmak i¢in ¢aba gosteren ve olumlu duygulara sahip olan bireyler, gelecekteki
kariyerlerinin basarili olacaklar1 inancindadirlar. Aksine kararsiz, karsilastiklar giigliikler sonucunda
hedeflerinden vazgegme egiliminde olan kaygili, 6fkeli ve tiziintiilii bireyler, geleceklerine yonelik siipheleri
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nedeniyle amaglarindan vazgecme egiliminde olacaklardir (Kepir Savoly, 2017). Kalafat (2012) bireyin
gelecege yonelik kariyer planlarinda zorluklarla miicadele edebilmesi ve olumlu bir gelecek beklentisi
gelistirebilmesi icin, ihtiya¢ duydugu temel unsurlardan birinin de “is piyasasina iligskin bilgi ve halihazirdaki
kosullar1 algilama diizeyleri” oldugunu belirtmistir. Ona goére birey degisen kosullara uyum saglayabilme
becerisine sahip olacaktir.

Bireyin gelecek kariyer planinin basariya ulasmasinda diger dnemli bir husus ise, planlar iizerinde
olumlu etkileri olabilecek etmenleri arttirabilme, olumsuz etkileri ise azaltabilme becerileridir (Giildii ve
Ersoy-Kart, 2017). Kuskusuz bireyin olumlu ve olumsuz etmenlere iliskin degerlendirmesinin temelinde,
karsilagtigi durumlar algilama sekli ile bunlarin iizerinde kimin(lerin) ya da hangi kosullarin etkili olduguna
dair inanc1 yatmaktadir. Denetim odag1 olarak adlandirilan bu yapi, bireyin davranislarinin sonuglarinin kendi
kisisel denetimleri déhilinde mi, yoksa kendi disinda gergeklesen durumlardan mi kaynaklandigina dair
inanislarini igerir. I¢ten denetimli bireyler, yasadig1 olaylardan kendilerini sorumlu tutarken; distan denetimli
bireyler yasadiklar1 olaylarin sans, ¢aresizlik, kader gibi farkli etmenlerin rol oynadigini diisiiniirler (Rotter,
1966).

Olaylarin sonuglarinin kendi davranislarindan kaynaklandigina inanan igten denetimli bireyler icin
basarilarinin ya da basarisizliklarmin kaynagi kendileridir. Sosyal ¢evreleriyle iletisim diizeyleri yiiksek olan
bu bireyler, sahip olduklar1 yetenek ve beceriler ile elde ettikleri basarilarla oldukga ilgilidirler (Manger,
Eikeland ve Asbjornsen, 2002; Yesilyaprak, 2004). Distan denetimli bireyler ise kendilerini olumsuz
degerlendirirler, benlik saygilar1 diisiik, kendilerini yalniz hisseden, kendilerine ve ¢evresindeki insanlara
giivenleri az, sorumlulugu baskalarina yiikleme egiliminde olan, riskten kacinan, firsatlara odaklanamayan,
kendilerini gogunlukla yalniz hisseden, sosyal becerileri zayif ve uyumsuz kisiler olarak nitelendirilmektedirler
(Cetin, 2008; Erbas, 2009; Basim ve Sesen, 2008). Ayrica bu ozellige sahip olan kisilerin bu 6zellikleri
nedeniyle geleceklerine yonelik umutsuzluk diizeyleri de yiliksek olacaktir. Cilinkii bu bireyler geleceklerine
iligkin olarak istek ve gereksinimlerinin karsilanmayacagini, ilerde birgok olumsuz olaylarla karsilagacaklarini
yani basarisiz olacaklarini diisiinmekte ve bunun sonucunda da garesizlik, karamsarlik, endise gibi olumsuz
duygular1 yogun bir bigimde yasamaktadirlar (Akandere, 2000; Tiimkaya, 2005). Onlara gore gelecekte mutlu
olabilecekleri durumlarin gerceklesme olasiligi oldukca diistiktiir. Dolayisiyla bu kisiler olumsuz durumlarla
karsilagma olasiliklarinin daha yiiksek diizeyde olacagini ve bunu degistirmek i¢in yeterli donanima sahip
olmadiklarina inanmaktadirlar (Ugur, 2007). Bu kisilerin kendilerine yonelik olumlu bir tutuma sahip
olmadiklari, yani benlik saygilarinin diisiik olacagi ifade edilmektedir. Benlik saygis1 bireyin kendini degerli
hissetme, yeteneklerini, bilgi ve becerilerini gosterebilme, bagarma, toplum iginde takdir edilme, sevilen olma
ve kendi bedensel 6zelliklerini kabullenmesini i¢eren bir yapidir. Benlik saygis1 yiiksek olan birey kendini
olumlu degerlendirir, deger ve 6zgiiven diizeyleri yiiksek oldugu igin zayif yonlerini kesfederek bunlarin
iistesinden gelmeye ¢aligir ve olaylar1 olumlu yonde degerlendirmek egilimindedir. Diisiik benlik saygisina
sahip bir kisinin ise kendine olan giiveni zayiftir, kapasitelerinin altinda basarilar1 hedefleme egilimindedir,
reddedilmekten korkar, diger kisilere bagimlidir, kendilerini sergilemekten, dikkat cekici isler yapmaktan
kaginirlar. Tiim bu degerlendirmenin 1s18inda benlik saygisi, bireylerin hem egitim hem de is yasamlarinda
basarilari olabilmelerini ve diger bireylerle gelistirdikleri iliskilerin diizeyini (olumlu-olumsuz) etkileyen temel
Ozelliklerden biri olarak degerlendirilmektedir (Efilti ve Cikil1, 2017; Yildirim, 2017; Ugurluoglu, Erdem ve
Kiyiei, 2019).

Ozetle, iiniversite dgrencilerinin egitim gordiikleri mesleki alanda kariyer planlarini olusturmalari ve bu
planlart gergeklestirmeleri, sektorlerinin varliklarim siirdiirmeleri ve hedeflerini gergeklestirmeleri icin ¢ok
onemlidir. Ancak emek-yogun bir sektor olarak nitelendirilen turizm sektoriiniin igerdigi agir kosullar ve
caligsanlarda yaratmis oldugu sorunlar, onlarin sektorden uzaklagmalarina ve bagka alanlarda kariyerlerini
siirdiirmelerine neden olabilmektedir. Bu arastirmada, turizm alaninda egitim géren onlisans 6grencilerinin
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gelecege iliskin kariyer algilarinda, kariyer denetim odagi ile umutsuzluk ve benlik saygisi diizeylerinin
etkilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag ¢erg¢evesinde arastirmada simnanacak hipotezler sunlardir:

Hi. Kariyer gelecegi algisi alt boyutlar1 (kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina
iliskin algilanan bilgi) ile kariyer denetim odag alt boyutlari, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik
saygisi arasinda anlamli iligkiler vardir.

H>. Kariyer gelecegi algisi alt boyutlari (kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina
iliskin algilanan bilgi), kariyer denetim odagi alt boyutlari, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik
saygisi puanlari tarafindan anlamli diizeyde yordanacaktir.

Hs. Kadin ve erkek katilimcilarin, kariyer gelecegi algisi alt boyutlari, kariyer denetim odag: alt
boyutlari, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik saygisindan aldiklari puanlar bakimindan
farklilasacaktir.

2. Yontem

Orneklem: Arastirmaya turizm alaninda 6nlisans egitimi alan 213 6grenci katilmustir. Katilimeilarin
123'ii kadin (%57.7) ve 90’1 (%42.3) erkektir. Orneklemin yas aralig1 18 ile 29, yas ortalamasi 20.96’dir (S =
1.91).

Veri Toplama Araglari: Katilimcilara Kariyer Gelecegi Olgegi, Kariyer Denetim Odagi Olgegi, Beck
Umutsuzluk Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi uygulanmustir.

Kariyer Gelecegi Olgegi: Kariyer planlamaya iliskin olumlu tutumlari belirleme amaciyla
gelistirilmistir (Rottinghaus, Day ve Borgen, 2005). Olgek ii¢ alt boyuttan (kariyer uyumlulugu, kariyer
iyimserligi ve is piyasalarma iliskin algilanan bilgi) ve 25 maddeden olusmaktadir. Olgegi Tiirkgeye Kalafat
(2012) uyarlamistir. Bu calismada Slgegin tamami i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .88 olarak
belirlenmistir. Alt boyutlar i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 da .62 ile .83 arasinda degismektedir.
Test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 (on bes giin arayla) ise 6lgegin tamami i¢in .87, alt boyutlar1 igin ise .73
ile .81 arasinda degismektedir (Kalafat, 2012).

Kariyer Denetim Odagi Olgegi: Katilimeilarin, bireylerin kariyer gelisimleri ve meslek segimleriyle
ilgili vermis olduklari kararlarin sonuglarina iliskin degerlendirmelerini belirlemek amaciyla Millar ve Shevlin
(2007) tarafindan gelistirilmistir. Olcek 15 maddeden ve ii¢ alt boyuttan (sans, acizlik ve giiclii digerleri)
olusmaktadir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismasi Saver ve Kart (2011) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu

calismada Olgek alt boyutlarimin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin .76 ile .91 arasinda degistigi
belirlenmigtir.

Beck Umutsuzluk Olcegi: Gelecege yonelik karamsarlik diizeylerininin belirlemesi amaciyla Beck
Umutsuzluk Olgegi (1974) kullanilmistir. Olgek 20 maddeden ve “gelecekle ilgili duygular”, “motivasyon ve
motivasyon kayb1” ve “gelecekten beklentiler” olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tiirkgeye
uyarlama calismasi Durak ve Palabiyikoglu (1994) tarafindan gerceklestirilmistir. Bu ¢aligmada olgek alt
boyutlarinin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin .72 ile .78 arasinda degistigi belirlenmistir (Durak ve
Palabiyikoglu, 1994). Universite dgrencileri ile gerceklestirdigi calismasinda ise Derebasi (1996), dlgegin

Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisini .76 ve iki yarim test giivenirlik katsayisini ise .74 olarak bulunmustur.

Rosenberg Benlik Saygist Olgegi: Kisilerin kendilerine verdikleri degeri yani benlik saygis1 diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmigtir. On maddeden olusan
dlgekten toplam puan alinmaktadir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama caligmasi Cuhadaroglu (1986) tarafindan
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gerceklestirilmistir. Bu calismada Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .76, test-tekrar test yontemi ile giivenirlik
katsays1 (bir ay arayla) .71 olarak belirlenmistir (Giiloglu ve Karairmak, 2010).

3. Bulgular

Arastirma amaci cergevesinde belirlenen hipotezleri sinamak icin 6ncelikle korelasyon analizi
gerceklestirilmis ve degiskenler arasindaki iligkilerin diizeyleri incelenmistir. Daha sonra kariyer denetim
odagi alt boyutlarinin, umutsuzluk alt boyutlarinin ve benlik saygisinin, kariyer gelecegi algis1 alt boyutlarini
yordama giicii regresyon analizi ile belirlenmistir. Aragtirmada son olarak kadin ve erkek katilimcilarin,
kariyer gelecegi algisi1 alt boyutlari, kariyer denetim odagi alt boyutlari, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik
saygisindan aldiklari puanlar bakimindan farklilagip farklilagsmadiklari incelenmistir. Bu analizlerde SPSS 22.0
(IBM Corp, 2013) paket programi kullanilmustir.

3.1. Korelasyon Analizi Sonug¢lari

Kariyer gelecegi algisi alt boyutlar1 (kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina iligkin
algilanan bilgi), kariyer denetim odagi alt boyutlari (sans, acizlik ve giicli digerleri), umutsuzluk alt boyutlar
(gelecekle ilgili duygular, motivasyon ve motivasyon kaybi ve gelecekten beklentiler) ve benlik saygisi
arasindaki iligkileri belirlemek i¢in korelasyon analizi (Pearson r) uygulanmis, 6lgek puanlari arasindaki
korelasyonlar Tablo 1.’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmadaki Degiskenlerin Ortalama, Standart Sapma, Giivenirlik Katsayilar1 ve
Degiskenler Arasi Korelasyonlar

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Kariyer Uyumlulugu
2. Kariyer lyimserligi B7**
3. Is Piyasasina iliskin Bilgi ~ .16* -.06
4. Sans A7* .06 23**
5. Acizlik A2 .01 A2 S1x*
6. Gliclii Digerleri 14* .01 .08 A4Fx T4x*
7. Gelecekle Ilgili Duygular ~ -.03 -11 -.04 -11 -10 -.02
8. Motivasyon ve Motivasyon 12 13 -10 11 10 .08 09

Kayb1
9. Gelecekten Beklentiler 25%*  26%* .08 -.09 -12 -.06 .06 A1**
10. Benlik Saygisi 38** 46** .02 .01 -.06 -07  -19**  33FF 32%*

Ort. 40.50 3750 1005 1655 2318 10.02 9.41 10.18 8.89  30.00
S 6.63 6.09 3.51 4.35 6.58 3.18 2.53 1.72 1.76 5.36

* p<.05 **p<.01

Tablo 1’de de goriildigi lizere, kariyer uyumlulugu alt boyutu ile kariyer denetim odag alt
boyutlar1 “sans” ve “gliglii digerleri”, umutsuzluk alt boyutu “gelecekten beklentiler” ve “benlik
saygis1” arasinda .14 ile .38 arasinda degisen pozitif yonde anlamli iliskiler belirlenmistir. Kariyer
iyimserligi alt boyutu ile umutsuzluk alt boyutu “gelecekten beklentiler” arasinda .26 ve “benlik
saygis1” ile .46 diizeyinde pozitif yonde anlaml iliskiler bulunmustur. Is pivasasina iliskin bilgi alt
boyutu ile de kariyer denetim odag1 “sans” alt boyutu arasinda .23 diizeyinde pozitif yonde anlaml
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iliski belirlenmistir. Benlik saygist ile umutsuzluk alt boyutlar1 “motivasyon ve motivasyon kayb1”
arasinda .33, “gelecekten beklentiler” alt boyutlu ile de .32 diizeyinde pozitif yonde anlaml iliskiler
belirlenmistir. Benlik saygisi ile “gelecekle ilgili duygular” arasinda ise -.19 diizeyinde negatif yonde
anlamli iligki oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara gére Hi hipotezi desteklenmistir.

3.2. Regresyon Analizi Sonuclari

Arastirmada kariyer gelecegi algisi alt boyutlarinin (kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve
is piyasasina iligkin algilanan bilgi), arastirmada yer alan diger degiskenlerin (kariyer denetim odagi
alt boyutlari, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik saygisi) hangileri tarafindan yordandigini belirlemek
amactyla lic ayr1 asamali (stepwise) hiyerarsik regresyon analizi gergeklestirilmistir. Analiz
asamasinda arastirmada yer alan her bir dl¢ek ve alt boyutlar1 bloklar halinde alinmistir. Kariyer
gelecegi algisi alt boyutlarinin yordanmasi amaciyla degiskenlerin regresyona girig sirast soyle
belirlenmistir: Birinci agsamada cinsiyet, ikinci asamada kariyer denetim odagi alt boyutlari, tiglincii
asamada umutsuzluk alt boyutlar1 ve son asamada ise benlik saygisi analize dahil edilmistir.
Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 2. Kariyer Gelecegi Algis1 Alt Boyutlarmin Yordanmasina iliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenter ) R R? F Beta t

(denkleme giris sirasina gore)

Kariyer Uyumlulugu Alt Boyutu

1 Asama Sans .168 .028 6.13* .168 2.48*

II. Asama Gelecekten Beklentiler 317 101 11.75*** 270 4. 11%**

1II. Asama Benlik Saygist 438 192 16.56*** 320 4.86***

Kariyer Lyimserligi Alt Boyutu

1I. Asama Gelecekle Tlgili Beklentiler .263 .069 15.73*** .263 3.97***

1II. Asama Benlik Saygist 473 223 30.21%** 414 6.45%**

Is Piyasasina Iliskin Bilgi Alt Boyutu

1. Asama Cinsiyet 154 .024 5.11* 154 2.26*

Il. Asama Sans .258 .067 7.51** 210 3.12**
*p<.05 **p<.01 ***p<.001

Tablo 2.’de verilen analiz sonuglarina goére, kariyer gelecegi algisi alt boyutlarindan kariyer
uyumlulugunun yordanmasinda analize ilk sirada, ikinci blokta yer alan “sans” alt boyutu (F1211 =
6.13, p<.05) girmistir ve agikladig1 varyans %2.8 dir. Ugiincii blokta yer alan “gelecekten beklentiler”
alt boyutu (F1211 = 11.75, p<.001) ise ikinci sirada denkleme girmistir. Bu degiskenin eklenmesiyle
aciklanan varyansin % 10.1’°e yiikselmistir. Dordiincii blokta yer alan benlik saygisi ise denkleme
ticlincii ve son sirada girmistir (F1211 = 16.56, p<.001). Bu degiskenin eklenmesiyle agiklanan toplam
varyans % 19.2’ye yiikselmistir.

Kariyer iyimserligi alt boyutunu yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla gergeklestirilen
analizde denkleme ilk olarak denkleme ii¢lincii blokta yer alan “gelecekten beklentiler” alt boyutu
(F1,211=15.73, p<.001) girmistir. Bu degisken varyansin % 6.9’unu agiklamaktadir. Dordiincii blokta
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yer alan benlik saygisi ikinci ve son sirada denkleme girmistir (F1211 = 30.21, p<.001). Bdylece
aciklanan toplam varyans % 22.3’e yiikselmistir.

Son olarak is piyasasina iliskin algilanan bilgi alt boyutunun yordanmasinda denkleme birinci
sirada, ilk blokta yer alan “cinsiyet” degiskeni girmistir (F1211 = 5.11, p<.05) ve agikladig1 varyans
%2.4diir. Ikinci blokta yer alan “sans” alt boyutu denkleme ikinci ve son sirada girmistir (F1,211 =
7.51, p<.01). Bu degiskenin eklenmesiyle de aciklanan toplam varyans %6.7’ye yiikselmistir. Analiz
sonuglar1 H2 hipotezinin desteklendigini géstermektedir.

3.3. Gruplararasi Karsilastirma Sonuclari

Arastirmanin bu asamasinda 6rneklemde yer alan kadin ve erkek katilimeilar, kariyer gelecegi
alt boyutlar, kariyer denetim odagi alt boyutlar1, umutsuzluk alt boyutlar1 ve benlik saygis1 puanlari
bakimindan karsilastirilmistir. Gergeklestirilen tek faktorlii varyans analizi (one-way anova)
sonuglart Tablo 3.’de sunulmustur.

Tablo 3. Kadin ve Erkek Katilimcilarin Aragtirma Degiskenlerinden Aldiklari Puanlar
Agisindan Karsilagtirilmasi

Kadin Erkek
Degiskenler n=123 n=90 F1211 p
ort. S Ort. S

Kariyer Uyumlulugu 40.44 7.25 40.58 571 .02 .880
Kariyer Tyimserligi 37.86 6.42 37.02 5.61 .99 321
Is Piyasasina iliskin Bilgi 9.59 1.99 10.68 4.82 5.11* .025
Sans 15.98 4.22 17.32 4.43 4.98* .027
Acizlik 22.30 6.91 24.38 5.94 5.30* .022
Gtiglii Digerleri 9.78 3.38 10.36 2.86 1.74 .189
Gelecekle Tlgili Duygular 9.21 1.02 9.69 3.70 1.96 163
mgg‘v’:ﬁz ‘Ifaybl 1057 153 965 183 1570%* 000
Gelecekten Beklentiler 9.01 1.50 8.73 2.06 1.33 .250
Benlik Saygist 31.10 5.18 28.49 5.25 13.08*** .000

p<.05 *p<.01 **p<.001

Tablo 3’de goriildiigii lizere, kariyer gelecegi algis1 “is piyasasina iligkin algilanan bilgi” alt boyutunun
cinsiyete gore anlaml diizeyde farklilastigi goriilmektedir (F1211 = 5.11, p<.05). Buna gore erkek katilimcilar,
kadin katilimcilarla karsilastirildiginda is piyasasina iligkin daha fazla bilgi sahibidirler (Ort.enek = 10.68, S =
4.82; Ort.igam = 9.59, S=1.99). Kariyer denetim odagi alt boyutlari “sans ve “acizlik” bakimindan da cinsiyetler
arasinda anlamli farkliliklar belirlenmistir (szrasiyla F1211 = 4.98, p<.05; F1,211 = 5.30, p<.05). Buna gore, erkek
katilimcilar kadm katilimcilarla karsilastirildiginda kariyerlerinde kendileri haricindeki etmenlerden sansin
daha etkili oldugunu diisinmekte ve ayrica bu digsal etmenleri asmanin miimkiin olmadigina yani aciz
kaldiklarina inanmaktadirlar (sans icin Ort.enek = 17.32, S = 4.43; Ort.wan = 15.98, S = 4.22 ve acizlik icin
Ort.erkek = 24.38, S = 5.94; Ortijaan = 22.30, S = 6.91). Bu bulgu kadinlarla karsilastirildiginda erkek
katilimcilarin daha distan denetimli olduklarini gdstermektedir. Umutsuzluk “motivasyon ve motivasyon
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kayb1” alt boyutunda da cinsiyetler arasinda anlamli fark bulunmustur (Fi211 = 15.70, p<.001). Kadin
katilimcilarin puanlar erkek katilimeilardan daha yiiksektir (Ort.iaam = 10.57, S = 1.53; Ort.erek = 9.65, S =
1.83). Buna gore kadinlar karsilagtiklar1 zorluklar karsisinda motivasyonlarini daha fazla kaybetmektedirler.
Son olarak “benlik saygisi” degiskeni agisindan da kadin ve erkek katilimcilar arasinda anlamli fark
belirlenmistir (F1211 = 13.08, p<.001). Bu bulgu kadin katilimcilarin benlik saygisi diizeylerinin, erkek
katilimcilardan daha yiiksek oldugunu géstermektedir (Ort.iqan = 31.10, S = 5.18; Ort.crek = 28.49, S = 5.25).
Bu sonuglara gére Hz hipotezi desteklenmistir.

4. Tartisma

Kariyer bireyin ¢alisma yasami boyunca isle ilgili, tecriibe, tutum ve davraniglarini igerir. Diger bir
ifadeyle kariyer, kisinin ¢alisma yasami boyunca elde ettigi mevkiler, yaptig1 isler ve bulundugu konuma
iligkin tutum ve davraniglaridir. Bireylerin hedefledikleri kariyere ulagabilmeleri i¢in, sahip olduklar bilgi,
beceri, ilgi ve degerler gercevesinde is ve 6zel yagsaminda hedefler belirlemesi, bu hedeflere ulasabilmek i¢in
gereken cabay1 gostermesi gerekmektedir (Aytag ve Keser, 2017). Ancak son yillarda ¢alisma yagsaminda
meydana gelen hizli degisimler ve olumsuz kosullar, bireylerin kariyer planlama siirecine iligkin bakis
acilarinda, is ve 6zel yasamlarinda elde edecekleri doyum diizeyinde ve psikolojik iyi olus halleri {izerinde
olumlu bir etki yaratmamaktadir. Bireylerden beklenen gelecekteki kariyer planlarinda istenmedik sonuglar
yaratacak bu olumsuz kosullara uyum saglayabilmeleri, karsilasacaklar1 sorunlarla basa ¢ikabilme becerileri
gelistirebilmeleridir. Daha once de belirtildigi gibi bu arastirmanin amaci turizm alaninda egitim goren
onlisans 6grencilerinin gelecege iliskin kariyer algilarinda, kariyer denetim odagi ile umutsuzluk ve benlik
saygist diizeylerinin etkilerini belirlenmektir. Bu amag¢ cergevesinde ilk olarak arastirma degiskenleri
arasindaki iligkiler incelenmistir. Korelasyon analizi kariyer gelecegi algisinin alt boyutu kariyer uyumlulugu
ile kariyer denetim odagi alt boyutlari sans ve giiglii digerleri, umutsuzluk alt boyutu gelecekten beklentiler ve
benlik saygis1 arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler oldugunu gostermistir. Bu bulguya gore 6grenciler
kariyer planlarinda meslegin kendisinden ya da ¢alisma kosullarindan kaynaklanabilecek beklenmedik
durumlarla miicadelede, kendi bilgi, beceri, ilgi ve degerler sisteminden yani bireysel donanimlarindan ziyade;
sans faktoriine ve ¢evrelerinde bulunan ve kendilerine yardim edebileceklerini diisiindiikleri kisilere (giiclii
digerleri) daha fazla glivenmektedirler. Benzer bigimde kariyer gelecegi alt boyutu is piyasasina iligskin
algilanan bilgi ile sans alt boyutu arasinda da pozitif yonde anlamli iliski belirlenmistir. Bu bulgu da
ogrencilerin turizm alanina iligkin is piyasasinda bir konum elde edebilmeleri yani istihdam edilebilmelerinde,
sans faktoriiniin daha etkili oldugunu inandiklarin1 géstermektedir. Her iki bulguda arastirma 6rnekleminin
olusturan 6grenci grubunun digtan denetimli olduklarina isaret etmektedir. Onlara gore, basarilar ya da
basarisizliklart kendileri disindaki etmenlerce (sans, kader vb.) belirlenir ve bunlarin degismesi ¢ok olasi
degildir. Umutsuzluk alt boyutu gelecekten beklentiler ile kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi arasinda
da pozitif yonde anlamli iliskiler bulunmustur. Buna gore katilimcilarin kariyer geleceklerinde iyi seyler
olacaklarina dair inanglar1 yiiksek diizeydedir. Diger bir degisle bu bireyler, gelecek hedefleri ¢ergevesinde
olusturduklar kariyer planlarinin basarili olacagina dair olumlu diisiincelere sahiptir. Bu bulguyu destekler
nitelikte kariyer uyumlulugu ve kariyer iyimserligi ile benlik saygisi arasinda da pozitif yonde anlamli iligkiler
bulunmustur. Daha 6nce de ifade edildigi gibi benlik saygisi, kisinin hem egitim hem de is yagamlarinda
basarilar1 olabilmelerini ve diger bireylerle gelistirdikleri iligkileri ne diizeyde olacagini belirleyen bireysel bir
ozelliktir. Bu bulgu, katilimcilarin kendilerini olumlu olarak degerlendirdiklerini yani mesleki olarak gereken
niteliklere sahip olduklarin1 disiindiiklerini gostermektedirler. Ayrica onlarin gelecek kariyer hedeflerine
ulasabileceklerine iliskin inanglar1 da daha giicliidiir.

Kariyer uyumlulugu, kariyer iyimserligi ve is piyasasina iligkin algilanan bilgi alt boyutlarinin; benlik
saygisi, kariyer denetim odagi alt boyutlar1 ve umutsuzluk alt boyutlarinin hangileri tarafindan yordandigini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen regresyon analizi sonuglari, korelasyon analizi sonuglarini destekler
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niteliktedir. Kariyer uyumlulugunu sans, gelecekten beklentiler ve benlik saygisi; kariyer iyimserligini
gelecekten beklentiler ve benlik saygisi degiskenleri pozitif yonde ve anlamli diizeyde yordanmaktadir. Daha
once de ifade edildigi gibi bu sonuclar 6grencilerin kendilerine giivenlerinin ve benlik saygilarinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica onlarin gelecekteki kariyer hedeflerini gerceklesecegine dair iyimser bir
bakis agisina sahip olduklarimi ve karigilacaklari zorluklarla bas edebilme ve degisimlere uyum
saglayabileceklerine iliskin inanclar1 giiclii olduguna da isaret etmektedir.

Calismanin diger bir bulgusuna gore, kadin ve erkek 6grenciler i piyasasina iligkin algilanan bilgi alt
boyutu bakimindan anlamli diizeyde farklilasmaktadirlar. Buna gore erkeklerin is piyasasina ve istihdam
egilimlerini kadinlarla karsilagtinldiginda daha iyi algiladiklarim gostermektedir. Karadas, Duran ve
Kaynak’da (2017) calismalarinda ayni bulguya ulagmislardir. Onlara gére erkeklerin toplumda tstlendikleri
temel rol ailelerinin ge¢imini saglamalaridir. Bunu gergeklestirebilmeleri igin de is piyasasina iliskin ilgilerinin
ve bilgi diizeylerinin yiliksek olmasi gerekmektedir. Ayrica kariyer denetim odagi alt boyutlart sans ve giiclii
digerleri bakimindan da kadinlar ve erkekler arasinda anlamli farkliliklar belirlenmistir. Bu bulguya gore
erkekler kadinlarla karsilastirildiginda daha distan denetimlidirler. Yani kariyer hedeflerinin ger¢eklestirmede
sans faktoriine ve kendilerine yardim edebileceklerini diistindiikleri gili¢ sahibi insanlara daha fazla
giivenmektedirler. Ancak kadinlarin erkeklerle karsilastirildiginda benlik saygisi diizeylerinin daha yiiksek
oldugunu goriilmiistiir. Bu bulgu da alan yazin ile tutarlidir. Altunbayrak ve Kaya (2019) tiniversite 6grencileri
ile gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, kadinlarin erkeklere gore benlik saygilar1 daha yiiksektir. Buna gore
kadinlar kendilerini daha becerikli, basarili ve degerli olarak algilamaktadirlar. Son olarak arastirma bulgulari,
kadinlarin kariyer planlarmi gerceklestirme asamasinda karsilastiklart zorluklar ve beklenmedik kosullar
sonucunda motivasyonlariin diistiigiinii ve dolayisiyla umutsuzluga kapilma olasiliklariin da arttigini
gOstermistir.

Genel olarak degerlendirildiginde bu arastirma, genglerin gelecekteki kariyerlerine dair algilarimi
etkileyebilecek etmenleri belirlemeyi amaglamistir. Bu ¢er¢evede denetim odagi, umutsuzluk ve benlik saygisi
diizeylerinin kariyer gelecegi algis1 lizerindeki etkileri degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar turizm alaninda
egitim goren 6grencilerinin gelecekteki kariyerlerine iligkin algilarinin temelini ¢éziimlemede, onlarin turizm
sektoriinde uzun siireli kariyer planlamalar1 yapmalarini saglamada ve bunun sonucunda da sektoriin nitelikli
isgiiclinii ve dolayisiyla istihdam oranlarinin artmasina katki saglayabilecektir.
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