Arastirma Makalesi

Research Article - e 1
ISSN 2548-0502 \j?) SOV em 2019; 4(2): 470-481

FILOLOJIi DERGISI

Japon Toplumunda Siikran Olgusu:
Dil ve Kiiltiir Baglaminda Bir Inceleme

DR.OGR. UYESI LEVENT TOKSOZ:

Oz

Pozitif psikoloji yaklasiminin etkisiyle son yillarda ‘siikran” olgusu tizerine yapilan
arastirmalarin sayisinda artig goriilmektedir. Pozitif psikoloji, bireyin olumlu yonlerini
ortaya ¢ikarma ve destekleme vyoluyla giinlilk hayatii daha mutlu ve saghkl
yasayabilmesini amaglar. Bu baglamda siikran olgusu tizerine gergeklestirilen ¢alismalarda
minnet duygusunun insan hayatindaki pozitif etkileri agiga ¢ikarilmistir. Fakat bircok
kiiltiirden farkli olarak Japonya’'da siikran durumlarinda ‘memnuniyet’ gibi pozitif
duygularin yam sira, ‘sucluluk’ gibi negatif duygularin da meydana geldigi bilinmektedir.
Bu ozelligiyle Japon dili ve kiiltiirli incelenmesi gereken bir Ornek olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Bu calismada, cesitli alan ¢alismalar1 tamitilarak Japon insamimin siikran olgusuna
yonelik bakis agis1 irdelenecektir. Japonlarin siklikla deneyimledikleri siikran durumlari, s6z
konusu durumlarda hissettikleri duygular, bu duygularin dilsel yansimalari ve bunun
arkasinda yatan ahlaki yargilar calismanin ana gercevesini olusturacaktir.
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THE PHENOMENON OF GRATITUDE IN JAPANESE SOCIETY:
AN STUDY IN THE CONTEXT OF LANGUAGE AND CULTURE
Abstract
With the effect of positive psychology approach, there has been an increase in the
number of studies on the phenomenon of ‘gratitude’ in recent years. Positive psychology
aims to enable the individual to live his / her daily life happier and healthier by revealing
and supporting his / her positive aspects. In this context, the positive effects of gratitude on
human life have been revealed in the studies conducted on the phenomenon of gratitude.
But unlike many cultures, in Japan, in addition to positive feelings such as ‘pleasure’ in
situations of gratitude; negative feelings such as 'guiltiness' are also known to occur. With

this feature, Japanese language and culture emerges as an example to be studied.
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In this study, various field studies will be introduced and Japanese people’s
perspective on the phenomenon of gratitude will be studied. The phenomenon of gratitude
that Japanese often experience, the emotions they feel in these situations, the linguistic
reflections of these feelings, and the moral judgments behind it will be the main frame of the
study.

Keywords: Japan, Gratitude, Sentimental Experience, Linguistic Reflection.

GIRIsS

uygu, diisiince ve davranis arsindaki iliskiyi inceleyerek daha mutlu bir

insan hayatimin arayisi icinde olan psikoloji bilimi, stirekli bir devinim

halinde olagelmistir. Bu durum, alan calismalarinda hakim olan temel
yaklagimlarda da etkisini gdsterir. Ornegin; Ikinci Diinya Savast sonrast yapilan galismalarin
biiyiik ¢ogunlugu ruh saghg: bozukluklarinin teshisi ve tedavisine yonelikken, son yillarda
kisinin pozitif yonlerini ortaya ¢ikarma ve gelistirmeyi amaclayan ‘pozitif psikoloji’
yaklasiminin 6nem kazandig1 goriilmektedir (Seligman&Csikszentmihalyi, 2000).

Pozitif psikoloji, bireyin olumlu yonlerini ortaya ¢ikarma ve destekleme yoluyla
glinliik hayatin1 daha mutlu ve saglikli yasayabilmesini amaglar (Luthans,2002). Bu
yaklasiminin etkisi ile son yillarda ‘mutluluk’, ‘memnuniyet’, ‘sevgi’ gibi pozitif duygulari
ele alan calismalarda artis yasanmakta; bu duygularin bilis ve davranis {izerindeki etkileri
arastirmalara konu olmaktadir (Fredrickson,1998).

Pozitif psikoloji yaklasgtminin etkisiyle son yillarda iizerinde arastirma yapilan
konulardan biri de ‘siikran’ olgusudur. Sozliik anlami olarak ‘iyilik bilme, goniil borcu,
minnettarlk” manasina gelen siikran (TDK, 1998); yurt disinda yapilan c¢alismalarda
¢ogunlukla ‘gratitude” kelimesi ile ifade edilir. (Barlet&DeSteno, 2006; McCullough,
Kilpatric, Emmons,&Larson,2001 vd). Fakat ‘gratitude’ kavraminin Tiirkce karsilig: {izerine
tilkemizdeki alan yazinda kesin bir uzlasi bulunmamakta, ‘siikran” kelimesinin yani sira
‘minnettarlik’, ‘stikiir’ gibi kavramlarin da birlikte kullanildigr anlagilmaktadir
(Kardasé&Yalgin, 2018) . Bu ¢calismada “gratitude” kelimesinin Tiirkge karsiligr olarak “siikran’
ifadesi kabul edilmistir.

Stikran kavraminin tanimu tizerinde gesitlilikler s6z konusudur. Kardasé&Yalgin (2018),
sikran olgusunun alan yazinda siikran duyma, minnettar olma, tesekkiir etme,
kadirsinaslik, takdir etme, kiymet bilme, siikiir, halinden memnun olma, hayatin ve olaylarin
glizel yonlerini gorme, sahip olunan olumlu yonlere odaklanma, memnuniyet, hayranlik ve

tesekkiir ifadesi gibi gesitli kavramlar altinda tartisildigini vurgular.
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Siikran kavramini ‘iyilik yapan’, ‘iyiligin kendisi’ ve ‘iyilik yapilan’ baglaminda ele
alan Roberts (2004), “bireyin gordiigii bir yardim ve iyilik karsisinda yardim eden kisiye
yonelik minnet duygusu” tamimlamasinda bulunmaktadir.

Diger yandan, baz1 arastirmacilar siikran sadece bir duygu olarak degil, ayn1 zamanda
bir kisisel 6zellik olarak betimler. Bu duruma dikkat ¢eken Chan (2010),bir duygu olarak ele
alindiginda siikrani “bir yarar saglandiginda olusan tesekkiir, merak ve takdir hissi” olarak
tanumlarken; bir Ozellik olarak ele alindiginda “kisinin siikran duyma durumunu
deneyimleme yatkinli§1” olarak bir tanimlamada bulunmakta, iki durum arasinda ayrima
gitmektedir.

Avrupa ve Amerika basta olmak iizere, yurt disinda siikran olgusunu konu alan birgok
calisma gerceklestirilmistir. Bu calismalar siikran olgusunun insan yasamindaki pozitif
etkilerini ortaya koymaktadir. Sonuglar siikranin; pozitif duygulari ve iyimserligi yiikselttigi,
stres ve depresyona karsi koruyucu bir faktor oldugu, olumsuz yasam olaylarimin yeniden
yorumlanmasi ve yilmazlik diizeyinin artmasina yardimc oldugu, prososyal davranislar
destekledigi, iliski doyumuna katkida bulundugu, madde kullanimi, kendini suglama, inkar
ve bos verme gibi sorunlar ile negatif bir iliskiye sahip oldugu yoniinde veriler sunmaktadir
(Kardas&Yalgin,2018).

Icinde bulunulan kiiltiirel cevreden bagimsiz olarak, siikran durumunun olusabilmesi
i¢in kisinin kendisine gosterilen yardimy, iyiligi ya da olumlu davramnis: takdir duygusuyla
karsilamas1 gerekir. Fakat siikran olgusunun kiiltiire 6zgii boyutlar1 da séz konusudur
(Fukuda, 2006). Ornegin, bircok toplumdan farkli olarak Japonya’da siikran duygusunun
sadece ‘memnuniyet’ gibi pozitif duygularla ilintili olmadigy; kiside ‘sugluluk” gibi -pozitif
olarak degerlendirilmeyecek- duygularin olusmasina da neden oldugu bilinmektedir (Naito
et al.,2005; ikeda,2006). Bu baglamda, Japon dili ve kiiltiirii incelenmesi gereken bir 6rnek
olarak karsimiza ¢ikar.

Bu calismada, Japonya’da yapilmis gesitli alan ¢alismalari tanitilarak Japon insaninin
siikran olgusuna yonelik bakis acgisi irdelenecektir. Japonlarin siklikla deneyimledikleri
siikran durumlari, s6z konusu durumlarda hissettikleri duygular, bu duygularin dilsel
yansimalar1 ve bunun arkasinda yatan ahlak yargilar1 calismanin ana cergevesini
olusturacaktir.

Son yillarda iilkemizde gercgeklestirilen Japonoloji calismalarinda artis yasanmaktadir
(Genger, 2018). Bir ada iilkesi olan; cografi, dilsel ve kiiltiirel baglamda diger {ilkelerle
karsilikli etkilesimin smirli oldugu Japon toplumu Ozelinde gergeklestirilecek bir
degerlendirme, siikran olgusu tizerine ileride yapilacak ¢alismalara farkli pencereden bir

veri sunacaktir.
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1. SUKRAN DURUMLARI VE HiSSEL DENEYIMLER

Ikeda (2006), bir Japon'un yasam déngiisii icinde siikran duygusunu siklikla hissettigi
figiirler arasindan ‘anne’ karakterinin dnemine dikkat g¢ekmekte; calismasinda Japonya’da
¢ocukluktan ilk genglik yillarina gegis ile anne figiiriine hissedilen siikran duygusundaki
degisimleri irdelemektedir. Ortaokul, lise ve iiniversitede egitim goren bes ytiiz seksen bes
ogrenci ile yapilan arastirmada, katilimcilardan annelerine duyduklar: siikran hissini yazili
olarak ifade etmeleri istenir. Elde edilen yanitlar ‘desteginden otiirti mutluluk’, ‘biiytittiigi
icin minnet’, “diinyaya getirdigi icin goniil borcu’ ve “verilen zahmetten 6tiirii tizlintii” olarak
dort ana gruba ayrilmaktadir. Bunlardan ‘verilen zahmetten otiirii tiziintii” disindaki diger
ii¢ madde, yas faktoriinden bagimsiz olarak tiim gruplarda ortak olarak goriiliirken soz
konusu madde ortaokul 6grencilerinde gozlemlenememistir.

Bir Japonun yasam dongiisii igerisinde siikran duygusu hissettigi olgulardaki degisimi
ortaya ¢ikarmay1 amaglayan Ikeda (2015); onlu (on bes yas tiistii), yirmili, otuzlu, kirkls, ellili
ve altmishh yas gruplarindan toplam bin sekiz yiiz katilimca ile bir c¢alisma
gerceklestirmektedir. Calismada, Onceki alan c¢alismalar1 taranarak siikran duygusu
uyandiran yirmi madde belirlenmis, katihmcilara her bir madde igin giindelik hayatta ne
siklikta stikran duygusu hissettikleri sorulmustur. Elde edilen veriler; ‘degisimsiz insan
iliskileri’, ‘degisimli insan iliskileri” ve ‘soyut kavramlar’ olarak {i¢ ana grupta
degerlendirilmektedir. Bunlardan ‘degisimsiz insan iliskileri’ kategorisinde ‘anne’, ‘baba’ ve
‘calisma arkadaslar1” yer almaktadir. Katilimcilar arasinda anlamli bir fark goriilmemekte, bu
kategoride yer alan kisilere karsi her yas grubunca istikrarli bir sekilde siikran hissi
duyulmaktadir. Diger yandan ‘degisimli insan iliskileri’ kategorisi ‘arkadas’, ‘partner’,
‘biiyiik anne’, ‘bliyltik baba’, ‘Ogretmen’, ‘cocuk’, ‘kardes’ ve ‘agabey’den meydana
gelmektedir. Bu kisilere duyulan en yiiksek ve en diisiik siikran seviyesi yasa gore
farkliliklar gostermekte, Tkeda (2015)'ya gore bu durum kisinin iginde bulundugu yasam
déngiisiiyle iliski arz etmektedir. Ornegin, 6grenim yagindaki bir Japon'un yasaminda
‘arkadag’ ve ‘Ogretmen’in onemi dier yas gruplarina gore daha yiiksek oldugundan bu
durumun siikran hissetme sikligina etki etmesi olagandir. Son olarak ‘soyut kavramlar’
kategorisinde ise ‘doga’, ‘saglik’ ve ‘hayatin devamliligi” maddeleri yer almaktadir. Elli ve
altmigh yas grubundaki katithmailar diger yas gruplarina gore bu kategorideki olgulara daha
sik stikran hissi deneyimlemektedir. Arastirmada, yasam dongiisii igerisinde siikran
duygusu uyandiran olgularin somuttan soyuta dogru bir degisim gosterdigi
vurgulamaktadir.

Diger yandan Satake (2010), nesil farkliligina dikkat ¢ekerek tiniversite 6grencileri ile
anne babalarimin siikran duygusu hissettigi durumlar1 karsilastirir. Calismada tiniversite

ogrencisi yiiz katilima ile anne babalarindan son zamanlarda siikran duygusu hissettikleri
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ii¢ olayr yazmalar1 istenir. Elde edilen yanitlar iceriklerine gore ‘yardim kaynakl’
(‘cesaretlendirme’, “yardim’,” tavsiye’ vb.) ve ‘doyum kaynakli” (‘saglik’, huzur’,” hayat’ vb.)
olmak tizere iki ana grupta degerlendirilmektedir. Sonuglar; 6grencilerin “yardim kaynaklr’
durumlarda, anne babalarinin ise ‘doyum kaynakli” durumlarda daha sik siikran duygusu
hissettigini ortaya koymaktadir. Diger yandan siikran duyulan kisilerin nitelikleri géz 6niine
alindiginda, 6grencilerin ‘arkadas’ ve ‘6gretmen’den s6z ederken, anne ve babalarinin biiyiik
oranda “aile” olgusuna atif yaptiklar1 goriilmektedir.

Japonya’daki giindelik hayatta ilkokul ve {iniversite Ogrencilerinin siklikla
deneyimledikleri siikran durumlarim arastiran Fujiwara et al., (2013) ve Kuranaga et
al.,,(2011), 6nemli veriler sunmaktadir. Fujiwara et al., (2013),ilkokul dérdiincti siniftan altinci
siifa kadar yiiz yetmis dokuz katilimayla yaptig1 calismasinda 6grencilerin deneyimledigi
siikran durumlarim ‘maddi destek’ ("hediye alma’, “yemek hazirlama’ vb.), ‘manevi destek’
(‘ovme’, ‘cesaretlendirme’ vb.) ve ‘soyut durumlar’(‘kibar davranilma’, “yardim goérme’ vb.)
basliklariyla ii¢ grupta kategorize etmektedir.

Diger yandan, Kuranaga et al.,(2011), dort yiiz otuz dort iiniversite Ogrencisi ile
yaptiklar1 ¢alismalarinda, tiniversite 6grencilerinin giinliik hayatta siklikla deneyimledikleri
stikran durumlar1 ve bu durumlarda meydana gelen duygulari irdeler. Calisma sonucunda,
Japon iiniversite 0grencilerinin siklikla karsilastiklari siikran durumlari; ‘yardim alma’ (or.
Isi basaramayip agladigimda, arkadagim beni dinleyerek destek oldu.), ‘armagan alma’ (&r.
Dogum giiniinde calistigim yerden hediye aldim.), ‘durumda olumlu degisiklik” (6r. Cok
isteyerek aradigim kitab1 sonunda buldum.), ‘huzur’ (6r. Tatil giinii gozlerimi agtigimda
hava ¢ok giizeldi ve disaridan kus civiltilar1 duyuluyordu.), ‘bagkalarina yiik” (6r. Géziimde
bliylidiigli igin erteledigim aile gezisi organizasyonunu annem yapt.) basliklar1 altinda bes
grupta kategorize edilmektedir. Calismada bu simiflandirma ydnteminin kapsayici bir nitelik
tasidigl, alan yazinda gecen tiim siikran durumlarini bu bes kategoriden birine tasnif
etmenin miimkiin oldugu vurgulamaktadir. Aymi ¢alismada, siikran durumlarinda

/7

hissedilen duygular * tatmin’, ‘lizlintii’ ve ‘rahatsizlik’ ana baghklarinda kategorize
edilmektedir. Bunlardan ‘tatmin’; ‘mutluluk’, ‘tesekkiir’, ‘goniil rahatligi” gibi olumlu
duygularn igerirken, ‘liziintii” kategorisinde ise “pismanlik’, ‘utanma’, “sugluluk” gibi kisinin
kendisini suglamasi sonucu olusan duygular yer almaktadir. Diger yandan ‘rahatsizhik’
kategorisi; ‘sikinti’, ‘hognutsuzluk” gibi son derece olumsuz duygularn igermektedir.
Kuranaga et al., (2011); ‘rahatsizlik” kategorisindeki yanitlarin sinirh sayida gozlemlendigini;
bu yamitlarin temelinde, bagkalarinin yasadig1 rahatsizlik verici bir olayin kisi tarafindan
kendi basina gelmedigi i¢in siikranla karsilanmasimin yattigini belirtmektedir. Bu bulgular;

Japonya'da siikran durumlarinda ‘tatmin’ ile ‘Giziintii’ duygularimin siklikla yasandigi;

‘rahatsizlik’ duygusunun ise bu baglamda degerlendirilmeyecegi anlamina gelir. Bu
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sonuglar,Japonya ve Tayland 6zelinde karsilastirmali ¢alisma yiiriiten Naito et al., (2005) ve
Wangwan (2004,2005) ile de ortiisiir niteliktedir. Naito et al., (2005) ve Wangwan (2005),
‘yardim gorme’ durumunda Japon iiniversite Ogrencilerinde meydana gelen duygular:
‘pozitift duygular’, ‘bor¢luluk duygusu’ ve ‘negatif duygular’ olarak {i¢ grupta
degerlendirmektedir. S6z konusu ¢alismalarda olumlu sosyal davrarusla iligskilendirilen
‘pozitif duygular’ ile ‘borgluluk duygusu’ siikran durumundaki temel hisler olarak kabul
edilirken, ‘negatif duygular” kapsam dis1 birakilmistir. Wangwan (2004), stikran durumunda
meydana gelen ‘pozitift duygular’ ile ‘bor¢luluk duygusunun iyilikte bulunan kisinin
‘0dedigi bedel’, bu iyiligin ‘arzulanirlik derecesi’ ve ‘edinilen yarar’ ile pozitif yonde bir
ilgilesim iginde oldugunu belirtmektedir. Arastirma sonucuna gore; siikran durumunda
hissedilen ‘bor¢luluk duygusu’ Japon {iiniversite Ogrencilerince son derece giiglii
hissedilmekte; bu durum onlan iyilige karsihik vermeye ve olumlu sosyal davranista

bulunmaya sevk etmektedir.

2. SUKRAN-OZUR ILISKISININ JAPONCADAKI YANSIMASI
Yukaridaki ¢alismalardan anlasilacagy tizere, siikran durumuyla karsilasan bir Japon;
pozitif duygularin yan sira ‘sugluluk’, ‘pismanlik’ gibi negatif duygular1 da birlikte hissetme
egilimi gosterir. Bu durum Japoncada da karsilik bulmakta, siikran durumlarinda “tesekkiir
ifadesi’ ile “Oziir ifadesi” birbirlerinin yerine ya da birlikte kullanilabilmektedir.
Japonca 0grenimine yonelik ders kitaplar: incelendiginde, siikran durumlarinda 6ziir
ifadesi ile tesekkiir ifadesinin birlikte kullanildig1 6rnek alistirmalara siklikla rastlanilir:
1. A: lyi misiniz? Birlikte hastaneye gidelim mi?(Daijobudesu ka. Issoni byoin ni
ikimasho ka.)
B: Oziir dilerim. Tesekkiir ederim. (Sumimasen. Arigato gozaimasu.)
2. A: Zor olmali. Yardim edelim mi? (Taihendesune. Tetsudaimasho ka.)

B: Oziir dilerim. Tegekkiir ederim. (Sumimasen. Arigatd gozaimasu.)

(Japan Foundation, 2014: 99)

Japonlarin siikran durumlarinda 8ziir ifadesini siklikla tercih etmesi, onlar1 Ingilizce
konusurken ‘thank you’ demeleri gereken baglamda yanhighkla ‘I am sorry” ifadesini
kullanmalarina neden olur (Okamoto, 1992).

Japonca oOzelinde yiiriitiillen ¢alismalarda, siikran durumlarinda tesekkiir ve oziir
ifadesinin kullanimim etkileyecek faktorlere yonelik ¢ok sayida calisma mevcuttur.

Sakuma (1983)'ya gore, siitkran duygusunu olusturan yapida ‘affedilme arzusu’ goz
ard1 edilmemelidir. Bu durum “6ziir” hissiyat: ile ortaklik gosterir. Bir Japon gormiis oldugu

bir iyilik sonucunda ‘af dileme” hissini giiclii hissediyorsa ‘Oziir ifadesi’'ni tercih edecektir.
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Diger yandan, Ornegin ‘hediye alma’ durumunda oldugu gibi ‘mutluluk’ hissi yogun
yasaniyorsa ‘tesekkiir ifadesi’'nin kullanilmasi beklenir. Sakuma (1983)ya gore, kendisine
yesil ¢ay ikram edilen bir Japon'un, hissettigi mutluluktan otiiri tesekkiir etmesi ya da
verdigi zahmet sebebiyle 6ziir dilemesi bu baglamda degerlendirilmelidir.

Siikran ile oziir arasindaki iligkiyi sistematiklestiren Miyake (1993), ‘borg¢luluk’
kavrami merkezli bir modelden bahseder. Miyake (1993)'ye gore, kiyafeti konusunda iltifat
alan bir kisiden bu durumdan hosnut olmasi fakat borgluluk hissetmemesi beklenir. Boylesi
durumlarda, tesekkiir ifadesi kullanilacaktir. Diger yandan kisi, yapilan iyilige kars: siikran
duygusu ile birlikte bir bor¢luluk hissediyorsa, agirlikli hissettigi duyguya gore tesekkiir
ifadesi ve/veya Oziir ifadesini kullanabilir. Miyake (1993), siikran ve bor¢lulugun s6z konusu
oldugu durumlarda Avrupa kiiltiiriinde tesekkiir ifadesinin, Japon kiiltiiriinde ise Oziir
ifadesinin kolay tercih edildigini vurgular. Japonlarin Ingilizce konusurken minnet
gostergesi olarak yanlislikla ‘I am sorry’ ifadesini kullanmasi, aragtirmaciya gore bu
baglamda degerlendirilmelidir.

Okamoto (1992), yiliz dort iiniversite Ogrencisi ile yaptig1 calismasinda, Japonya'da
karg: tarafa verilen zahmet ile 0ziir ifadesi se¢imi arasinda bir ilgilesim oldugunu kanitlar.
Ayrica ¢alismada, kisiler arasi sosyal mesafenin de 6ziir ifadesi tercihinde bir etken oldugu
tespit edilmistir. Kars1 tarafa verilen zahmetin benzer agirlikta oldugu durumlarda, iyilik
goren kisi kendisine yakin gordiigii kisiye tesekkiir ifadesi, uzak gordiigii kisiye ise Oziir
ifadesi kullanma egilimindedir.

Japoncada siikran durumlarinda goriilen tesekkiir ve oziir ifadelerinin kullanimini
kategorize etmek amaciyla Okomato (2006:109), dort faktore isaret eder (Asagida; dinleyici
‘iyilik yapan kisi'yi, konusucu ‘iyilik goren kisi'yi ifade eder.) :

1.Dinleyicinin Vazifesi: Dinleyicinin eylemi mesleki vazife smirlar1 igerisindeyse
konusucu tesekkiir ifadesi kullarur. Ornegin, servis yapan bir garsona miisterinin
tesekkiir ifadesi kullanmasi beklenir. Ciinkii garsonun bu davranis1 mesleki vazife
kapsaminda degerlendirilecektir.

2.Dinleyicinin Dostane His Sergilemesi: Dinleyici birincil amag¢ olarak dostane
hislerini ifade etmeyi amaclamaktaysa konusucu tesekkiir ifadesini daha kolay
tercih edecektir. Buna 6rnek olarak ‘hediye alma’, ‘iltifat’, ‘kutlama’ gibi durumlar
gosterilebilir.

3.Konusucu ve Dinleyicinin Insan Tliskileri: Dinleyici konusucuya gore daha yash
ve /veya sosyal mesafe s6z konusuysa, konusucu 0ziir ifadesini daha kolay tercih
edecektir.

4 Sorumlulugun Kaynag: Dinleyiciyi harekete geciren olayda sorumlugun kaynag:
konusucudaysa, konusucu &ziir ifadesini daha kolay tercih edecektir. Ornegin,

unuttugu clizdanmn arkasindan kosarak getiren dinleyiciye karsi konusucunun
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sorumluluk hissetmesi ve Oziir ifadesini tercih etmesi anlagilir bir davranis
bicimidir.

Okomato (2006:109), yukaridaki dort durumu ‘zahmet” kavrami altinda 6zetler. Buna
gore, dinleyicinin yiiksek statiide ve/veya sosyal olarak uzak oldugu, konusucunun
sorumluluk hissettigi durumlarda dinleyiciye zahmet verildigi algis1 giiclii olacak ve oziir
ifadesi kolay tercih edilecektir. Diger yandan, dinleyicinin diisiik statiide ve/veya sosyal
olarak yakin oldugu, bulundugu eylem vazife sinirlari icinde degerlendirildigi, dostane
hisler sergileme amaglandig1 durumda dinleyiciye verilen zahmet algis1 gii¢c kaybedecek ve

oziir ifadesinin kullamim sikliginda diisiis yasanacaktir.

3. JAPON AHLAK DEGERLERINDEN ON VE GIRI

Alan calismalarinda ‘af dileme arzusu’, ‘borgluluk’, ‘zahmet’ gibi farkli kavramlar
kullanilsa da, biitiinciil olarak degerlendirdigimizde iyilik goren bir Japon'un karg: tarafta
neden oldugu ‘yiik’e karsi hassas davrandigi;, bunun sonucunda ‘sugluluk’, ‘pismanlik’,
‘bor¢luluk’ gibi duygular yasadigr sonucuna varmaktayiz. Bu durumu daha iyi analiz
edebilmek i¢in Japon ahlak yargilarindan on ve giri kavramlarini irdelemek gerekir.

Japonca Kanji Sozligiinde on ideogrami “iyilik, liitufkarlik, hosgorii, minnettarlik”
olarak; giri ideogrami ise “miikellefiyet, mecburiyet, vazife hissi, taahhiit” olarak
aciklanmaktadir (Demirci, 1998).

Bu ahlak yargilarinin siradan bir Japon tizerindeki etkisi {izerine iki énemli antropolog,
Benedict (1965) ve Lebra (2013)'nin saptamalari son derece degerlidir.

Benedict (1965), Japon kiiltiirii tizerine yaptig1 ¢igir agic1 ¢alismast Krizantem ve Kilig
adli kitabinda on ve giri kavramlarini tanitmak igin dort boliim ayirmustir. Japonlarin yapilan
iyiligin geri 6denmesine verdigi dnemi bu kavramlar ekseninde agiklayan Benedict (1965);
Japonlarin minnet ifadesi yerine Oziir ifadesi kullandigina dikkat g¢ekmekte; Oziir ifadesi
olarak kullanilan sumanai yapisimin “bitmek, ¢oziimlemek, geri 6demek” anlamina gelen
sumu fiilinin olumsuz hali oldugunu dile getirmektedir. Bir diger deyisle, Japoncadaki 6ziir
ifadesinde ‘borcun geri 6denmemisligi'ne vurgu yapildig1 goriistinii savunur.

Benedict (1965)’e gore, on kavrami bir insanin biiytik kiiglik borglarimin hepsini igine
alan ‘miikellefiyetler’ manasina gelir. Bu kavram; ‘miikellefiyet’, ‘sadakat’, ‘iyilik’, ‘sevgi’
gibi ifadelerle terciime edilse de bu kelimelerin hicbiri kavrami tam olarak karsilayamaz.
Fakat hangi anlamda kullanilirsa kullanilsin on kavrami, insanin miimkiin oldugu kadar
tahammiil edebilecegi bir yiikii, bir bor¢lulugu, bir mecburiyeti de i¢inde barindirir. Bir
insanin on’u hatirlamasimin karsiliksiz sevginin bir ifadesi olabilecegini belirten Benedict
(1965: 111), Japonya’da ilkokul kitaplarinda ahlak derslerinde ¢ocuklara okutulan ‘On’u

Unutma’ adli hikayeyi 6rnek olarak gosterir:
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Hachi akilli bir kopekti. Dogar dogmaz bir yabanci onu ald1 ve evinde ¢ocugu gibi
bakti. Dolayisiyla sagligi diizelen hayvan, her sabah efendisi isine giderken
tramvay duragina kadar ona refakat eder ve aksam olunca efendisinin eve gelme
saatinde, tekrar onu karsilamak tizere, duraga kosardi. Zamanla efendisi 6ldii.
Hachi ise her giin efendisini aramaya devam etti. Ayn1 duraga giderek tramvay
geldigi zaman kalabaligin icinden efendisinin ¢ikip ¢ikmadigin gérmeye calisirdi.
Bu sekilde giinler ve aylar gecti. Bir sene, iki sene, ii¢ sene hatta on sene gectigi
halde yasl Hachi, durakta efendisini arar vaziyette her giin goriinmekteydi.
(Benedict, 1965: 111)

Diger yandan, Lebra (2013), on kavramini “saglanan yardim ve menfaat ile bu yolla
istlenilen bor¢ ve yiikiimliiliikleri birbirine baglayan bir iliskisel kavram” olarak
tanumlamakta; on’u alan kisinin kendisinden beklendigi gibi, on’u verene karsi minnettarlik
duydugunu vurgulamaktadir. Yazara gore on kavrami derin bir minnettarlik ve sugluluk
duygusu igerdiginden Japon ahlak anlayisinin temellerinden birini olusturmakta, miimkiin
olan en kisa siirede kurtulmay: gerektiren bir yiik olarak goriilmektedir. Karsisindaki
istemedigi halde on’u ‘satmaya” kalkan kisi kinanir. Japon kiiltiirtinde, kisinin kendi verdigi
hediyeyi kiiciimsemenin altinda bu neden yatar. Kisinin hediye verirken; “Bu o kadar basit
bir hediye ki size vermekten utan¢ duyuyorum.” benzeri ifadeler kullanmasindaki amag
karg1 tarafin kendisini borglu hissetmemesini saglamaktir.

On ile benzerlik gosteren bir diger kavram giridir. Benedict (1965), bu kavrami toplum
icindeki ‘fertler igin giri” ve bir insamn ‘ismi icin giri” olarak iki kisma ayirir. Bunlardan ilki,
bir insanin 6demekle miikellef oldugu on anlamina gelirken, ikincisi, kisi serefinin herhangi
bir tohmetle lekelenmesine mani olma vazifesi anlamina gelir.

Lebra (2013) ise, giri kavramini; bor¢lunun kendi iginde hissettigi bir baski olarak
degerlendirir. Boyle bir baski nedeniyle borglu kendi davramiglarinda alacakliya bagh
oldugunu diisliniir. Giri olgusu nedeniyle bor¢lu, borcunu 6demek igin biiyiik ¢aba harcar.
Ancak bunu icinden gelen minnettarlik duygusunu gostermekten ziyade bor¢tan kurtulup
ozglirliigiinii yeniden kazanmak igin yapacaktir. Yazara gore; Japonya'da giri duygusunun

dayanilmaz baskis: yiiziinden, kimse on’u alan borglu kisi konumunda olmak istemez.

SONUC

Bu calismada Japonya'da siikran olgusu {izerine yapilmis calismalar tanitilarak,
Japonlarin giinliik hayatlarinda siklikla deneyimledikleri siikran durumlari, s6z konusu
durumlarda hissettikleri duygular, bu duygularin dilsel yansimasi ve bunun arkasinda yatan
ahlak yargilari irdelenmistir.

Oncelikle, Japonya’da siikran durumlar: ile yasamsal dongii arasinda bir etkilesimin

oldugu anlasilmaktadir. “Anne’, ‘baba’, ‘calisma arkadas1” gibi karakterler her daim siikran
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duyulan kisiler olarak karsimiza cikarken yashlikla birlikte ‘doganin zenginligi’, ‘saglik’,
‘hayatin devamlilig1” gibi soyut kavramlarin 6nem kazandig1 goriilmektedir. Siklikla siikran
duyulan kisiler arasinda 6grencilerin ‘arkadas’ ve ‘Ogretmen’e, anne babalarinin ise ‘aile’
olgusuna vurgu yapmasi bu dongii ile iligkilidir.

Diger yandan, Japonya’daki siikran durumlarini kategorize etmeyi amaclayan
calismalar incelendiginde arastirmacilarin farkli yaklasimlarla farkli simiflandirmalara
gittikleri anlasilmaktadir. Japonya’daki siikran durumlarim ‘yardim alma’, ‘armagan alma’,
‘durumda olumlu degisiklik’, ‘huzur” ve ‘baskalarina yiik” bagliklar1 altinda somutlastiran
Kuranaga et al.,(2011)'nin ¢alismasi benzerlerinden ayrilmakta; s6z konusu bes kategorinin
alan calismalarinda kullanilan diger tiim siikran durumlarini1 siniflandirmada yeterli olacag:
iddias1 ¢alismaya 6nem kazandirmaktadir.

Japonlarin siikran durumlarinda hissettigi duygular incelendiginde, miitesekkirligin
yani sira ‘sucluluk’, ‘Gzlintli’ gibi negatif duygularin da birlikte meydana geldigi
anlasilmaktadir. Karg: tarafa zahmet verildigi algis1 bu tiir negatif duygularin olusumuna
zemin hazirlamaktadir. Diger yandan siikran durumunda ‘sugluluk’ duygusunun
olusabilmesi icin kisinin belli bir sosyallesme siirecinden gec¢mesi bir 6n kosul olarak
karsimiza c¢ikar. ‘Anne’ figiirline yonelik lise ve {iniversite Ogrencilerinin ‘verdikleri
zahmetten Otiirii tiztintli” hissederken ortaokul 6grencilerinde bu duyguya rastlanilmamasi
(Ikeda, 2006), siikran durumlarinda ‘sucluluk’ duygusunun olusumunda ‘empati’ kurabilme
gibi belli bir bilissel seviyesinin 6nemine isaret etmektedir.

Japonya’da siikran durumlarinda pozitif duygularin yani sira ‘sugluluk’ gibi negatif
duygularin hissedilmesi dilsel anlamda da karsilik bulmaktadir. Siikran durumlarinda
tesekkiir ifadesiyle Oziir ifadesinin birlikte kullanilmasina siklikla rastlanilir. Bu dili 6grenen
bir yabanc igin, iyilik goren kisinin kullandig1 ‘Sumimasen. Arigato gozaimasu.” (Oziir dilerim.
Tesekkiir ederim.”) ifadeleri ilk bakista geliski gibi algilansa da, ‘sugluluk’ ile ‘miitesekkirlik’
duygusunu birlikte ifade etmesi agisindan iki farkli hissiyatin dile yansimasi olarak
degerlendirilmelidir.

Japonya’da siikran durumlarinda gozlemlenen ‘sucluluk’, “pismanlik’, “tizlintii" gibi
negatif duygular toplumun ahlaki yargilanyla yakindan ilintilidir. On ve giri
kavramlarindan anlasilacagy iizere, ‘yapilan bir iyiligin geri 6ddenmesi’ iyilik goren bir
Japon’da miikellefiyet duygusu meydana getirir. Japonlarin karg: tarafa verdikleri zahmet
konusunda hassas davrandiklar1 disiintildiigiinde, pozitif psikoloji kapsaminda
degerlendirilen ‘siikran’ olgusunun Japon toplumunda ayni zamanda bir ‘baski unsuru’
niteligi tasimasi dogal karsilanmalidir. Lebra” (2013: 67)'min “acil bir durumda bile diger
insanlardan yardim istemek, onlara gore yiik olma anlamina geliyorsa, Japonlar boyle bir

yardimi kabul etmez.” saptamas: bu kapsamda degerlendirilmelidir.
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Japonya’daki siikran olgusunu ‘iyilik yapan’, ‘iyiligin kendisi’ ve ‘iyilik yapilan’
baglaminda ele aldigimizda, ‘iyilik yapilan’ bir Japon'un kendisini ‘borg¢lu’ hissetmesi
durumunda ruhsal bir yiikle kars: karsiya kalacagi sonucuna ulasmaktayiz. Bu durumda
‘iyilik yapan’ kisinin eylemde bulunmadan once soz konusu iyiligin gerekliligini ve
arzulanmilirligini dogru hesaplamasi biiyiik onem tasir. Aksi takdirde Japonya’da gereksiz
yere yapilan bir iyilik istenilmeyen bir siikran durumuna sebebiyet verme riskini de birlikte

tasiyacaktir.
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