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INTERNETTE KURUMSAL RAPORLAMA
BiST 100 ENDEKSINDE iSLEM GOREN SiRKETLER UZERINDE BiR INCELEME
INTERNET CORPORATE REPORTING: AN INVESTIGATION ON COMPANIES PROCESSED
IN THE BIST 100 INDEX

Giilcin YILDIRIM!
Tugge UZUN KOCAMIS?

OZET

Isletmeler tarafindan finansal bilgilerin yaymlanmasinda internetin kiiresel bir uygulama olarak
benimsenmesi, diinya genelinde halka agik sirketler arasinda yaygin olarak goriilmektedir. internet,
mevcut hissedarlarla siirekli iletisim kurabilmek ve potansiyel sirketleri ¢ekebilmek amaciyla halka agik
sirketler i¢in yeni bir raporlama ortami yaratmaktadir.

Tirkiye’de sirketlerin gevresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularindaki performanslarini baz alan
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi, Borsa Istanbul’da islem goren sirketlerin kurumsal siirdiiriilebilirlik
konusundaki uygulamalarinin arttirilmasini amaglamaktadir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksine alinacak
sirketler Ethical Investment Research Services Limited (EIRIS) tarafindan degerlemeye tabi tutulmakta
olup degerlemede tek kriter olarak kamuya acik bilgi ele alinmaktadir.

Calismamizda BIST 100 endeksinde yer alan fakat BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi ve degerlemeye tabi
sirketler listesinde yer almayan 39 sirketin internet siteleri EIRIS degerleme c¢aligmasinda dikkate
almacak kaynaklar acisindan icerik analiz yontemi ile analiz edilerek endeks kriterlerini karsilamalari
amaciyla internet sitelerinde yayinlamalar1 gereken ilave bilgilerin tespit edilmesi amaglanmaktadir.
Aragtirma sonucunda calisma kapsamindaki 39 sirketin internet siteleri iizerinden yatirimeilara ve ilgi
duyanlara sirket hakkinda genel bilgiler, {iriin ve hizmetler, yatirimer iliskileri, insan kaynaklari,
kurumsal yonetim ve finansal sonuglarina iliskin bilgileri paylastiklari, siirdiiriilebilirlik uygulamalarina
iligkin bilgi paylagiminin ise sinirli diizeyde kaldig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: internette Kurumsal Raporlama, Siirdiiriilebilirlik Endeksi, Icerik Analizi

ABSTRACT

The adoption of the internet as a global application for the publication of financial information by
businesses is widely seen among publicly traded companies worldwide. The Internet creates a new
reporting environment for publicly traded companies in order to constantly communicate with existing
shareholders and attract potential companies.

BIST Sustainability Index which is based on environmental, social and corporate governance issues of
the companies in Turkey, aims to increase the applications on corporate sustainability of the companies
in Istanbul Stock Exchange. Companies to be taken into the BIST Sustainability Index are valued by
Ethical Investment Research Services Limited (EIRIS) and public information is considered as the sole
criterion for valuation.

In our study, the websites of 39 companies included in the BIST 100 index but not included in the BIST
Sustainability Index and the list of companies subject to valuation are analyzed with the content analysis
method in terms of the sources to be considered in the EIRIS valuation study and it is aimed to determine
the additional information they need to publish on the websites in order to meet the index criteria. As a
result of the study, it is determined that 39 companies in the scope of the study share information with
investors and interested people about general information about the company, products and services,
investor relations, human resources, corporate governance and financial results through websites and
information about sustainability practices is limited.
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1. GIRIS

Sirketlerin goniilliiliik esasiyla kendilerini anlattiklar1 bir platform olarak internetten kurumsal
raporlama son yillarda yiikselen bir ivme gostermistir. Bu hizla biiyiiyen olgunun faydalar1 arasinda,
erisim kolayligi, raporlarin basilmasi ve gonderilmesi ile ilgili maliyetlerin diisiiriilmesi ve verilerin hizl
karsilastirilmasi ve analizi bulunmaktadir. Finansal bilgilerin internet {izerinden raporlanmasinin diger
bir avantaj1 da sirketler arasinda ¢ok ¢esitli raporlama uygulamalar1 olusturan, zor veya hizli kurallar
veya yonergelere sahip olmamasidir.

Bilgi teknolojisindeki gelismelerle birlikte internetin daha yaygin kullanimi, sagladigi maliyet tasarrufu
ve daha fazla sayida kullaniciya bilgiyi ulagtirmasi internette kurumsal raporlamanin yayginlasmasinin
temel nedenleridir. Internet, sirketlerden bilgi kullanicilarina dogru akan bilginin miktarin1 ve hizint
artirmis, maliyetini diisiirmiis, hem mali hem de mali olmayan bilgilere erisim kolaylig1 getirmistir.
Kurumsal raporlar isletmelerin, faaliyetlerini ve bu faaliyetlerinin sonuglarina iliskin bilgileri
paydaslarina aktardiklar1 bir platformdur.

Son yillarda ivme kazanan bir diger uygulama ise Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi’dir. Diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’de de yayinlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinin sayisinda siirekli bir artis olmaktadir.
Yukarida belirttigimiz iizere internet teknolojisinin daha fazla kullanimi sirket yonetimlerine bilgiyi
dagitmanin alternatif bir yolunu sunmaktadir. Paydaslarin siirdiiriilebilirlik konularinda iletisim kurma
talepleri ve seffafligin, raporlamanin ve hesap verebilirligin stratejik dnemi konularinda sirketler
tizerinde artan baskilar sonucu sirketler son yillarda interneti stirdiiriilebilirlik raporlamalar1 ve iletisimi
i¢in alternatif bir arag olarak kullanmaya baslamustir.

Bu baglamda calisma Borsa Istanbul (BIST) 100 endeksinde islem goren ve Siirdiiriilebilirlik
endeksinde ve degerlemeye tabi girketler listesinde yer almayan 45 sirketin internet iizerinden yaptiklari
kurumsal raporlama uygulamalarimi icerik analizi yontemi ile analiz ederek, bu sirketlerin endeks
kriterlerini karsilamalar1 amaciyla web sitelerinde yayilamalar1 gereken ilave bilgileri tespit etmeyi
amaclamaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Kurumsal Siirdiriilebilirlik, ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorlerin kurumsal yonetim ilkeleri ile
birlikte uzun vadeli deger yaratmak amaciyla sirket faaliyetlerine ve karar mekanizmalarina uyarlanmasi
ve bu uyarlamadan kaynaklanabilecek risklerin yonetilmesidir. Kurumsal stirdiiriilebilirlik, potansiyel
yatirnmcilari gekmek isteyen sirketler agisindan 6nemli firsatlar igermektedir (Citak ve Ersoy 2016: 43-
57). Bu boliimde konuya iliskin yapilan bazi caligmalara yer verilmektedir.

Momany ve Al-Shorman (2006) 2004 yilinda Amman borsast ilk pazarda yer alan Urdiin sirketlerinin
internetten yayinladiklar1 finansal raporlari incelemislerdir. Arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin
% 45’inin internet sitelerinin mevcut oldugu, bu sirketlerden % 70’inin internet sitelerinden finansal
bilgilerini agikladig: tespit edilmistir. Ayrica, sirketlerin % 31,5’u kapsamli mali tablo seti hakkinda
bilgiler, digerleri kismi (% 15,8) veya 6zet (% 52,7) finansal sonuglar1 vurgulamislardir. Genel olarak,
yapilan aragtirmanin sonuglari web sitelerinde finansal bilgi rapor eden sirketlerin bityiikliik, miilkiyet
ve uluslararast yatirimci sayis1 bakimindan web tabanli olmayan sirketlerden daha iyi durumda
olduklarini ortaya koymustur (Momany ve Al-Shorman 2006: 127-139).

Bir baska c¢alisma Misir borsasinda yer alan sirketlerin kurumsal internet raporlama diizeyini
etkileyebilecek potansiyel faktorleri incelemektedir. Misirh sirketler tarafindan web sitelerinde
yayilanan bilgilerin incelenmesine yonelik igerik analizi ve internet raporlamasindaki belirleyicileri
incelemek i¢in siradan en kiiglik kareler ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda
Misirh sirketlerin ylizde 56'sinin kendi web sitelerinde 6nemli miktarda bilgi paylastiklar tespit
edilmistir. Buna ek olarak, makale bazi finansal 6zelliklerin sirketlerin internetten raporlama derecesinin
cesitliligini agikladigim bulgular. Ozellikle, karlilik, yabanci yatirimeilar ve faaliyet gosterilen sektor
Misir sirketlerinin web sitelerinde yayinlanan bilgilerin miktar ve sunum big¢imlendirmesinin
belirleyicileridir. Bununla birlikte, sirket biiytkligii, kaldirag, likidite ve denet¢i boyutu gibi diger
unsurlar kurumsal internet raporlama uygulamalari {izerinde etki yaratmamaktadir (Aly, Simon ve
Hussainey 2009: 188-202).
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Bozcuk (2012) tarafindan yapilan ¢alismada Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda (IMKB) yer alan
tiim sirketlerin web siteleri Internette Finansal Raporlamanin gelismisligini arastirmak ve sirketlere 6zgii
stiriiciileri agiklamak amaciyla analiz edilmistir. Cok degiskenli regresyon analizi ¢ercevesinde 6l¢iilen
biiyiikliik, denetgi ve kurumsal ydnetisim etkilerinin internette Finansal Raporlamanin geligmisligini
etkiledigi sonucunu ortaya ¢ikmistir. Caligmanin diger bir bulgusu da analizin kiiciik ve biiyiik sirketler
icin ayr regresyonlar uygulayarak genisletildiginde bu etkilerin sadece biiyiik sirketler i¢in gegerli
oldugudur (Bozcuk 2012: 786-800).

Boubaker, Lakhal ve Nekhili (2012) tarafindan Fransa’da web tabanli kurumsal agiklamanin kapsamini
incelemek amaciyla yapilan ¢alismada kurumsal bilgiyi yaymak i¢in internet kullaniminin analiz
edilmesi ve a¢iklama endeksleri seti gelistirilmesi amaglanmistir. 2005'te Fransa'da halka acik 529 sirket
verileri betimsel analiz yontemi ile analize tabi tutulmustur. Calisma Fransiz sirketlerinin mevcut bilgiyi
yaymak i¢in internet kullandiklarin1 gostermistir. Ayrica, biiyiik dlcekli sirketlerin, denetime tabi tutulan
sirketlerin, daginik bir sahiplik yapisina sahip sirketlerin, tahvil veya hisse senedi ihra¢ eden sirketlerin
ve teknoloji sirketlerinin, hissedarlarina bilgi ifsa etmek icin webi yogun bir sekilde kullandiklari sonucu
ortaya konmustur (Boubaker, Lakhal ve Nekhili 2012: 126-155).

Urdiin’de internet iizerinden finansal raporlamanin durumunu incelemek iizere Momany, Al-Malkawi
ve Mahdy (2014) tarafindan yapilan c¢alismada Amman Borsasi’nda iglem goren 127 sirket
incelenmistir. Isletme biiyiikliigii, finansal kaldirag, hisse yapisi gibi sirkete 6zgii baz1 6zelliklerin
sirketleri muadillerinden ayirt edebilecegi ve finansal sektoriin sanayi ve hizmetler sektorlerine kiyasla
bilgiyi yaymak icin internet kullaniminda daha ileri oldugu c¢alisma sonuglar1 olarak belirtilmektedir
(Momany, Al-Malkawi ve Mahdy 2014: 158-174).

Internette kurumsal raporlama uygulamalarini etkileyen unsurlar tespit etmek amacryla Tiirkiye’de
yapilan ¢alismada 2011 yilmin sonu itibariyle BIST-100 (Borsa Istanbul-100) endeksinde yer alan 92
sirketin internet siteleri 2012 yilinda icerik analizi yontemi ile analize tabi tutulmustur. Arastirma
sonucunda arastirma kapsamindaki sirketlerin %97 sinin kurumsal internet sitelerinde, biiyiik bir 6l¢iide
bilgi paylasiminda bulunduklar1 sonucuna ulasilmistir (Ozsozgiin Caliskan ve Giiler 2014: 251-274).

Banglades’de borsada islem goren sirketler lizerine igerik analizi yOntemiyle yapilan arastirma
kapsaminda Dhaka Borsasinda (DSE) kayithh 98 sirketin web siteleri incelenmistir. Sonuglar, genel
olarak Banglades'teki sirketlerin sirket genel goriiniimii, iiriin ve hizmetler, yatirimei iliskileri, yonetim
ve insan kaynaklari, kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal yonetisim ve finansal konularda rapor
sundugunu ortaya koymaktadir (Mitra, Hossain ve Mazumder 2017: 25-30).

Misir Borsasi'na kayitli finansal olmayan sirketler {izerine internetten kurumsal raporlama
uygulamalarinin yapisi ve belirleyicileri hakkinda yapilan arastirma kesifsel bilgi saglamistir. Web
sitelerini degerlendirmek amaciyla aciklama endeksi metodu kullanilmistir. Uygulanan endeks {i¢ ana
kriter icermektedir: icerik, kullanici destegi ve sunum. Elde edilen sonuglar, 172 sirketin ankete
katildigini, 120’sinin erisilebilir web sitelerinin bulundugunu gostermektedir. 70 sirket ¢evrimigi
finansal bilgi saglamaktadir. Bu bulgular, Misir borsasina kayith ve internetten kurumsal raporlama
uygulamalar1 yapan sirket sayisinin, gelismis iilkelerdeki meslektaslariyla karsilastirildiginda halen
diisiik oldugunu gostermektedir (Ahmed, Burton ve Dunne 2017: 35-60).

3. BIST SURDUREBILIRLIK ENDEKSI

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi, Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik konusundaki farkindaligin artirilmasi ve
Borsa Istanbul’da islem géren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslari iist seviyede olan sirketlerin
yer alacag bir endeks olusturulmasi amaciyla ortaya ¢ikmistir (Ozsozgiin Caliskan ve Giiler 2013: 57-
84).

Siirdiiriilebilirlik raporu, sirketlerin giinliik faaliyetlerinin ekonomik, c¢evresel ve sosyal etkilerini
anlattiklar raporlardir. Borsalar global yatirimeilarin dikkatlerini ¢ekebilmek amaciyla siirdiiriilebilirlik
konusunda ¢alismalar yapmislardir. Bu amagla siirdiiriilebilirlik kilavuzu olusturulmus, siirdiiriilebilirlik
konusunda bilin¢glendirmeye yonelik egitimler diizenlenmis ve isletmelerin bu siiregte kendilerini
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degerlendirmelerine destek olmak amaciyla siirdiiriilebilirlik endeksleri olusturulmustur (Citak ve Ersoy
2016: 43-57). Siirdiriilebilirlik endeksleri 1990 yilindan itibaren goriilmektedir (Al-Htaybat 2011:5-26).
Dow Jones (1999) ve FTSE (2001) siirdiiriilebilirlik gostergesi olarak yatirimcilar ve finansal piyasalar
tarafindan dikkate alinan ilk endekslerdir (Citak ve Ersoy 2016: 43-57).

Tiirkiye’de Borsa Istanbul, sirketlerin kurumsal yonetim ve cevresel ve sosyal alanlarmdaki
uygulamalarini yayginlagtirmay1 hedeflemistir. Siirdiiriilebilirlik endeksinin bu hedefe ulasmada 6nemli
bir katki saglayacagi diisiincesiyle 2013 yili Ekim ayinda Ethical Investment Research Services Limited
(EIRIS) ile is birligi anlagmasi yapilmistir (BIST 2014). BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinin
hesaplanmas1 amaciyla imzalanan anlasmaya gore EIRIS, Borsa Istanbul sirketlerini uluslararasi
siirdiirtilebilirlik kriterlerine gore degerlemeye tabi tutmakta olup, degerlemelerde sadece ‘“kamuya
acik” bilgiler kullanilmaktadir (EIRIS 2015).

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi sirketlerin kurumsal risklerini etkin sekilde yiirlitmesini saglayacak
rekabet avantajin1 da beraberinde getirecektir. Endeks sirketlere kurumsal performanslarini ulusal ve
uluslararast sirketlerle karsilastirma olanagi verecektir. Sirketlerin ¢evresel, saglik, istihdam, giivenlik
gibi uluslararasi piyasalarda siirdiiriilebilirlik agisindan énem arz eden konularda yaklagiminin ortaya
konmasi uzun vadede sirketin uluslararasi bilinirliligine katki saglayacaktir. Bu ¢ercevede riskini analiz
eden, rekabet avantaj1 yaratan endeks kapsamindaki sirketlerin itibar1 artacak ve daha fazla yatirimeinin
tercih sebebi olabileceklerdir (BIST 2014) (Citak ve Ersoy 2016: 43-57).

4. METODOLOJI

4.1 Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismamiz Borsa Istanbul (BIST) 100 endeksinde islem goren ve Siirdiiriilebilirlik endeksinde ve
endeks degerlendirmeye tabi sirketler listesinde yer almayan 39 sirketin internet iizerinden yaptiklari
kurumsal raporlama uygulamalarim1 analiz ederek, bu sirketlerin siirdiirtilebilirlik endeksinde yer
alabilmeleri i¢in gerekli kriterleri karsilamalar1 amaciyla web sitelerinde yaymlamalar1 gereken ilave
bilgileri tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu amagla arastirma kapsamina alinan sirketlerin internet siteleri
icerik analizi yontemi ile analize tabi tutulmustur.

Degerleme listesinde yer almayan 39 sirketin internet sitesi BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi Arastirma
Metodolojisi kapsaminda kamuya agik bilgi olarak degerleme calismasinda dahil edilecek kaynaklar
esas alinarak degerlemeye tabi tutulmustur. Bu basliklar asagidaki gibidir (EIRIS 2015):

- Raporlar Bilgilendirme Metinleri

- Sirket web sitesi

- Diizenleyiciler veya kamu kurumlar tarafindan hazirlanmig ve kamuoyunun veya paydaslarin
erisebildigi bilgiler (Orn. Mali yetkililer, cevre kurumlar1)

- Kamuoyuna ve/veya paydaslara agiklanmak iizere diger ligiincii sahislar tarafindan hazirlanmis
bilgiler (Orn. CDP-Carbon Disclosure Project)

Raporlar Bilgilendirme Metinleri Baslig1 altinda asagida belirtilen raporlar dikkate alinmistir:
- Sirket y1illik mali rapor ve tablolari

- Kurumsal Yo6netim Derecelendirme Raporlar

- Kurumsal Yonetim Tlkeleri Uyum Raporu

- Kurumsal Sosyal Sorumluluk A¢iklamalar

- Siirdiiriilebilirlik Raporlar

- Cevresel, Sosyal ve Toplumsal Konulara Iligskin Aciklamalar

5. BULGULAR

5.1 Arastirma Kapsaminda Yer Alan Sirketlere iliskin Genel Bilgiler

4 Kasim 2014 tarihinden itibaren XUSRD koduyla fiyat ve getiri olarak hesaplanmaya ve yaymlanmaya
baslayan BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi i¢cin Kasim-Ekim olmak ilizere yilda 1 endeks ddonemi
bulunmaktadir. Oncelikle BIST 30, BIST 50 endeksinde yer alan sirketler degerlemeye tabi tutulmus
akabinde 2016 yilindan itibaren degerlemeye tabi sirketler listesi, BIST 100 sirketlerinden goniillii
olanlar da kapsayacak sekilde genisletilmistir. Liste her y1l Aralik ayi1 i¢erisinde revize edilerek Borsa
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Istanbul tarafindan ilan edilmektedir (EIRIS 2015). "Endeks Secim Kriterleri"nde ki esik degerlerin
gecilmesi endeks kapsaminda yer almanin kosuludur.

BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi 2017 yil1 degerlemeye tabi sirketler listesinde yer alan 63 sirketin 59'u
BIST-100 sirketidir. Bu 59 sirketin 401 hali hazirda Kasim 2016 — Ekim 2017 déneminde endekste yer
almaktadir. Nihayetinde BIST-100 endeksinde olup, siirdiiriilebilirlik endeksinde ve degerleme
listesinde olmayan 39 sirket ¢aligmanin kapsamini olusturmaktadir.

Calismaya konu sirketler Ek.1 ve faaliyet gosterdigi sektorler Tablo 4.1 de sunulmustur.

Tablo 4.1: Degerlemeye konu sirketler-Sektorel Dagilim

Sektor Sirket Sayist %
Egitim, Saglik, Spor ve Diger sosyal Hizmetler 2 5,13
Elektrik Gaz ve Su 1 2,56
Imalat Sanayii 10 25,64
Ingaat ve Bayindirlik 1 2,56
Kagit ve Kagit Uriinleri, Bastm ve Yayin 2 5,13
Madencilik 2 5,13
Mali Kuruluglar 12 30,77
Tas ve Topraga Dayali 2 5,13
Teknoloji 1 2,56
Toptan ve Perakende Ticaret, Otel ve Lokantalar 5 12,82
Ulastirma, Haberlesme ve Depolama 1 2,56
Genel Toplam 39 100,00

Calisma kapsamindaki sirketlerin % 31°i (12 sirket) mali kuruluglardan olusurken, %26°s1 (10 sirket)
imalat sanayiinde faaliyet gdstermektedir. Cevresel etkileri nispeten daha yiiksek olabilecek sektorler
olan enerji ve madencilik sektoriinden ise toplam 3 sirket ¢aligma kapsaminda ki girketler arasindadir.

5.2 Internet Siteleri Uzerinde Sunulan Konu Bashklar:

Analize konu 39 sirketin internet siteleri kamuya agik bilgi olarak degerleme ¢alismasinda dahil edilecek
kaynaklar c¢ergevesinde analize tabi tutulmustur. Yapilan degerlendirme sonucunda Raporlar
Bilgilendirme Metinleri Baglig1 altinda yer alan raporlara iliskin asagidaki bilgilere ulagilmistir:

Tablo 4.2: Raporlar Bilgilendirme Metinleri Bagligi Altinda Yer Alan Raporlar
Bashklar Var | Yok | Toplam
Sirket y1llik mali rapor ve tablolari 39| 0 39
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu 7 | 32 39
Kurumsal Y&netim Ilkeleri Uyum Raporu 36| 3 39
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Agiklamalari 21 | 18 39
Siirdiiriilebilirlik Raporlar1 4 | 35 39
Cevresel, Sosyal ve Toplumsal Konulara iliskin Aciklamalar | 22 | 17 39

Endeks degerlendirme metodolojisi kapsaminda incelenen 39 sirkete ait internet sitelerinde finansal,
kurumsal yonetim, kurumsal sosyal sorumluk, siirdiiriilebilirlik ve ¢evre, sosyal ve toplumsal rapor ve
aciklamalara yer verilip verilmedigi arastirilmistir. Tablo 4.2 s6z konusu 39 sirketin sitelerinde bahse
konu raporlarin mevcudiyetini géstermektedir.

BIST 100 endeksinde yer alan arastirma kapsami kuruluglarin tamami zorunlu mali tablolarini internet
sitelerinden yayinlamaktadirlar. Ikinci sirada yer alan Kurumsal Yo6netim Ilkeleri Uyum Raporunun ise
36 sirket tarafindan internet sitelerinde yayinlandigi goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporlar1 ise daha
az saylda sirket tarafindan hazirlanmakta ve internet lizerinden bilgi kullanicilarina sunulmaktadir.
Benzer sekilde Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporlart da sadece 7 sirket tarafindan
sunulmaktadir.

Tablo 4.2’ye genel olarak bakildiginda sirketlerin Sosyal Sorumluluk dedigimiz kavrami
benimsedikleri, bu konudaki yaklagimlarin1 Siirdiiriilebilirlik Raporu olarak sunmuyor olsalar dahi
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internet sitelerinde yer verdikleri belirli agiklamalar ile bunu paydaslarla paylagmakta olduklar
goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporu hazirligi siireci isletmelerde farkli bir bakis agis1 ve hem kalifiye
personel hem de teknolojik destek bakimindan farkli yapilanmalari da gerektirmektedir.

Tablo 4.3: Kurumsal Ydnetim Derecelendirme Raporu

Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu
Rapor Rapor Genel

SEKTOR Var yok Actklama* Toplam
Egitim, Saglik, Spor ve Diger
sosyal Hizmetler 2 2
Elektrik Gaz ve Su 1 1
Imalat Sanayii il 8 1 10
Insaat ve Bayindirhik 1 1
Kagit ve Kagit Uriinleri,
Basim ve Yayin 2 2
Madencilik 1 1 2
Mali Kuruluglar 7 1 12
Tas ve Topraga Dayali 1 1 2
Teknoloji 1 1
Toptan ve Perakende Ticaret,
Otel ve Lokantalar

5 5
Ulastirma, Haberlesme ve
Depolama

1 1
Genel Toplam 7 30 2 39

*Kurumsal Yonetim bagligi altinda agiklama mevcuttur.

Kurumsal Yonetim; sirketlerin tiim paydaslari ile olan iligkilerini, esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk ilkeleri gergevesinde yliriitmesi olarak tanimlanabilir
(https://cgf.ku.edu.tr/tr/content/kurumsal-yonetim-nedir, 5 Ekim 2017°de erisildi). Tiirkiye’de 6zel
sektor ve kamuda faaliyet gdsteren tiim anonim sirketler tarafindan uygulanabilecek kurumsal yonetim
ilkeleri diinyadaki uygulamalara paralel olarak Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan belirlenmistir.
Kurumsal yonetim siirdiiriilebilir performans sunmasi bakimindan 6nem arz eder. Siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin kurumlar i¢inde ki yansimasi Sosyal Sorumluluk olarak da tanimlanabilir. Kurumsal
sosyal sorumluluk (KSS) uygulamalarmin isletmelerin itibarini ve marka degerlerini yiikselttigi,
yatirimeilara yonelik cazibeyi ve miisteri memnuniyetini ¢ogalttig1 ve ¢alisanlarin motivasyonunu
artirdigin1 ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir (Knox ve Maklan 2006: 508-516). Bu baglamda
arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu, Kurumsal
Yonetim Ilkeleri Uyum Raporu, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Ag¢iklamalar basliklari altinda sunumlar
yaptiklar1 goriilmektedir. Yukarida yer alan Tablo 4.3 bu basliklar altinda sunulan raporlara iligkin
sektor bazinda sayisal verileri igerir. Tabloya bakildiginda Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Raporunun agirlikli olarak Mali Kuruluslar tarafindan yaymlandigir goriilmektedir. BIST Kurumsal
Yonetim Endeksinde yer alan 51 sirketten 18’nin (%35) mali kurulus oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda mali kuruluslarin kurumsal yonetim uygulamalarina 6nem verdikleri sdylenebilir.

Calisma kapsaninda yer alan sirketlerin internet siteleri Kurumsal Yénetim Ilkeleri Uyum Raporu
kapsaminda incelendiginde bir sirket diginda diger tiim sirketlerin kurumsal yonetim ilkelerine uyum
bilgilerini internet tizerinden paylastiklarin1 gérmekteyiz (Tablo 4.4).
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Tablo 4.4: Kurumsal Yonetim Ilkeleri Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu
Rapor Genel
SEKTOR Rapor Var yok Aciklama* Toplam
Egitim, Saglik, Spor ve
Diger sosyal Hizmetler 2 2
Elektrik Gaz ve Su 1 1
Imalat Sanayii 9 1 10
Insaat ve Baymdirlik 1 1
Kagit ve Kagit Uriinleri,
Basim ve Yaymn 2
Madencilik
Mali Kuruluslar 11 1 12
Tas ve Topraga Dayali 2
Teknoloji 1
Toptan ve Perakende
Ticaret, Otel ve Lokantalar 4 1 5
Ulastirma, Haberlesme ve
Depolama 1 1
Genel Toplam 36 1 2 39

*2 sirkette Kurumsal Yonetim basligi altinda agiklama mevcuttur.

Kurumsal sosyal sorumluluk aciklamalar1 kapsaminda yine ilk sirada mali kuruluslar olmak tizere
toplam 26 sirket internet siteleri iizerinden bilgi paylasiminda bulunmaktadir. Yapilan aciklamalar
kurumsal sosyal sorumluluk (22 sirket), kurumsal yonetim (3 sirket) ve bir sirkette ilerleme raporu
basligi altinda sunulmustur (Tablo 4.5)

Tablo 4.5: Kurumsal Sosyal Sorumluluk A¢iklamalart

Rapor yok/

Sektor SO Aciklama Aciklama* e

Agiklama var yok Toplam
Egitim, Saglik, Spor ve
Diger sosyal Hizmetler 2
Elektrik Gaz ve Su
Imalat Sanayii 5 4 1 10
Insaat ve Bayindirlik 1 1
Kagit ve Kagit Uriinleri,
Basim ve Yaym 2
Madencilik 1
Mali Kuruluslar 6 4 2 12
Tas ve Topraga Dayali 2
Teknoloji 1
Toptan ve Perakende
Ticaret, Otel ve Lokantalar 4 il 5
Ulastirma, Haberlesme ve
Depolama 1 1
Genel Toplam 22 13 4 39

*3 sirket Kurumsal Yonetim, 1 sirket Ilerleme Raporu bashig1 altinda agiklamalarda bulunmustur.

Siirdiiriilebilirlik raporlart bashigi incelendiginde ise sadece 4 sirketin Siirdiiriilebilirlik raporu
yayinladig1 tespit edilmistir. Literatiir kisminda da belirtildigi tizere Siirdiiriilebilirlik uygulamalar
sirketlerin itibarini artirmakta, pozitif getiri saglamaktadir. Caligma kapsamindaki 39 sirket icinde 4
sirketin (% 10) siirdiiriilebilirlik raporu yayinliyor olmasi bu kapsamda diger raporlara nazaran daha
diisiik bir oran1 temsil etmektedir.
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Tablo 4.6: Siirdiiriilebilirlik Raporlari

Rapor yok/
Sektor R\e;por Rapor A(Sklazna Diger* Genel
ar yok var Toplam
Egitim, Saglik, Spor ve Diger
sosyal Hizmetler 2 2
Elektrik Gaz ve Su 1 1
Imalat Sanayii 1 9 10
Insaat ve Baymndirlik 1 1
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim
ve Yaymn 2 2
Madencilik 2 2
Mali Kuruluslar 1 10 it 12
Tas ve Topraga Dayali 1 1 2
Teknoloji 1 fl,
Toptan ve Perakende Ticaret,
Otel ve Lokantalar 5 5
Ulastirma, Haberlesme ve
Depolama 1 1
Genel Toplam 4 33 1 1 39
*Bir sirkette [lerleme Raporu Baslig1 altinda agiklama mevcuttur

Tiirkiye’de Citak ve Ersoy (2016) tarafindan hisse senedi getiri oranlar1 ve Piyasa Degeri/Defter Degeri
Orani iizerinden BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlere yatirimer tepkisini 6lgmeye
yonelik yapilan arastirma neticesinde, getiri oranlari acisindan anlamli bir fark bulunamamus,
stirdiirtilebilirlik endeksinde yer alan sirketlerin Piyasa Degeri/Defter Degeri Oran1 diger gruba gore
yiiksek ¢ikmis olmasina ragmen giinliik, haftalik, aylik getiri oranlarinda anlamh bir farklilik ortaya
cikmamistir. Yatirimeilarin konuyla ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarindan hisse senetlerine olumlu
yonde tepki gostermedikleri aragtirma sonucu olarak ifade edilmektedir (Citak ve Ersoy 2016: 43-57).

Tablo 4.7: Cevresel, Sosyal ve Toplumsal Konulara iliskin A¢iklamalar

Cevresel, Sosyal ve Toplumsal Konulara iliskin Aciklamalar
Rapor yok/ | Rapor yok/
Sektir RCED Agkla):na Agkla):na Diger+ | CeNel
aporu Toplam
var yok
Egitim, Saglik, Spor ve
Diger sosyal Hizmetler 2 2
Elektrik Gaz ve Su 1 1
Imalat Sanayii 9 1 10
Insaat ve Baymdirlik 1 1
Kagit ve Kagit Uriinleri,
Basim Yaym 2 2
Madencilik 1 1 2
Mali Kuruluglar 4 8 12
Tas ve Topraga Dayali 2 2
Teknoloji 1 1
Toptan ve Perakende
Ticaret, Otel ve
Lokantalar 2 3 5
Ulagtirma, Haberlesme ve
Depolama 1 1
Genel Toplam 1 21 16 1 39
*Bir sirkette Ilerleme Raporu Baglig1 altinda agiklama mevcuttur.

Cevresel, Sosyal ve Toplumsal konulara iliskin agiklamalarda bulunan sirket sayisi ise 22’dir (Tablo
4.7). Cevresel, Sosyal ve Toplumsal konular hem kurumsal sosyal sorumluluk hem de siirdiiriilebilirlik
raporlarinin igeriginde yer alan konulardir. Bu baglamda 22 sirket bu konulara iliskin yaklasimlarin ve
yaptiklar1 faaliyetleri rapor formatinda degil internet sitelerinde yer verdikleri agiklamalar ile
sunmaktadirlar. Bu agidan llkemiz sirketlerinin organizasyonlarin ekonomik boyutunun o&tesinde
etkilerinin oldugunun bilincinde olduklari ve bu konuyu paydaslar ile paylasmak amaciyla internet
sitelerini bir iletisim platformu olarak kullandiklar1 goriilmektedir.
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6. SONUC

Gilinlimiizde, kurumsal yonetim hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde 6nemli bir konudur.
Kurumsal yonetimle amaglanan sirketlerin seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve adalet ilkeleri
dogrultusunda yonetilmesinin saglanmasidir. Kurumsal yonetim, yonetim, yonetim kurulu ve diger
paydaslar arasindaki iligkiyle ilgilidir. Siireglerini iyilestiren sirketlerin gelisimi iilkenin ekonomik
gelisimini olumlu yonde etkileyecektir.

Bu ¢alismada, BIST 100 Endeksinde yer alan fakat BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi degerlemeye tabi
sirketler listesinde yer almayan sirketlerin kurumsal sitelerinde yayinladiklari raporlar esas alinarak bu
sirketlerin profilleri igerik analizi yontemi ile ortaya konmaya calisilmistir. Sirketlerin kurumsal internet
siteleri incelendiginde sitelerin igeriklerinde farkliliklar oldugu, yasal zorunluluktan kaynakli
aciklanmasi zorunlu veriler disinda yayinladiklari raporlarin birbirinden farkliliklar gdsterdigi tespit
edilmistir. Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine iliskin rapor ve agiklamalar sinirli sayidadir. Siirdiiriilebilirlik
caligmalari sirketlere pozitif getiri saglamakta, yatirimcilar agisindan diisiiniildiiglinde ise; isletmelerin
stirdiiriilebilirlik politikalar1 ve sirketlerin biiylime, rekabet edebilme kapasitelerine iligkin bilgi sahibi
olan yatirimeilar daha saglikli kararlar verebileceklerdir.

Internetten kurumsal raporlama sagladig1 birgok avantaj ile gittikce artan bir ivme kazanmaktadir. Bu
nedenle, gelecekteki aragtirmalar hem kurumsal yonetisim oOzellikleri hem de sirket ozellikleri ve
kurumsal internet raporlama seviyesi arasindaki iligkiyi degerlendirebilir. Kullanicilarin farkl
ihtiyaglarini daha iyi anlamak ve kurumsal sitede yayinlanan raporlarin etkinligini 6l¢mek i¢in finansal
bilgileri indirmek veya goriintiilemek i¢in kurumsal web sitelerine yapilan ziyaretlerin siklig1 gibi yan
faktorlerin dikkate alindigi ¢aligmalar yapilarak yatirnmcilar vasitasiyla sirketlerin stirdiiriilebilirlik
calismalarinin etkinligi de denetlenebilir.
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Kapsam Sirketleri: BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi ve 2017 Y1l Degerlemeye Tabi Sirketler
Listesinde Yer Almayan Sirketler

SIRA NO SIRKET ADI SEKTOR
1 ALARKO GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S. MALI KURULUSLAR
2 ALCATEL LUCENT TELETAS TELEKOMUNIKASYON A.S. | TEKNOLOJI
3 AYGAZ A.S. IMALAT SANAYII
4 ALKIM ALKALI KIMYA AS. KAGIT VE KAGIT URUNLERI, BASIM YAYIN
5 ANADOLU CAM SANAYII A.S. TAS TOPRAGA DAYALI
6 BANVIT BANDIRMA VITAMINLI YEM SANAYII A S. IMALAT SANAYIi
7 CARREFOURSA CARREFOUR SABANCI TICARET TOPTAN VE PERAKENDE TICARET, OTEL VE
MERKEZI A.S. LOKANTALAR
8 CELEBI HAVA SERVISI A S. ULASTIRMA, HABERLESME VE DEPOLAMA
9 CEMTAS CELIK MAKINA SANAYI VE TICARET A.S. IMALAT SANAYII
10 DEVA HOLDING A.S. IMALAT SANAYII
11 ERBOSAN ERCIYAS BORU SANAYII VE TICARET A.S. IMALAT SANAYIi
1 GALATASARAY SPORTIF SINAI VE TICARI YATIRIMLAR | EGITIM, SAGLIK, SPOR VE DIGER SOSYAL
AS. HiZMETLER
13 GOZDE GIRISIM SERMAYESI YATIRIM ORTAKLIGI A.S. | MALI KURULUSLAR
14 GSD HOLDING A S. MALI KURULUSLAR
15 HALK GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S. MALI KURULUSLAR
16 IHLAS HOLDING A.S. MALI KURULUSLAR
17 IPEK DOGAL ENERJI KAYNAKLARI ARASTIRMA VE %
URETIM A.S. MADENCILIK
18 [ZMIR DEMIR CELIK SANAYT A.S. IMALAT SANAYII
19 KARSAN OTOMOTIV SANAYII VE TICARET A.S. IMALAT SANAYII
20 KARTONSAN KARTON SANAYI VE TICARET A.S. KAGIT VE KAGIT URUNLERI, BASIM YAYIN
21 KONYA CIMENTO SANAYII AS. TAS VE TOPRAGA DAYALI
> : : TOPTAN VE PERAKENDE TICARET, OTEL VE
22 MAVI GIYIM SANAYI VE TICARET AS. LOKANTALAR
23 METRO TiCARI VE MALI YATIRIMLAR HOLDING AS. MALI KURULUSLAR
- : ] TOPTAN VE PERAKENDE TICARET, OTEL VE
24 NET TURIZM TICARET VE SANAYI A.S. LOKANTALAR
25 ODAS ELEKTRIK URETIM SANAYI TICARET A.S. ELEKTRIK GAZ VE SU
PARK ELEKTRIK URETIM MADENCILIK SANAYI VE o
26 TICARET A.S. MADENCILIK
27 SASA POLYESTER SANAYI A.S. IMALAT SANAYil
a 3 TOPTAN VE PERAKENDE TICARET, OTEL VE
28 TEKNOSA iC VE DIS TICARET A.S. LOKANTALAR
29 TESCO KIPA KITLE PAZARLAMA TICARET LOJISTIK VE | TOPTAN VE PERAKENDE TICARET, OTEL VE
GIDA SANAYI A S. LOKANTALAR
30 TRABZONSPOR SI"ORTTF YATIRIM VE FUTBOL EGITIM, SAGLIK, SPOR VE DIGER SOSYAL
ISLETMECILIGI TICARET A.S. HiZMETLER
31 TURCAS PETROL A S. MALI KURULUSLAR
32 TUMOSAN MOTOR VE TRAKTOR SANAYI A.S. IMALAT SANAY I
33 VAKIF GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S. MALI KURULUSLAR
34 YATAS YATAK VE YORGAN SANAYI VE TICARET A.S. IMALAT SANAYII
35 YAZICILAR HOLDING A S. MALI KURULUSLAR
36 ANEL ELEKTRIK PROJE TAAHHUT VE TICARET A.S. INSAAT VE BAYINDIRLIK
37 ICBC TURKEY BANK A.S. MALI KURULUSLAR
38 KILER GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A S. MALI KURULUSLAR
39 SEKERBANK T.A.S. MALI KURULUSLAR
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