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Workplace Informal Learning Behaviors
of Information Technology Teachers

Turgay ALAKURT"

ABSTRACT. The purpose of this study is to determine workplace informal learning behaviors of Information
Technology (IT) teachers: types of activities in which IT teachers engaged in, environmental factors inhibiting
their engagements and personal characteristics enhancing their motivation. The participants of the study were IT
teachers who were working in the various educational institutions and the member of a non-governmental
organization. A survey research design was employed for this study. The data were collected from 100 IT
teachers via a self-designed a “closed” web-based questionnaire. Teachers were all volunteers. Informal
Learning Survey developed by Lohman (2005) was used as data gathering tool. All closed-ended items
providing quantitative data was analyzed using descriptive statistics. Open-ended questions including IT
teachers’ views on the other aspects of environmental inhibitors and personal characteristics were analyzed
through content analysis. The results of the survey showed that “search the internet” is the most common
informal learning activity among IT teachers. The findings also revealed that “lack of time” as an environmental
inhibitor and “interest in the professional field” as a personal characteristics are the most significant factors that
affect informal learning activities.
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SUMMARY

Purpose and Significance: Informal learning has commonly been claimed the most frequently used
learning activity in the workplace. The continuum of lifelong learning also brings it fully into the picture to
empower new learning opportunities. This study aims to investigate Information Technology (IT) teachers’
informal learning experiences in the workplace. More specifically, the research examined environmental
inhibitors and personal characteristics affecting their engagement.

Methods: In this study, a survey research design was employed. The data were gathered from Information
Technology (IT) teachers who were the members of a non-governmental organization through a “closed”
web-based questionnaire. In the collection of data, “Informal Learning Survey” developed by Lohman
(2005) was used. A total of 100 IT teachers volunteered to participate in this study. The survey included
both closed-ended and open-ended items. Quantitative data was analyzed using descriptive statistics.
Qualitative data was analyzed through content analysis.

Results: The findings showed that IT teachers mostly preferred personal informal learning activities such
as searching internet and reflecting on their actions. They were less likely to have in a group based activity
such as talking with others and collaborating with others. The results also showed that lack of time was the
most significant environmental inhibitor to engage in informal learning activities. Furthermore, lack of
access to information and communication technology (ICT), lack of proximity to colleagues and lack of
recognition were found as other environmental inhibitors. On the other hand, the four personal
characteristics (interest in professional field/subject, love of learning, initiating and persisting in an activity
and self-efficacy) were found to impact IT teachers’ engagement almost equally.

Discussion and Conclusion: The purpose of this research is to examine the workplace informal learning
experiences of IT teachers. The findings indicated that IT teachers were more likely to get in personal
informal learning activities rather than group based activities. This finding was consistent with the results
regarding environmental inhibitors in which IT teachers reported that lack of time and lack of proximity to
colleagues frequently inhibit their engagement in informal learning activities. Besides that, the four
personal characteristics also promoted them to participate in informal learning activities, whereas they were
more likely to get in personal activities, as well. Based on these findings, it is believed that work overload
and to work alone in the workplace force them to engage in independent activities. However, recent studies
have indicated that people learn more effectively in the group based activities such as working with
experienced colleagues and participation in development projects. For that reason, it is recommended that
group activities should be designed to promote informal learning activities in the workplace environment.
In addition, human resource managers should design work areas more effectively to builds strong social
ties among colleagues.

*Assist. Prof. Dr., Dumlupinar University, Faculty of Education, Department of Computer Education and Instructional Technology,
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Bilisim Teknolojileri Ogretmenlerinin is Ortamlarindaki
Informal Ogrenme Davramslar

Turgay ALAKURT"

OZ. Bilisim Teknolojileri (BT) oOgretmenlerinin is ortamlarindaki informal &grenme davramslarmin
incelendigi bu c¢alismada hangi informal Ogrenme etkinliklerinde bulunduklari, BT 6gretmenlerinin
etkinliklere katilmalarii etkileyen cevresel engelleyiciler ile bu etkinliklerde bulunma istekliliklerini arttiran
kisisel Ozellikler belirlenmeye ¢alisilmigtir. Arastirmanin ¢aligma grubunu bir sivil toplum kurulusuna tiye
gesitli egitim kurumlarimda ¢alisan BT Ogretmenleri olusturmaktadir. Tarama modelinin  kullanildig
caligmada, veriler ¢evrimigi anket araciligi ile ulagilabilen ve ¢alismaya katilmayr kabul eden 100
Ogretmenden toplanmustir. Veri toplama araci olarak Lohman (2005) tarafindan gelistirilen “Informal
Ogrenme Anketi — Informal Learning Survey” kullamlmistir. Nicel verilerin ¢dziimlenmesinde betimsel
istatistiklerden yararlanilmigtir. BT O6gretmenlerinin is ortamlarinda informal O6grenme etkinliklerinde
bulunmalarini etkileyen diger ¢evresel engelleyiciler ve kisisel 6zelliklere iligkin goriisleri ise igerik analizi ile
¢oziimlenmistir. Aragtirma sonuglarina gére BT 6gretmenlerinin en sik gergeklestirdikleri informal 6grenme
etkinliginin internette arama yapmak oldugu bulunmustur. Arastirma sonuglar1 ayrica gevresel engelleyiciler
acisindan zaman eksikliginin, kisisel ozellikler acisindan da mesleki alan ya da konu alanina ilginin
Ogretmenlerin informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarini etkileyen en baskin o6zellikler oldugunu
gostermektedir.

Anahtar Soézciikler: Yasam boyu 6grenme, informal 6grenme, isyerinde/is ortaminda 6grenme, Ggrenme
etkinlikleri

GIRIiS

Bilgi tabanli ekonomiler, yeni teknolojiler, teknolojik degisimlerin artan hizi ve kiiresellesme
bireylerin sahip olduklar1 bilgi, beceri ve yeterlilikleri gelistirme ihtiyacini etkilemektedir (Colardyn &
Bjornavold, 2004). Bu ihtiyaclar dogrultusunda Ogrenme: icindeki Hazine “Learning: the treasure
within” (UNESCO, 1996), Herkes icin Yasamboyu Ogrenme “Lifelong learning for all” (OECD,
1996), Yeterlilikler ve Yasamboyu Ogrenme “Qualifications and lifelong learning” (OECD, 2007)
raporlari ve Avrupa Toplulugu Komisyonunun [ATK] 1996 yilini Avrupa yasam boyu 6grenme yili
olarak kabul etmesi Avrupa Birligi’nin egitim vizyonunun g¢er¢evesini ortaya koymaktadir. Egitim ve
Ogretim sistemlerinde yagamboyu Ogrenmeyi birligin Oncelikli ilkesi yaparak egitim ve Ogretim
sistemlerinde koklii degisikler gergeklestiren Avrupa Birligi, egitim sistemlerindeki bu yeni yonelimi
iki nedene dayandirmaktadir (ATK, 2000). Bu nedenlerin birincisi bilgi tabanl toplum ve ekonomi
lizerine yapilanan yeni diinyada isglictiniin bu yeni degisimlere ayak uydurarak ekonomik rekabet
edebilirliginin saglanmasidir. Ikinci neden ise politik ve toplumsal karmasik bir diinyada yasayan
bireylerin topluma aktif katilimlarinin saglanarak kiiltiirel, etnik ve dilbilimsel ¢esitlilik i¢cinde birlikte
yasamay1 6grenme siirecinde karsilasabilecekleri zorluklarla basetmelerinde egitimin bireylere ihtiyag
duyduklar1 bilgi, beceri ve anlayisi kazandiracag inanci olusturmaktadir. Yasamboyu Ogrenme
yaklagimi  6grenme etkinliklerinin yeniden tanimlanmasi zorunlulugunu dogurmaktadir. Okul
ortamlarinda gerceklestirilen egitim ve Ogretim slireclerinin yaninda son yillarda okul disinda
gergeklesen ortamlardaki 6grenmelerin 6nemi giderek daha fazla degerli bulunmaktadir (Toprak ve
Erdogan, 2012).

ATK (2000) 6grenme etkinligini orgiin, yaygin ve informal olmak iizere ii¢ kategori altinda
siniflamaktadir. Orgiin 6grenme toplumsal olarak kabul edilen egitim ve 6gretim kurumlarinda
gerceklesmektedir. Ogrenme amaglar;, Ogrenme siiresi ve kaynak kullanimi agilarindan
yapilandirilmigtir. Ogrenenin bakis agisindan niyetli 6grenmelerdir. Belirli niteliklere sahip olan birey
bu siire¢ sonucunda onayli bir diplomaya sahip olmaktadir. Orgiin dgrenme sistemi i¢inde ya da
disinda yar1 yapilandirilmis ¢esitli 6grenme ortamlarini tanimlayan bir terim olan yaygin 6grenme ise
planlt ancak tam olarak orglin 6grenme etkinligine uymayan (6grenme amaglari, 6grenme zamani ve
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ogrenme destek sistemleri acilarindan) 6grenmelerdir. Ogrenenin bakis agisindan niyetli olan bu
ogrenmeler sonucunda bireyin gegerli ya da onayli bir sertifika almasi zorunlu degildir. Ornegin yazin
acilan yaz spor okullarinda verilen egitimler yaygin 6grenme etkinligi altinda degerlendirilmektedir.
En eski 6grenme bigimi olan ve giinliik yasamin dogal akisi iginde gergeklesen 6grenmeleri kapsayan
informal 6grenme (hobiler, geziler, ¢evrimigi topluluklar, gonillii ¢aligmalar ve diger giinlilk yasam
deneyimleri) diger 6grenme etkinliklerinden farkli olarak dgrenme kazanimlari, 6grenme zamani ve
destek sistemleri agilarindan yapilandirilmamistir. Informal 6grenme 6grenen agisindan ¢ogunlukla
maksatli degildir (Avrupa Mesleki Egitim Gelistirme Merkezi “European Centre for the Development
of Vocational Training” CEDEFOP, 2009).

Ogrenme, bireyin yasaminin tiim donemlerinde gerceklesmektedir. Birgok degerli bilgi kasith
ya da gayri resmi olsun olmasin giinliikk yasam i¢inde 6grenilmektedir (OECD, 2010). ATK (2000)’da
ekonomik ve sosyal degisim yaninda bilgi temelli topluma gecis siirecinde egitim ve Ogretim
stireglerinde yagamboyu 6grenme etkinliklerine vurgu yaparak informal 6grenme etkinliklerinin daha
fazla desteklenmesi gerektigini belirtmektedir. Garrick (2001)’te informal ©6grenmenin Orgilin
ogrenmenin Ogrenme siiregleri tizerindeki etkisini kirma potansiyeline sahip olmasi yaninda yeni
calisma bigimleri ve yeni yonetim tiirleri ile uyumlu oldugunu ifade etmektedir. Garrick (2001) ayrica
ekonomik, igyeri ve egitim reform séylemlerinin merkezine informal 6grenmeyi koymaktadir.

Informal 6grenmeye iligskin farkli arastirmacilar tarafindan farkli tanimlar ortaya konmustur.
Watkins ve Marsick (1992) informal 6grenmenin ozelliklerini soyle tanimlamaktadir; (1) 6grenme
deneyime dayali, (2) 6rgiitsel baglamin i¢ine goémiilii, (3) yonelim eyleme odakli, (4) rutin olmayan
kosullar tarafindan kontrol edilir, (5) agik olmasi gereken bilginin ortiik boyutu ile alakali, (6) gérevin
dogasi ile smirli ve (7) elestirel yansitma ve yaraticilik ile gelistirilir. Schugurensky (2000) ise
gelistirdigi siniflamasinda, informal 6grenmenin 6z-yonelimli, tesadiifi ve sosyallesme olmak {izere ii¢
bigimi oldugunu belirtmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Informal Ogrenmenin Ug Bicimli Modeli

Bicim Niyet Farkinda olma
Oz-yonelimli Evet Evet

Tesadiifi Hayir Evet

Sosyallesme Hayir Hayir

Ornegin ikinci diinya savasi konusunda daha fazla bilgi edinmek isteyen bir dgrencinin bu
alanda yazilan kitaplar1 okumasi, belgeselleri ve sinema filimlerini izlemesi, savasit yasamis biriyle
goriismesi 0z-yonelimli dgrenmedir. Sicak sobaya dokunan bir ¢ocugun bir daha sicak sobaya
dokunmaktan kaginmasi ise tesadiifi grenmedir. Miizik grubunda yer alan bir grup arkadasin farkinda
olmadan bu siirecte kazandiklar1 beceriler sosyallesme baglaminda gergeklesen 6grenmelerdir.

Schugurensky’nin siniflamasini temel alarak yeniden sekillendiren Bennett (2012) ise
informal 6grenmeyi dort pargali bir model olarak sunmaktadir. Bu modelde Schugurensky (2000)’nin
modelindeki sosyallesme bigimi “oOrtiikk” olarak yeniden adlandirilmakta ve “biitiinlestirici” olarak
tanimlanan yeni bir bicim bulunmaktadir. Biitiinlestirici 6grenme, ortiik bilginin niyetli fakat, bilingsiz
olarak islenmesi ile zihinsel imgelere ve 6grenme iirlinlerine bilingli erisimi birlestiren bir 6grenme
stirecini ifade etmektedir.

Eraut (2004) informal 6grenmenin &grenenlere Orgiin ortamlardan daha fazla 6zgiirlik ve
esneklik sunmasi, diger insanlardan 6grenmenin sosyal degerini one ¢ikarmasi, bireyin etrafindaki
ginliik etkinliklerde gergeklesen Ogrenmelere dikkat ¢ekmesi ve bireyin deneyimlerinden
Ogrenmesinin tamamlayici bir paydasi olmasi nedeniyle yetiskin egitiminde agirliginin giderek
arttigin1 belirtmektedir. Aragtirma bulgularida informal 6grenmenin bireylerin 6grenme etkinligindeki
roliiniin ve etkisinin liseden itibaren daha 6nemli hale geldigini ortaya koymaktadir. Orgiin
ogrenmenin 6grencilerin 6grenme etkinliklerinin kiigiik bir boliimiinii olusturdugunu belirten Banks ve
digerleri (2007) birinci siniftan on ikinci sinifa kadar 6rgiin 6grenmenin payinin %19 iken, bu oranin
lisans diizeyinde %8’e, lisansiistii diizeyde ise %5’e distiiglinii ortaya koymaktadir. Cross (2003)’ta
bireylerin 6grenmelerinin yaklasik %80’ninin informal 6grenme olduguna isaret etmektedir. Benzer
olarak Livingstone (2002)’da yetiskinlerin %90’nindan fazlasinin informal 6grenme etkinlikleri iginde
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yer aldigini ve tiim yetiskinler arasinda informal 6grenme etkinliklerine ayrilan zamanin son bir yil
iginde haftalik 15 saate ¢iktigini belirtmektedir.
Bu arasgtirmada Biligim Teknolojileri (BT) 6gretmenlerinin is ortamlarindaki informal 6grenme
davranislariin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. BT 6gretmenleri is ortamlarinda hangi informal 6grenme etkinliklerinde bulunmaktadir?
2. BT oOgretmenlerinin informal O&grenme etkinliklerinde bulunmalarim etkileyen c¢evresel
engelleyiciler nelerdir?
3. BT ogretmenlerinin informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarimi etkileyen kisisel 6zellikler
nelerdir?

YONTEM

Arastirma Modeli

BT Ogretmenlerinin informal 6grenme davraniglarinin belirlenmesi amaciyla yapilan bu
calisma tarama modelinde nicel bir arastirmadir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, bilisim teknolojileri egitimi alaninda galisan egitimcilerin
mesleki oOrgiitii olarak kurulan bir sivil toplum kurulusuna (STK) iiye Bilisim Teknolojileri (BT)
ogretmenleri olusturmaktadir. Bilimsel, egitimsel, sosyal ve kiiltiirel alanlarda faaliyet gosteren
STK’nin tyeleri arasinda Tiirkiye’nin ¢esitli illerinde gérev yapan BT 6gretmenleri yaninda farkli
tiniversitelerden akademisyenler ve 6grencilerde yer almaktadir. Bu galismada ise arastirma verileri
STK’ya iiye, ulasilabilen ve ankete katilmay1 kabul eden 100 BT 6gretmeninden toplanmustir. Calisma
grubundaki BT 6gretmenlerine ait kisisel bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

N %

Cinsiyet

Kadin 28 28.0

Erkek 72 72.0
Yas

18-25 5 5.0

26-34 87 87.0

35-49 8 8.0
Mesleki kidem

1-5yil 6 6.0

6-10 y1l 62 62.0

11-15 yl 30 30.0

16 yil ve iistii 2 2.0
Haftahk Internet kullanma siiresi

<=3 saat 3 3.0

4-12 saat arasi 21 21.0

13-36 saat arasi 48 48.0

37 saatten fazla 28 28.0
Alani ile ilgili herhangi bir topluluga iiye olma

Evet 100 100
Toplam 100 100.0

Tablo 2 incelendiginde, ¢alismaya katilan 6gretmenlerin %72’si erkek, %28’i ise kadindir.
Katilimeilarin %87°si 26-34 yas araliginda, %8’i 35-49 ve %5’inin ise 18-25 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. Katilimcilarin mesleki kidemleri incelendiginde 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugunun
(%62) 6-10 y1l aras1 bir mesleki deneyime sahip olduklari goriilmektedir. Ayrica tiim katilimcilar
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alanlari ile ilgili en az bir topluluga tiye olduklarini belirtmistir. Calisma grubunu olusturan toplulugun
yapis1 itibari ile is ortamlarinin bir gerekliligi olarak interneti yogun olarak kullandiklari
goriilmektedir. Katilimcilarin %48’i 13-36 saat arasi, %28’i 37 saatten daha fazla ve %21’i haftada 4-
12 saat arasi internet kullandigimi belirtmistir. Haftalik internet kullanma siiresini 3 saat ve daha az
olarak ifade eden katilime1 sayisi ise sadece %3 tiir.

Veri Toplama Araci

Aragtirma verilerinin toplanmasinda Lohman (2005) tarafindan gelistirilen Informal Ogrenme
Anketi (Informal Learning Survey) kullanilmstir. Informal 6grenme anketinin ¢alismada kullanilmasi
konusunda gerekli izinler alinmistir. Anketin Tiirkgeye uyarlamasi ¢aligmasinda hazirlanan taslak form
Egitim Programlar1 alaninda doktora iinvanina sahip iki ve Olgme ve Degerlendirme alaninda doktora
tinvanina sahip bir uzmanmn goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen doniit ve diizeltmelerin
yapilmasinin ardindan ayni uzmanlarin bir kez daha goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen doniit
ve diizeltmelerin ardindan anket formu iki BT 6gretmeninin goriisiine sunularak son sekli verilmistir.
Informal Ogrenme AnKeti informal égrenme etkinlikleri, informal Ogrenmeyi etkileyen cevresel
engelleyiciler ve kisisel 6zellikler olmak tizere {i¢ boliimden olugsmaktadir.

Birinci bolimde katilimcilarin is ortamlarinda hangi informal 6grenme etkinliklerinde
bulunduklarini belirlemeye déniik dokuz soru (Anketin ingilizce siiriimiinde sekiz soru yer almaktadir.
Ancak arastirmaci tarafindan uzmanlarinda 6nerisi ile bu boliime “liyesi oldugum ¢evrimigi topluluga
sorarim/danigirim” sorusu eklenmistir.) yer almaktadir. Cevap segeneklerinde “1-Hicbir zaman” ve “5-
Her zaman” biciminde 5°li derecelendirme kullanilmustir. Ikinci béliimde katilimcilarin cgalisma
ortamlarinn  hangi ozelliklerinin, (zaman eksikligi/zamaninin olmamasi, bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisimin olmamasi, meslektaslarinin c¢alisma alanlarina yakin olmamasi, is
arkadaslarini yeterince tanimamasi ve parasal ddiillerin olmamasi) birinci boliimde yer alan informal
ogrenme etkinliklerinde bulunmalarint engelleyip engellemedigi ortaya konmaya calisilmistir. Bu
boliim i¢in cevap segeneklerinde “1-Higbir zaman engellemez” ve “5-Her zaman engeller” bigiminde
5’li derecelendirme kullanilmistir. Bu boliim altinda katilimcilarin informal 6grenme etkinliklerinde
bulunmalarin1 engelleyen ¢alisma ortaminin diger yonlerini belirtmeleri i¢in uzun serbest metin
girebilecekleri soru tipleri bulunmaktadir. Ugiincii boliimde ise birinci boliimde yer alan informal
ogrenme etkinliklerinde bulunma istekliligini arttiran kisisel ozelliklere (mesleki alana ilgi, 6grenme
arzusu/hevesi, bir etkinlige baslama ya da devam etme kararlihigi ve 6z-yeterlilik) iliskin gorisleri
alinmigtir. Bu boliim iginde cevap segeneklerinde “1-Higbir zaman” ve “5-Her zaman” bigiminde 5’1i
derecelendirme kullanilmistir. Yine bu boliim altinda katilimcilarin informal 6grenme etkinliklerinde
bulunma istekliligini arttiran diger kisisel oOzelliklerini belirtmeleri i¢cin uzun serbest metin
girebilecekleri soru tipleri yer almaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirma verileri yalmizca ¢alisma grubundaki BT Ogretmenlerinin erisimine agik olan
¢evrimigi anket ile toplanmistir. Anketin geri doniis oranini arttirmak amaciyla 6gretmenlere, ankete
katilim davetini iceren bir ag¢iklayici kapak yazisi ve birer hafta ara ile hatirlatma iletileri
gonderilmigtir. Cevrimigi anketin yonetim siireci 5 hafta siirmiistiir. Ankete geri doniis oran1 %57°dir.
Calisma betimsel bir arastirmadir ve verilerin analizinde betimsel istatistiklerden yararlanilmistir.
Goriis bildiren 6gretmenlerin konu ile ilgili ifadeleri igerik analizi ile ¢6ziimlenmistir.

BULGULAR

BT Ogretmenlerinin Hangi Informal Ogrenme Etkinliklerinde Bulunduklarina iliskin Bulgular

BT Ogretmenlerinin is ortamlarmmda hangi informal 6grenme etkinliklerinde bulunduklarima
iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. BT Ogretmenlerinin Is Ortamlarinda Gergeklestirdikleri Informal Ogrenme Etkinlikleri

Informal Etkinlikler* N Min Mak Ort Mod Standart
Sapma
Internette arama yaparim 100 3 5 4.79 5 433
Kendi eylemlerim iizerinde iyice diistintiriim 100 1 5 3.96 4 .840
Digerleri** ile materyal ve kaynak paylasirim 100 1 5 3.92 4 .861
Dener_ne yanilma yoluyla, kendi kendime yeni yollar 100 1 5 387 4 906
denerim
Uyesi oldugum ¢evrimici topluluga 100 1 5 375 4 936
sorarim/danigirim
Digerleri ile isbirligi yaparim 100 1 5 3.68 4 .898
Digerleri ile konusurum 100 2 5 3.61 4 .952
Digerlerini gbzlemlerim 100 1 5 3.37 4 1.031
Meslegimle/alanimla ilgili dergileri incelerim 100 1 5 3.26 3 981

*Informal etkinliklerin belirlenmesinde “1-Higbir zaman” ve “5-Her zaman” big¢iminde 5°li derecelendirme kullanilmustir.
** [s arkadaslar1, meslektaglar vb. iletisimde oldugu kisileri ifade etmektedir

Tablo 3 incelendiginde BT ogretmenlerinin en sik gerceklestirdikleri informal 6grenme
etkinliginin internette arama yapmak oldugu goriilmektedir. Bunu sirasiyla kendi eylemleri iizerinde
iyice diistinme, digerleri ile materyal ve kaynak paylasma, deneme yanilma yoluyla, kendi kendine yeni
yollar denemek ve tiyesi oldugu ¢evrimici topluluga sormak/danismak etkinlikleri izlemektedir. Buna
karsilik, BT 6gretmenlerinin is arkadaslari, meslektaslar1 vb. kisileri iceren digerleri ile konusmak ve
digerlerini gozlemlemek etkinliklerini gorece olarak diger etkinliklere gore daha az gergeklestirdikleri
belirlenmistir. En az gerceklestirdikleri etkinligin ise meslegi/alaniyla ilgili dergileri incelemek oldugu
gorlilmektedir.

BT (")gretmenl_erinin Informal Ogrenme Etkinliklerinde Bulunmalarim Etkileyen Cevresel
Engelleyicilere Iliskin Bulgular

BT ogretmenlerinin is ortamlarinda informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarini etkileyen
cevresel engelleyicilere iligkin bulgular Tablo 4’te sunulmustur. Cevresel engelleyicilerin
belirlenmesinde “1-Higbir zaman engellemez” ve “5-Her zaman engeller” bi¢iminde 5°li
derecelendirme kullanilmistir. Buna gore ortalama ve bir veri setinde en ¢ok tekrarlanan bir baska
deyisle en yiiksek frekansli degeri ifade eden mod degerlerinin yiiksek olmasi 6gretmenlerin informal
o0grenme etkinliginde bulunmalarini olumsuz yonde daha fazla etkiledigi seklinde yorumlanmistir.
Tablo 4 incelendiginde zaman eksikliginin o6gretmenlerin informal o6grenme etkinliklerinde
bulunmalarin1 etkileyen en baskin ¢evresel engelleyici oldugu goriilmektedir (Ort=2.24-3.06;
Ss=1.024-1.168). Bunu sirasiyla bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimin olmamasi1 (Ort=2.07-3.86;
Ss=.992-1.187), meslektaslarinin ¢aligma alanlarina yakin olmamasi (Ort=1.91-3.13; Ss=.882-1.143),
is arkadaslarin1 yeterince tanimamasi (Ort=1.69-2.97; Ss=.775-1.065) ve parasal odiillerin olmamasi
(Ort=1.30-1.77; Ss=.718-.962) izlemektedir.

Cevresel engelleyicilere gore informal 6grenme etkinlikleri incelendiginde ise zaman
eksikliginin ve meslektaglarinin ¢alisma alanlarina yakin olmamasinin BT 6gretmenlerinin internette
arama yapma etkinligi disinda kalan diger etkinliklerde bulunmalarin1 bazen engelledigi
goriilmektedir. Benzer olarak dgretmenler, is arkadaslarini yeterince tanimama durumunun internette
arama yapma, meslegi/alaniyla ilgili dergileri inceleme ve Kendi eylemleri iizerinde iyice diisiinme
etkinlikleri izerinde etkili olmadigint ancak bu durumun diger etkinliklerde bulunmalarin1 nadirende
olsa bazen engelledigini belirtmislerdir. Buna karsin bilgi ve iletisim teknolojilerine erigimin olmamasi
durumunun 6gretmenlerin internette arama yapma ve tiyesi oldugu ¢evrimigi topluluga sorma/danisma
etkinliklerinde bulunmalarin1 ¢ogunlukla engelledigi ve dnemli bir ¢evresel engelleyici olarak one
ciktig1 gorlilmektedir. Son olarak Tablo 4’te gorildiigii lizere parasal odiillerin olup olmama
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Tablo 4. BT Ogretmenlerinin Informal Ogrenme Etkinliklerinde Bulunmalarimi Etkileyen Cevresel Engelleyiciler

. .. . .. . - Digerleri ile Meslegi/alaniyla Deneme yanilma Kendi eylemleri Uyesi oldugu
Digerleri ile Digerleri ile Digerlerini Internette S L ; ; L L. A -
K isbirlisi S7leml materyal ve arama vanma ilgili dergileri yoluyla, kendi kendine iizerinde iyice cevrimi¢i topluluga
onusma 150ITiEL yapma goziemieme kaynak paylagsma yap inceleme yeni yollar deneme diisiinme sorma/danigsma
-~ N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2 Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
z Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o
= ort. 2.90 3.04 2.97 2.68 2.24 3.06 2.96 2.64 2.59
é Mod 3 3 3 3 2 3 3 3 3
Ss 1.049 1.024 1.105 1.081 1.129 1.135 1.072 1.168 1.102
o Z N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
(3]}
%S g Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 %% Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o
.E S.g O 2.08 2.24 2.07 2.91 3.86 2.81 2.72 2.09 3.71
é"é ;% Mod 2 2 2 3 4 3 3 2 4
5 ss 992 1.006 1.027 1.093 1.137 1.187 1.129 1.016 1.175
o s N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
g g 3
ES S Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5% &
2S5 E  Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
S ®© B
s 2 ; ort. 3.13 3.12 3.08 3.09 1.91 2.01 2.10 2.05 1.93
£§ 2%  Mod 3 3 3 3 1 2 2 2 2
S8 3
& Ss 1.089 1.085 1.143 1.036 975 882 .980 957 946
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
E§ = Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
=8 s
ZS E  Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
g
s g ort. 2.92 2.97 2.86 2.76 1.69 1.75 1.75 1.75 1.75
RN
ST 8 Mod 3 3 3 3 1 1 2 1 2
Ss 1.061 1.010 1.035 1.065 775 833 821 821 796
= N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B = Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
B E Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
= £ ort. 1.30 1.67 1.33 1.74 1.68 1.77 1.70 171 1.67
£ e Mod 1 1 1 1 1 1 1 1 1
~ Ss 718 865 792 895 875 962 882 902 853

*Cevresel engelleyicilerin belirlenmesinde “1-Higbir zaman engellemez” ve “5-Her zaman engeller” bigiminde 5°li derecelendirme kullanilmigtir
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durumunun ortalama puanlarinin ve mod degerlerinin 2’den kii¢iik olmasi bu faktdriin 6gretmenlerin
informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarinda etkili olmadigini ortaya koymaktadir.

BT ogretmenlerinin is ortamlarinda informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarini etkileyen
calisma ortamlarinin diger yonlerine iligkin goriislerinin ¢6ziimlenmesi sonucunda digerleri ile igbirligi
yapma etkinligi altinda bazi katilimeilar digerlerinin hazir kullanmayi tercih etmeleri (f:1) ve alaninda
okulda tek olmasinin (f:1) informal 6grenme etkinliklerinde bulunmasini engelledigini belirtmistir. Bir
grup katilimer da digerleri ile materyal paylasma etkinligi iginde iletisime gegememe (f:1), yeni seyler
ogrenmeye yonelik isteksizlikleri (f:1) ve hazira yonelmesi (f:1) durumlarinin informal &grenme
etkinliginde bulunmalarim1 engelledigini ifade etmislerdir. Ogretmenler ayrica en sik gerceklestirdikleri
etkinlik olan internette arama yapma siirecinde de 6zellikle MEB tarafindan yapilan filtre uygulamasinin
bilgi kaynaklarma erigmelerini engelledigini (f:3) belirtmislerdir. Meslegimle/alamimla ilgili dergileri
incelerim etkinligi altinda ise bir katilime1 materyalleri yetersiz ve eksik buldugunu ifade ederken bir
diger katilimcida alani ile ilgili cevrimi¢i kaynaklar disinda baska kaynak olmadigini belirtmistir.

BT Ogretmenlerinin Informal Ogrenme Etkinliklerinde Bulunmalarim Etkileyen Kisisel
Ozelliklere Iliskin Bulgular

Bilisim teknolojileri Ogretmenlerinin  hangi kisisel o6zelliklerinin (kararlilik, mesleki
beceri/yetenek algisi, 6grenme arzusu ve mesleki ilgi) is ortamlarinda informal 6grenme etkinliklerinde
bulunmalarin1 ne o6l¢iide arttirdigina iliskin bulgular Tablo 5’te sunulmustur. Kisisel o6zelliklerin
belirlenmesinde “1-Hi¢bir zaman” ve “5-Her zaman” bi¢iminde 5’li derecelendirme kullanilmustir. Buna
gore ortalama ve mod degerlerinin yiiksek olmasi 6gretmenlerin informal 6grenme etkinliginde bulunma
istekliliklerini arttirdigi seklinde yorumlanmustir. Tablo 5 incelendiginde mesleki alan ya da konu alanina
ilginin 6gretmenlerin informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarini etkileyen en baskin kisisel 6zellik
oldugu goriilmektedir (Ort=3.95-4.28; Ss=.653-.796). Bunu sirasiyla 6grenme hevesi/arzusu (Ort=3.94-
4.31; Ss=.667-.897), bir etkinlige baglama ya da devam etme kararlilig1 (Ort=3.67-4.12; Ss=.825-.988) ve
mesleki becerilerine/yeteneklerine iliskin algisi (Ort=3.70-4.08, Ss=.834-1.040) takip etmektedir.

Kisisel ozelliklere gore informal Ogrenme etkinlikleri incelendiginde ise Ogretmenlerin
kararliliklarinin, mesleki beceri ve yetenek algilarinin, 6grenme arzularinin ve mesleki ilgilerinin en fazla
internette arama yapma etkinliginde bulunma istekliliklerini arttirdig1 goriilmektedir. Buna karsin kisisel
ozelliklerin 6gretmenlerin digerlerini gozlemleme etkinliginde bulunma istekliliklerinin gorece olarak
daha az arttirdig1 belirlenmistir. Ayrica kigisel 6zelliklerin, 6gretmenlerin bireysel olarak yapilan informal
ogrenme etkinliklerinde (deneme yanilma yoluyla, kendi kendine yeni yollar deneme, kendi eylemleri
iizerinde iyice diislinme, internette arama yapma vb.) bulunma istekliligini grup olarak yapilan
etkinliklere (digerleri ile konusma, digerleri ile isbirligi yapma vb.) gore daha fazla arttirdigi tespit
edilmistir.

BT 6gretmenlerinin informal 6grenme etkinliklerinde bulunma istekliliklerini arttiran diger kisisel
ozelliklerine iliskin goriislerinin ¢oziimlenmesi sonucunda katilimcilar giivendikleri diger kisilerle
gbriismeyi tercih ettiklerini (f:1) ve deneme yanilma yoluyla, kendi kendilerine yeni yollar denemelerinin
ogrenmelerinde kaliciligi arttirdigini (f:1) belirtmistir. Ayrica internette arama yapma ile ilgili olarak bir
grup katilimcida bilisim alaninda ¢alismalarinin bir gerekliligi olarak internette yeni ve giincel bilgilerle
kargilasma durumlarinin bu etkinlikte bulunma istekliliklerini arttirdigini (f:3) ifade etmislerdir.
Katilmcilarin bir kismu da diger iiyelerin deneyimlerinden, farkli bakis acilarindan yararlanmak,
karsilastig1 sorunlara ¢6ziim bulmak, alan ile ilgili diger insanlarla konugmak amagclarinin iiyesi oldugu
cevrimi¢i gruba sorma/danigma eyleminde bulunma istekliligini arttirdigini  belirtmistir  (f:6)
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Tablo 5. BT Ogretmenlerinin Informal Ogrenme Etkinliklerinde Bulunmalarin Etkileyen Kisisel Ozellikler

Digerleri ile Digerleri ile Digerlerini Dlgerler; ile Internette Mfs.l Ie_g(;/ala_rlny_la IDeIn enkle )éqnlilmgl Ke nd! ?lqmle“ Uyes I.OIdligi’ N
Konusma isbirligi yapma gbzlemleme materyal ve arama yapma ilgili dergileri yoluyla, kendi kendine lizerinde iyice ¢evrimigi topluluga
§ kaynak paylagsma inceleme yeni yollar deneme diisiinme sorma/danisma
< N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
T -~
2 Min 2 1 1 1 2 2 1 1 2
<
5 Mk 5 5 5 5 5 5 5 5 5
T <
; = o 411 412 3.95 415 4.28 4.04 415 4,05 412
=
25 Mod 4 4 4 4 4 4 4 4 4
v
= Ss 709 715 796 657 653 737 687 730 756
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
‘% Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o O
E3  Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 ¢
fgn 3 o 4.02 4.09 3.94 4.05 431 4,07 417 415 4.04
8 Mod 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Ss 887 818 897 757 677 807 667 687 777
- N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o SOB  Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
)2{)% E
95  Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 23
S g2 o 3.84 3.91 3.67 3.92 412 3.88 4.04 4,08 3.95
- <
e % Mod 4 4 4 4 4 4 4 4 4
e}
Ss 896 877 975 837 844 988 864 825 880
© = N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
@ =
5% Min 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Z 2 _ Mak 5 5 5 5 5 5 5 5 5
853
Z= ° o 3.84 3.91 3.70 3.93 4.08 3.85 4.03 4.03 3.87
D [}
% 5 Mod 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5]
= > Ss 940 933 1.040 946 837 1.019 846 834 895

*Kisisel 6zelliklerin belirlenmesinde “1-Higbir zaman” ve “5-Her zaman” bi¢iminde 5°li derecelendirme kullanilmustir.
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TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada BT Ogretmenlerinin is ortamlarinda hangi informal 6grenme etkinliklerinde
bulunduklari, bu etkinliklerde bulunmalarini etkileyen g¢evresel engelleyiciler ile kisisel ozellikler
belirlenmeye ¢aligilmustir.

Aragtirma bulgulart BT Ogretmenlerinin is ortamlarinda bireysel informal o6grenme
etkinliklerinde (internette arama yapmak, kendi eylemleri lizerinde iyice diisinmek, deneme yanilma
yoluyla, kendine yeni yollar deneme vb.) daha fazla bulunduklarini gdstermektedir. Buna karsin
ogretmenlerin informal 6grenmelerinde digerleri (isarkadaslari, meslektaslari, satig temsilcileri vb.) ile
konusmak, digerlerini gézlemlemek, materyal ve kaynak paylasmak gibi grup etkinliklerini daha az
gerceklestirdikleri belirlenmistir. Elde edilen bu bulgular alanyazindaki bazi ¢aligmalar ile benzerlik
gostermektedir (Hoekstra, Brekelmans, Beijaard, & Korthagen, 2009; Lohman, 2009; Berg & Chyung,
2008; Lohman, 2007; Lohman, 2005). Cesitli is kollarinda ¢alisan bireyler {izerinde yapilan bu
caligmalar 6zelikle bilisim teknolojisi alaninda ¢aligan uzmanlarin internette arama yapma etkinliginde
diger alanlardaki calisanlara gore daha fazla bulunduklarini ve interneti en yararli kaynak olarak
gordiiklerini ortaya koymaktadir (Lohman, 2009; Ha, 2008; Lohman, 2007).

Zaman eksikliginin BT o6gretmenlerinin informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarini
etkileyen en baskin g¢evresel engelleyici oldugunu ortaya koyan bulgular birgok arastirma sonuglari ile
benzerlik gostermektedir (Lohman, 2009; Ha, 2008; Ellinger, 2005; Lohman, 2005). Ay sartlarda
calisan diger brans 6gretmenlerine gore BT Ogretmenlerinin idari ve mesleki goérev ve sorumluluk
alanlarinin ¢ok daha fazla olmasinin (Eren & Uluuysal, 2012; Topu, 2010) bu duruma yol agtigi
sOylenebilir. Oysa BT 6gretmenlerinin c¢alistigi okulda ders igi ve ders disi istlendikleri roller yaninda
kisisel ve mesleki gelisimlerinin 6nemli bir ayagin1 yeni gelismeleri takip ederek siirekli gilincel
kalmasi olusturmaktadir. Arastirma bulgulari ise BT 6gretmenlerinin daha ¢ok zaman eksikliginden
dolay1 digerleri ile konusma ya da isbirligi yapmak gibi grup etkinlikleri yerine internette arama
yapmak, kendi kendine yeni yollar denemek gibi bireysel informal 6grenme etkinlikleri iginde
olduklarin1 gostermektedir. Bu durumun olusmasinda meslektaglarinin calisma alanlarina yakin
olmamasinin Ve ig arkadaslarim yeterince tanimamalarinin da etkili oldugu gézlenmektedir. Bir okulda
cogunlukla bir BT 6gretmeni gorevlendirilmektedir. Birlikte konusup tartisabilecekleri, birbirlerini
gozlemleyebilecekleri, igbirligi yapabilecekleri ikinci bir BT 6gretmeni ya da BT rehber 6gretmeni
genellikle bulunmamaktadir. Isortamlarinda tek baslarma kalmalarma yol acan bu durumun BT
ogretmenlerinin interneti birincil 6grenme kaynagi olarak kullanmalarinin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilecegi gibi kisisel ve mesleki gelisimleri igin gerekli yeni 6grenmelerinde belirli
informal 6grenme etkinlikleri ile siirli kalmasina yol agtigi sdylenebilir. Bilgi teknolojisi (BT)
uzmanlarinin is ortamlarindaki dgrenme deneyimlerini inceledigi ¢aligmasinda da Ha (2008), BT
uzmanlarinin daha deneyimli diger uzmanlarla biraraya geldikleri ortamlardaki ya da bir proje
gelistirme siirecinde kazandiklari 6grenmeleri ¢ok daha yararli bulduklarini belirtmektedir. Eraut
(2004)’ta is ortaminda digerlerini gézlemlemek, dinlemek ve yaptiklar1 etkinliklere katilmanin
yaninda ortak bir ¢iktiya yonelik takim galigmalarinin ve 6zel bir amag igin kurulan gruplari i¢eren
grup etkinliklerine katilmanin 6grenmeyi arttirdigini ifade etmektedir.

Arastirma sonuglar1 onceki arastirma bulgular1 (Choi & Jacobs, 2011; Lohman, 2009;
Lohman, 2005; Kwakman, 2003) ile tutarli olarak kisisel 6zelliklerin (kararlilik, 6z-yeterlik, 6grenme
arzusu ve mesleki ilgi) BT 6gretmenlerinin informal 6grenme etkinliklerinde bulunma istekliliklerini
arttiran onemli bir faktor oldugunu gostermektedir. Bir etkinlige baglama ve devam etme kararligi,
mesleki ilgisi, 6z-yeterliligi ve 6grenme arzusu yiiksek 6gretmenlerin ¢evresel engelleyicilerde oldugu
gibi daha ¢ok bireysel 6grenme etkinliklerine yoneldikleri goriilmektedir. Bu yonelimin olugsmasinda
is yogunluklarina bagh zaman faktoriiniin ve is ortamlarinda tek baslarina kalma durumlarinin etkili
oldugu sdylenebilir.

Biligsim teknolojisi uzmanlarinin informal 6grenme etkinliklerinde bulunmalarin1 giidiileyen
faktorleri inceledigi ¢alismasinda Lohman (2009), bir grup katilimcinin ayrica diiriistliik, merak, agik
fikirlilik, disa agiklik ve takim ¢aligmasi etik faktorlerinin informal 6grenme etkinliginde bulunma
istekliliklerini arttirdigina yonelik goriis belirttiklerini ifade etmektedir. Bu arasgtirma kapsaminda da
az sayida katilimcidan benzer goriigleri -giiven ve merak- paylagtiklar1 sonucuna ulagilmstir.
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Calistiklar1 alan itibari ile kisisel ve mesleki gelisimleri i¢in daha fazla ¢aba harcamalar
gereken BT ogretmenlerine gorev tanimlarinin eksikliklerinden kaynaklanan goérev disi birgok
sorumluluklar yiiklenmektedir. Oysa ¢agin gerektirdigi bilisim toplumunun olusturulmasinda birer
teknoloji lideri olmalar1 gereken BT 6gretmenlerinin kendilerini gelistirmeleri i¢in daha fazla olanak
saglanmasi1 gerekirken ¢ogunlukla is ortamlarindaki is yogunluklarindan ve is ortamlarinda yalniz
kalmalarindan kaynaklanan ve yeni 6grenmelerinde daha kisitli bir ortam sunan grup 6grenmeleri
yerine bireysel informal 6grenme etkinliklerine yoneldikleri goriilmektedir. Bu baglamda BT
Ogretmenleri arasinda deneyimli Ogretmenlerin daha az deneyimli 6gretmenlere rehberlik ettigi,
bireyler arasinda iletisimi arttirarak is ya da kurum hedeflerine ulagilmasinda yol arkadasligi ve
danigmanlik sistemini giiclendirecek bir kogluk sistemi gelistirilebilir. Ayrica il, ilge ve egitim bolgesi
ziimre toplantilar1 daha sik araliklarla gergeklestirilebilir. Bu toplantilar kapsaminda atdlye caligsmalari
diizenlenebilir. Son olarak BT 6gretmenlerine yonelik basili, gorsel ve isitsel materyaller hazirlanarak
diizenli araliklarla Ogretmenlerle paylasilmalidir. Bu amagla BilgisayarBilisim.Net gibi sanal
uygulama topluluklarindan yararlanilarak MEB’in finansal destek sagladigi ¢esitli materyal gelistirme
yarigsmalar1 ve proje calismalar1 yapilabilir.

Bu arastirmada bir sivil toplum kurulusuna tiye BT 6gretmenlerinin hangi informal 6grenme
etkinliklerinde bulunduklari, bu etkinlikleri etkileyen cevresel engelleyiciler ve kisisel 6zellikler
incelenmistir. Arastirma sonuglari, genellenebilirlik agisindan sinirliliklart olsa da, galigma grubunu
olusturan sivil toplum kurulusu tiyelerinin illere dagilimu itibari ile genis bir bakis acis1 saglamaktadir.
Gelecek arastirmalarda gesitli kitleler {izerinde farkli 6rnekleme yontemleri ile yapilacak ¢aligmalar
bireylere daha zengin bir 6grenme ortami sunan informal 6grenme ortamlarinin ve bireylerin bu
ortamlardaki davraniglarinin daha iyi anlasilmasina katki saglayabilir.
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