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Ozet

Bu arastirmanin amaci akademisyenlerin is sekillendirme davranislarinin psikolojik iyi oluslarina etkisinde isin anlaminin aracilik
roliniin incelenmesidir. Arastirma fakli Universitelerde gorev yapan toplam 177 akademisyen Uzerinde gergeklestirilmistir.
Arastirmada is sekillendirmeyi 6lgmek igin Slemp ve Vella-Brodrick (2013) tarafindan gelistirilen ve Kerse (2017) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “is Sekillendirme Olgegi”, isin anlamini 8lgmek igin Steger, Dik ve Duffy (2012) tarafindan gelistirilen ve
Findikli, Keles ve Afacan (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “isin Anlami Olgegi” ve psikolojik iyi olusu 8lgmek igin Dinner ve
digerleri (2010) tarafindan gelistirilen ve Telef (2013) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Psikolojik Iyi Olus Olgegi” kullaniimistir.
Arastirmada degiskenler arasi iligskiler korelasyon analizi ile varsayilan hipotez ise temel aracilik modeli gergevesinde SPSS process
araci degisken analizi ile belirlenmistir. Elde edilen bulgulara gore is sekillendirmenin psikolojik iyi olusa etkisinde isin anlaminin
kismi aracilik rolii oldugu sonucuna ulasiimistir. isin anlamlilig), is sekillendirme davranisi ile psikolojik iyi olus arasinda kismi araci
degisken etkisi gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Is sekillendirme, isin Anlami, Psikolojik lyi Olus

The mediating role of work meaningfulness on the effect of work crafting on psychological
well-being

Abstract

The aim of this study is to investigate the mediating role of work meaningfulness in the effect of job crafting behaviors on
psychological well-being. The study was conducted on 177 academic staff working in different universities. The “Job Crafting Scale
developed by Slemp and Vella-Brodrick (2013) and adapted in Turkish by Kerse (2017) and “Work Meaningfulness Scale”
developed by Steger, Dik and Duffy (2012) and adapted in Turkish by Findikli, Keles ve Afacan (2017) and “Psychological Well-
Being Scale developed by Dinner et al. (2010) and adapted in Turkish by Telef (2013) were used to measure psychological well-
being. In the study, the relationship between variables was determined by correlation analysis and the mediation model was
tested by SPSS Process. According to the findings, it was concluded that work meaningfulness has a partial mediating role in the
effect of job crafting on psychological well-being. Work meaningfulness mediates the relationship between work crafting and

psychological well-being partially.
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Giris

Son yillarda orgiitsel davranis alan yazininda galisanlarin mevcut bilgi,
beceri ve yetenekleri dogrultusunda bireysel olarak islerinin tasarimini nasil
degistirdiklerine dayanan is sekillendirme kavrami odak noktasi haline
gelmeye baslamistir. is &zellikleri kuramina dayanan is sekillendirme
kavrami c¢alisanin bireysel ve proaktif olarak baslattigi bir siire¢ olmasi
bakimindan klasik is tasarimi yaklasimlardan ayrilmaktadir. is tasarimi
islerin, gorevlerin ve rollerin yoneticiler tarafindan hiyerarsik olarak
yukaridan asagiya dogru tekrar yapilandirlmasiyla (Grant & Parker, 2009)
gerceklesen bir siireci ifade ederken is sekillendirme c¢alisanin bireysel
olarak asagidan yukariya dogru baslattigi daha ¢ok sosyal ve iliskisel bir
sureci ifade etmektedir (Huphrey, Nahrgang & Morgeson, 2007). Ayrica is
sekillendirmede galisanlar orgltte is tasarimina iliskin uygulamalar olmasa
dahi gorevlerinin igerigini fiziksel ve bilissel olarak degistirebilmektedirler.
Cahisanin bu degisiklikteki ana amaci ise isini anlamli hale getirmektir
(Wrzesniewski & Dutton, 2001).

Diger yandan calisanin proaktif olarak isini sekillendirilmesiyle birlikte
isin anlaminda meydana getirdigi olumlu degisim; c¢alisanlarin isle
butlinlesmelerine, performanslarinin artmasina, motivasyonlarinin ve iyilik
hallerinin yikselmesine katki saglamaktadir (Demeroti & Bakker, 2014).
Ancak teorik olarak ifade edilen bu nedensel iligskilerin farkl sektorlerde ve
orneklemlerde amprik olarak da test edilmeye ihtiyag duydugu
gorilmektedir. Bu nedenle arastirmanin amaci akademisyenlerin is
sekillendirme davraniglarinin psikolojik iyi oluslarina etkisinde isin anlaminin
aracilik roltnin arastiriimasi olarak belirlenmistir.

Bununla birlikte galisanin isini sekillendirmesindeki temel onculler is
zorluklari (Berg, Worzesniewski & Dutton, 2010), goérev karmasikligi
(Ghitulescu, 2007), yuksek is talepleri ve kaynaklari (Wrzesniewski & Dutton,
2001) olarak ifade edilmektedir. Boylece arastirmada galisma grubu olarak
secilen akademisyenlerin egitim ve Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken
glincel bilgi birikimini takip etmeleri, yeni bilimsel arastirmalar yapmalari ve
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bu arastirmalari yayinlamalari, topluma hizmet ve yararl faaliyetler iginde
bulunmalari gibi temel, birbirine bagl, zor ve karmagsik gorevlerinin
bulunmasi arastirmanin amaci olan degiskenlerin incelenmesi icin 6nem
tagimaktadir.

Teorik Cerceve

is sekillendirme

is sekillendirme c¢alisanlarin proaktif olarak gorevlerinde veya
isyerindeki sosyal iligkilerinde yaptiklari fiziksel ve biligsel degisiklikler olarak
tanimlanmaktadir. Fiziksel degisiklikler islerin bigimindeki, kapsamindaki
veya sayisindaki degisiklikler olarak ifade edilebilir. Bilissel degisiklikler ise
¢alisanin zihninde isini tekrar anlamlandirmasidir (Wrzesniewski & Dutton,
2001). Ornegin bir akademisyenin béliime yeni gelen arastirma gérevlilerine
isi ©gretmek igin proaktif olarak yardimci olmaya calismasi fiziksel
sekillendirme olarak distintlebilir. Bununla birlikte akademisyenin yaptig isi
sadece derse girip ¢cikmak olarak gérmesi yerine bu hizmeti topluma kattigi
pozitif deger olarak gormeye baslamasi ise bilissel sekillendirmeye 6rnek
teskil etmektedir.

Wrzesniewski ve Dutton’a gore (2001) calisanlar is sekillendirme
davranisini ise yabancilasmayi azaltmak, 6z-benlik duygularinin baskalar
tarafindan onaylanmasini  saglamak ve isyerinde sosyallesmek igin
gerceklestirdiklerini ifade etmektedir. Tims, Bakker ve Derks (2012) ise
konuya is talepleri-kaynaklari modeli kapsaminda ele alarak is sekillendirme
davranigindaki temel motivasyonun calisanlarin ihtiya¢ duydugu kaynaklari
harekete gegirmek ve arttirmak oldugunu belirtmektedirler. Dolayisiyla
¢alisanlarin islerini daha anlaml, ilgi ¢ekici ve tatmin edici hale getirmek igin
is talepleri ve kaynaklari seviyesindeki degisiklikleri proaktif bir sekilde
baslatarak is sekillendirme davranisini gerceklestirmektedirler. Berg,
Wrzesniewski ve Dutton (2010) ise vyaptiklari ¢alismada goérev
karmasikliginin ve is zorluklarinin is sekillendirme davranisi ile pozitif iligkili
oldugu sonucuna ulasmislardir. Buna goére isin zor ve karmasik goérevler
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icermesinin proaktif olarak
soylenebilir.

is sekillendirme davranisini tesvik ettigi

Yapilan diger c¢alismalarda ise is sekillendirmenin is tatminini,
motivasyonu, orgitsel baghhgl (Brenninkmeijer & Hekkert-Koning, 2015;
Leana, Appelbaum & Shevchuk, 2009), is performansini (Tims vd., 2013;
Wingerden, Derks & Bakker, 2015), is doyumunu (Ingusci vd., 2016), kisi-is
uyumunu (Tims, Derks & Bakker, 2016), psikolojik sermayeyi (Karabey &
Kerse, 2017), isle butiinlesmeyi (Akgakanat, Uzunbacak & Acar, 2019;
Makikangas, 2018), ise gdbmulmuglugi (Arasli, Arici & llgen, 2019), galisanin
iyilik halini (Slemp & Vella-Brodric, 2014) arttirdig isten ayrilma niyetini
(Karatepe & Eslamlou, 2017) ve iste can sikintisini (Kerse, 2019) ise azalttig
sonucuna ulagiimistir.

isin anlami

isin anlami, calisanin isinde elde ettigi olumlu psikolojik deneyimler
sonucu yaptigi ise kargi atfettigi deger olarak tanimlanmaktadir (Steger vd.,
2012). isteki pozitif psikolojik deneyimler, isin i¢sel ve dissal faktorleriyle ve
bireylerin bu unsurlara vylkledigi 6znel anlamlarla temellenmektedir
(Wrzesniewski, 2003). Ayrica calisanlar vyaptiklar isin kendilerine ve
baskalarina faydali oldugunu gordikege islerini anlamh bulmaktadirlar
(Rosso, Dekas & Wrzesniewski, 2010).

Galisanin isini anlamli bulmasi igin yaptigi isin kendisinin de bazi
ozellikleri tasimasi gerekmektedir. is o6zellikleri modeline gére beceri
cesitliligi, gorev butlinligl, gorevin 6nemi, 6zerklik ve geribildirim gibi is
ozellikleri g¢alisanin isini anlamli bulmasinin onciilleridir (Hackman &
Oldham, 1975). Ayrica ¢alisanlarin isini anlaml bulmasinda isyerinde
kurdugu iliskilerin ve bilissel olarak yaptigi isi nasil algiladiginin da 6nemli
faktorler oldugu bilinmektedir. Dolayisyla Wrzesniewski (2003) ye gore
yoneticiler tarafindan yukaridan asagiya dogru yapilan is tasariminin isin
anlamini arttirdigi gibi galisanlarin da isin anlamini proaktif olarak arttirmak
igin islerini fiziksel, bilissel ve iligkisel olarak yeniden tasarladiklarini ifade
etmektedir.

Rosso ve digerleri (2010) isin anlaminin benlik, iliskiler, baglam ve
maneviyat olmak lGzere dort ana kaynaginin oldugunu ifade etmektedirler.
Benlik olarak ifade edilen ilk anlam kaynagi ¢alisanlarin yaptiklari isi
degerleri, inanglari ve motivasyonlari dogrultusunda degistirmesidir. Bu
durum galisanlarin is anlamini olumlu bir sekilde arttirmasini saglamaktadir.
ikinci anlam kaynagi calisanin érgiit icinde veya disinda iliskili oldugu calisma
arkadagslari, yoneticileri ve ailesi gibi kisileri ifade eder. Onlarla iletisim
kurma ve onlardan yardim alma isin anlamini etkilemektedir. Ugiincii anlam
kaynagi isin igerigiyle ilgili baglaminin kultiirel olarak tekrar tanimlanmasidir.
Dérdiincii ve son anlam kaynagi ise maneviyattir. isini manevi amaglarinin
bir pargasi olarak goren galisanlar iglerini daha anlamli bulma egiliminde
olacaklardir.

isin anlaminin sonuglarina iliskin yapilan calismalar ise kavramin, is
tatmini (Kamdron, 2005), is degerleri (Nord, Brief, Atieh & Doherty, 1990), is
motivasyonu (Hackman & Oldham, 1980), is kimligi (Pratt, Rockmann &
Kaufmann, 2006), gibi degiskenlerle olumlu yonde iliskili oldugunu
gostermektedir.

Psikolojik iyi olug

Son yillarda 6rgutsel davranig alan yazininda galisanlarin pozitif ve glglu
yanlarina odaklanan arastirmalarin giderek arttigi goértlmektedir. Bu
arastirmalar sonucu literatiirde odak noktasi haline gelen konulardan biri de
bireyin anlamh bir yasam amacinin olmasi, insanlarla saglikli iliskiler
kurabilmesi, yeteneklerinin farkinda olup calstigi 6rgite katki saglamasi,
yasadigi stres ve olumsuzluklarin Gstesinden kolaylikla gelebilmesi olarak
tanimlanan psikolojik iyi olus kavramidir (Ryff & Keyes, 1995). insanin
hayatinin yaklasik olarak Ugte birinin isyerinde gectigi dusunilduginde
calisma yasami psikolojik iyi olus icin énemli bir kaynak olarak karsimiza
cikmaktadir.

iyilik halini agiklayan hedonik ve eudaimonik olmak tizere iki temel
yaklasim bulunmaktadir (Ryan & Deci, 2001). Hedonik bakis agisina gore
iyilik hali bireylerin olumsuz duygular yerine olumlu duygular daha fazla
deneyimledigi ve genel olarak yasam doyumlarini yiiksek olarak algiladiklari
bilissel ve duygusal degerlendirmeleridir. Bu bakis agisina gore iyilik hali
'6znel iyi olus' olarak tanimlanmaktadir (Kim-Prieto vd., 2005). Eudaimonik
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bakis agisina gore iyilik hali ise bireylerin 6z-belirleme, hedeflere ulagma,
yasamdaki anlam, kisisel yetenekler ve kendini gergeklestirme ile ilgili
degerlendirmeleridir. Kisinin potansiyel gelisimine odaklanan bu kavram ise
“psikolojik iyi olug” olarak tanimlamaktadir (Ryan & Deci, 2001). Her iki
yaklagim da bireyin mutlulugunun kaynaklarina iliskin agiklamalar
getirmektedir. Ancak psikolojik iyi olusun kisinin yeteneklerinin ve
sinirlarinin -~ farkinda olmasi, zorluklarla karsilastiginda bile bunlan
dayanakliligini arttiran deneyimler olarak goérmesi ve kisinin mevcut
potansiyelini agiga ¢ikarmaya calismasi ile ilgili olmasindan dolayi orgitsel
ciktilarla daha fazla iliskili oldugu soylenebilir.

Yapilan caligmalar psikolojik iyi olusun 6nemli orgutsel ciktilar igin
olumlu bir kapasite olarak islev gordugiini gostermektedir. Psikolojik iyi
olusun calisanlarin fiziksel sagliklarini (Wright, Cropanzano, Bonett &
Diamond, 2009), is kaynaklari aracihigi ile isle bltiinlesmelerini (Aiello &
Tesi, 2017) ve performanslarini arttirdigi (Polatgi & Akdogan, 2013), isten
ayrilma niyetlerini ise azalttigini (Wright & Bonett, 2007) géstermektedir. Bu
durum goéze alindiginda calisanlarin isyerinde psikolojik iyi oluslarini
saglayabilmeleri igin gelistirebilecekleri yollarin incelenmesi konunun
6nemini ortaya koymaktadir.

Aragtirmanin arka plani ve hipotezler

is sekillendirmenin teorik arka planindan hareketle calisanin buradaki
ana amacin isin anlaminda meydana getirilecek degisikler oldugu acikca
gorulmektedir. Dolayisiyla galisanin yaptigi ise karsi yukledigi anlam (Brief &
Nord, 1990) olarak tanimlanan is anlamini artirmanin yolunun Wrzesniewski
ve Dutton (2001), Berg, Dutton ve Wrzesniewski, (2013) ve Wrzesniewski ve
digerleri, (2013) yapmis olduklari gcalismalarda is sekillendirmeden gegtigini
ifade etmektedirler. Ancak bu calismalar is sekillendirmenin isin anlamina
etkisine iliskin teorik kanitlar sunsa da iki degiskenin nedenselligi igin
yeterince amprik kanit bulunmamaktadir (Demeroti & Bakker, 2014).

is sekillendirmenin isin anlamini artirmak icin yapilan bir davranig
olmasinin yaninda ¢alisanin psikolojik iyi olusunu da arttirdigina dair
galismalar bulunmaktadir (Slemp & Vella-Brodric, 2014; Van den Heuvel,
Demerouti & Peeters, 2015). Ancak, bu iligkinin is sekillendirme ile psikolojik
iyi olug arasinda dogrudan bir iliski mi oldugu yoksa isin anlaminin aracilik
ettigi bir iliski mi oldugu yeterince agik degildir.

Bu arastirma Baron ve Kenny’nin (1986) Araci Degisken Modeli goz
oninde bulundurularak tasarlanmistir. Buna gore bir degiskenin araci
roliinden s6z edebilmek igin, iki temel kosulun var olmasi gerekmektedir.
Bunlardan ilki bagimsiz degiskendeki degisme, araci degiskende degismeye
neden olmalidir. Is sekillendirmenin daha &nce de belirtildigi gibi isin
anlamini arttirmak icin yapilan proaktif bir davranis olduguna iliskin
aciklamalardan hareketle bu varsayimin karsilandigi gériilmektedir. ikincisi
ise araci degiskendeki degisme, bagiml degiskende degismeye neden
olmalidir. Yapilan galismalar isin anlaminin psikolojik iyi olusu etkiledigini
gostermektedir (Arnold vd., 2007; Keles, 2017; Melton & Schulenberg,
2008). Ayrica araci degisken ve bagimsiz degisken birlikte analize dahil
edildiginde, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tzerindeki etkisi azalmali
ya da tamamen ortadan kalkmalidir. Bu etkinin tamamen ortadan kalkmasi
gucli ve tek araci degisken olduguna, sifir olmamasi ise, baska araci
degiskenlerin de varligina isaret etmektedir.

Bu arastirmanin ana amaci is sekillendirmenin psikolojik iyi olusa
etkisinde isin anlaminin aracilik roliinin olup olmadiginin arastiriimasidir.
Boylece bu amag kapsaminda olusturulan hipotez su sekildedir.

Hipotez: “is sekillendirmen psikolojik iyi olusa etkisinde isin anlaminin
aracilik roli vardir” olarak belirlenmistir.

Yoéntem
Arastirmanin modeli

Bu arastirma is sekillendirme davraniginin isin anlami aracilig ile
akademisyenlerin psikolojik iyi oluslarini dolayl yoldan nasil etkiledigini
belirlemek Gzere temel aracilik modeli gergevesinde desenlenmistir. Temel
aracilik modeli bagimsiz degiskenin bagiml degiskeni etkilemedeki slrecin
aciklanabilmesi igin bir yol analizi olarak tanimlanmistir (MacKinnon,
Fairchild & Fritz, 2007). Temel aracilik modeli sekil 1’ de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Temel aracilik modeli

Sekil 1’de goruldugu gibi is sekillendirmenin isin anlami Gzerinde
dogrudan etkisi a ile, isin anlaminin psikolojik iyi olus Gzerindeki etkisi b ile
ve is sekillendirmenin psikolojik iyi olus Uzerindeki etkisi c ile gosterilmistir.
is sekillendirmenin psikolojik iyi olus tizerindeki isin anlaminin kontroliindeki
(dolayli etki) etkisi ise ¢’ ile gosterilmektedir.

Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tirkiye’de farkh Gniversitelerde gorev
yapan toplam 177 akademisyen olusturmaktadir. Katilimcilardan veriler
gonulluk esasi cergevesinde toplanmistir. Calisma grubunun akademisyenler
olarak belirlenmesindeki temel neden bu meslek ¢alisanlarinin is
zorluklarinin ve gorev karmasikliginin fazla olmasinin aragtirmaya konu olan
degiskenler arasi iligkileri ortaya koymada ©nem tagimasidir. Calisma
grubuna ait demografik 6zellikler tablo1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Katiimcilarin demografik ézelliklerine iliskin frekans ve ylizde dagilimlari

Degiskenler Kategori Frekans %

Cinsiyet Kadin 66 37.3
Erkek 111 62.7
. Evli 128 72.3
Medeni durum Bekar 49 277
20-30 39 22.0
Yas 31-40 84 47.5
41-50 37 20.9
51 ve Uzeri 17 9.6
Lisans 3 1.7
Egitim duzeyi Yuksek Lisans 77 435
Doktora ve uzeri 97 54.8
Ogr./Ar. Gor 110 62.1
Dr. Ogr. Uye 33 18.6
Unvan Doc. Dr. 23 13.0
Prof. Dr. 11 6.2
Svealt 69 39.0
6-10 yil 41 23.2
Kidem 11-15 yil 29 16.4
16 ve Uzeri 38 215

Toplam 177 100.00

Tablo 1’de gorildiigl gibi arastirmaya katilanlarin biyik bir cogunlugu
erkek, evli, 31-40 yas araliginda, doktora ve Uzeri egitim diizeyine sahip,
unvan olarak 6gr/ar gorevlisi ve kidem olarak 5 ve alti ¢alisma yilina
sahiptirler.

Veri toplama araglari

is sekillendirmeyi élgmek icin Slemp ve Vella-Brodrick (2013) tarafindan
gelistirilen ve Kerse (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “is Sekillendirme
Olgegi” kullanilmistir. Olcek 19 maddeden ve fiziksel, bilissel ve iliskisel
sekillendirme olmak Uzere 3 alt boyuttan olusmaktadir. Kerse (2017)
uyarlama ¢alismasi sonucu 8lcekten 4 madde cikarilmistir. Olgek kesinlikle
katilmiyorum ve kesinlikle katihlyorum araliginda 5’li likert tipinde
tasarlanmistir. Olgekte negatif madde yer almamaktadir. Bu arastirmada
dlcegin tekrar giivenilirlik ve gegerlilik calismasi yapilmistir. Olgegin
Cronbach’s Alpha degeri 0, 878 olarak belirlenmistir. Olcegin dogrulayici
faktor analizi sonuglari ise [CMIN/DF= 2.04, GFI=0.85, RMSEA=0.77,
CFI=0.86, AGFI=0.80, NFI=0.77] olarak belirlenmistir. Bu bulgulara gore
6lcegin 3 boyutlu (19 maddeli) guvenilir ve gecerli bir 6lgek oldugu
soylenebilir. Bu orneklemde 19 maddeli 3 boyutlu yapinin dogrulandig
gorilmektedir.

isin anlamini 8lgmek icin Steger, Dik ve Duffy (2012) tarafindan
gelistirilen ve Findikl, Keles ve Afacan (2017) tarafindan Turkge'ye

uyarlanan “isin Anlami Olgegi” kullanilmistir. Olcek 10 maddeden
olugmakta ve 9 madde pozitif 1 madde (madde 3) negatif ifadeye sahiptir.
Bu negatif madde analiz asamasinda ters kodlanarak analize dahil edilmistir.
Olgek 5’li likert tipinde ve tek boyutlu bir yapiya sahiptir. Olgege ait
Cronbach’s Alpha degeri 0.89'dur. Olgegin dogrulayici faktér analizi
sonuglari ise [CMIN/DF= 2.25, GFI=0.93, RMSEA=0.84, CFI=0.95, AGFI=0.88,
NFI1=0.91] olarak belirlenmistir. Bu bulgulara gére 6lgegin tek boyutlu ve 10
maddeli yapisinin dogrulandigi ifade edilebilir.

Psikolojik iyi olusu 6lgmek icin Dinner ve digerleri (2010) tarafindan
gelistirilen ve Telef (2013) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan “Psikolojik lyi
Olus Olgegi” kullanilmistir. Olcek 8 maddeden olusmakta ve ters madde yer
almamaktadir. Olgek sorulari 5’li likert tipinde ve tek boyutlu bir yapiya
sahiptir. Olgek igin hesaplanan Cronbach’s Alpha degeri 0.86 olarak
belirlenmistir. Olgege iliskin dogrulayici faktér analizi sonuglari ise
[CMIN/DF= 2.62, GFI=0.94, RMSEA=0.96, CFI=0.95, AGFI=0.87, NFI=0.92]
olarak belirlenmistir. Bu bulgulara gore o6lgegin 8 maddeli tek boyutlu
yapisinin giivenilir ve gecerli oldugu soylenebilir.

Bulgular

Verilerin normallik testi igin Sewness (-971) ve Kurtosis (+1,239)
degerlerine bakilmistir. Degerler -1,5 ve +1,5 arasinda oldugundan verilerin
normal dagilim gosterdigine karar verilmistir (Tabachnick & Fidell, 2013).
Verilerin tanimlayici istatistikleri ise Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. is sekillendirme, isin anlami ve psikolojik iyi olus ortalama ve standart sapma

Boyutlar Ortalama Standart Sapma
is sekillendirme 4.07 0.51
isin anlami 4.33 0.56
Psikolojik iyi olug 4.07 0.59
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Tablo 2'de gorildugl gibi 5’li Likert tipinde katilimcilara yoneltilen
sorulara verilen cevaplarin tim degiskenler igin ortalamanin {zerinde
oldugu gorilmektedir. Bunun anlami katilimcilarin is sekillendirme, isin
anlami ve psikolojik iyi olus seviyelerinin ylksek oldugudur.

is sekillendirme, isin anlami ve psikolojik iyi olus arasindaki iligkiyi incelemek
lizere pearson korelasyon analizi yapiimistir. Bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemeye yénelik Pearson korelasyon analizi bulgulari

Degiskenler 1 2 3
1.is sekillendirme -
2. isin anlami 677" -
3.Psikolojik iyi olus 717 72" -
Tablo 3’ e gore is sekillendirmenin is anlami ile psikolojik iyi olus anlamli iliskisi vardir. Arastirmada varsayilan araci model PROCESS v3.3
arasinda ve ig anlaminin da psikolojik iyi olugla pozitif ydnde (kuvvetli) kullanarak test edilmistir (Hayes, 2013). Sekil 2'de sonuglar gdsterilmektedir
Tpin anlamn

[p Jekillendime

o,

Faikolik i Ol

il

AR (32

Sekil 2. Temel aracilik modeli sonuglari

Sekil 2'de goruldugu gibi is sekillendirme isin anlami Uzerinde ve isin
anlaminin da psikolojik iyi olus Gzerinde dogrudan etkiye sahip oldugu ifade
edilebilir. Bu analizde aracilik etkisinin belirlenebilmesi igin bakilmasi
gereken parametreler dolayh (.332***) ve toplam (.488***) etki
degerleridir. Dolayh etkinin diismesi kismi araciliga, tamamen anlamsiz hale

gelmesi ise tam aracilik iligkisine isaret etmektedir. Elde edilen bulgulara
gore toplam etkide meydana gelen anlamli dusus is sekillendirmenin
psikolojik iyi olus Uzerindeki etkisinde isin anlaminin kismi aracilhk rolu
oldugunu gostermektedir. Boylece bu iliskide baska aracilarin da oldugu
soylenebilir. Temel aracilik modeline ait anlamlilik degerleri ise tablo4’te
gosterilmektedir.

Tablo 4. Temel aracilik modeli anlamlilik (Bootstrap) degerleri

Dogrudan etki

is sekillendirme-isin anlami
isin anlami-Psikolojik iyi olug
is sekillendirme-PiO
Dolayh etki

is sekillendirme-isin anlami-PiO
Toplam Etki
is sekillendirme-PiO

8 e uLa
737 61 .85
45 32 .59
49 34 63
337 21 46
82" .70 94

Anlamlilik analizi %95 guven diizeyinde Bootstrap yontemi kullanilarak
gergeklestirilmistir. Bootstrap yonteminde incelenen 6rneklemden 10.000
farkh 6rnek segilerek 10.000 farkh dolayh etki hesaplanmaktadir. Bu etkiler
daha sonra % 95 giliven araliginin (Cl) alt ve Gst sinirlarini belirlemek Gzere
kullaniimaktadir. Alt (LLCI) ve Ust (ULCI) degerler arasinda sifir (0) degeri
olmadigi slirece varsayilan iliskilerin anlamli oldugu ileri strulebilir (Hayes,
2013). Tablo 4’te gorildugu gibi araci degiskenin anlamli olup olmadigi,
dolayli etkinin alt (LLCI: 0.213) ve ist (ULCI: .462) sinirlarda hesaplanan
gliven araligi degerlerine bakilarak belirlenmektedir. Degerlerin her ikisinin
de pozitif olmasi varsayilan modelin aracilik iliskisinin anlamli oldugunu
gostermektedir.

Tartigma ve Sonug

is sekillendirmenin isin anlamini saglamak icin yapildigina dair teorik
literatiirle ve ayni zamanda isin anlaminin da psikolojik iyi olusu arttirdigina
dair hem teorik hem de ampirik arastirmalarla uyumlu olarak bu ¢alismada
da benzer sonuglara ulasildigi ifade edilebilir. Akademisyenlerin is
sekillendirme davraniglarinin psikolojik iyi oluslarina etkisinde isin anlaminin
aracilik etkisinin incelendigi bu arastirmada elde edilen bulgulara goére
¢alisanlarin is sekillendirme davranislarinin isin anlamini arttirdigini, isin
anlaminin ise psikolojik iyi olus seviyelerini yikselttigini ve son olarak is
sekillendirme davranislarinin psikolojik iyi oluslarina etkisinde ise isin
anlaminin kismi aracilik roli oldugu sonucuna ulasiimistir. Boylece bu
sonuglar arastirmada olusturulan hipotezin kabul edildigini gostermektedir.

Bulgularin yorumlanmasi: Literatiirde daha 6nce yapilan galismalarin is
sekillendirmenin isin anlamiyla iligkili oldugunu gosterdigi bilinmektedir
(Berg, Dutton & Wrzesniewski, 2013; Wrzesniewski vd., 2013; Wrzesniewski
& Dutton, 2001). Ayrica isin anlamiyla da psikolojik iyi olug arasinda kuvvetli
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bir iligkisi vardir. (Arnold vd., 2007; Keles, 2017; Melton & Schulenberg,
2008). Bu galismalar arastirmada ulasilan sonuglari destekler niteliktedir.
isin anlamini degistirmek {izere yaptig isi fiziksel, bilissel ve iliskisel olarak
proaktif bir bigimde degistiren galisanin psikolojik iyi olus seviyesinin de
yuksek olacagi soylenebilir. Calisanlar isin anlaminda olumlu bir degisiklik
yarattiginda ya da diger bir ifadeyle isini anlamli bulduklarinda tam bir
psikolojik iyilik hali hissedeceklerdir. Bu durum onlarin diger 6rgutsel ¢iktilar
tzerinde de pozitif etki yaratmasinin onclliini olusturacaktir. Ayrica is
sekillendirme ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskide isin anlaminin kismi
aracilik roliiniin olmasi demek bu iliskide baska degiskenlerin de aracilik
ettigi anlamina gelmektedir. Wrzesniewski, LoBuglio, Dutton ve Berg (2013)
yaptiklar teorik ¢alismada is sekillendirme davraniglarinin isin anlamini ve
kimligini degistirdigini ifade etmektedirler. Boylece arastirmada incelenen
araci iliskide isin anlaminin yani sira is kimliginin de araci degisken
olabilecegi ifade edilebilir.

Aragtirmanin kisitlari: Arastirmanin ¢alisma grubu kigiik ve homojen
bir gruptan olustugu icin bu iliskilerin farkli sektérlerde ve galisanlarda
incelenmesinde fayda gorilmektedir. Ayrica kavramlara ait 6lglim araglari
arastirmada kullanilan 6lgeklerle sinirlidir. Her g degisken igin de kullanilan
Olgeklerin kavramlari tam anlamiyla kapsamh bir sekilde olgtigini iddia
etmek mimkin degildir.

Gelecek arastirma 6nerileri: is sekillendirme davranisi ile psikolojik iyi
olus iliskisinde isin anlaminin aracilik roliine iligkin farkli sektérlerde ve
orneklemlerde daha fazla arastirma yapmaya ihtiyag oldugu gorilmektedir.
Ayrica bahsedilen bu iliskide isin kimliginin ve baska o6rgitsel unsurlarin
aracilik roli olup olmadigi incelenmelidir. Uygulayicilara yonelik ise
isletmelerin galisanlarini kendilerine ve oOrgiite yarar saglayacak sekilde
islerini sekillendirmelerine izin vermeleri ve tegvik etmeleri gerektigi
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soylenebilir. Bu konuda isletme ici veya disi verilecek egitimler faydal
olabilir. Ayrica yapilan g¢alismalar donustirici lider davraniglarinin i
sekillendirmeyi tesvik ettigini gostermektedir (Kerse & Babadag, 2019)
Orgiitler bu ve buna benzer davranislari yénetim siireclerinde aktif bir
bigimde kullanabilirler.

Sonug olarak literatiirdeki teorik olarak varsayilan iliskilerle uyumlu
olarak is sekillendirmenin c¢alisanlarin psikolojik iyi oluslari (izerinde
etkisinde isin anlaminin kismi aracilik roli oldugu sonucuna ulagiimigtir.
Ancak arastirmanin kasitlarinda da belirtildigi Uzere bu sonuglarin
genellenebilmesi igin farkl sektorlerde ve farkli 6rneklemlerde daha fazla
¢alisma yapilmasi gerekmektedir.
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