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UNIVERSITELERDEKi MUHASEBE EGITIMININ iISLETME BEKLENTILERINI
KARSILAMA DUZEYi UZERINE BiR ARASTIRMA®
A Research On Meeting The Business Expectations of Accounting

Education Given In Universities

Oz:

Bu ¢alismanin amaci, Universitelerde verilen muhasebe egitiminin Azerbaycan'in baskenti Bakii'de faaliyet
gosteren isletmelerin beklentilerini hangi diizeyde karsiladigini ortaya koymaktir. Rekabetin giderek arttigi bir
dénemde isletme yénetiminde stratejik kararlarin alinmasi icin muhasebe bilgilerinin de ihtiya¢ dogrultusunda
olmasi beklenmektedir. S6z konusu bilgileri kullanicilara sunan muhasebe meslek mensuplarinin egitilmesinde
en énemli yerlerden biri (iniversitelerdir. Isletmelerin muhasebeden beklentilerinin karsilanabilmesi,
Uiniversitelerdeki muhasebe editiminin isletme beklentilerini karsilayabilecek 6zelliklere sahip olmasina baglidir.
Calismada, Bakii'de faaliyet gdsteren 405 isletmeye anket yapilmis ve elde edilen veriler SPSS 23 paket programi
ile analize tabi tutulmustur. Analiz sonucunda muhasebenin biitiin alanlarinda liniversitelerde verilen muhasebe
editiminin isletme beklentilerini tam karsilamadigi tespit edilmistir. Universitelerin isletme beklentilerine tam
karsilik verebilmesi icin 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Muhasebe Editimi, isletme Beklentileri

Abstract:

The purpose of this study is to show in which level the accounting education given at universities meet the
expectations of enterprises operating in Baku, capital city of Azerbaijan. In a period of increasing competition in
business management for taking strategic decisions accounting information is expected to be in line with the
need. One of the most important places are universities that train professional accountants who provides such
information to users. Expectations of businesses can be met on accounting depend on accounting education in
universities that have qualities that can meet business expectations. In the study, a survey was conduct a
questionnaire on 405 companies that are operating in Baku, and obtained data were analyzed by SPSS 23
package program. As a result of the analysis detected that in all areas of accountancy that accounting
education train at universities has not been able to meet business expectations. In order for universities to
respond exactly to business expectations, suggestions were presented.

Keywords: Accounting, Accounting Education, Business Expectations

* Bu ¢aligma 2018 yilinda tamamlanan ayni isimli doktora tezinden tiiretilmistir.
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1. GiRIS

GUnimizde muhasebe meslek mensuplarinin Grettigi bilgiler ve sagladigi yararlar goz
ontne alindiginda muhasebe mesleginin etkisinin artarak devam ettigini soyleyebiliriz.
Finansal piyasalardaki degisiklikler muhasebe bilgisinin sadece isletmeler icin degil kamu ve
ekonomi acisindan da 6nemli oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Muhasebe meslegi; sosyal
sorumluluk kavrami geregi bilgileri uygun, dogru, tarafsiz, adil ve kurallara uygun
aktarmalidir. Muhasebe meslek mensuplarinin Grettigi bilgilerin toplumun bitin kesimlerini
etkileyeceginden dolayr olduk¢ca onemlidir. Muhasebe meslegi, teknik bilgi, beceri ve
donanim gerektiren bir meslektir. Bu becerilerin yani sira meslegi icra ederken ikilem
durumlarinda uyulmasi gereken etik ilke ve kurallarin yeri de gok 6nemlidir.

isletmenin amaglari dogrultusunda kararlar alinirken, kararin kapsadigi alani
karakterize eden belirli bilgilerin mevcut olmasi gerekir. Muhasebe kayitlari ve finansal
raporlar bu veya diger kararlarin temel bilgi kaynagidir. Ancak vurgulanmasi gereken baska
bir husus da, kayitlar ve raporlarda yer alan rakamlarin ekonomik faydayi saglayacak
kararlarin alinmasini sartlandirmadigidir. Yani, bu durumda analiz edilebilir hesaplamalarin
yapilmasina ihtiya¢ vardir. Boylelikle, finansal raporlarin analizi kayit ve raporlama
islemlerinin kabul edilmesinde 6nemli etkendir. Kabul edilen kararin ne kadar faydah olacagi
muhasebe kayitlari ve finansal raporlarin ne kadar gercekci ve dogru olmasi ile paralellik
teskil etmektedir.

Degisen kosullar sonucunda isletmelerin muhasebeciden beklentileri artmakta ve
degismektedir. Muhasebecinin isletmelerin beklentilerine cevap verebilmesi i¢in degisen
kosullara uygun bilgi ve beceriler ile donanmalari gerekmektedir.

Muhasebe bilgisinin etkin olabilmesi icin muhasebe egitimi tim kesimlerin ihtiyaclarini
karsilayabilecek sekilde olmalidir. Muhasebe egitimini alan 6grencilerin siirekli glincellenen
degisikliklerden haberdar olmalari gerekmektedir. Burada sorumluluk 6grenciye ait oldugu
kadar dersi veren (niversitelere de dismektedir. Universitelerde egitim 6gretim
faaliyetlerine devam eden muhasebe akademisyenlerinin, degisiklikleri dikkate almasi ve
farkindaliklarinin yiiksek olmasi, 6grencileri, muhasebe meslek mensuplarini ve girisimcileri
daha etkili ve dogru bir sekilde yonlendirecektir.

Bu calismanin amaci, yukarida bahsedildigi gibi durmadan degisen ve gelisen ekonomik
ortamda, Universitelerde verilen muhasebe egitiminin isletme beklentilerine hangi diizeyde
karsihk verdigini incelemektir.

2. LITERATUR TARAMASI

Calismanin bu boélimiinde muhasebe egitiminin isletme beklentilerini karsilamasi
konusunda yapilmis arastirmalarla ilgili bilgi verilmistir.

Haciristemoglu (1990) ve Ercek (1990) imalat sektorinde faaliyet goOsteren
isletmelerin muhasebe egitiminden beklentilerini incelemistir. Her iki arastirmada yonetim
muhasebesinin oneminin giderek arttigi ve imalat isletmelerinde ciddi gereksinim oldugu
vurgulanmaktadir. Haciristemoglu (1990), Universite ve sanayi isbirliginin artiriimasi,
muhasebe egitiminde staj programlarindan dizenli yararlanilmasi ve imalat isletmelerinde
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muhasebe ve raporlama konularina ait uygulama vaka etldi seklinde egitimlerin
gelistirilmesi 6nerilerini gindeme tasimistir.

Kaval (1990) bankalarin Universitelerde verilen muhasebe egitiminden beklentileri
konusunu arastirmistir. Arastirma Universitelerin egitim-6gretim ve arastirma gibi temel iki
fonksiyonunun oldugunu belirterek, bankalarin beklentilerini bu iki yénde degerlendirmistir.
Oncelikle bankalarin muhasebe uygulamalarinda gérev alacak personele hangi muhasebe
bilgilerinin 6gretilmesi gerektigi, daha sonra yapilan arastirma sonuglarindan bankalarin
yararlanabilmesi amaciyla hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigi incelenmistir. Banka galisanlari
icin mali tahlil, déviz yonetimi, menkul kiymet islemleri, yonetim bilgi sistemleri, banka i¢i ve
banka disi bilgi raporlama ve diger ilgili ihtisas bilgilerinin egitim programlarinda yer
almasinin 6nemi izah edilmigtir. Risklerin yiksek oldugu ve bilgisayar kullaniminin kaginilmaz
oldugu bankalarda, nitelikli muhasebe elemanlarinin 6nemi ifade edilmistir. Ayrica,
bankalarin kendi personellerinin muhasebe bilgi ve egitimini bliyik oranlarda kendi egitim
programlari ile gidermeye calistigi ortaya cikmistir. Son olarak, lisanslstli programlarda
bankalarin muhasebe problemlerinin az giindeme geldigi ve bankalarin da bu isbirliginde
yeterli gayret gostermedigi belirtilmistir.

Sigorta isletmelerinin muhasebe egitiminde beklentilerini Daltas (1990) ve llgaz (1990)
incelemistir. llgaz (1990) arastirmasinda sigorta isletmelerinde galisan personelin muhasebe
bilgisinin dnemini anlatmistir. Daha sonra, sigorta isletmelerinin ¢alisanlarina ait veriler
analiz edilmistir. 3397 sigorta ¢alisaninin egitim durumu incelenmis ve %45 lise, %30
Universite egitimli calisanlarin oldugu ortaya cikarilmigtir. Calisanlarin %25’inin  ise
ortaokullardan mezun oldugu belirtilen ¢alismada, sigorta egitiminin ve mali yeteneklerin
gelistirilmesi konularina dikkat ¢ekilmistir.

Muhasebe egitiminden beklentilerini sektdrel bazda inceleyen bir diger makalede
turizm isletmelerinin muhasebe egitiminden beklentileri konusu arastiriimistir. Yildirrm ve
Tek (1990), turizm isletmelerinin de sirekli gelisen ve yilksek rekabete dayali piyasada
muhasebe bilgilerinin karar verme asamasinda énemli oldugunu belirtmistir. Maliyet ve fiyat
belirlemede konaklama, yeme-icme, seyahat ve diger turizm faaliyetleri onemli yer
tutmaktadir. Muhasebe bilgi sistemi bu konuda turizm isletmeleri icin hayati bilgiler
Uretmektedir. Calismada, egitim programlarinda hizmet sektoriinin o6zellikle de turizm
sektoriinin gereksinimlerinin arastirilarak, muhasebe egitiminin amaca daha iyi hizmet
etmesi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica, genel muhasebe bilgilerinin yani sira turizm
isletmelerinde yonetim, maliyet kontroll, yatirim gereksinimlerini belirleme ve bliyime
planlari konusunda da egitimlerin gelistirilmesi gerekli gorilmektedir.

Arikboga (1990) ingaat projelerinde maliyet kontrolii ve muhasebe egitiminden
beklentileri arastirmistir. Calismada insaat sektoriinde miihendislik kadar muhasebe
bilgisinin de énemli oldugu belirtilmis ve yeni “Maliyet mihendisligi” mesleginin ortaya
cikmasindan bahsedilmistir. Bir diger arastirmaci olan Sahin (1990) de, insaat isletmelerin
muhasebe egitiminden beklentileri konusunu ele almistir. Sektoriin genisligi ve farkli
gereksinimleri oldugunu ifade etmistir.

Cabuk (1990), dis ticaret yapan isletmelerin muhasebe egitiminden beklentilerini
arastirmistir. S6z konusu isletmeler i¢in doviz islemleri, ithalat ve ihracat rejimleri, ihracat ve
yatinnmlarin tesviki, dis ticarette kullanilan belgeler ve giumriik isleri konularinda egitim
verilmesinin gerekli oldugu belirtilmistir. Egitim kurumlarinda bu konularin kismen 6gretildigi
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belirtilen arastirmada, isletmelerle egitim veren kurumlarin isbirliginin gerekliligi
vurgulanmigtir.

Ucar, Kok ve Yilmaz (1997) is dinyasinin Universitelerden bekledigi muhasebe egitimi
konusunu arastirmislardir. Kahramanmaras'ta faaliyet gosteren 10 sanayi isletmesine ve
kendi blirosunda bagimsiz calisan 10 serbest muhasebeci mali misavire olmak lzere toplam
20 anket yapilmistir. Arastirma sonuclarinda, Universitelerde verilen muhasebe egitiminin
yetersiz oldugu tespit edilmistir. is dinyasi ve niversitelerin isbirligi ve egitim
programlarinda isletme beklentilerinin dnemine dikkat ¢ekilmistir.

Fay ve Hardin (2000), muhasebe egitiminden beklentilerin yeterli diizeyde karsilanmasi
icin muhasebe 6gretim elemanlarinin hangi 6zelliklere sahip olmasi konusunda arastirma
yapmislardir. Calismada 6gretim elemanlarinin konuya hakim olmalari, 6gretme yetenekleri
ve istekleri, muhasebe alanindaki pratik bilgileri, 6grencileri motive edebilmeleri ve sinavlari
adil bir sekilde degerlendirmeleri sayesinde muhasebe egitiminden daha iyi sonuclar
alinabilecegini belirtmislerdir.

Curuk ve Dogan (2001) “Muhasebe egitiminin isletmelerin taleplerini karsilama duzeyi:
Tirkiye ornegi” isimli galisma yapmistir. Kapsamlh yapilmis arastirmada Tirkiye genelinde
500 blyik isletmeye ve muhasebe egitimi veren Universitelerdeki ilgili 6gretim Uyelerine
anket yapilmistir. Cesitli muhasebe alanlarinda isletme beklentilerini karsilayan ve
karsilamayan Universiteleri tespit eden arastirmada, Universite-isletme is birliginin ve ders
iceriklerinin beklentilere gore diizenlenmesinin gerektigi sonuglarina varilmistir.

Chonko ve digerlerinin (2002) yaptigl arastirmada ise, 750 isletmeye ve Universite
ogrencilerine anket yapilmistir. S6z konusu anket arastirmasi ile, isletmelerin muhasebe
egitiminden beklentileri ve 6grencilerin egitim durumlariyla ilgili kapsamli veriler toplayan
arastirmacilar; egitimin gelecek beklentileri karsilayacak nitelikte olmasi ve yeni metotlarla
verilen derslerin 6grencilere daha ¢ekici gelmesi konularinda bulgular tespit etmislerdir.

Aydin (2007) “Muhasebe Egitiminin isletme Beklentilerini Karsilama Derecesinin
Olciilmesi ve Uluslararasi Muhasebe Egitimi Standartlarina Uygunlugunun Degerlendirilmesi”
adli yiksek lisans arastirmasi yapmistir. Calisma Kiitahya, Istanbul, Ankara, Bursa, izmir,
Isparta, Corum, Aydin, Ordu, Hatay, Rize, Tekirdag, Osmaniye, Kirklareli, Denizli illerinde
faaliyette bulunan 110 meslek mensubunun katilimiyla yapilmis ve isletme beklentilerinin
karsilandigi tespit edilmistir.

Altin (2009) “Muhasebe Egitiminin isletme Beklentilerini Karsilama Diizeyinin Ol¢iilmesi
ve Degerlendirilmesi” isimli ylksek lisans g¢alismasi yapmistir. Arastirmada Aksaray ilinde
bulunan 104 isletmeye anket yapilmistir. Farkli muhasebe alanlarina gore isletme
beklentilerini ve algilarini analiz edilen c¢alismada genellikle beklentilerin karsilandigi
sonucuna varilmistir.

Baser (2010) “Meslek Yiiksekokullarinda Muhasebe Egitimi ve s Dinyasinin
Beklentilerine Gore Yapilandirilmasi” konusunda yiiksek lisans calismasi yapmistir.
Arastirmada Ankara'da bulunan KOBI kenti OSTiM Sanayi Bélgesi ve cevresindeki 650 isletme
ele alinmis ve muhasebe egitiminin gelistirilmesi icin gerekli 6neriler sunulmustur.

ibis ve Celikdemir (2011), bankacilik sektériiniin muhasebe egitiminden beklentileri
konusunda arastirma yapmislardir. Calismada 32 bankanin muhasebeden sorumlu mudir
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yardimcilarina anket yapilmistir. Sonug olarak, teorik bilgilerle ilgili beklentilerin karsilandigi
ve pratik egitimin gelistiriimesi i¢in Universite ve bankalarin is birligi yapmasi gerektigi
belirtilmistir.

Delikanli (2011) “Banka Disi Kuruluslarda Glnlik Finansal Raporlama Faaliyetlerinin
Kapsami, Organizasyonel Yapisi ve Muhasebe Egitiminden Beklentiler” isimli bir ¢alisma
yapmistir. S6z konusu kuruluslarin kamuya hesap verme yiukimluligi ve finansal raporlama
uygulamalarinin TMS/UMS ve TFRS/UFRS gercgeklestirmek zorunda oldugu belirtilmistir. Bu
nedenle, Universitelerde uluslararasi standartlari konu edinen segmeli derslerin konulmasi
beklentisi tespit edilmistir.

Demir ve Yirekli (2011) “Yeni Nesil Uretim ve Hizmet Sektériiniin Muhasebe
Egitiminden Beklentileri” isimli ¢alisma yapmistir. Arastirmada Denizli Yéresinde faaliyet
gosteren 58 isletmeye anket yapilmistir. Sonug olarak, Tirkiye’deki lniversitelerde verilen
muhasebe egitiminin isletme beklentilerini karsilar dizeyde olmadigl tespit edilmis ve
Oneriler verilmistir.

Bal, Kogyigit ve Oztirk (2011) “Konaklama Sektériiniin Muhasebe Egitiminden
Beklentileri ve Ankara'daki 5 Yildizli Otellerde Uygulama” isimli calisma yapmistir. Ankara'da
faaliyet gosteren 5 yildizli otelleri kapsayan arastirmada, Universitelerde verilen muhasebe
egitiminin yeterli oldugu tespit edilmistir.

Acar (2011) “insaat Sektérii ve Muhasebe Bilgi Sistemi Baglaminda Muhasebe Meslek
Mensuplarindan ve Muhasebe Egitiminden Beklentiler” isimli ¢alisma yapmistir. Arastirma
zamani yapilan anket sonuglarina gore, katilimcilarin %88'i muhasebe elemanlarinin bir
insaat santiyesinde kendisi ile baglantili tim departmanlarda c¢alismis olmasi ve tecribe
kazanmasini gerekli gérmektedir.

Yildiz ve Durak (2011) “Universitelerde Verilen Muhasebe Egitiminin Kirklareli
Yéresinde Faaliyet Gosteren Kiigiik ve Orta Biyiiklikteki isletmelerin Beklentilerini Karsilama
Diizeyinin incelenmesi” isimli bir makale yazmistir. Arastirmada Kirklareli Yéresinde faaliyet
gosteren 50 isletmeden elde edilen veriler analiz edilerek, Tlrkiye'de lniversitelerde verilen
muhasebe egitiminin, isletmelerin taleplerini tam olarak karsilar diizeyde olmadigina iliskin
bulgular elde edilmistir.

Glney ve Dizman (2015), muhasebe meslek mensuplarinin isletme beklentilerini
karsilama duizeyi konusunda ¢alisma yapmislardir. Calismada Erzincan ili sinirlarinda faaliyet
gosteren 61 isletmeye anket uygulanmis ve sonuglar incelenmistir. Arastirma bulgularinda,
isletmelerin muhasebe egitiminin belirli konulari bazinda beklentilerinin karsilanma diizeyleri
tespit edilmistir.

3. METODOLOIJI
3.1. Arastirmanin Kapsami ve Hipotezleri

Globallesen diinyamizda isletmelerin cevrelerinde meydana gelen degisikliklere bagh
olarak sirekli olarak yenilenmek zorunda olmalari, onlarin yogun rekabet ortaminda basarih
bir bicimde faaliyet gosterebilmelerinin temel sartlarindan biridir. Bu degisim, isletmelerin
gerek alt yapisi, gerekse beklentileri dogrultusunda gerceklesmektedir. Bu nedenle, soz
konusu bir degisim neticesinde ortaya ¢cikmasi muhtemel yeni beklentiler isletmenin diger
fonksiyonlari ile birlikte 6zellikle muhasebe fonksiyonunu yakindan etkilemektedir. Ozellikle
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isletmenin Universitelerde verilen muhasebe egitimine yonelik beklentilerinin tespit edilmesi,
Olcllmesi ve degerlendirilmesi oldukga biliylik 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada, Universitelerde verilen muhasebe egitiminin, Bakili'de faaliyet gosteren
isletmelerin beklentilerini karsilama dizeyinin analiz edilmesi amaglanmigtir. Arastirma
Azerbaycan'in bagkenti Baki sehrinde 01.12.2017 — 31.03.2018 tarihleri arasinda yapilmistir.
Arastirmada c¢alisanlarin muhasebe bilgilerini 6lgmeye yonelik, dokuz farkli muhasebe
alanina iliskin bilgiler 6lgek olarak kullaniimis olup, Baki'de bulunan isletme yoéneticileri ve
muhasebecilerine uygulanmistir.

Arastirmanin amacina ulasabilmek igin on temel hipotez gelistirilmis ve bu hipotezler
test edilmistir. Arastirmanin temel amaci, isletmelerde calisan muhasebe personelinin
muhasebe bilgisinin, isletme beklentilerini karsilayip karsilamadiginin tespit edilmesidir. Bu
nedenle, muhasebe personelinin dokuz farkli muhasebe alanina iliskin bilgi dizeylerini,
isletme yoneticilerinin beklenti ve algilamalarini 6lgen bir 6lgek ele alinmis ve arastirma
hipotezleri bu esas lizerine asagidaki sekilde olusturulmustur:

H1: Muhasebe personelinin genel muhasebe bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H2: Muhasebe personelinin sirketler muhasebesi bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H3: Muhasebe personelinin maliyet muhasebesi bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H4: Muhasebe personelinin yénetim muhasebesi bilgisine iliskin isletme yneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H5: Muhasebe personelinin denetim muhasebesi bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H6: Muhasebe personelinin mali tablolarla ilgili bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H7: Muhasebe personelinin bilgisayarli muhasebe bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H8: Muhasebe personelinin uluslararasi muhasebe bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H9: Muhasebe personelinin vergi sistemi bilgisine iliskin isletme yo6neticilerinin
beklentileri ile algilamalari arasinda fark vardir.

H10: isletmenin faaliyet gosterdigi sektor ile isletme yoneticilerinin beklentileri ile
algilamalari arasinda olusan matematiksel farklar arasinda anlamh bir fark vardir.

3.2. Veri Seti ve YOntem

Universitelerde verilen muhasebe egitimine iliskin isletme beklentilerini ve algilarini
olgmeyi planlayan bu arastirmanin ana kitlesini, Azerbaycan Cumhuriyeti Baki ilinde
bulunan toplam 78482 isletme olusturmaktadir (Azerbaycan Respublikasi Dovlet Statistika
Komitesi, 2017:6). Evrenin 78 bin isletmeden fazla olmasi, 6rneklem sayisinin 384 isletme
olmasini gerektirmektedir (Serekan, Bougie, 2016: 264). Calismada basit tesadifi 6rnekleme
yontemi ile secilen 500 isletmeye yilz yize gorisme yontemiyle anket uygulanmasi
hedeflenmis ve yapilan saha calismasi sonucunda 405 kullanilabilir anket elde edilmistir.
Orneklem sayisi yeter sayiyi gectiginden, evrenle ilgili bilgiler “Giretmek” anlamli olacaktir.

Anket forumu 3 boélimden olusmaktadir. Birinci bolimde, isletmelerle ilgili genel bilgi
almak amaciyla 8 tanimlayici soru sorulmustur. ikinci bolimde, Universitelerde verilen
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muhasebe egitiminin isletme beklentilerini karsilama diizeyini 6lgmek amaciyla, her biri 2
sorudan olusan 9 farklh muhasebe alanina iliskin isletme yoneticilerinin, muhasebe
personelinin bilgisine ait beklentisini belirleyecek 18 soru yer almistir. Uciincii béliimde ise,
Universitelerde muhasebe egitimi almis personel ve personel adaylarinda isletmelerin algi
dizeyini 6lgmek amaciyla, her biri 2 sorudan olusan 9 farkli muhasebe alanina iligskin isletme
yoneticilerinin, muhasebe personelinin bilgisine ait algisini belirleyecek 18 soru yer almistir.
Sonuc¢ olarak anket, isletmenin genel profiline yonelik sorulan 8 soru ve isletme
yoneticilerinin beklenti ve algilamalarina yonelik sorulan 18’er soru olmak (izere, toplamda
44 adet sorudan olusmaktadir.

Anket sorulari, cevaplama oranini arttiracagl dustinilerek isletme yoneticilerinin kolay
anlayabilecekleri sekilde dizenlenmis ve basit ifadeler kullanilmistir. Beklenti ve algilama
sorularinda Likert tipi 6lcek kullanilmistir. Bu sorulara iliskin anket formunda, “1 kesinlikle
katilmiyorum ve 5 kesinlikle katiliyorum” olmak kosuluyla, isletmelerin beklenti dizeyine
gore isaretleyebilecekleri 1’den 5’e kadar 5 ayri kutucuk yer almaktadir.

Arastirma verilerinin analizinde SPSS 23.0 (Statistical Program for Social Sciences) paket
programi kullanilmistir. Arastirma hipotezlerini test etmek icin 6ncelikle ankette yer alan
sorular arasindaki i¢ tutarhihgin o6l¢iilmesi ve 6lcegin (anket formunda yer alan sorularin
genelinin) glvenirlik dizeyinin belirlenmesi amaciyla glivenirlik testi yapilmistir. Beklenti-
algilama skorlari hesaplandiktan sonra arastirma hipotezlerine gore olusturulan degiskenler
arasinda ikili ve ¢oklu karsilastirma yapilmistir. Bunun igin ilgili degiskenlerin normal dagilimh
olup olmadigi sinanmis, degiskenler normal dagihmh olmadigindan ikili ve ¢oklu
karsilastirmalar igin parametrik olmayan testlerden yararlaniimistir. ikili karsilastirmalarda
“Wilcoxon Eslenik-Cift isaretli Siralar Testi” ve coklu karsilastirmalarda ise “Kruskal-Wallis Tek
Yonli Varyans Analizi” kullanilmistir. Diger veriler igin frekans, ylzde ve aritmetik
ortalamalar verilmistir.

4, BULGULAR

Arastirmaya segilen orneklemden toplanan veriler igin sirasiyla, cevaplayanlarin profilini
belirlemeyi amaglayan ve anketin birinci bolimind olusturan sorulara iliskin
degerlendirmelere yer verilmis, daha sonra anketin ikinci béliminde yer alan ve isletmelerin
beklentilerini ve algilamalarini 6lgmeyi amaglayan 6lgegin degerlendirilmesine gegilmistir.

4.1. Tanimlayic istatistikler

Arastirmada cevaplayanlarin genis bir yelpazeden elde edilmesine 6zen gosterilmis ve
dzelliklere iliskin kategoriler genis bir aralikta tutulmustur. isletme profili olarak; sektér,
hukuki vyapi, calisan personel sayisi, c¢alisan muhasebe personeli sayisi, katilimcinin
isletmedeki pozisyonu, isletmenin hangi donemde kuruldugu, mesleki gelismeleri hangi
kaynaktan izledigi ve muhasebe elemanlarinin hangi isleri yaptig gibi degiskenler temel
alinmistir.

Tablo 1. isletme Profiline iliskin istatistikler

Frekans Yiizde
Uretim 207 51
isletmelerin Sektére Hizmet 135 34
Goére Dagihmi Ticaret 42 10
Diger 18 5
isletmelerin Hukuki Tek Kisi isletme 51 13
Yapisi Holding 18 4
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Adi Ortaklik 10 3

Limited Sirket 297 74

Anonim Sirket 25 6

1-9 kisi 26 7

. 10-29 kisi 121 30

'é;elggsiz;‘;f’ fam 30-49 kisi 122 30
50-99 kisi 70 17

100 ve Uzeri kisi 64 16

1 kisi 57 14

isletmede Calisan 2 kisi 34 9
Toplam Muhasebeci 3 kisi 219 55

Sayisi 4 kisi 28 7
5 ve Gzeri kisi 62 15

isletme sahibi 76 19

Katiimcinin [sletmedeki Genel Mudur 78 20
Pozisyonu Midir Yardimcisi 66 16
Muhasebe Mudiri 146 36

Diger 37 9

1995 dncesi 27 7

1995-1999 9 2

isletmenin Kurulus 2000-2004 105 26

Dénemi 2005-2009 89 22

2010-2014 145 36

2015 ve sonrasi 27 7

Arastirmaya katilan isletmelerin genel profili ile ilgili bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.
isletmelerin sektére gore dagilimina bakildiginda, arastirmaya dahil olan isletmelerin
cogunlugunun (%51) Uretim isletmeleri oldugu goriilmektedir. isletmelerin hukuki yapisina
gore dagihiminda, Limited Sirketlerin (%74) agirlikh oldugu belirlenmistir. isletmelerin calisan
sayllarina gore dagilimina bakildiginda, 1-9 araliginda ¢alisana sahip isletmelerin en az (%7)
oldugu, 30-49 araliginda calisana sahip isletmelerin ise cogunlukta oldugu goérilmektedir.
isletmelerdeki muhasebe c¢alisanlariyla ilgili verilerde c¢ogunluk (%55), “3 kisi”
secenegindedir. Katihmcilarin isletmedeki pozisyonlarina bakildiginda ise, “Muhasebe
Madirid”nin (%36) digerlerine gore daha fazla oldugu belirlenmistir. Son olarak, isletmenin
kurulus doneminin genellikle 2000 ve sonrasinda oldugu goérilmekte, bu ise llkedeki hizli
gelisim donemi ile ayni yillara tekabl etmektedir.

isletme profili ile ilgili son iki soru ise, isletmelerin mesleki gelismelerini hangi
kaynaklardan izledikleri ve muhasebe elemanlarini hangi islerde istihdam etmesi konularinda

olmustur. Katilimcilarin bu sorulara yanitlari ¢oklu cevap seklinde alinmis ve elde edilen
istatistikler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. isletme Profiline iliskin istatistikler

Cevap Isletme

Frekans Yiizdesi Yizdesi
Meslek odalarinin biiltenleri 89 7 22
Mesleki Gelismelerin Seminer ve kurslara katihm 322 27 80
izlendigi Kaynaklar Yaylnlanm|§ eserler 329 27 81
Internet 357 30 88
Diger 101 8 25
Muhasebe On Muhasebe 343 17 85
Elemanlarinin Finansal Rapor Hazirlama 360 18 89
isletmede Yaptigi isler Satin Alma islemleri 240 12 59
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Resmi islemleri Takip 141 7 35
Stok 259 13 64
Tahsilat ve Odeme 295 15 73
isletme ici Denetim 75 4 19
Maliyet Hesaplama 282 14 70

Tablo 2’ye gére “Mesleki Gelismelerin izlendigi Kaynaklar” adli soruyu 405 isletme
toplamda 1198 sik ile cevaplamistir. Meslek odalarinin (%7) ve diger kaynaklarin (%8) mesleki
gelismelerle ilgili isletmeleri bilgilendirme konusunda geride kaldigi gorilmektedir. Coklu
cevaplar Uzerinden baktigimizda da meslek odalarinin (%22) ve diger kaynaklarin (%25)
gelismelerin izlenmesi acgisindan isletmeler tarafindan az kullanildigl veya yetersiz kaldiklari
sonucuna varilmaktadir. internet (%88), yayinlanmis eserler (%81) ve kurslara katilim (%80)
yolu ile mesleki gelismelerin 6grenilmesinin, isletmeler tarafindan ciddi farkla oldukga tercih
edildigi gortlmektedir.

“Muhasebe Elemanlarinin isletmede Yaptigi isler” adli soruya ise 405 isletme toplamda
1995 sik ile cevap vermistir. Sonuglara gore, isletme ici denetim (%4) ve resmi islerin takibi
(%7) islemleri digerlerine gére daha az yaptirilmaktadir. On muhasebe, finansal rapor
hazirlama, satin alma islemleri, stok, tahsilat ve 6deme ve maliyet hesaplama faaliyetlerine
ise yaklasik olarak ayni diizeyde gereksinim duyuldugu anlasiilmaktadir. Ayrica, faaliyetler
icinde en yulksek yulzdeyi finansal raporlarin hazirlanmasi (%89) ve 6n muhasebe (%85)
faaliyetlerinin aldigi gériilmektedir. isletme ici denetim (%19) faaliyeti ise en az yaptirilan
faaliyet olarak belirlenmistir.

4.2.  Skorlarin Hesaplanmasi ve istatistiki Analizler

istatistiki analizlere baslamadan &nce, (niversitelerdeki muhasebe egitiminin isletme
beklentilerini karsilama dizeyini 6lgmek amaciyla elde edilen verilerin glvenilir oldugundan
emin olunmalidir. Bunun igin 6ncelikle guvenirlik analizi yapilmistir. Glvenilirlik analizi
kapsaminda Alpha modeli kullaniimistir. Cronbach’s Alpha katsayisi, sorular arasi
korelasyona bagl uyum degeridir. Bu deger 0 ve 1 arasinda degismektedir. Cronbach’s Alpha
degerinin 0.70 ve Uzerinde olmasi, Olgegin glvenilir oldugunu gostermektedir (Sipahi,
Yurtkoru ve Cinko, 2008: 94).

isletme beklentisi ve isletme algilamasini 6lcmege iliskin 18’er sorudan olusan toplam 36
soruya verilen cevaplar kullanilarak givenilirlik testi gerceklestirilmistir. Test sonucunda
Cronbach’s Alpha degeri 0.869 bulunmustur. Bu deger verilerin oldukca glivenilir oldugunu
gostermektedir.

Anketin uygulandigl isletmelerde g¢alisan muhasebe personelinin muhasebe bilgisi ile
ilgili beklentilerinin karsilanip karsilanmadiginin anlasiimasi igin ilk olarak, isletme yoneticileri
ve muhasebecilerinin bu konudaki beklentileri ve algilamalari oOlgilmeye ¢ahsiimistir.
Beklentiler ve algilamalar arasindaki farklarin istatistiksel olarak anlamhligi test edildikten
sonra Olclilen beklentilerin algilamalardan disik olmasi durumunda (B<A) beklentilerin
fazlasi ile karsilandigi, esit olmasi durumunda (B=A) beklentilerin tam olarak karsilandigi ve
yuksek olmasi durumunda (B>A) ise algilarin beklentileri karsilamadigi sonucuna varilacaktir.
Bu amacla dokuz farkli muhasebe alanina iliskin olarak, anketin ikinci bélimiinde yer alan
beklenti sorularina ait ortalamalar ile yine anketin {iclinci bélimde yer alan algilama
sorularina ait ortalamalar hesaplanmistir. Bir sonraki adimda ise, bu ortalamalar arasindaki
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matematiksel farklar alinmis ve her bir muhasebe alanina ait tek bir ortalama fark
bulunmustur. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Muhasebe Egitimine iliskin Beklenti ve Algilarin Skorlari
Beklenti Algilama

Alanlar N 8) (A) B-A Ort (B-A)
o o w
. . 405 3.667 2.583 1.084
Sirketler Muhasebesi 405 4.577 5 639 1.938 1.511
Maliyet Muhasebesi 38? 3:3: ;23 ;22; 2.077
405 3.889 2.359 1.530
Yénetim Muhasebesi 405 3.862 1778 5 084 1.807
405 3.543 2.259 1.284
Muhasebe Denetimi 405 3338 5939 1.106 1.195
405 4.064 2111 1.953
Mali Tablolarin Analizi 405 3678 1,782 1.896 1.925
Bilgisayarli Muhasebe 382 :Sij 23539421 i;;; 1.273
405 3.677 2.311 1.365
Uluslararasi Muhasebe 405 3.970 5573 1.398 1.381
o wm

Tablo 3’e bakildiginda o6ncelikle, tim muhasebe alanlari ile ilgili beklentilerin
algilamalardan buyik oldugu (B>A), yani tiim farklarin pozitif oldugu belirlenmistir. Bu ise,
s6z konusu muhasebe alanlarinda muhasebe egitimi ile ilgili algilarin muhasebe egitiminden
beklentilerin tam karsilamadigl sonucuna varilmasi igin esas olusturmaktadir. En blyulk
farkla, maliyet muhasebesi alaninda beklentilerin karsilanamadigi belirlenmistir. Hesaplanan
bu farklarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek igin ileride uygun istatistik
analizler yapilarak buradaki bulgulara kesinlik kazandiriimistir.

istatistiki testler temel olarak “parametrik testler” ve “parametrik olmayan testler”
olmak Uzere iki kisma ayrilmaktadir (Serekan, Bougie, 2016). Arastirma sonucunda elde
edilen verilerin bu testlerden hangisine uygun oldugunu belirlemek icin, ilgili degiskenlere
normallik testi yapilmistir. Tablo 4’te muhasebe egitimi ile ilgili isletmelerin beklenti ve
algilamalarina dair gerceklestirilen normallik testlerinin sonuglarina yer verilmistir. ilgili
degiskenlerin normalligini test ederken kullanilan hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: %95 glivenle veriler normal dagilimlidir.
Hi: %95 giivenle veriler normal dagilimli degildir.

Tablo 4’te goruldigu gibi, “Kolmogorov-Smirnov” ve “Shapiro-Wilk” gibi iki farkl test
metodu kullanilmistir. Burada her iki testin "Sig." degerleri (p-degerleri) 0.05'ten kiglk
oldugu icin tim beklenti ve algi degiskenleri icin Ho hipotezi reddedilir. Yani her iki test
sonuclarina gore, tim beklenti ve algi degiskenlerinin %95 glivenle normal dagilimh olmadigi
sonucuna varilir. Sosyal bilimlerde normal dagilimin olmamasi beklenen bir durumdur.

Tablo 4. Normallik Testi
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
istatistik  sd  p-dederi istatistik sd  p-dederi

Alanlar
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Genel Muhasebe 0.385 405 0.000 0.624 405 0.000
Sirketler Muhasebesi 0.231 405 0.000 0.879 405 0.000
< Maliyet Muhasebesi 0.295 405 0.000 0.706 405 0.000
% Yénetim Muhasebesi 0.321 405 0.000 0.794 405 0.000
§ Muhasebe Denetimi 0.279 405 0.000 0.756 405 0.000
] Mali Tablolarin Analizi 0.398 405 0.000 0.618 405 0.000
@ Bilgisayarli Muhasebe 0.387 405 0.000 0.643 405 0.000
Uluslararasi Muhasebe 0.384 405 0.000 0.737 405 0.000
Vergi Sistemi 0.361 405 0.000 0.683 405 0.000
Genel Muhasebe 0.325 405 0.000 0.799 405 0.000
Sirketler Muhasebesi 0.342 405 0.000 0.767 405 0.000
= Maliyet Muhasebesi 0.358 405 0.000 0.692 405 0.000
© Yénetim Muhasebesi 0.352 405 0.000 0.666 405 0.000
E Muhasebe Denetimi 0.388 405 0.000 0.758 405 0.000
Eo Mali Tablolarin Analizi 0.356 405 0.000 0.731 405 0.000
< Bilgisayarli Muhasebe 0.311 405 0.000 0.816 405 0.000
Uluslararasi Muhasebe 0.399 405 0.000 0.643 405 0.000
Vergi Sistemi 0.305 405 0.000 0.827 405 0.000

Normallik testi ile verilerin normal dagilimli olmadigi sonucuna varilmis olup, bu sebeple

verilerin istatistiki analizlerinde parametrik olmayan testler kullaniimistir.

Parametrik olmayan istatistik testlerden ilk olarak Wilcoxon Eslenik Cift isaretli Siralar
Testi kullanilmistir. Bu test bagimh gruplar t-testinin parametrik olmayan alternatifidir.
Wilcoxon test istatistiginin hesaplanmasinda isletmelerin muhasebe alanlari ile ilgili beklenti
ve algilama degerlerinin farki alinarak siralama islemi yapilir. Sira degerinin isareti, fark
alindiginda bulunan isaret ile degistirilir. Her bir isletmenin beklenti ve algilama verileri
arasindaki farkin miktar ve yonu bilgisi korundugundan, bu testin diger testlere gore daha
fazla tercih edildigi séylenebilir. Wilcoxon Eslenik Cift isaretli Siralar Testi ile elde edilen

sonuclar Tablo 5 ve Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 5. Wilcoxon Test Rank’lari

Alan beklenti ve algilamalari N Rank Rank Toplami
Ortalamasi

Negatif Rank 346 194.01 67128.50
Genel Muhasebe Pozitif Rank 27 97.13 2622.50

Esitlik 32

Toplam 405

Negatif Rank 358 200.21 71675.50
Sirketler Muhasebesi Po.zijcif Rank 25 74.42 1860.50

Esitlik 22

Toplam 405

Negatif Rank 359 198.30 71189.50
Maliyet Muhasebesi Pozitif Rank 21 57.17 1200.50

Esitlik 25

Toplam 405

Negatif Rank 346 195.53 67654.00
Vénetim Muhasebesi Po'zijcif Rank 24 40.88 981.00

Esitlik 35

Toplam 405

Negatif Rank 298 182.44 54367.00
Muhasebe Denetimi Po.zi.tif Rank 37 51.70 1913.00

Esitlik 70

Toplam 405
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Negatif Rank 324 192.12 62247.50
Mali Tablolarin Pozitif Rank 35 67.79 2372.50
Analizi Esitlik 46

Toplam 405

Negatif Rank 311 185.68 57746.00
Bilgisayarl Pozitif Rank 33 48.30 1594.00
Muhasebe Esitlik 61

Toplam 405

Negatif Rank 337 189.27 63782.50
Uluslararasi Pozitif Rank 25 76.82 1920.50
Muhasebe Esitlik 43

Toplam 405

Negatif Rank 340 187.10 63613.00
Vergi Sistemi Pozitif Rank 27 145.00 3915.00

Esitlik 38

Toplam 405

Not: Negatif Rank: Beklentilerin (B) Algilamalardan (A) biiyiik oldugu durumlarin (B>A) sayisini
ifade eder. Pozitif Rank: Beklentilerin (B) Algilamalardan (A) kiigiik oldugu durumlarin (B<A)
sayisini ifade eder. Esitlik: Beklentilerin (B) Algilamalara (A) esit oldugu durumlarin (B=A)
sayisini ifade eder.

Tablo 6. Wilcoxon Test istatistigi

Alan beklenti ve algilamalari Z p-degeri
Genel Muhasebe -15.824 0.000
Sirketler Muhasebesi -16.219 0.000
Maliyet Muhasebesi -16.680 0.000
Yénetim Muhasebesi -16.441 0.000
Muhasebe Denetimi -14.989 0.000
Mali Tablolarin Analizi -15.768 0.000
Bilgisayarli Muhasebe -15.706 0.000
Uluslararasi Muhasebe -15.988 0.000
Vergi Sistemi -15.265 0.000

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Genel Muhasebe” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilar
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -15.824 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (194.01) biyik oldugundan, H1 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin genel muhasebe bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, lUniversitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Sirketler Muhasebesi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilar
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -16.219 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (200.21) biylik oldugundan, H2 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin sirketler muhasebesi bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Maliyet Muhasebesi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilan
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -16.680 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (198.30) biyik oldugundan, H3 hipotezi kabul
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edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin maliyet muhasebesi bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Yonetim Muhasebesi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilari
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -16.441 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (195.53) biylik oldugundan, H4 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin yonetim muhasebesi bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Muhasebe Denetimi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilari
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -16.989 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (182.44) biyik oldugundan, H5 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin muhasebe denetimi bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Mali Tablolarin Analizi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilari
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -15.768 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (192.12) biylk oldugundan, H6 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin mali tablolarin analizi bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasindaki farkin anlamli oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Gniversitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Bilgisayarli Muhasebe” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilari
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -15.706 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (185.68) biylk oldugundan, H7 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin bilgisayarli muhasebe bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasindaki farkin anlamli oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, Universitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Uluslararasi Muhasebe” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilar
arasindaki farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -15.988 olup, p degeri 0.000<0.05
oldugundan ve Negatif Rank degeri (189.27) biylk oldugundan, H8 hipotezi kabul
edilecektir. Buradan, muhasebe personelinin uluslararasi muhasebe bilgisine iliskin isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasindaki farkin anlamli oldugu belirlenmis olur.

Tablo 5 ve Tablo 6’da verilen sonuglara dayanarak, tUniversitelerde verilen muhasebe
egitimi icinde “Vergi Sistemi” alani ile ilgili isletme beklentileri ve isletme algilari arasindaki
farka iliskin yapilan teste ait z istatistigi -15.265 olup, p degeri 0.000<0.05 oldugundan ve
Negatif Rank degeri (187.10) blylk oldugundan, H9 hipotezi kabul edilecektir. Buradan,
muhasebe personelinin vergi sistemi bilgisine iliskin isletme yoneticilerinin beklentileri ile
algilamalari arasindaki farkin anlamli oldugu belirlenmis olur.

Calismanin son hipotezi olan “isletmenin hangi sektdrde faaliyet géstermesi ile isletme
yoneticilerinin beklentileri ile algilamalari arasinda olusan matematiksel farklar arasinda
anlamli bir fark vardir” seklindeki H10 hipotezini istatistiksel olarak test etmek icin “Kruskal-
Wallis Tek Yonli Varyans Analizi” kullanilmistir. Bu test, tek yonli varyans analizinin
parametrik olmayan alternatifidir. Bu testle, isletmelerin beklenti ve algilamalari arasinda
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olusan matematiksel farklarin, isletmelerin faaliyet gosterdigi sektore gore anlamli bir
farkhlik gosterip gostermedigi test edilmistir. Test sonuglari Tablo 7 ve Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 7 ve Tablo 8de yer alan ki-kare istatistikleri ve p degerleri incelendiginde,
muhasebe egitimi ile ilgili sorgulanan bitlin alanlara iliskin p-degerlerinin 0.000<0.05 olmasi
sebebiyle H10 hipotezi kabul edilmistir. Yani, isletme yoneticilerinin beklentileri ile
algilamalari arasinda olusan matematiksel farklarin, isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektore
gore anlamli bir farkhlik gosterdigi istatiksel olarak kabul edilmistir.

Ayrica Tablo 7 incelendigi zaman genel muhasebe, sirketler muhasebesi, maliyet
muhasebesi, yonetim muhasebesi, muhasebe denetimi, mali tablolarin analizi, bilgisayarl
muhasebe ve uluslararasi muhasebe alanlarinda (retim sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerin rank ortalamasinin digerlerine gére daha yliksek oldugu gorilmektedir. Sadece
vergi sistemi alaninda ticaret sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerin rank ortalamasinin

Tablo 7. Kruskal Wallis Test Sonuglari

Alana Gore Beklenti ve isletmelerin Faaliyet N Rank
Algilama Farklari Gosterdigi Sektor Ortalamasi
Uretim 207 250.47
Hizmet 135 132.17
Genel Muhasebe Ticaret 42 225.10
Diger 18 103.28
Total 402
Uretim 207 253.36
Hizmet 135 128.06
Sirketler Muhasebesi Ticaret 42 235.48
Diger 18 76.72
Total 402
Uretim 207 257.62
Hizmet 135 128.25
Maliyet Muhasebesi Ticaret 42 211.18
Diger 18 82.89
Total 402
Uretim 207 238.07
Hizmet 135 157.70
Yénetim Muhasebesi Ticaret 42 212.06
Diger 18 84.75
Total 402
Uretim 207 254.77
Hizmet 135 122.79
Muhasebe Denetimi Ticaret 42 235.39
Diger 18 100.17
Total 402
Uretim 207 259.20
Hizmet 135 124.61
Mali Tablolarin Analizi Ticaret 42 217.30
Diger 18 77.72
Total 402
Bilgisayarli Muhasebe Uretim 207 255.41
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Hizmet 135 119.66
Ticaret 42 240.24
Diger 18 105.03
Total 402
Uretim 207 260.25
Hizmet 135 128.13
Uluslararasi Muhasebe Ticaret 42 199.02
Diger 18 81.94
Total 402
Uretim 207 227.76
Hizmet 135 162.58
Vergi Sistemi Ticaret 42 229.87
Diger 18 125.22
Total 402

digerlerine gore daha yiksek oldugu gorilmustdir.
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Tablo 8. Kruskal Wallis Test istatistikleri

Alana Gore Beklenti ve

Algilama Farklari Ki-kare sd p-degeri

Genel Muhasebe 114.492 3 .000
Sirketler Muhasebesi 125.299 3 .000
Maliyet Muhasebesi 140.520 3 .000
Yénetim Muhasebesi 64.133 3 .000
Muhasebe Denetimi 131.082 3 .000
Mali Tablolarin Analizi 163.112 3 .000
Bilgisayarl Muhasebe 152.377 3 .000
Uluslararasi Muhasebe 149.316 3 .000
Vergi Sistemi 45.849 3 .000
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5. SONUC VE ONERILER

Dlnya piyasalarina paralel olarak son yirmi yilda Azerbaycan’da isletmelerin hizla
kiiresellesmesi ile geleneksel Uretim tekniklerinde, hizmet kalitesinde ve aliskanliklarinda
ciddi 6lgtide degisimler izlenmektedir. Strekli degisimlere kapal kalan isletmeler “oyun dis1”
kalma riskiyle karsi karsiya kalirken, yeniliklere adapte olabilen cevik isletmeler, rekabet
gliclerini arttirarak piyasanin merkezinde kalmayi basarmaktadirlar. Piyasadaki rekabet
avantajini elde edebilmenin en uygun yolu maliyetleri minimize etmektir, bir baska ifade ile
“maliyet liderligi” yapabilmektir. Maliyetlerini en disik seviyeye c¢ekebilen, bunu yaparken
kaliteden asla taviz vermeyen ve gelecek mali planlarini dogru yapan isletmelerin sahip
olacagl rekabet avantaji ile faaliyet gosterdikleri sektorde s6z sahibi olmasi kacinilmazdir.
Sonug¢ olarak, piyasada egilim belirleyen ve rekabet glicini her zaman artiran bir
organizasyona doénulsebilmek i¢in ylksek kaliteli egitim almis dogru ve zamaninda bilgi Greten
muhasebe ekibinin olmasina ihtiyag vardir.

Muhasebe uygulamalari sonucu elde edilen bilgilerin ilgili taraflarca dogru kullanilmasi
isletmelerin hayatta kalmalari ve gelismeleri icin cok dnemlidir. Clinkli, muhasebe tarafindan
sunulan bilgilerle ilgilenen bilgi kullanicilar, isletmenin 6nceki donemlerine iliskin
faaliyetlerini degerlendirerek gelecek dénemlerle ilgili planlar yapabilmekte ve ciddi kararlar
alabilmektedirler.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular ve dneriler séyle siralanabilir:

e Azerbaycan’da nerdeyse butlin isletmelerin muhasebe personelleri en az lisans
mezunlarindan, yani Universite egitiminden ge¢mis insanlardan olusmaktadir.
Universitelerde iktisadi ve idari Bilimlere ait bélimlerin biyik ¢ogunlugunda
muhasebe dersleri verilmekle birlikte muhasebe béliimlerinden de ¢ok sayida mezunlar
isletmelerde istihdam edilmektedir. Arastirmaya katilan isletmelerden yarisi lretim,
diger yarisi ise hizmet, ticaret, insaat, egitim, turizm gibi diger sektorlerde faaliyet
gostermektedirler. S6z konusu isletmelerin blylk kismi limited sirket ve muhasebe
personeli {i¢ kisiye kadar olanlardan olusmustur. Ulke bagimsizliginin yeni elde edildigi
donemin zorluklari ile paralel olarak, 2000’li yillar ve sonrasinda kurulmus isletmelerin
sayisinin agirhkh oldugu anlasilmistir.

e Arastirmaya katilan isletmeler muhasebe meslegi ile ilgili yenilikleri daha ¢ok internet
ortamindan ve seminerler/kurslar diizenleyen 6zel egitim kurumlarindan aldiklarini
belirtmislerdir. Bu veriler Universitelerle isletmelerin is birli§inde yasanan kopukluklari
ortaya c¢ikarmaktadir. Ayrica, meslek odalarinin biltenlerinin de diger se¢ceneklere gére
geride kalmasi, isletmelerin bilgi ihtiyaglarinin zamaninda karsilanmadigi veya yetersiz
karsilandigi algisini ortaya ¢cikarmaktadir.

e isletmelerin muhasebe personeline hangi isleri yaptirdigi ile ilgili sorunun
cevaplarindan yola c¢ikarak, 6n muhasebe ve finansal raporlarin hazirlanmasi isinin
onemsendigi, isletme ici denetimin ise gereksiz veya az gerekli gorildigi kanisina
variimistir.

e Calismanin ana konusu olan isletmelerin Universitelerde verilen muhasebe egitimi ile
ilgili beklentilerine iliskin genel muhasebe, sirketler muhasebesi, maliyet muhasebesi,
yonetim muhasebesi, muhasebe denetimi, mali tablolar analizi, bilgisayarli muhasebe,
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uluslararasi muhasebe ve vergi sistemi alanlarinda ayri ayri veriler toplanmistir.
Muhasebe alanlarindan higbirinin isletme beklentilerini tam karsilamadigl ortaya
¢ikmistir. Analiz sonucunda Universitelerde verilen muhasebe egitimi alanlarindan vergi
sistemi alani ile ilgili isletme beklentilerinin en iyi karsilandigi gérilmistir. isletme
beklentilerinin en az karsilandigi muhasebe alani ise maliyet muhasebesi olmustur. Bu
beklentilerin isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektorlere gore gosterdigi degisim de
incelenmistir.

Azerbaycan’da isletmelerde “vergi odakli muhasebe” algisi 6n plana g¢ikmistir. Son
yillara kadar muhasebenin “dogru bilgi Gretme” fonksiyonu goz ardi edilmistir. Clinkd,
Azerbaycan’da ge¢misten bugline kadar muhasebeye yon veren yasal diizenlemeler
genelde Azerbaycan Vergi Mecellesi blinyesinde olmustur. Ayni zamanda, kamu
otoritesi adina, muhasebe meslegini sekillendiren ve yonlendiren de Azerbaycan
Respublikasi Vergiler Bakanhgi olmustur. Bu sebepten o6tiri muhasebe meslegine
mensup olanlar ve bir isletme sahibi veya yoneticisi tarafindan, vergi mevzuati
hikimlerinin yerine getirilmesi hedef olarak belirlenmis ve bdylece muhasebenin
vazife ve ddevlerinin yerine getirilmesi igin bu mevzuat hikimlerine riayet etmenin
kifayet edecegi dislincesi hakim olmustur. Dogal olarak muhasebenin temel ilkesi ve
kurallarina  uyulmamigtir. Bu durum, batin meslek erbaplarinin sadece vergi
mevzuatinda izah edilen yukUmliliklerin yerine gelmesine, onun haricindeki mesleki
temel ilke ve sinirlarin ise yok sayilmasina sebebiyet vermistir.

2015 yilinda Azerbaycan ekonomisinde yasanan devalliasyon sonrasi isletmelerin kar
marjinda dlsus veya zararlar ortaya g¢ikmistir. Rekabet glicline sahip olmak zorunda
kalan isletmeler daha iyi bir maliyet sistemi kurmak zorunda kalmislardir. Yasanan
ekonomik olaylar isletmelerin muhasebe alanindaki 6zellikle de maliyet ve yonetim
muhasebesi alanlarindaki ihtiyaglarini fark ettirmistir.

Tim dinyada ve o0zellikle de SSCB icinde yer almis Ulkelerde muhasebe meslegi
“katiplik meslegi” olmaktan ¢ikmis ve ¢cok genis yelpazede bir “akademik meslek” olma
unvanina kavusmustur. Bu nedenledir ki; muhasebe meslegi, bu meslegin gerektirdigi
ilke ve standartlara uygun olarak icra etmek isteyenlerin, akademik anlamda bircok
uzmanlik alaninda bilgi ve beceri kazanmalari ve meslek mensubu olarak meslege
basladiktan sonra da ortaya ¢ikan degisim ve gelismelere paralel, mesleki bilgi ve
becerilerini yenileyip; stirekli olarak mesleki yetkinliklerini gelistirmelerini gerekli kilan
bir meslektir. Azerbaycan’da bu gelisim ihtiyacini 6zel egitim kurumlari yerine
getirmektedir. Universitelerle isletmelerin isbirligindeki zayiflik her iki tarafi kazangtan
mahrum etmektedir.

2018 yili Mayis ayinda Azerbaycan Muhasebe Kanunu’na dlizenlemeler yapilmis ve
isletmelerin muhasebe personeli icin gerekli bilgi ve becerilerini denetleyen sinavlarin
zorunlulugu getirilmistir. Muhasebe meslegine sayginlik ve kalite kazandirmasi
beklenen yeni diizenleme sonrasi Universitelerdeki muhasebe egitimi de etkilenecektir.
Universitelerde verilen muhasebe egitiminin isletme beklentilerini karsilamadig
sonucuna varilan bu calismada Universite ve is diinyasinin isbirliginin cok zayif oldugu
ortaya cikmistir. Zayif veya olmayan is birliginden yola ¢ikilarak, egitim programlari ve
ders iceriklerinin isletme ihtiyacini karsilayacak diizeyde olmadigi ve isletmelerin de
problemlerinin ¢6ziimiinde Universitelere yer vermedigi sonucuna varilabilir.
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e Arastirma bulgularindan bir digeri, Gniversitelerde muhasebe egitimi veren 6gretim
gorevlilerinin aldiklari maaslarin genel olarak, isletmelerde muhasebe personeli olarak
¢alisanlarin maaslarindan daha az oldugudur. Bu durum nitelikli akademik kadronun
egitim vermek ve akademik arastirmalar yapmak isini ikinci planda birakip veya hig
yapmayip isletmelerde c¢alismasina neden olabilmektedir. Boylece, Universiteler
muhasebe egitiminde isletme beklentilerini tam karsilayamamaktadirlar. Soyle ki,
muhasebe tirlerine gore degismekle beraber, Baki’de faaliyet gosteren isletmelerin
Universitelerde verilen muhasebe egitimini kismen karsilayabildigini ifade etmektedir.

e Yapilan bu calismanin kisiti sadece bir ili kapsamasidir ve (ilke genelini temsil edecek bir
arastirma ile ¢ok daha farkh sonuglarla karsilasma ihtimali vardir. Biitiin bunlarin
yaninda teorik olarak verilen muhasebe egitimi, kismen isletme beklentilerini
karsilamakla birlikte teorik egitim esnasinda uygulamadan uzak kalinmasi egitim alan
kisiler ve istihdam eden isletmeler agisindan ¢ok biiyik bir eksiklik olarak géralmustdr.

e Universite ve diger egitim kurumlarinda verilen muhasebe egitiminin isletme
beklentilerini karsilama dizeyi konusunda ilerde yapilacak galismalarda, isletmelerin
muhasebe personellerinin egitim durumlari ve egitim aldigi Ulkelerin de anket
formunda yer almasi Onerilebilir. Bu verilerin toplanmasi ve arastirma sonuglarinin
degerlendirilmesi, beklentilerin karsilanmasinda muhasebe personelinin egitim
durumunun ve egitim aldigi tlkenin etkisini dlgmeye imkan taniyabilecektir.

e Genel olarak gelismis Ulkelerde (Universitelerde verilen muhasebe egitimi isletme
beklentilerini dnemli dlglide karsilamaktadir. Ayni sey gelismekte olan veya az gelismis
tlkeler icin ifade edilememektedir. Ozellikle Azerbaycan igin, SSCB sisteminden son 20
yildir ayrilmis ve isletme bilincinin yeni olusmus olmasi nedeniyle buradaki
Universitelerde verilen muhasebe egitiminin muhasebe beklentilerini karsilama
diizeyinin oldukga az oldugu séylenebilir. Ancak, bu tlkedeki hizli gelismenin muhasebe
egitiminin isletme beklentilerini karsilama dizeyini artiracagi imit edilmektedir. Bunun
icin, Azerbaycan’da Universite-isletme isbirligine agirlik verilmesi ve gerekli tedbirlerin
alinmasi 6nerilebilir.

Sonug olarak, isletmelerin kurumsallasmasi, uluslararasi piyasalara ulagsmasi, rekabet
kosullarinin zorlasmasi ve bliylimesi ile birlikte muhasebe beklentileri artacak ve istihdam
edilen personellerin uzmanlik alanlari da isletme ihtiyaglarina gére degisecektir. S6zkonusu
ihtiyaclarin karsilanmasinda Universitelerin oncllik yapmasi, isletmelerle isbirligi icinde
muhasebe egitim programlarini sirekli gelistirmesi ve ilgili bilimsel ¢alismalarini isletme
sorunlarinin ¢6ziimine yonelik yapmasi isletmelerin gelismesine 6nemli destek olacaktir.

309



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/\VVol 12-Say/Issue 2-SS/PP.291-311

KAYNAKLAR

Acar, V. (2011). “insaat Sektérii ve Muhasebe Bilgi Sistemi Baglaminda Muhasebe Meslek
Mensuplarindan ve Muhasebe Egitiminden Beklentiler”, XXX. Tiirkiye Muhasebe
Egitimi Sempozyumu, (s. 257-285), Antalya: Gazi Universitesi

Altin, M. (2009). Muhasebe Editiminin isletme Beklentilerini Karsilama Diizeyinin Olgiilmesi
ve Degerlendirilmesine Yénelik Bir Arastirma: Aksaray ilinde Bulunan isletmeler
Ornedi. (Yiksek Lisans Tezi), Nigde: Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Arikboga, D. (1990), “insaat Projelerinde Maliyet Kontrolii ve Muhasebe Egitiminden
Beklentiler”. Tiirkive XI. Muhasebe Egitimi Sempozyumu, (s. 205-208), Antalya:
istanbul Universitesi

Aydin, S. (2007). Muhasebe egitiminin isletme beklentilerini karsilama derecesinin élgiilmesi
ve uluslararasi muhasebe egitimi standartlarina uygunlugunun degerlendirilmesi.
(Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Bal, E. C., Kogyigit, S. C. ve Oztiirk, V. (2011). “Konaklama Sektériiniin Muhasebe Egitiminden
Beklentileri ve Ankara'daki 5 Yildizli Otellerde Uygulama”, XXX. Tiirkiye Muhasebe
Egitimi Sempozyumu, (s. 241-255), Antalya: Gazi Universitesi

Baser, H. (2010). Meslek Yiiksekokullarinda Muhasebe Egitimi ve is Diinyasinin Beklentilerine
Gére Yapilandiriimasi. (Yiksek Lisans Tezi), Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisa

Chonko, B., Lawrance, J., Tanner ve Roger D. (2002). “What Are They Thing? Students’
Expectations And Self Assessment”, Journal of Education for Busuness, 77/5: 271-
281

Cabuk, A. (1990), “Dis Ticaret isletmelerinin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”, Tiirkiye XI.
Muhasebe Sempozyumu, (s. 239-244), Antalya: istanbul Universitesi

Curiik, T.,; Dogan, Z. (2001). “Muhasebe Egitiminin isletmelerinin Taleplerini Karsilama
Diizeyi: Tiirkiye Ornegi,” ODTU Gelisme Dergisi, c.28, (Sayi:34): 281-310.

Daltas, R. (1990). “Sigorta Isletmelerinin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”, Tiirkiye XI.
Muhasebe Sempozyumu, (s. 131-138), Antalya: istanbul Universitesi

Delikanli, I. U. (2011), “Banka Disi Kuruluslarda Giinliik Finansal Raporlama Faaliyetlerinin
Kapsami, Organizasyonel Yapisi ve Muhasebe Egitiminden Beklentiler”, XXX. Tiirkiye
Muhasebe Egitimi Sempozyumu, (s. 29-50), Antalya:

Demir, H. ve Yirekli, E. (2011). “Yeni Nesil Uretim ve Hizmet Sektériiniin Muhasebe
Egitiminden Beklentileri”, XXX. Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu, (s. 101-
142), Antalya: Gazi Universitesi

Ercek, 0. (1990), “imalat Sektdriindeki Muhasebe Uygulamasinda Mevcut Durum, Raporlama
Ozellikleri ve Muhasebe Egitiminden Beklentiler”, Tiirkive XI. Muhasebe
Sempozyumu, (s. 59-69), Antalya: istanbul Universitesi

Fay, J. R. ve Hardin R. J. (2000). “The Qualities of a Good Acounting Professor: Student
Perceptions”, Proceedding of the American Society of Business and Behavioral
Sciences, 7/1: (s. 432-437), http://asbbs.org/

Giney S. ve Dizman S. (2015). “Muhasebe Meslek Mensuplarinin isletmelerin Beklentilerini
Karsilama Diizeyi, -Erzincan ili Uygulamasi-”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisi Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 3, (s. 315-340)

Haciriistemoglu, R. (1990), “imalat isletmelerinin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”,
Tiirkiye XI. Muhasebe Sempozyumu, (s. 71-81), Antalya: istanbul Universitesi

310



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/\VVol 12-Say/Issue 2-SS/PP.291-311

llgaz, Y. (1990), “Sigorta isletmelerinin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”, Tiirkiye XI.
Muhasebe Sempozyumu, (s. 139-145), Antalya: istanbul Universitesi

ibis, C. ve Celikdemir N. C. (2011). “Bankacilik Sektériiniin Muhasebe Egitiminden
Beklentileri”. XXX. Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu (s. 1-27). Antalya: Gazi
Universitesi

Kaval, H. (1990), “Bankalarin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”, Tiirkiye XI. Muhasebe
Sempozyumu, (s. 91-124), Antalya: istanbul Universitesi

Serekan, U., Bougie, R. (2016) Research Methods for Business A Skill-Building Approach
(Seventh edition), United Kingdom, John Wiley & Sons

Sipahi B., Yurtkoru S., Cinko M. (2008). Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri Analizi. (2. Baski), Beta
Yayinlari

The State Statistical Committee Of The Republic Of Azerbaijan (2017), Small And Medium
Entrepreneurship In Azerbaijan (Statistical Yearbook), Baku, Official publication

Ugar, M., K6k, D. ve Yilmaz, M. (1997). “is Diinyasinin Universitelerden Bekledigi Muhasebe
Egitimi”, Tiirkiye XVI. Muhasebe Sempozyumu, (s. 192-200), Antalya: Anadolu
Universitesi

Yildirm, O. ve Tek, N. (1990). “Turizm isletmelerinin Muhasebe Egitiminden Beklentileri”,
Tiirkiye XI. Muhasebe Sempozyumu, (s. 153-162), Antalya: istanbul Universitesi

Yildiz, F, Durak, G. (2011). "Universitelerde Verilen Muhasebe Egitiminin Kirklareli Yoresi’'nde
Faaliyet Gosteren Kiiciik ve Orta Biyiklikteki isletmelerin Beklentilerini Karsilama
Diizeyinin incelenmesi". Muhasebe ve Finansman Dergisi: 37-47

311



ESBDER Yil/Year 2019- Cilt/\VVol 12-Say/Issue 2-SS/PP.291-311

EXTENDED SUMMARY

The purpose of this study is to show in which level the accounting education given at

universities meet the expectations of enterprises operating in Baku, capital city of Azerbaijan.

Today's businesses are rapidly changing and developing. In a period of increasing
competition in business management for taking strategic decisions accounting information is
expected to be in line with the need. One of the most important places are universities that
train professional accountants who provides such information to users. Expectations of
businesses can be met on accounting depend on accounting education in universities that have

qualities that can meet business expectations.

In the study, a survey was conduct a questionnaire on 405 companies that are operating
in Baku, and obtained data were analyzed by SPSS 23 package program.

As a result of the analysis detected that in all areas of accountancy that accounting
education train at universities has not been able to meet business expectations. In order for

universities to respond exactly to business expectations, suggestions were presented.
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