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Oz

Bu calisma, Dijital Cagda Iletisim adl eseri dijital yeterlilikler baglaninda incelemeyi ve tanitmay1
amaclamaktadir. Eserin incelemesinde, kitabin amaci ve dijital iletisim ortamlarina yaklasimi
dikkate alinmus ve igerdigi boliimlere gore hareket edilmistir. Dijital Cagda Iletisim adh kitap,
kolektif bir emegin tiriiniidiir. Kitap farkli yazarlar tarafindan kaleme alinmis 13 boliim icermektedir.
Kitapta yer alan bolimlerde, dijital yeterliliklere dayali olarak farkli medya ortamlarinin 6zellikleri
ve buralarda gerceklestirilecek iletisim durumlari degerlendirilmektedir. Kitapta genel itibariyla
dijital medya iiriinleri farkli bakis acilaryla irdelenmis, sosyal medya tiiketim kiiltiiriiniin bir araci
olarak tanimlanmis; Twitter, Instagram, internet haberciligi, interaktif belgeseller, emojiler ve diger
medya unsurlari {izerinden konumlandirilmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Sozciikler: Dijital, yeterlilik, iletisim, sosyal medya, kitap.

Teknoloji ile harmanlanmis olan giinlimiizde; bireyler haber almak, arastirmak, eglenmek, bilgi
edinmek, kendini gelistirmek bdylece yasam boyu 6grenmeyi siirdiirmek icin bilgisayar, tablet, cep
telefonu ekranlarina ve internete yonelmektedir. Nitekim dijital araclarin yogun bigimde kullanildig
giliniimiizde dogan nesil i¢in dijital yerli, daha 6ncekiler i¢in ise dijital gogmen tanimlamasi s6z konusu
degisimi daha acik bi¢imde ortaya koymaktadir (Prensky, 2001). Insanin bilgi edinme, {iretme, paylasma
ve iletisim aligkanliklarindaki teknoloji odakli degisim dijital ortamlara bagvurmayi gerekli kilmaktadir.
Bu durum dogal olarak insanlarin dijital ara¢ ve ortamlardan yararlanmaya yonelik yeterliliklere sahip
olmasini zorunlu hale getirmistir.

Dijital yeterlik, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bilgi edinme, paylagma, liretme, is ve
islemleri gerceklestirme, diger insanlarla is birligi i¢inde olma gibi siireclerde gerekli olan bilgi, beceri,
tutum ve yetenekleri kapsar. Dijital yeterlilik bu siireglerde ise kosuldugunda bireyin sosyallesmesine,
ogrendiklerini etkili, verimli, yaratict ve yansitici bigimde kullanmasina da imkan tanir (Ferrari, 2012).
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Dijital yeterlilikler, sosyal medya, internet ve bilgisayar teknolojisindeki ilerlemelerden dolay: insan
yasaminin vazgegilemez bir pargast olmustur. Bu yeterlilik, ¢cagimizda bireyin toplumun bir pargasi
olabilmesinde 6n kosul olarak kabul edilmektedir (Maderick ve dig., 2016). Bahsedilen hususlar dijital
yeterliligi egitim sisteminin de dikkat ettigi bir konuya doniistiirmiistiir. Milli Egitim Bakanlig1’nin 2023
Egitim Vizyon Belgesi’'nde 6grenme siirecinde dijital araglardan ne sekilde yararlanilmasi ve
ogrencilere dijital yeterlilik kazandirma konusunda izlenecek yol igaret edilmistir (MEB, 2018). Yapilan
planlama ile, egitim sistemi 6grencileri dijital araglarla donatilmis olan bir yasama hazirlamak i¢in
hedefler koymakta ve 6grenme-6gretme ortamlarini diizenlemektedir.

Bireyin giiniimiizde yasamini etkili ve verimli bigimde siirdiirebilmesinde dijital okuryazarlik
ve dijital araglarla iletisim kurabilme yetenekleri belirleyici olmaktadir. Dijital iletisim becerilerinin
orgiin egitim siirecinde Ogrencilere ayrica yaygin egitim ile yetiskinlere kazandirilmasi toplumsal
kalkinmanin 6nemli bir pargasidir. Dijital ¢ag, iletisim arag ve aligkanliklarini da degistirmistir. Degisen
iletisim teknolojileri artik yasamin her alaninda yer almakta ve kullanilmaktadir: Kisilerarasi iletigim,
ticaret, siyaset, saglik, kariyer ve oyun bu alanlara 6rnek verilebilir (Binark, 2007, s. 5). Diger taraftan
bugiin dijital iletisim kisileraras1 iletisimin temelini teskil etmektedir. Ozellikle dijital yerli olarak
adlandirilan kusak i¢in bu kavram ¢ok degerlidir. Ancak tiim bireyler i¢in dijital iletisim hiz, kisa siirme,
kitlesel kullanim ve pratik olma (Yesil ve Fidan, 2017) sebeplerinden &tiirii iletisim eyleminin
merkezindedir.

Dijital iletisim kavrami ve bu siiregte gerekli olacak yeterlilikler farkli yonleri ile irdelenmelidir.
Zira egitim siirecinde dijital yeterliliklerin kazandirilmasi ve toplumsal iletisime rehber olunabilmesi
icin bu énemlidir. Bu baglamda, Suat Gezgin’in editdrii oldugu Dijital Cagda Iletisim adli eser bu
ihtiyact yanitlamak icin olusturulmus bir nitelik tasimaktadir. Kitap 2018 yilinda ilk baskist yapilarak
okuyuculariyla bulusmustur. Kitap farkli yazarlar tarafindan kaleme alinmig 13 béliimden olugsmaktadir.
Kitap yazarlarinin akademik kimlikleri dijital iletisim ve medya kavramlarina bilimsel bir bakis agisiyla
yaklagimlarin1 da beraberinde getirmistir.

Editoriin TRT’de yayinlanan Seksenler dizisi iizerinden dijital degisimin getirilerini ve yeni
medya anlayisini agikladigi On Soz ile kitap baslamaktadir. On Soz’de Editdr yeni medya ve dijital
iletisim alaninda arastirma ve inceleme yapmanin yeni ve dinamik yapisindan dolay1 cesaret
gerektirdigini belirtmesi eserin degerine dair ipuglar1 vermektedir.

Sosyal Medyanin Tiiketim Kiiltiiriine Etkisi adimi tasiyan ilk bolimde; internet ve web 2.0
teknolojisine bagli olarak sosyal paylasim aglar1 tanitilmistir. Sosyal medya kavrami yerli ve yabanci
literatiirden yararlanarak tanimlanmistir. Bu boliimde Mayfield’in (2008) tarif ettigi sosyal medyanin 5
ana Ozelligine deginilmistir: Katilimcilik, agiklik, konusma, topluluk, baglantili olma. Tiiketim kiiltiirii
iizerinde durulmus, sosyal medyanin bir tiiketim kiiltiirii arac1 oldugu vurgulanmistir. Sosyal medya ile
birlikte tiiketim kiiltiiriiniin 6zellikle gelismekte olan iilkelerde had safhaya ulastigindan bahsedilmistir.
Kapitalizmin Merkezinde Vahsi Kapitalizme Karsi Direnis: Occupy Wall Street ve Sosyal Medya adim
tastyan ikinci boliimde; Amerika’daki Occupy Wall Street hareketi 6zelinde toplumsal olaylarda
Facebook, Twitter, Tumblr ve YouTube gibi sosyal medya araglarinin islevleri tizerinde durulmustur.
Ayrica, kitle iletisim araglari, dijital toplumsal hareketler, 6zellikleri ve sosyal medya kullaniminin etkisi
incelenmistir. Twitter'da Kullanict Etkilesimi: Almanya, Fransa ve Tiirkiye'de Haber Medyas: adini
tastyan tclincii bolimde; Twitter lizerinden yapilan gonderimlerden hareketle haber kuruluslarinin
kullanic1 etkilesimine dair tespitler paylasilmaktadir. Ayrica bu bolimde yeni medya kavrami
“geleneksel medyanin aksine dijital tabanli iletisim gerceklestiren, kullanicilarina birbirleri ile karsilikli
etkilesim saglayan, c¢oklu ortam o&zelliklerine sahip iletisim arag ve kanallan” (s.49) olarak

Kuram ve Uygulamada Sosyal Bilimler Dergisi
Yil 3, Say1 2, 2019, s. 118-122



120 KUSOB 2019, Y1l 3, Say1 2

tamimlanmaktadir. Bu bdliim, betimsel arastirma yontemi ile elde edilen verilerin analizi ve
yorumlanmasini igermektedir. Ug iilkeden &rnekleme alinan haber kuruluslarinin Twitter génderileri
toplanmis ve kullanim, begeni, retweet gibi yonleri ile degerlendirilmistir. Sosyal Medya Ekseninde
Uretilen ve Tiiketilen Imaj: Yasam Koclari Ornegi adimi tastyan dordiincii béliimde; Instagram
tizerinden yasam koglarini takip eden kisilerin bu iletisim siirecindeki amag, imaj ve yasam koguna
yiiklenen anlam, yasam koclarinin {izerlerindeki etkisi hakkinda yapilan goriismelerin sonuglarini
sunulmustur. Kitabin bu béliimiinde, medyanin insanlari zayiflama ve iyi goriinme gibi idealler etrafinda
toplayarak yasam kocu gibi popiiler Kkiltiiriin mesrulastirdigt profesyonellere yonlendirdigi
vurgulanmaktadir. Sohr, Curveball ve Bellingcat Ornekleri Uzerinden Bati Medyasinda Bireylerin
Savas Haberlerine Etkisi adin tagiyan besinci boliimde; gesitli dijital iletisim platformlar araciligiyla
savag muhabiri olmayan kisilerin bir muhabir gibi habere kaynaklik etmesi, bilginin kaynagimn
sorgulanmaksizin sadece hizli paylasimin énemsenmesi ve etkileri {izerinde durulmaktadir. Bu konu
Jirgen Habermas’in medya demokrasisi kurami iizerinden elestirilerek dijital medyanin 6zgiir bilgi
paylasimi yonii ile ne tiir toplumsal yikimlara sebep olabilecegi drneklendirilmistir. Internet Gazeteciligi
ve Giiven adini tagiyan altinci bdliimde; iletisim teknolojilerinin gazetecilik alaninda ortaya ¢ikardigi
yeniliklerden bahsedilmistir. Internet gazeteciligi kavrami ve tarihgesi agiklanmus, bu tiir gazetecilikte
yasanan giiven soruna deginilmistir. Bu boliim diinya ¢apinda (60 tilkede) yapilan bir arastirmanin
Tirkiye halkasinda elde edilen gériisme sonuglarini igermektedir. Gazetecilerin toplumun en az giiven
duyulan kesimlerinden olmasina dikkat ¢ekilmis ve bu durum tartisilmistir. Tek Ebeveynli Ailelerin
Cocuklarinda Sosyal Medya Kullanimi ve Yalnizlik Duygusu adini tasiyan yedinci boliimde; tek
ebeveynli ailelerde yetisen cocuklarin yalnizlik duygusu ve sosyal medya kullanimi arasindaki iligkiye
dair arastirma sonuglar1 paylasiimistir. Oykiisel analiz yontemi ile gerceklesen goriismeler ile arastirma
verileri toplanmistir. Konuyla ilgili literatiir 6zetlenmis, sosyal medyanin bu tip ailelerdeki ¢ocuklar
iizerindeki etkilerinden olan yalmzlik duygusu yapilan goriisme verileri ile desteklenmistir. Egsik
Bekgilerinin Sosyal Medya Uzerinden Turistlerin Destinasyon Se¢imine Etkisi: Outgoing Ornegi adin
tastyan sekizinci boliimde; dijital iletisim platformlarinda ve sosyal medyada bilgi akisin1 kontrol eden
seckin (linlii, fenomen, gezgin, haberci vb.) kisilerin insanlarin tercihlerine nasil etki ettigi yurt disi
turlarla 6rneklendirilmektedir. 400 yerli turiste anket uygulanmistir. Sosyal medyanin insanlarin satin
alma kararlarini nasil etkiledigine dair somut ve carpici tespitler sunulmustur. Dijital Bir Iletisim Kanali
Olarak Sosyal Medya adim tasityan dokuzuncu béliimde; internetin ortaya g¢ikisiyla insan yasaminda
nelerin degistigi iizerinde durulmustur. Bu degisikligin en ¢cok yasandigi alanlardan birinin de iletisim
olduguna dikkat ¢ekilmistir. Insanlarin sanal bir diinyada arkadaslik, grup ve ticari bag kurmalarinin
sosyal medyayr olusturdugu savunulmaktadir. Sosyal medya dijital bir iletisim kanali olarak
gorlilmektedir. Bunu da elektronik bir iletisim ortami1 olusturarak sagladigi ifade edilmektedir. Yine bu
bolimde sosyal medya kullanicilarinin belirli diizeyde dijital okuryazarlik yeterliliklerine sahip
olmasina deginilmistir. Kullanicinin dijital okuryazar olarak var olabilmesi icerigin temsil ettigi detay1
anlama, icerigini dilini anlayabilme, iiretim mantigin1 kavrama, hedef kitleyi anlayabilme ile miimkiin
olabilecegi agiklanmistir. Tiirkiye’de internet kullanimi ve Facebook kullanim oranlart ile bahsedilen
hususlar temellendirilmeye calisilmistir. Tiirkiye’nin sosyal medyada harcanan siire bakimindan
Avrupa’da 1., diinya genelinde ise st siralarda olmasi da yapilan agiklamalari anlamli kilmustir. Yeni
Medyanin Yeni Dili: Emojiler adin tagiyan onuncu boliimde; dijital iletisim araglarinin hayatimiza
soktugu iletisim ipuglart oldugundan bahsedilmektedir. Emoji, duygularin sanal ortamda sembolik
olarak ifade edilmesini saglayan beden dili dinamikleri, s6zsiiz iletisim ipuglari olarak tanimlanmustir.
Bagka tanimlara da yer verilmistir. Emojilerin 6zelliklerine, kullanim alaninin genislemesine ve
iletisime kattiklarina deginilmistir. Tiirkiye’de her 5 kisiden 4’iiniin yazigsmalarinda emoji kullandigina
dair 6rneklendirme agiklamalari daha da ¢ekici kilmistir. Duygudurum hallerini ifade etmek igin
kullanilan emojilerin iletisime sagladigi katkilarin yaninda toplumsal anlamda ve dilsel olarak bir
tembellesmeye ve yozlasmaya sebep oldugu vurgulanmaktadir. Yine boliimde, emojilerin yanlis
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kullanildiginda getirecegi zararlara dikkat ¢ekilmektedir. Sosyal Medyada Modernizm adini tagiyan on
birinci boliimde; basili enformasyondan dijital enformasyona geciste yasanan bilgi artigi ve kirliligine
deginilmistir. Ayrica modernizm ve kimlik {izerinde durulmus, sosyal medyanin toplumsal etkilerine
dikkat ¢ekilmis, iletisim ve kiltiir tarihi agiklandiktan sonra tipografik-basili kiiltiir temele alinarak
dijital iletisim ve sosyal medya ilizerine elestiriler getirilmistir. Degisen kiiltiirlin sanal bir diinya
yarattigi, gercekliginin ise hiper yani gercegin iistiinde bir gerceklik arz ettigi savunulmustur. Diger
taraftan sosyal medya ile bireyin yeni bir dil ve kiiltiir olusturup gercek kimliginden koparak igerisinde
yasadig1 kiiltiire karsi yabancilagsmasi, bunun giinlimiizde kimliksizlesmeye sebep oldugu detayli
bicimde ifade edilmistir. Yeni Medyamn Gelisim Siireci adini tagiyan on ikinci bdliimde; internet
teknolojilerinin iletisim olgusunu nasil kokten degistirdigi ve doniistiirdiigli anlatilmistir. Bu degisim
sonucu olarak ortaya Yeni Medya kavraminin ¢iktigi ve bu medya tiirliniin bilgisayar ve medya
teknolojileri ile 6zdeslesmis bilgiyi ve enformasyonu, dijital ortamda iletmeye dayandigi agiklanmuistir.
Yine yeni medya, her kisinin diinyanin herhangi bir yerinden binlerce kisiye kolay ulasabilme, ayrica
mesaj iletebilme ve alabilme imkanlar sagladigi bir mecra olarak tanimlanmistir. Akilli telefonlarin,
tabletlerin ve gesitli elektronik cihazlarin bu medya ortamini kullanmay1 kolaylastirdigina dikkat
¢ekilmistir. Yeni medyanin ozellikleri, gelisimine ve iletisim siirecine getirdiklerine deginilmistir.
Interaktif Belgeseller Uzerinden Enformasyon ve Kitle Iletisim Araclarimin Incelenmesi adin1 tastyan
son boliimde; enformasyon caginda kitle iletisim araglarinin kullanim alanlarinin ve sekillerinin
degistigi agiklanmistir. Bu boliimde yeni medya araglariyla iiretilmis interaktif belgesel filmlerin igerik
analizi teknigi ile incelenmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda analiz edilen interaktif belgesellere
dair tespitler ise kitle iletisim ve enformasyon kuramlari ile agiklanmistir. Son dénemlerde interaktif
medya triinlerinin kullanimi1 artmaktadir. Bu béliimde de interaktif belgeseller araciligiyla kitle iletisim
araglarinin gelisimiyle birlikte enformasyonun etkisi ve yasanan degisimler orneklendirilmeye
calisilmastir.

Sonug olarak Dijital Cagda Iletisim adli kitap, dijital iletisim araglarinin insanlarin iletisim
aliskanliklarina nasil etki ettigini bilimsel aragtirma verileriyle ve literatiire dayanarak paylagsmaktadir.
Dijital iletisim ve medya konusunda enformasyon ve kitle iletisim kuramlarinin temele alinmasi eserin
kuramsal yonii gliglendirmektedir. Kitapta yer alan boliimler bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak
bilgi edinme, paylasma, iiretme, is ve islemleri gergeklestirme, medya tizerinde is birligi gibi dijital
yeterliliklerle ilgili yasanan durumu analiz etmektedir. Bu dogrultuda eser; bilgisayar, internet ve diger
bilgi ve iletisim teknolojileriyle beraber insanlarin bilgi edinme, paylasma, eglenme ve haberlesme
konusunda nasil etkiledigini sosyal medya araglari {izerinden orneklendirmektedir. Tiim bu 6zellikleri
ile kitap, dijital iletisim ya da dijital medya konusunda temel bilgilere ulagsmak isteyenler i¢in bir basvuru
kaynag1, medya kullaniminda dogru kararlar vermek isteyenler i¢in ise bir rehber olabilecek niteliktedir.
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