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Bu calismada, tasarim egitiminde sembolik neme sahip ve 6grenmenin vazgecilmez bir parcasi olan tasarim jiirilerinde, 6grencilerin
kullanmasi igin bir ‘retorik model’ &nerilmektedir. Bu 6zgiin modelde 6grencilerin tasarim fikirlerini anlatmalan ve projelerini jiiri
tiyeleri oniinde savunmalan igin sistemli agamalar ve oneriler bulunmaktadir. Asamalar jiiri siireci ve akis1 dikkate alinarak planlanmig
ve Oneriler Aristoteles’in retorik teorisi lizerine yapilandinlmistir. Hem sézle hem de gorsel iletisim 6gelerinin planlanmasina iliskin

model, 6grencilere rehber olacak ve etkili sunum yapmalarinda fayda saglayacaktir.
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Rhetoric, Persuasion and Design Jury
Abstract

In this study, a ‘rhetorical model’ is proposed for the use of students in design juries which are symbolic and indispensable learning events in design
education. This original model offers systematic steps and suggestions for students to present and defend their design ideas in front of the jury. The
stages were planned considering the jury process and communication flow, and the recommendations were based on Aristoteles' rhetorical theory.

This unique model will guide the students to plan both verbal and visual communication elements and also help them to make effective presentations.
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Giris

Tasarim jiirileri mimarlik, moda, grafik ve endiistri {iriinleri
tasarimi gibi bircok alanda ritiiel haline gelmis etkinliklerdir.
Jiiriler, tasarim projelerinin degerlendirilmesi ve uzman
geribildirimleri ile gelistirilmesi igin ortam saglarken aym
zamanda profesyonel hayatin bir provasi niteligini tasr.
Ogrenciler, alanlarinda uzman ve iiretken kisilerle tanisma
ve onlarin tasarimlan hakkindaki elestirilerinden faydalanma
degerli tasarim egitiminde
bireysel ve kolektif 6grenmenin bir parcasi olarak kabul

firsat1 bulurlar. Bu siireg,
edilir (Frederickson, 1990). Ayrica jiiriler, 6grencilerin kendi
tasarimc1 kimliklerini olusturmalart bakimindan da faydal
ve ogrenci merkezli bir etkinlik olarak goriiliir (Ilgaz, 2009,
s. 75; Webster, 2006). Sozii edilen 6grenme ve mesleki
kazanimlarin yaninda, tasarim jiirileri, 6grencilerin not olarak
degerlendirilmesinde etkili ve yaygin bir arac olarak kullanilir
(Gurel ve Basa, 2004) ve bu son islev, 6zellikle 6grenciler icin
biiyiik 6nem tasir.

jurilerinde
akademisyen ve

Tasarim ogrenciler alanda  uzman

deneyimli  profesyonellerin  &niinde
projelerini anlatir ve tasarim fikirlerini savunmaya ¢alisirlar.
Iletisimin diger tarafinda bulunan jiiri iiyeleril ise hem
projeler iizerinde elestirel bakis acisi gelistirmeye hem de
ogrencileri degerlendirmeye calisirlar. Bu kurgu iki giig
arasindaki dengesiz iliski ile sekillen ve profesyonellerin
hegemonyasinda gecen karmasik bir siirectir (Webster, 2007).
Bu ortamda giic, elestiri getirme ve tartisma (miinazara)
alanlarina iliskin esitsizliklerin jiiri ¢iktilant Gzerindeki
olumsuz etkileri olabilmektedir (Ilgaz, 2009). S6z konusu
olumsuz etkilerin basinda 6grenciler iizerinde olusan baski ve
basarmayi zorlastiran heyecan gelmektedir.
Stiidyoderslerinindlgmeve degerlendirmeileilgilionemli
ve son asamasi olan tasarim jiirilerinde dgrencilerin dzgiin
fikirlerini anlatabilmeleri ve savunabilmeleri gerekir. Bu ikna
siirecinde 6grenci, jiiri tiyelerinden farkli yorumlarla karsilagir
ve bunlar iginden bazilarin1 tasarimlarini giiclendirmek adina
projeye adapte etmeyi basarirken, bazen de elestirilerin
altinda ezilerek tasarim fikirlerinin tahribata ugramasini izler.
Bu gibi durumlarda jiiri 6grenciler tarafindan yikici, elestirel
ve hatta diismanca bir ortam olarak algilanir (Frederickson,

1990). Ogrenciler, performansimin degerlendirildigi 10 ila

1 Jiiri, s6z konusu projenin yiiriitiildigii stiidyo dersini yiiriiten 6gretim
elemanlan ve disaridan gelen uzmanlardan olusan cogunlukla kalabalik
bir gruptur.

20 dakikalik siirede kendi yapitlarin1 hem anlatmak hem de
etkili bigimde savunmak baskisini yogun bi¢cimde hissederler.
Bu nedenle iletisim ve ikna becerisi tasarim jiirilerinde hayati
onem tasir.

Etkileyici ve ikna edici iletisim igin sunum yapan
6grencinin dlizgiin ve etkili sozel sunus sergilemesi;
tasarimin 6zgiin konseptini, amacin1 ve tasarimin gelisim
siirecini anlatmas1 ve dahas1 farkli tasarim deneyimlerine
ve felsefelerine sahip jiiri liyelerinin yorum ve elestirilerine
cevap verebilmesi ve projesini bu cevaplar ile savunmasi
gerekir. Deneyimsiz ve heniiz mesleki bilgi ve becerilerini
tam manada gelistirememis olan 6grenciler igcin bunu yapmak
hi¢ de kolay degildir. Kétli bir tasarim projesi iyi bir sunum
ile kurtarilamayabilir ancak kotii bir sunum siiphesiz iyi bir
projeyi mahvedecektir.

Ozetle, tasarim 6grencileri icin her bir jiiri sunumu
ogrencilikleri ve kariyerleri ile ilgili onemli bir basamaktir:
mesleki basarinin ya da basarisizligin en biiyiik gostergesidir.
Sunum, belki de aylar siiren, tasarim siirecinin sonucudur;
odilii ya da cezasidir. Bu nedenle dgrenciler jiiri sunumlarinda
ilgili
yoktur, zira onemsenmesi ve ciddiye alinmas1 gereken zorlu

oldukca heyecanhdir. Heyecanli olmak ile sorun
ve zorunlu bir siirectir; 6nemli olan heyecan ve basarma
baskisinin iistesinden gelebilmektir. Bunu basarabilmek igin
ise hem gorsel hem de sézel sunumun tutarl ve etkili bigimde
hazirlanmasi gerekmektedir.

Yukarida agiklanan amag¢ dogrultusunda bu calismada
tasarim egitiminde sembolik dneme sahip ve &grenmenin
vaz gecilmez bir parcasi olarak goriilen tasarim jiirilerinde
ogrencilerin kullanmasi icin ‘retorik model’ dnerilmektedir.
Hem sbzel hem de gorsel iletisim 6gelerinin planlanmasina
iliskin model, 6grencilere rehber olacak ve etkili sunum
yapmalarinda fayda saglayacaktir. Bu

ogrencilerin tasarim fikirlerini anlatmalari ve projelerini jiiri

0zgiin modelde
tiyeleri dniinde savunmalar igin sistemli asamalar ve oneriler
bulunmaktadir. Asamalar jiiri siireci ve akisi dikkate alinarak
planlanmis ve dneriler de Aristoteles’in retorik teorisi iizerine
yapilandinlmistir.

ikna iletisimi ve bu baglamda Aristoteles’in retorik
calismasi, basta halkla
reklamcilik ve siyaset bilimi gibi akademik alanlarda baslica
ele alinan konular arasinda bulunsa da mimarlik, grafik, moda

hukuk olmak (zere, iliskiler,

ve endiistri iirlinleri tasarimi egitiminde ve alan yazinlarinda
yeterli ilgiyi gérmemektedir. Bu kapsamda taran akademik
calismalarda jiiri iletisimi ve bu siirecte yasanan sorunlarin
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ele alindig1 (Frederickson, 1990; Ilgaz ve Korkut, 2013), bu
iletisim kapsaminda giic iliskilerine odaklamildigi (Webster,
2006) goriilmektedir. Buna ek olarak Daroda (2011) rekabetci
ortamda, mimarlik ve tasarim o&grencilerinin, ikna edici
iletisim ve etkili konusma tekniklerini 6grenmeleri gerektigine
de deginmektedir. Ancak dgrencilerin projelerini savunurken
ihtiya¢ duyduklan sozel ve gorsel iletisim tekniklerine yer
veren kapsamli bir akademik calisma bulunmamaktadir.
S6z konusu boslugu doldurmak amaciyla hazirlanan bu
¢alismanin alana katki saglayacagi ve tasarimda ikna ile ilgili
yeni arastirmalara zemin olusturacagi diisiiniilmektedir.

Makale ‘Retorik ve ikna’ bolimii altinda Aristoteles’in
ikna ©Ogeleri olan logos, ethos ve pathosun ayri ayn ele
alinmasi ile baslayacaktir. Burada insa edilen teorik arka
plana uygun olarak ‘Retorik model’ sunulacak ve tasarim
jiirisi siirecinde temel evreler olarak belirlenen ‘Ne yaptim?’,
‘Neden yaptim?’ ve ‘Nasil yaptim?’ bashiklar altinda kapsamli
bicimde aciklanacaktir. Calisma, ‘Nihai ve genel Oneriler’
sunulduktan sonra sonug¢ kisminda yapilacak degerlendirme
ve yeni akademik ydnlerinin 6nerilmesi ile sonlanacaktir.

Retorik ve ikna

Retorik hukuk, iletisim, siyaset ve sanat gibi pek ¢ok alanda
siklikla kullamilan bir kavramdir. Ortak kabul goren tanim
‘etkili yaz1 ve s6z kullanarak ikna sanat1’ olarak dzetlenebilir.
Kokenleri Antik Yunan diisiiniirlerine dayanan retorik,
giiniimiizde s6z ve yazinin 6tesinde, mevcut durumu istenilene
cevirmeye yarayan her tiirlii ikna teknigini kapsamaktadir
(Kaufer ve Butler, 2013, s. 20). Gorsel ve sozel iletisimin
bir arada bulundugu tasarim jiirileri bu tekniklerin birden
fazlasinin kullanimina sahne olur. Bu teknikleri anlayabilmek
icin Aristoteles’in retorik teorisine basvurmak ve ikna edici
Ogeleri tek tek incelemek yerinde olacaktir.

Aristoteles’e gore inandirma ve ikna etme dogustan
gelen bir hediye degildir; retorik yoluyla ulasilabilir teknik
bir kabiliyettir ve bu kabiliyet ikna edici 6gelerin gosterilmesi
yetisidir (UEtang, 2002, s. 190). Kamitlar bir tiir gosteri
esliginde sunulur ve gosteri ne kadar etkileyici olursa
insanlar o kadar ikna olurlar. Retorik kamtlar, ulasilmak
istenen amaca uygun olarak sembollerin kullanimini icerir ve
bu semboller araciligi ile karsilikli anlayis gelistirilir. Heath
(2004, s. 126), kur yapmaya benzettigi retorigi digerleriyle
birlikte birlestirici gorilislere katilmaya bir cagr olarak
yorumlar. Tasarim jiirilerinde de 6grenci, farkl dncelikleri ve

beklentileri bulunan jiiri iiyelerini kendi istedigi yone adapte
etmeye calisir ve bu beceriyi retorik sayesinde gelistirebilir.

Aristoteles (2004, s. 38), retorigin analizine iliskin
onerdigi yontemde ii¢ tiir inandirma tarzim hesaba katar;
ethos, logos ve pathos. ‘Ethos’ konusmacinin karakteri yani
ikna edicinin giivenilirligine bas vurma, ‘logos’ mantik yoluyla
yani kanitlarla hakikati gésterme ve ‘pathos’ duygulara hitap
etme yani dinleyiciyi belli bir ruh haline sokarak ikna etmeyi
kapsar (McCormack, 2014). Bu béliimin devaminda s6z
konusu 6geler tek tek ele alinacak ve incelenecektir.

Ethos: Konugmacinin Karakteri

Konusulanin inanilir olmasi, konusanin inanilir olmasi ile
iliskilidir. Ikna konusmacinin sdyledigi seylerle gerceklesse
de konusmacinin gosterdigi kisisel iyiligi ve karakteri, sahip
oldugu en etkili inandirma yoludur (Aristoteles, 2004, s. 64).
Bireyin karakteri daha agik bir ifade ile giivenilirligi retorik
siirecin merkezinde bulunur. Konusmacinin karakterine giiven
asilayan ii¢ seyi Aristoteles (2004, s. 98), (1) sagduyu (iyi
akil), (2) iyi ahlaki karakter ve (3) iyi niyet olarak belirlemistir.
Bireyin kendinden ve zekasindan baslayan iyiligin, cevresine
ve topluma yayilmasi beklenmektedir.

Aristoteles’in (Heath, 2004, s. 137-140) retorigine
gore ikna yalmiz gosterilen kanitlarla degil ayn1 zamanda etik
kanitlarla basarnlir. Dinleyenler, konusmacinin kendisinin
iyilik ya da kendilerine kars1 iyi niyet veya her iki niteligi de
sahip olduguna inanirlarsa, ikna siireci kendiliginden baslar.
Yani sdylevcinin iyi olmas yeterli degildir; ¢evresi ve toplum
icin de en iyiyi talep etmesi ve soziinii bu amagla soyledigini
gostermesi gerekir.

Benzer sekilde Antik Roma’da bir retorik savunucu olan
Quintilian?, ideal hatibin (anlatic1) sahip olmasi gereken
ozellikleri soyle tanimlar: “dogru bir filozof ahlak agisindan
saglam, konusma hakkinda bilgili ve her zaman en yiiksek
icin calisandir” (Heath, 2004, s. 119). Her iki betimlemeden
de anlasilacagi gibi ‘iyilik’ 6zelden genele dogru sirali olarak
aranmaktadir. Ayrica her iki yaklasimda da iyi karakter
bilgelikten kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla iknacinin her
seyin basinda bilgili, donanimli ve séziine giivenilir bir kisi
oldugunu yansitmasi gerekir.

2 Marcus Fabius Quintilianus (MS 100-MS 100), eski Roma’da orta ¢ag

okullarinda edebiyat ve retorik konularinda egitim vermistir.

13



14

YEDiIi: SANAT,

TASARIM VE BiLiM DERGISI

Secil Toros - Retorik, Ikna ve Tasarim Jirisi

Logos: Bir Hakikati Ya Da Sozde Hakikati inandirnc Kamitlar
Yoluyla Tamtma

Retorik ilk ortaya atildiginda, bugiinkii gibi degerli bir beceri
olarak goriilmiiyordu. Sokrates ve 6grencisi Platon’un, retorik
kullanmay1r bir akil oyunu olarak tanimladig1 bilinmektedir.
Filozoflar bu diizmece ydntem ile baskalarinin zaaflarindan
yararlanmldigin1 ne bilgi ne de anlam aktarmadan yalmz
kanaatler (ireterek hakikatler konusunda insanlarn ikna
etmede s6z konusu yetenegin kullanildigin1 belirtiyorlards
(LEtang, 2002, s. 195-198). Ancak Aristoteles’e gore bir
retorik, gercek vaadi bulunmayan ve ici bos kelimelerle
ayakta duramaz (Heath, 2004, s. 110). Retorik soz, ya da
ifade, kendiliginden agik oldugu icin veya hoyle agik ifadeler
ile kanitlanabilir oldugu icin inandirici ve ikna edicidir.

‘The Art of Rhetoric’ kitabinda Aristoteles, ikna yolu
olarak, cesitli tiirden kamitlarin altinda yatan ilkeleri kesfeder.
fkna amach retorik uygulamasi, kamtlarin planlanmasi ve
yaratilmas1 lizerine insa edilir; bunlar eksiksiz tamtlar,
olasiliklar ve gostergelerdir (Aristoteles, 2004, s. 39).

diyalektik ve retorik tasimlara3 6zgii konular,

diizenli ya da evrensel Kamtlama Yollanyla ilgili
oldugunu  soyledigimiz  seylerdir; yani  dogru
sorulmus sorulara, dogal bilimlere, politikaya ve
birbiriyle iliskili olmayan daha bircok seye ait

sorulara aym sekilde uygulanan kamit dizeleridir.

(Aristoteles, 2004, s. 42)

Kanitlarin yaratilmasi ise bizi dinleyenlerin inanacagi
sekilde kabul goren diisiincelerin kesfi ile miimkiindiir. Bu
noktada ne sdyleneceginin bilinmesi yetmez; aym1 zamanda
dogru bir sekilde séylemelidir. Inandirma bir tiir gésteridir ve
insanlar bir seyin gosterildigini dlislindiigli zaman tamamen
ikna olurlar (Aristoteles, 2004, s. 35). Fikir ve tasarimlara
inandirmak i¢cin mantik kullanilmali ve kurulan mantik agik ve
anlasilir bicimde sergilenmelidir.

Hakikati kabul ettirmek igin gecerli, ilgili ve anlasilir
kanitlar sunulmalidir: “..clinkii elimizde ne kadar ¢ok giincel
kamt olursa, davamizi o kadar kolay tamitlariz ve bunlar
konuyla ne kadar yakindan ilgili olursa, o kadar, siradan
kanitlar degil de yalmzca o konusmaya ait kanitlar olduklan
goriilir” (Aristoteles, 2004, s.142). Ayni zamanda sunulan
her kanit, hitap edilen toplumun degerlerini tagimali ve kabul

3 Dogrulugu kabul edilen verilmis iki onermeden, bu dnermelerin igeri-
gini icinde bulunduran bir ii¢lincii 6nerme ¢ikarma bigimindeki akil yii-
riitme yolu; 6rnegin, insanlar oluimlidiir, Sokrates bir insandir, o halde
Sokrates dlimliidiir uslamlamasi bir tasimdir.

ettirilmek istenen fikrin sonucunun iyi olacagina dair siiphe
birakmamalidir: “Retorigin verili anlam yaratma ve deger
kurma giicliyle yoneticilerine ve digerlerine deger yiikli
secimleri anlama, elestirme ve kullanmalar agisindan yardim
edebilir. Retorigin mantig1, kolektif ¢ikarlarn destekleyen
bakis agilarin1 uygulamak zorunda olan insanlarin sosyal ve
politik ihtiyaclarina ses verilmesi yetenegindedir” (Heath,
2004, s. 140).

Pathos: Dinleyiciyi Belli Bir Ruh Haline Sokma
Konusmacinin itibarn ve giivenilirligi ile mantik yoluyla
iretilen kamtlar bir arada kullanlsa da sdylevin
sonunda dinleyicilerin ikna olmasina yetmeyebilir. Ikna,
nihayetinde, zihinile birlikte duygu durumudur. Akliile inanan
dinleyici bazen kalbi ileikna olmayabilir. Tersine eger konusma
dinleyicide istenilen coskular harekete gecirebilirse, inanma
dinleyicilerden de gelebilir (Aristoteles, 2004, s. 38).
Coskular,
degistirebilecek kadar etkili duygulardir. Insanlar, ayni seyi

(olay1 ya da olguyu) dostga ve hosgoriilii duygular tagidiklar

insanlarin  inanglarim  ve  vyargilarim

zaman ile 6fke ve diismanlik duygulan ile yiikli olduklan
zamandan daha farkl algilar ve vyargilarlar (Aristoteles,
2004, s. 98). Dolayisiyla karsilikli anlayis ve diisiince birligi
gelistirebilmek icin duygusal dayanisma hissini yaratmak
gerekir. Retorik bazen dinleyicilere duymak istediklerini
soyleyerek hosnut ederken bazen de hosnutluga meydan okur;
konusmaci her iki teknigi de kendi ¢ikarlar dogrultusunda
kullanmalidir (McCormack, 2014).

Dinleyicide belli bir ruh hali yaratma ancak dinleyiciyi
iyi tamimakla miimkiindiir. Aristoteles ofke 6rnegi iizerinden
izleyicilerde cosku yaratabilmek icin bilinmesi gereken ii¢
unsuru soyle siralar: (1) 6fkeli dinleyicilerin nasil bir ruh hali
icinde olduklarini, (2) genellikle 6fkelendikleri kisilerin kimler
oldugunu ve (3) onlara hangi sebeplerle 6fkelendiklerini
saptamak (Aristoteles, 2004, s. 98).
maddelerden bir veya iki tanesinin yanitin1 bilmenin yeterli
olmayacagini, iic
gerektigini soylemektedir. Benzer bir mantik ile tasarim
jurilerinde su ti¢ soru gegerli olabilir 1) jiiri nasil bir ruh hali
icindedir? 2) genellikle onaylayacaklar ve coskulanacaklan
yaklasimlar neler olabilir? 3) hangi nedenle cosku duyarlar?

Aristoteles’in retorik anlayisinda dinleyici bir topluluk

Aristoteles bu

sorunun cevabinin birden bilinmesi

olarak ele alinmir. Toplumda ¢oklu kamular ve coklu dinleyiciler
vardir. Bireysel durumlarin gesitliliginden dolayi, belli bireylere
degil belirli tipten insanlara olas1 goriinen seylerle ilgilenilir
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(Aristoteles, 2004, s. 40). Bu goriisten hareketle 6grencilerin,

tasarim jiirilerinde yer alan {yelerin profesyonellerden
ve akademisyenlerden olustugunu hesaba katarak ortak
yonelimleri kesfetmeleri yerinde olacaktir. Bunlar icin ¢agdas
tasarim yaklasimlarini, mesleki etik degerleri ve tasarimcilarin
sikca kullandiklart kiiltiirel degerleri iyi bilmeleri gerekir.
Bunlara ek olarak gagdas iletisimde kullanlan psikolojik ve
sosyolojik anlayis; kisilik tiirleri, ikna edicilik ve ikna etkilerinin
giiclendirilmesi icin farkl duygularin yaratilmas1 konular da

incelenebilir.

Retorik Model

Jiiri, bir 6grenci ya da 6grenci grubu ile jiiri liyeleri arasinda
gerceklesen karsilikli iletisimin sahnesidir. Bu gosteride
0grenci sdze baslar ve kendi tasarimini 6ncelikle tanitmaya ve
sonrasinda yapilan projenin degerliligi konusunda jiiriyi ikna
etmeye calisir. Karsisinda ise konusunda cesitli deneyimlere
ve bilgi donamimina sahip uzmanlar bulunmaktadir ve
bireysel elestirilerle katkilarim1 sunmak icin oradirlar. Bu
senaryoda dgrenci, jiiri iiyelerinden gelebilecek farkli bakis
acilarim hesaba katmak ve bunlar kestirmek zorundadir.
Basarili olabilmek igin siireci olabildigince ydnlendirmeli,
jlriyi arzu ettigi bakis agicisina sokarak olumlu ve yapici
diyalogun yolunu insa etmelidir. Bunun igin c¢alismanin
bu boliimiinde retorik tekniklerine dayanan tasarim jiirisi
modeli 6nerilmektedir. Tablo 1’de goriilen modelde jiiri siireci
sistemli bir sekilde planlanmistir. Timden gelim ydntemini
benimseyen anlatida sirsiyla uygulanmasi gereken ii¢ asama
bulunmaktadir: 1) Ne yaptim 2) Neden Yaptim ve 3) Nasil
Yaptim

Tablo 1. Retorik Model

Jiirt Siirect Ethos Logos Pathos
Ne Yaptim Ne yaphiZimi biliyorum Agikladim Degerli bir fikir sunuyorum
Neden Sorunlarn farkindayim Kanitlar ile Bu tasarima ihtiyag var
ce herkes igin iyi olam Gsteriyoram
Yaprum Y& Gin 1 B Iy

istiyorum

Nasii Yapiun Sorumluluklarmi biliyorum  Akiler ¢ézim budur Bunu bagarabiliriz

ve yerine getirdim

Simdi, yukanda onerilen retorik modelin iic basamagi
hem sozel hem de gorsel ikna kabiliyetinin gelistirilmesi
baglaminda agiklanacaktir.

Ne Yaptim?

Ogrenciler haftalar ve belki de aylar siiren emeklerinin
ciktisim sunmak ve hak ettiklerini diisiindiikleri sonucu
alabilmek icin jlrinin karsisina ¢ikarlar. Tasarim siirecinde
sarf ettikleri eforu ve karsilastiklarn zorluklari anlatmak
isterler. Bu da ¢cogunlukla uzun ve 6znel bir giris yapmalarina
neden olur. Ogrenciler, baz1 durumlarda, aslinda jiirinin pek
de ilgilenmedigi duygusal ya da bireysel yasanmighiklan
paylasarak empati gelistirilmeye calisirlar. Sunuma, tasarim
siirecinin en basindan en sonuna kadar baslarindan gecenleri
anlatarak ve genellikle de olumsuzluklara ve ¢ekilen acilara
vurgu yaparak baslarlar.

Jiiri ise genellikle 6grenciler ile ayni ruh durumunda
degildir; sunumuna baslayan ogrenci ve projesi o giin
izleyecekleri onlarcasindan biridir. Sunumun hemen basinda
jiiri tiyeleri bir yandan hali hazirda ash paftalar arasinda goz
gezdirirken bir yandan da 0grenciyi dinlemekte ve bir an
dnce dzgiin tasarim fikrini anlayama ¢alismaktadir. Bu birkag
dakikalik siirede jiiri iiyeleri istisnasiz ayn1 sorunun cevabini
ararlar: ‘Ne yapmis?’

Webster'in da (2007) belirttigi gibi tasarim jiirileri,
karsiikli iki gii¢ arasindaki amag ve giic iliskileri bakimindan
esitsizlikler iceren iletisim siirecidir. iletisimi belirleyen jiiri
tiyelerinin hegemonyasidir ve uzman iiyelerin beklentileri
esas alinarak jiiri sunumu stratejik olarak planlanmalidir.
Bu nedenle jiiriye hitap etmeye baslayan &grenci dncelikle
projesinde ne yaptigin1 agik¢a ifade etmelidir. Bu anlatida
oznel vurgulardan kaginmali, siirecin bas1 degil ‘sonucu’
hemen sdylenmelidir. Sézel olarak tasarimin 6zii ve ozeti bir
veya en cok iki ciimle ile anlatilmalidir. Bu dnermede {iriin
ya da yapitin temel 6zellikleri ve onu digerlerinden ayiran
karakteri ortaya konulmalidir.

Bu giris, teorik cercevede deginilen retorik 6gelerden
ethos dikkate alinarak degerlendirildiginde, &grencinin
kendine giivenen ve ne yaptigini bilen bir kisilik sergilemesi
bakimindan etkili olacaktir. Rasyonel ve objektif bir dil ile
giris yapilmasi s6z soyleyenin inandiricihigini da arttiracaktir.
Ayrica bir ya da en cok iki climle ile tasarim fikrinin 6ziiniin
aciklanmasi inandirici bir kamit olarak (logos) zihinlerde yer
edecektir. Son olarak bu kendinden emin ve net giris gergekten
faydal bir is yapildigina dair jiiriyi olumlu duygu durumuna
sokma (pathos) potansiyeline sahiptir.

Jiiri konusmasina baslayan 0grencinin sozel olarak
ortaya koydugu 6zgiin tasarim fikrinin gorsel olarak nasil bir
tirtin ya da yapitta viicut buldugunu gérmek ister. Bu nedenle
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konusmacinin sozlerine etkili gorsel kamitlarin eslik etmesi
gerekir. Grafik tasarimda ilk goze carpan iiriin ya da yapitin
kendini en iyi ifade eden bakis acis1ile gdsterilmesi olacaktir.
Uriin tasannmindan 6rnek vermek gerekirse tasarlanan iiriiniin
en etkileyici ve 0zgiin karakterini agiklayan perspektif
gorlintisliniin  sunuma onciilik etmesi gerekir. Bunu bir
trtintin reklam afisi gibi diisiinebiliriz; fikri satacak etkileyici
gorsel tasarim sergilenmelidir. Sekil 1’de goriilebilecegi gibi
bu amacla etkili tek bir imaj kullanlabilecegi gibi, iiriin-
insan iliskisini, mekanik islevini ya da cevresiyle etkilesimini
aciklayan detaylar kompozisyona dahil edilebilir.

Sekil 1. Humpty Dumpty: Haciyatmaz tuzluk ve biberlik.
(Toros ve Cakin, 2019)

Neden Yaptim?
Ogrenciler gorsel ve sbzel sunumlar ile jiirinin yéniinii
ve yonelimlerini belirler. Cogu zaman bunun farkinda
olmasalar da kullandiklar retorik ile jiiriyi belirli bir bakis
acisina sokarlar. Dinleyiciler sunumda s6z edilen konular
lizerine diisiinmeye ve sbzel olarak verilen kanitlarin izlerini
gorsellerde aramaya baslarlar. Bu nedenle ne yapildiginin
acik bir sekilde ifade edilmesinin hemen ardindan tasarimin
gerekcesi olan nedenlerin sirasiyla ortaya konmasi gerekir.
Boylelikle, yeni bir tasarima neden ihtiya¢ duyuldugu
anlasilabilecek ve tasarimcinin bakis agis1 kavranabilecektir.
Cogu zaman projelerin konusu verildiginde tasarim
problemleri 6rtiiktiir, bagka bir deyisle tasarimci asikar olanin
Otesine gecerek ¢ozmeye karar verdigi tasarim problemini
kendi belirler. Bunun icin bazen sezgisel (Schén, 1988) bazen
bilimsel arastirma (Muratovski, 2016) bazen de her ikisini

birden (Cross, 1999) kullanir. Bu safhada gecerli tiim kanmitlar
sunmali ve jiirinin sdz konusu gereksinime ikna etmelidir.
Sunulan tasarimin gerekli olduguna inanilmasi projenin
basarili sonuglanabilmesinin kilit adimidir. Bu nedenle
kendi bakis agisin ve tasarim fikrinin kaynagini kamitlar ile
gostermeli, neden yaptim sorusunu kapsamli bicimde, tiim
ayrintilan ile agiklamalidir. Ancak bu sekilde konusunda
uzman olanlan yeni diisiincelere inanmaya tesvik edebilir.
Ogrenci, projesinde iistesinden gelemedigi sorunlarin ve
Onerdigi tasarimin zayif yonlerinin farkindadir. Ancak bunlarin
yaninda kendisinin gozden kagirdig1 veya tasarima hi¢ dahil
etmedigi beklentiler de olabilecegini bilir. Ogrencinin amac
jiiriyi olabildigince kendi bakis agisindan konuya bakmalarim
saglayarak dogru kamtlar ile tasarimin iyiligine ikna etmek
olacaktir.

Retorik anlatida belki de en &nemli kabul edilen
logos (McCormack, 2014) bu asamada basarili bicimde
kullanilmalidir. Sozel ve gorsel kanitlar ile tasarimin mantig
insa edilerek ikna edilmek istenen hakikat mesrulastinbir
(Buchanan, 1985). Bu amacla 6grencinin tasarimi kimin
icin yaptigini, drlin ya da yapitin hangi giderilememis
gereksinimleri karsilayacagimi detayli bicimde agiklamasi
gerekir. Bunun i¢in sunacagi kanitlar mevcut iiriinlerin analizi,
kullanim senaryolar ve kullanic1 odakli arastirmalar olmalidir.
Bu kanitlar tasarim yoluyla akilc1 ¢oziimler iiretildigine jiiriyi
inandiracaktir.

Sozel retorik, gorsel tasarim diline doniistiiriilmeli ve
¢oziimlenmeye calisilan tasarim problemi uygun cizimlerle
sergilenmelidir. Sekil 2’de, bu baglamda, endiistri {riinleri
tasarim1 sunumlan icin hazirlanms grafik tasarimlar 6rnek
olarak gosterilebilir.

yaraticilikianni gelistirerek,
basit dilde robotik kodiamayi

Sgreten oyuncak tasanmi

Sekil 2. Bobik, 4-6 yas cocuklar igin oyuncak. (Agikbas, 2019)
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Cok iyi bilindigi gibi tasarimin her alaninda gecerli
iletisim dili gorsel 6geler lizerinden gerceklesir ve paftalar
ile iic boyutlu modeller, tasarim jiirilerinde kilit 6nem tasir.
Oncelikle sunulan tasarimi ya da yapit1, yaraticilik ve ézgiinliik
baglaminda jiri iyelerine en etkili anlatacak teknikler
kullamlmalidir. Bir tasarim projesinin olmazsa olmazi olan
tirin ya da yapitin ti¢ boyutlu goriintiisii, insan ve veya mekan
baglaminda konumlandirilmasi, fonksiyonlarini agiklayan
kullamim senaryosu ve gerekli teknik ¢izimleri paftalarda
bulunmalidir.

Paftalarda yer alan ¢izimlerde kullanilan gorseller
olabildigince kaliteli, yiiksek c¢oziinirlikte ve okunakl
olmalidir. Jiirinin  izleme mesafesi dikkate alinarak
gorsel ogelerin biiyikliikleri ile figiir zemin iliskisi dogru
planlanmalidir. Ozellikle uyum, hiyerarsi ve denge gibi
temel tasarim ilkleri, gorsel iletisim tasariminda dikkatlice
uygulanmalidir. Ayrica tipografi ve renk segimleri, okunaklilik
ve etkileyicilik goz oniinde bulundurularak yapilmalidir.
Paftalarda kullanilan sozel bilgilerde ise yazim kurallarina
uyulmali, uygun terminolojiler ve akici bir anlatim dilinin
kullamldigindan emin olunmalidir.

‘Neden yaptim?’ kanitlar ile agiklanirken bir yandan
da tasarimin amaci ve ozgiin yapitin degeri verilir. Bu
soylevde tasarimci olarak benimsenen 6znel bakis acisi
da sunulmus olur. Bu nedenle duygulara hitap edilmesi ve
retorigin pathos 6gesinin etkili bigimde sunumda kullanilmasi
gerekir. Aristoteles’e gore ikna, akil ve beyinden gecerek elde
edilebilecegi gibi kalpten de gelebilir (McCormack, 2014).
Duygularin, alinan kararlar iizerinde etkili oldugu da hesaba
katildiginda jiiri tiyelerinin olumlu ruh haline sokulabilmesi
onemlidir.

Bu amacgla dogru ve etkili hislerin uyarilmasi gerekir.
Bu noktada teorik cercevede bahsedilen duygusal ikna
onermelerini hatirlamak da fayda var. Hitap edilen jiiri
tiyelerinin farkli karakter ve Ozgecmislere sahip uzmanlar
olduklar1 ve her biri igin ayn stratejik sdylem gelistirmenin
yararsiz hir ¢aba olacag1 dikkate alindiginda, jiiriye ortak
ozellikler tasiyan bir topluluk olarak yaklasmak gerekir.
Mesleklerinde uzman olan akademisyen ve profesyonellerden
olusan bu topluluk igin ortak degerler kesfedilmeli ve tamami
etkileyebilecek soylemler gelistirilmelidir. Tasarim alam
odaga konuldugunda, klasik ve ¢agdas tasarim diisiinceleri,
profesyonel meslege iliskin etik yaklasimlar ve hem evrensel
hem Kkiiltiirel degerler bilinmeli ve bunlar cosku ve taktir
duygularim giidiilemek icin kullanilmalidir.

Neden vyaptigim anlatirken ©0grenci bir yandan da
karakteri ile ilgili izler birakir. Retorigin ethos 0gesini ve

konusmacinin kisiliginin ikna iizerinde dogrudan etkisi
oldugunu unutmamak gerekir. Bu nedenle 6grenci, konun
gelisme safhasi olan bu asamada giiclii ve etkili bir karakter
sergilemelidir. Ozellikle sunum sirasinda 6grenci, tasarim
problemini isaret eden kanitlar sunarken insanlik ve toplum
bilincini de ortaya koyan sdylem kullanmalidir. Tasarimci olarak
sadece {irlintin formunu degil onun kullanim bigimi ile kiiltiirleri
de sekillendirdiginin farkinda oldugunu yansitmalidir. Toplum ve
insan sorunlari ile empati kuran, mesleki idrak diizeyi yiiksek, iyi
niyetli ve giivenilir bir kisilik olduguna jiiriyi ikna etmelidir.

Nasil Yaptim?

Ne yaptigim ve neden yaptigim acgiklayan 6grenci sunumun
sonunda tasarimini nasil yaptigini anlatmalidir. Bu anlatida yine
logos, pathos ve ethos 6gelerine iliskin ikna yollar dikkatlice
sunuma adapte edilmelidir. Oncelikle iyiligi ve degeri bir 6nceki
b6liimde kanitlanan tasarim fikrinin tiretilebilir ve uygulanabilir4
olusu akla yatkin bicimde ve teknik olarak tarif edilmelidir
(Buchanan, 1985). Aristoteles (2004, s. 132), ikna igin olanakli
ya da olanaksiz olusun tartisilmas1 gerektigini vurgular: “
ciinkii kural olarak hig¢ kimse imkansizliklar1 sevmez, arzu etmez.
Herhangi bir bilimin ya da sanatin nesnesi olan seyler miimkiindiir
ve vardir ya da var olabilir.”

Bu sirada dogru terminoloji ve mesleki bilgiler ile
donanmis bir dil kullanilmalidir. Sézel bilgiye eslik eden gorsel
sunumlarda Sekil 3 ve 4’de (Karadag, 2019) gosterildigi gibi
teknik cizimler, detaylar, malzemeler ve iretim yontemleri ile
kullamlan teknolojiler verilmelidir. Ogrencinin yaptig1 teknik
aciklamalar gerekli mesleki donanima sahip oldugunu gosterir.
Bu sunumlar yapabilen 6grenci, isini ve meslegini iyi bilen biri
olarak algilanacak, ehil ve soziine giivenilebilecek bir kisilik
olarak takdir gorecektir.

(= UrGn Kullanimi

| CORE
Spor Merkezi icin
ahve Otomati

Spor merkezi kullanician igin dogru
maciile

e yag
akimini hizlandinp kalori yakmaya
ardimei ol lur.

Sekil 3. Core, yeni nesil kahve makinesi. (Karadag, 2019)

4 Tasarimda zaman zaman verilen kavramsal projelerde, mevcut toplum-
sal, teknolojik ve bilimsel sistemin Gtesine ge¢mesi gereken bir kurgu
istenebilir. Bu durumda dahi, projelerin sinirliliklar1 dahilinde driin ya
da yapitin nasil yapilip uygulanacagina dair kamtlarin sunulmasi gerekir.
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ArayUz - Olctlendirme

Sekil 4. Core, yeni nesil kahve makinesi. (Karadag, 2019)

Ancak, zaman zaman 6grenciler kendileri ve kisilikleri
ile sunduklar tasarimi 0zdeslestirirler ve neredeyse bir
tutarlar. Bu da gelen elestirilerin riin ya da yapittan ziyade
kendilerine ydnlendirildigi hissine yol agar. Bu ruh durumu
objektif anlatim1 zedeleyebilir ve savunmanin kisilesmesine
neden olabilir. Oysa jiiri karsisinda heniiz 6grenme siirecinde
olan, deneyimsiz tasarimcilar bulundugunun farkindadir;
¢ogu durumda tasarim fikirlerinin nasil yapilacagina dair tam
ve kesin cevaplarin verilememesini anlayisla karsilayacak
olgunluktadir. Elbette yine de uzman jiiri lyeleri, mesleki
gereklilikler ve sorumluluklar konusunda farkindalik
olusturulmasi icin bu asamada detayli soru ve elestiriler
yoneltirler ve karsilarinda 6grenmeye acik, dinleyen ancak
kendini savunabilen, kararli 6grenciler gormek isterler.

Ogrencilerin gecen
sunumun bu son asamasinda, jiiri iyelerinin uzmanliklan ve

ozellikle yipratict ve yorucu
tecriibelerinden dolay1 ve 6grenci projelerini degerlendirmek
icin orada bulunduklarini hatirlamalar gerekir. ikna catisma
ve oOfkeden degil karsihkh anlayis gelistirme ve yapic
diyalektikten beslenmelidir.

Yukanda tasanm jiirisi siireci dikkate alinarak, retorik
iletisim ii¢ kissmda detayli bicimde incelenmistir. Bundan
sonraki kisimda ve ¢alismanin sonucuna gelmeden nihai ve
genel dneriler sunulacaktir.

Nihai ve Genel Oneriler
Tasarim jiirileri, 6grencilerin basa ¢ikmas1 gereken dnemli ve
zorlu etkinliklerdir. Bu konudaki becerilerini gelistirmeleri
hem 6grencilik hem de mesleki hayatlarinda muvaffakiyetlerini
olumlu yonde etkileyecektir. Bu nedenle bir kez daha tiim
evreler icin gecerli olacak birka¢ Oneriyi daha sirlamak
yerinde olacaktir.

Projenin gelistirilmesi ve gerekli ¢izim ve maketlerin
icin yiiksek tempoda gecen son giinlerin
ardindan 6grenciler jiiriye genellikle yorgun ve yipranmis

hazirlanmasi

olarak gelirler. Tipik olarak 6grenciler tasarimlarinin iki ve

ic boyutlu ¢izim ve maketlerine odaklandiklarn igin sézel
anlatima ya da sunumun biitiiniine sinirli ya da yetersiz ilgi
gosterirler. Zira 6grenciler uzun stiidyo kritikleri sirasinda
defalarca projesini anlatmis, sunmus ve tasarimi ile ilgili
pek cok elestiriyle hali hazirda karsilasmistir. Ancak jlirideki
anlatim ve karsilikli iletisim stiidyo derslerindeki kritik alma
siirecinden oldukga farklhidir ve planlanmasi gerekir.

Oncelikle sunum gorsel ve sézel dgeleriile birlikte bastan
sona planlanmalidir. Bu calismada, tasarim alaninda alisilmis
olanin aksine, ilk olarak sdzel sunumun hazirlanmasi tavsiye
edilir; daha sonra gdrsel kompozisyon buna uygun olarak
tasarlanmalidir. S6zel metin olabildigince anlasilir ve sade bir
dil ile kaleme alinmalidir. Etkili bir s6zel anlatim icin gerekli
olan her sey soylenmeli, gereksiz olanlardan kurtulmali ve
ozellikle tekrarlardan kagimlmalidir.

Paftalar sozel anlatima uyumlu, anlatilanlarin sirasina
hiyerarsik olarak uygun bicimde tasarlanmalidir. Sozel
sunumdaki temel nermeler, gorsel dile eslik edecek sekilde
grafikanlatimdakullanmlmalidir.Zirasunumungerceklesmemesi
ya da kapali jiiri olarak adlandirilan 6grencinin bulunmadig
bir ortamda projenin degerlendirilmesi durumunda eksiksiz
bilginin paftalarda bulunmasi gerekir. S6zel anlatida oldugu
gibi gorsel iletisimin de sade ve anlasilir olmasina &zen
gosterilmelidir. En az 6ge ile kendini ifade edebilen sunumlar
hazirlanmalidir; teknik olarak gerekli tiim ¢izimler konulmali,
gereksiz desen, siislemeler, tekrar ve ilgisiz &gelerden
kagimlmahdir.

Biitiin sunum planlandiktan sonra 6zellikle sozel metin
en az birka¢ kez prova edilmeli ve anlatilanlarin sirasi1 ve
siiresi kontrol edilmelidir. Miimkiinse 6grenci sunumunu
baskalarinin 6niinde prova etmeli ve aldig1 geri bildirimler ile
gerekli gordiigii giincellemeleri yapmalidir. Bu, ayn1 zamanda,
sunumun akiciigini arttiracak ve olas1 dil siirgmeleri ve
hatalan da azaltacaktir.

Ogrencilerin sunum sirasinda olabildigince akic1 ve
anlasilir bir dil kullanmas1 gerekir. Bunun igin uzun ve
karmasik ciimleler yerine kisa, sade ve dilbilgisi kurallarina
uygun ciimleler kullanilmasi dnerilir. Bu konusmada teknik
terminolojiler yerli yerinde kullanilmali ve her bir kelime
dogru telaffuz edilmelidir. Ogrencilerin baz1 kelimelerde
zorlanmalan durumunda konusmanin séz konusu kismini
yazmalart ve kagittan okumalarn uygun olacaktir. Ancak
bir sunumun bastan sona kagittan okunmasi jiiri iizerinde
etki Oncelikle bu
6grencinin konusuna hakimiyeti ile ilgili siiphe yaratabilir.

olumsuz yaratabilir. tarz sunumlar
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Dahas1 anlaticinin dinleyiciler ile goz temasini engelleyecek
bu da jiiri ile empati kurulmasini zorlastiracaktir.

Her ne kadar jiirinin odaginda iiriin ya da eser bulunsa
da sunum yapanin dis goriinlisii de dinleyiciler igin etkili
olmaktadir. Oncelikle jiiri giinii giyilecekler, sunumunun
bigimde
secilmelidir. Burada her vaka i¢in gecerli olabilecek mutlak ve

Oonemini ve jiiriye verilen degeri yansitacak
kusursuz bir 6nerme yapmak dogru olmaz. Genellikle temiz,
0zenli, proje konusu ile uyumlu ve verilmek istenen tasarimci
kisiligini yansitan kiyafetler secilmelidir. Bazi projelerde ise
tasarlanan iiriiniin karakterine uygun giyinilmesi jiiri lizerinde
olumlu etki gosterebilir; 6rnegin balikgilar igin sirt ¢antas
tasariminda balik¢1 kiyafetleri giyerek iiretilen maket ya da
prototipin kullanim halinde gosterilmesi gibi.

Onerilerin ardindan, son olarak birkac uyariy1 da
siralamak gerekir. Tasanm jirileri 6zgiin ve yeni fikirler
ile bezenen projelerin bitisinin kutlamasi niteligini tasir
(Frederickson, 1990). Bu sdlen etik olmayan girisimler ve
uygulamalar ile bozulmamalidir. Ogrenciler tasarimlarinda
ve sunumlarinda asla kendilerine ait olmayan fikir ve
¢izimleri kullanmamalidir. Alint1 ya da esin kaynaklar var
ise bunlara referans verilmesi ve agikca orijinlerinin ifsa
edilmesi gerekir. S6z sdyleyene giivenin sarsilmasi tasarim
ve proje konusundaki tiim ikna ¢abalarini bosa ¢ikaracak ve
uzlasmanin éniinii tikayacaktir.

Bir baska kaginilmasi gereken davranmis ise tasarim
siirecinde stiidyo derslerine giren akademisyenlere referans
vermektir. Daha acik bir ifade ile gelen elestiriler karsisinda
savunmay1 ders vyiiriitiiciilerinin ardina gizlenerek yapmaya
calismaktir. Bu davranmislar hem sorumlulugu lizerinden atma
cabasi olarak goriilme hem de jiiri liyeleri arasinda gerginlik
yaratma potansiyeline sahiptir. Elbette proje ve tasarim
fikirleri, stiidyo dersleri sirasinda 6gretmenler ile 0grenci
arasindaki usta-girak iliskisi ile sekillenmistir (Schon, 1985).
Ancak, tasarim siireci her ne kadar deneyimli akademisyen
ve profesyonellerce ydnlendirilse de nihai kararlar 6grenci
tarafindan verilir ve tasarimc1 6grencinin driini veya yapiti
tizerindeki tiim sorumlulugu almasi beklenir.

Yukanda jiiri iletisiminde dikkat edilmesi gereken
unsurlaraolduk¢a kapsamlibicimde deginilmeye calisilmisidir.
S6z konusu dneri ve uyarilarin, bir onceki boliimde ¢alismanin
Ozgiin Onerisi olarak sunulan retorik modele adapte edilmesi
faydali olacaktir.

Sonug
Bu calismada, Aristoteles’in retorik teorileri kullanilarak
tasarim jiirileri icin bir iletisim model dnerilmistir. Modelin
amaci, sozel ve gorsel anlatimin etkili bicimde kullanilmasi
gereken jlriler igin 6grencilere sistemli bir yol 6nermektir.
Onerilen yap1 ve ikna 6geleri mimarliktan endiistri iiriinleri
tasarim, modandan grafik tasarimina kadar tiim tasarim
alamindaki sunumlara adapte dilebilir niteliktedir. Ayrica
temel ikna ©Ogelerini iceren ydontem her 6grencinin ozgiin,
oznel ve yaratici yorumlar ile gelistirilebilir durumdadir.
Ogrenci bakis benimsendigi bu
calisma, tasarim o6grencilerinin sunum ve ikna becerilerini
gelistirmelerinde faydali olacaktir. Ayrica akademik ilginin
kisith oldugu ‘jiiri ve ikna iletisimi’ konusunda alan yazinina
da katkida bulunmaktadir. Yeni ve islevsel oldugu disiiniilen
bir ydontem ©Onerisi sunmasi bakimindan yeni akademik

merkezi agisinin

calismalara ilham kaynagi olacag diisiiniilmektedir. Bundan
sonraki arastirmalarda cesitli tasarim okullarinda ve farkh
disiplinlerden 6grenciler ile model denenebilir. Ayrica farkl
teorik cerceveleri temel alan bilimsel calismalarda model ve
ikna iletisimi gelistirilebilir ve tasarim egitimi ile tasarim
ogrencilerinin akademik basarisina katki saglanacak yeni
yollar kesfedilebilir.
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