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OZET

Dijital iletisim ¢agini yasadigimiz bu zamanda insanlarin her konuda oldugu gibi saglik konusunda da bilgi almak i¢in
biiyiik oranda kitle iletisim araglarina yoneldikleri bilinmektedir. Ancak bu yonelme eski iletisim ara¢ ve ortamlarinin
tamamen terk edildigi anlamini ihtiva etmemektedir. Verilen hizmetin niteligi ve ihtiyag sahibi kisilerin derman arama
veya saglikli yasama konusundaki istekliligi, eski iletisim ara¢ ve ortamlarinin da 6nemli diizeyde kullanilmasina neden
olmaktadir. Giinlimiizde hala, tanidik birilerinin tavsiyesi, ilan, brosiir ve yiiz ylize goriisme gibi iletisim ara¢ ve ortamlari
da onemli 6lgiide kullanilmaktadir. Bu durumun giindelik yasamda ne diizeyde oldugu ise arastirilmasi gereken bir
gergeklik olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Konya oOlgeginde yapilan arastirmada insanlarin biiyliik ¢ogunlugu saglik
haberlerini almada en fazla televizyonu kullaniyor, iletisim araglarinda yer alan saglik haberlerine ilgi duyuyor ve
insanlarin ¢ogunlugu kronik hastaliga sahipler.

Anahtar Sozciikler: Saglik, Iletisim, Saghk Iletisimi, Medya, Kitle letisimi

ABSTRACT

It is known that at this time when we live in the age of digital communication, people tend towards mass media in order
to get information about health like every other topic. However, this tendency does not include the meaning that old
communication means and environments are completely abandoned. The nature of the service provided and the
willingness of needy people to search for remedies or to live in good health cause the use of old communication tools and
environments to a considerable extent. Today, communication tools and environments such as recommendations from
friends, advertisement, brochures and face-to-face interviews are also used to a great extent. The level of this situation in
everyday life emerges as a reality to be investigated. In this survey conducted on the scale of Konya it has been determined
that the majority of people use mostly the television to receive health news, they are interested in health news in
communication tools and the majority of people have chronic illness.

Keyword: Health, Communication, Health Communication, Media, Mass Communication

1.GIRIS

Haber ve bilgi verme, egitim, eglendirme, toplumsallagtirma, giidiileme, tartisma ortami hazirlama,
kiiltiir gelistirme ve biitiinlestirme islevlerine sahip olan kitle iletisim araglar1 (Savas, 2004:2; Kaya,
1985:15-16); giiniimiiz toplumu insanlarinin hemen her tiirden kararinda etkili olabilmektedirler. Her
tiirli aligverisler, seyahatler, egitim hizmetleri, eglenceler, davetler ve arkadasliklar bunlar izerinden
alinip devam ettirilmektedir. Hatta insan hayatiyla ilgili olan saglik konusu bile kitle iletisim
araglarindan takip edilip hizmetleri alinmakta, hastalikla ilgili bilgiler ve tedavi siiregleri 6grenilip
karar vermede kullanilmaktadir.

Giliniimiiz yasaminda 6nemli ve genis bir etki alanina sahip kitle iletisim araglarini kullanan kisiler
bunlart rastgele kullanmamakta, daha c¢ok sosyal-psikolojik bireysel ihtiyaglarini karsilama
dogrultusunda secici kullanmaktadirlar (McQuail ve Windahl, 1993:111). Bu secicilikteki temel
kriter ise sahip olduklar ihtiyaglarin karsilanmasidir. Elihu Katz tarafindan 1970’li yillarda ilk defa
ortaya atilan “Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi1” da bu durumu izah eden bir yaklagimdir. Bu
yaklagima gore kitle iletisim araglar insanlarda bes kategoriye ayrilan sosyo-psikolojik ihtiyaglari
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karsilarlar. Bunlar (https://en.wikibooks.org): “Bilgi, bilgi ve anlayis edinme dahil olmak iizere
biligsel ihtiyaglar”; “Duygu, zevk, duygular dahil olmak iizere duygusal ihtiyaglar”; “Giivenilirlik,
istikrar, statli dahil kisisel biitlinlestirici ihtiyaglar”; “Aile ve arkadagslarla etkilesim dahil olmak tizere
sosyal biitiinlestirici ihtiyaglar” ile “Kagis ve saptirma dahil, gerilim serbest birakma ihtiyaglaridir”.
Bu bulgular, ulusal capta yayin yapan kitle iletisim araglari i¢in gecerli olmakla birlikte yerel diizeyde
yayin yapan kitle iletisim araclarinda karsilanan ihtiyaglar biraz daha azalmakta, “Bos Zamanlar1
Degerlendirme-Eglence Ihtiyaglar”, “Rehberlik-Sosyal Etkilesim Ihtiyaglar” ve “Bilgi Arama
Ihtiyaglar1” olmak iizere ii¢ kategoriye diismektedir (Candz, 2011: 132-133). Ortaya ¢ikan bu durum
ise, ister ulusal olsun ister yerel olsun her diizeydeki kitle iletisim araclarinin kisilerin “Bilgi ihtiyac1”
dogrultusunda kullanildig1 yoniindedir.

Saglik, Diinya Saglik Orgiitiince yalnizca hastalik ve sakatlik olmamasi degil, fiziksel, zihinsel, ruhsal
ve sosyal yonden tam bir iyilik hali olarak tanimlanmaktadir (Uludag, 2010:47). Dijitallesip
globallesen diinyada bu 1iyiligin elde edilebilmesi ise Onemli Olgiide, bilgilenmeye bagh
olabilmektedir. Bilgilenme ise biiyiikk oranda kitle iletisim araglarindan kii¢iik oranda da birebir
iletisim kurulabilen yakin ¢evreden olabilmektedir. Saglik konusundaki bilgilenmelerin gergekten
bdyle mi oldugu, bu bilgilenmelerin oransal olarak nerelerden ve ne diizeyde yapildig: arastirilmasi
gereken bir zorunlulugu dogurmaktadir. Clinkii bilmek, verilecek saglik hizmetlerinin daha rantabl
olmasini; hedef kitlelere ulasmada kullanilacak iletisim arag¢ ve ortamlarinin dogru se¢ilmesini,
mesajlarin hedef kitlelerin 6zelliklerine gore olusturulmasini saglayacaktir.

Konya il merkezinde yasayan insanlarla sinirlandirilan ve alan arastirmasi yonteminin kullanildigi bu
caligma; saglik konusundaki mesajlarin en fazla hangi araglardan alindigini, kisilerin sahip olduklari
ozelliklerin saglik mesajlarinin alinmasinda ne diizeyde etkili oldugunu ortaya koymak amaciyla
gergeklestirilmistir.

2.ILETIiSiM VE SAGLIK iLETiSiMi

Iletisim en genel sekliyle “bir kisi ve gruptan digerine (veya digerlerine) ¢ogu zaman semboller
vasitasiyla bilgi, fikir, tutumlar veya duygu aktarimi” (McQuail ve Windahl, 1993:5), veya tek
kelimeyle “Paylasmak” (Isik, 2013:6) olarak tanimlanmaktadir. Iletisimin; gazete, kitap, radyo,
televizyon, internet ve sosyal medya gibi kitlesel yayin yapan araglarla gerceklestirilmesine ise, kitle
iletisimi denilmektedir.

21. ylizyili yasadigimiz bu ¢agda hemen her alanda yasanan gelismeler, kitle iletisiminde kullanilan
araglarin da gesitlenip gelismesine neden olmustur. Oyle ki bu gelismeler, geleneksel kitle iletisim
araglarinin daha da gelismeleri yaninda internet ve sosyal medya gibi yeni araglarin otaya ¢ikmasini
da saglamistir. Internet tabanli bu yeni iletisim araclar1 ise, geleneksel kitle iletisimi araglarmin hemen
tiim Ozelliklerine sahip olmakla beraber onlarin kullanamadigi, “kisiye/gruba 6zel yayin yapabilme
ve feedback alabilme gibi” yeteneklerini de gelistirmistir. Bu ise diinyadaki rekabet kosullarini
degistirirken (Selvi, 2013:110), saglik iletisimi gibi toplumun tamamini alakadar eden iletisimin de
degismesine neden olmustur.

Saglik iletisimi ilkel ¢caglardan bu yana iletisimin geg¢irmis oldugu hemen tiim evreleri gegirmis, ilkel
cagda sozlii iletisim yontemleriyle iletisim saglamis; yazinin icat edilmesiyle yazili iletisime; gazete,
radyo ve televizyon gibi kitlesel iletisim araclarinin icat edilmesiyle kitlesel iletisime; en sonunda da
GSM, SMS, Internet ve Sosyal Medya gibi dijital teknolojilerin icat edilmesiyle de dijital iletisime
yonelmistir. Ancak diger sektorlerin biiyiik cogunlugu iletisimde yasanan gelismeleri alip kullanmaya
baslayica, oncekileri biiyiik oranda terk etme yoluna giderlerken saglik sektorii saglik iletisimi
konusunda en ilkel yontem olarak kabul edilen yiiz yiize iletisimi de, yazili iletisimi de, kitle iletisimi
de, dijital iletisimi de hep birlikte kullanmaya devam etmistir.

Saglik iletisimi, saglik konusuyla ilgili kurum ve Kkisilerin, ilgili hedef kitlelere yonelik
gerceklestirmis oldugu iletisim sekli olarak tanimlanmaktadir. Bu iletisim bireysel diizeyde hasta-
hekim arasinda olabildigi gibi, saglik personelleri ile hasta arasinda veya saglik ¢alisanlarinin kendi
aralarinda da gerceklesebilmektedir. iletisimin en ilkel sekli olan yiizyiize iletisimden ve tavsiye
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seklindeki iletisimden baska iletisim aracglar1 devreye girdiginde ise konu, televizyonda yayinlanan
saglikla ilgili dizilerden, internet ortaminda bulunan saglik konusunda bilgilendirici materyallere
kadar ¢esitlenip uzanabilmektedir (Okay, 2009: 21). Bu genisligi saglik iletisimi adina sinirlandirmak
gerekirse; hasta ile doktor arasindaki ylizyiize iletisim, yakin ¢evreyle girilen tavsiye iletisimi, basili
araglarla (brosiir, afis, dergi vb.) iletisim, gorsel isitsel araglarla (televizyon, radyo, sinema vb.)
iletisim, yeni iletisim araclariyla (GSM, SMS, Internet, Sosyal Medya vb.) iletisim olarak
sinirlandirmak miimkiindiir. Okay’a (2009:57) gore de bunlari iletisimin ger¢eklesme seviyesine gore
dort kategoriye ayirmak miimkiin olmaktadir; Kendi kendine iletisim, Kisileraras: iletigim,
Gruplararasi iletisim ve Kitle iletisimidir. Oyle olunca bu ¢alismada, insanlarin saglk iletisimi
konusunda kisilerarasi iletisimi ve kitle iletisimini ne diizeyde kullandiklar1 6l¢iimlenmektedir.

3.YONTEM

Saglik ve iletisim arasindaki iligkiyi ortaya koymay1 amaglayan, literatiir taramasi ve alan arastirmasi
yontemiyle yapilmis olan bu ¢alisma; Konya 6rneginde 463 kisi ile yiizylize anket teknigiyle elde
edilmis verilerden olugsmaktadir. Calisma, Konya il merkezinde yasayan insanlarla sinirlandirilmistir.

Calismanin arastirmasi, giiniimiiz insanlarinin saghik durumlarini ve saglikla ilgili iletisimlerini
ortaya ¢ikarmak i¢in 19 Subat — 9 Mart 2018 tarihleri arasinda, rastlantisal 6rneklem yontemi
kullanilarak, Konya il merkezinde yasayanlar iizerinde yiizyiize anket teknigi kullanilarak yapilmistir.

Arastirmanin anketi iki boliimden olugmustur. Anketin birinci bolimii; kisilerin saglik durumlarini
belirlemek ve saglikla ilgili mesajlar1 hangi iletisim ortam ve araclarindan aldiklarin1 belirlemek
amagli sorulardan olusturulmus; ikinci boliimii ise, demografik nitelikli sorulardan olusturulmustur.

Anketin yiizey gecerliligini test etmek i¢in iki uzmana gosterilmis onlarin 6nerileri dogrultusunda
diizenlemeler yapilip 6n teste tabi tutulmustur. On testte 30 kisiye anket uygulanmis, alan
uygulamasinda sikinti olusturabilecek yerler tekrar diizenlenerek ankete son sekli verilmistir.

Anket, %95 giliven araliinda yapilmistir. Bu giiven aralif1 i¢in yeterli olan denek sayis1 385 kisi
olmasina ragmen 500 anket bastirilip uygulamaya konulmus, ancak yapilan anketlerin 6n
incelemesinde bazi anketlerin ¢ikartilma zorunlulugu olustugu icin 463 anket degerlendirmeye tabi
tutulmustur.

Calisma, yapilan anket verilerinden elde edilen sonuclari icermektedir. Elde edilen verilerin
yorumlanmasi neticesinde bir sonuca varmak hedeflendiginden katilimcilarin 6zellikleri ve anket
sorularina vermis olduklar1 cevaplar analizlerle degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bunun ig¢in
sorulara verilen cevaplarin ylizdelik dagilimlarint belirlemek i¢in Frekans Analizi, degiskenler
arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in de Ki-Kare analizi yapilmistir.

4 BULGULAR VE YORUM

Gliniimiiz insanlarin saghk ve saglikli yasam konusunda gosterdikleri ¢aba hayatlarinin birgok
alaninda kendisini gostermektedir. Bu durum yeme igme aligkanliklarindan baglayip eglence
ithtiyaclarinin giderilmesine kadar genis bir alanda goriilebilmektedir. Boylesine belirleyici olan bir
konunun ise bazi kriterler ¢ercevesinde aragtirilmasi gerekmektedir.

4.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

19 Subat — 9 Mart 2018 tarihleri arasinda Konya il merkezinde basit tesadiifi 6rneklem yontemi ve
yiiz yiize anket tekniginin kullanildig1 arastirmaya katilmay1 kabul eden katilimcilarin (N=463) sahip
olduklar1 demografik 6zellikler asagida yer almaktadir. Bu demografik 6zelliklerin ilki katilimcilarin
cinsiyet dagilimlaridir.

- Ankete katilanlarin (N=463) cinsiyet bakimindan %48.2’si Kadin, %351.8’1 Erkekdir. Elde edilen
bu oranlar cinsiyet bakimindan karsilastirmanin yapilabilecegi bir diizeydedir.

- Medeni duruma gore katilimcilarin %60.9’u Evli, %35.0’1 Bekar ve %4.1°1 Duldur.
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-Katilimeilarin %26.3°10 18-25 yas araliginda, %21.0°1 26-35 yas araliginda, %24.0’4 36-45 yas
araliginda, %16.2’si 46-55 yas aralifinda, %9.5’1 56-65 yas araliginda, %3.0’l de 66 yas ve lizeri
insanlardan olugmaktadir. Elde edilen bu oranlar yas dagilimi bakimindan karsilastirmanin
yapilabilecegi diizeydedir.

- Egitim durumu agisindan katilimcilarin %19.4°i Ilkokul, %13.2’si Ortaokul, %41.0’i Lise ve
%26.3’1i Universite egitimine sahip olduklarin1 belirtmislerdir. Ortaya ¢ikan oranlara bakildiginda
katilimcilar arasinda lise ve tiniversite egitimi almis kisilerin agirlig1 olusturdugu gériilmektedir.

- Arastirma sorularindaki cevaplarda katilimcilarin ailelerinin aylik ortalama gelirlerine iligkin
betimleyici istatistik sonuglarina bakildiginda, en diisiik 1.500TL ve altinda, en yiiksek 7.500 TL ve
tizerinde gelire sahip olduklar géze ¢carpmaktadir. Bu sonuglara gore aylik gelirle ilgili soruya cevap
veren 463 katilimcinin ailesinin ortalama aylik geliri 2.477 TL’dir. Aylik gelir kategorilendirildiginde
ise; katilimeilarin %19.7°si 1500 TL’den az, %40.2°s1 1501 TL — 3000 TL arasi1, %24.6’s1 3001 TL -
4500 TL arasi, %8.0’1 4501 TL — 6000 TL arasi, %3.5’1 6001 TL - 7500 TL aras1 ve %4.1°1 7501 TL
ve lizeri gelire sahiptir. Ortaya ¢ikan bu veriler toplumdaki ailelerin ¢ogunlugunun (%59.9 unun)
3000 TL ve altinda ortalama gelire sahip olduklarin1 gostermektedir,

-Meslekleri sorulan katilimcilarin %0.6’s1 bu soruya cevap vermemistir. Cevap verenlerde ise,
%15.8°1 Isci, %16.0°’s1t Memur, %11.0’i Serbest Meslek, %9.1°i Esnaf, %1.5’i Sanayici-Tiiccar,
%6.3’ii Emekli, %19.0’u Ev Hanimi, %18.4°ii Ogrenci, %1.7’si Issiz, %0.6’1k Ciftcidir. Meslege
gore oranlara bakildiginda toplumdaki farkli meslek gruplarinin arastirma igerisinde yer aldiklari
goriilmektedir.

4.2. Saghk Haberlerinin Alindig1 Ara¢ ve Ortamlar

Iletisim araglarmin hizla cesitlenip gelistigi giiniimiizde saglikla ilgili haberlerin nerelerden
alindigyla ilgili bilgiye ulagsmak icin katilimeilara “Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz?”
sorusu yoneltilmistir (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1: Saglikla ilgili haberlerin en ¢cok alindig1 yer

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden Gegerli

alirsiniz? Say1 Yiizde Yiizde Toplaml Yiizde
Cevapsiz 3 ,6 ,6 6
Internet 138 29,8 29,8 30,5
Sosyal Medya 62 13,4 13,4 43,8
Televizyon 195 42,1 42,1 86,0
Radyo 2 4 4 86,4
Gazete 7 15 15 87,9
Dergi 2 4 4 88,3
Yakin gevremden 54 11,7 11,7 100,0

Toplam 463 100,0 100,0

Bu soruya katilimeilarm %0.6’s1 cevap vermezken, %29.8°i Internet, %13.4°ii Sosyal Medya, %
42.1°1 Televizyon, %0.4’i Radyo, %1.5’i Gazete, %0.4’1i Dergi ve %11.7’si de Yakin gevremden
cevabini vermislerdir. Verilen cevaplardan hareketle, katilimcilarin saglikla ilgili haberleri almak i¢in
en fazla Televizyonu (%42.1) ondan sonra da Internet (%29.8) ve Sosyal Medyayr (%13.4)
kullandiklar1 bulgusuna ulasilmistir.

Saglikla ilgili haberlerin en ¢ok alindigr yerin hastanede yatmis olma durumuna gore degisip
degismedigine bakildiginda ise anlamli iliskinin varligi goriilmektedir (Bkz. Tablo 2) (X?>=31,358;
p<,05).
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Tablo 2: Saglik haberlerinin en ¢ok alindig1 yer ile Hastanede yatma iliskisi
Crosstabulation

Hayatinizda hi¢ hastaneye yattiniz mi1? %Toplam
Bu konuda bilgi vermek
Yattim Yatmadim istemiyorum
Cevapsiz 1 2 0 3
33,3% 66,7% ,0% 100,0%
4% 1,1% ,0% ,6%
2% 4% ,0% ,6%
Internet 84 53 1 138
60,9% 38,4% 1% 100,0%
Saglikla ilgili haberleri en gok 30,8% 29,4% 10,0% 29,8%
nereden alirsiniz? 18,1% 11,4% 2% 29,8%
Sosyal Medya 35 23 4 62
56,5% 37,1% 6,5% 100,0%
12,8% 12,8% 40,0% 13,4%
7,6% 5,0% ,9% 13,4%
Televizyon 116 76 3 195
59,5% 39,0% 1,5% 100,0%
42,5% 42,2% 30,0% 42,1%
25,1% 16,4% 6% 42,1%
Radyo 0 1 1 2
,0% 50,0% 50,0% 100,0%
,0% ,6% 10,0% 4%
,0% 2% 2% 4%
Gazete 5 2 0 7
71,4% 28,6% ,0% 100,0%
1,8% 1,1% ,0% 1,5%
1,1% 4% ,0% 1,5%
Dergi 1 1 0 2
50,0% 50,0% ,0% 100,0%
4% ,6% ,0% 4%
2% 2% ,0% 4%
Yakin gevrem 31 22 1 54
57,4% 40,7% 1,9% 100,0%
11,4% 12,2% 10,0% 11,7%
6,7% 4,8% 2% 11,7%
%Toplam 273 180 10 463
59,0% 38,9% 2,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
59,0% 38,9% 2,2% 100,0%

X2 =31,358; df=14; p=,005

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? sorusuna cevap vermeyenlerin %33.3’li hastanede
yattigini, %66.7’s1 de hastanede yatmadigini belirtmistir. Buna karsilik saglikla ilgili haberleri engok
Internetten aldigim sdyleyenlerin %60.9°u yattigini, %38.4’ii yatmadigini, %0.7’si de bu konuda bilgi
vermek istemedigini; Sosyal Medya diyenlerin %56.5°1 yattigini, %37.1°1 yatmadigini, %6.5’1 bu
konuda bilgi vermek istemedigini; Televizyon diyenlerin %59.51 yattigini, %39.0’u yatmadigini,
%1.5’1 bu konuda bilgi vermek istemedigini; Radyo diyenlerin %50.0’si yatmadigini, %50.0°s1 bu
konuda bilgi vermek istemedigini; Gazete diyenlerin %71.4’1 yattigini, %28.6’s1 yatmadigini; Dergi
diyenlerin %50.0’si yattigini, %50.0’s1 yatmadigini; Yakin Cevrem diyenlerin %57.4’1 yattigina,
%40.7°s1 yatmadigini, %1.9’u da bu konuda bilgi vermek istemedigini belirtmislerdir. Verilen
cevaplardan elde edilen bulgulara gore; Radyo harig, saglikla ilgili haberleri her hangi bir iletisim
aracindan alanlarin cogunlugunun daha 6nce bir kerede olsa hastanede yattiklar1 sdylenebilir.

Saglikla ilgili haberlerin en ¢ok alindig1 yer ile tedavi amacl bitkisel ilag kullanip kullanmama
durumu iliskisine bakildiginda ise anlamli iliskinin varlig1 goriillmektedir (Bkz. Tablo 3) (X*=37,684;
p<,05).
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Tablo 3: Saglik haberlerinin en ¢ok alindigi yer ile bitkisel ila¢ kullanma iliskisi
Crosstabulation

Saglik problemi yasadiginizda bitkilerden veya bitkisel ilaglardan hig
kullandiniz mi1? %Toplam
Bu konuda bilgi vermek
Cevapsiz Kullandim Kullanmadim istemiyorum Cevapsiz
Saglikla ilgili Cevapsiz 1 1 1 0 3
haberleri en gok 33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0%
nereden 20,0% ,3% ,8% ,0% ,6%
alirsiniz? 2% 2% 2% ,0% ,6%
Internet 1 95 37 5 138
1% 68,8% 26,8% 3,6% 100,0%
20,0% 29,8% 30,8% 26,3% 29,8%
2% 20,5% 8,0% 1,1% 29,8%
Sosyal Medya 2 40 17 3 62
3,2% 64,5% 27,4% 4,8% 100,0%
40,0% 12,5% 14,2% 15,8% 13,4%
4% 8,6% 3, 7% ,6% 13,4%
Televizyon 1 138 47 9 195
,5% 70,8% 24,1% 4,6% 100,0%
20,0% 43,3% 39,2% 47,4% 42,1%
2% 29,8% 10,2% 1,9% 42,1%
Radyo 0 2 0 0 2
,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0%
,0% ,6% ,0% ,0% 4%
,0% 4% ,0% ,0% 4%
Gazete 0 4 3 0 7
,0% 57,1% 42,9% ,0% 100,0%
,0% 1,3% 2,5% ,0% 1,5%
,0% ,9% ,6% ,0% 1,5%
Dergi 0 2 0 0 2
,0% 100,0% ,0% ,0% 100,0%
,0% ,6% ,0% ,0% 4%
,0% 4% ,0% ,0% 4%
Yakin ¢evremden 0 37 15 2 54
,0% 68,5% 27,8% 3,7% 100,0%
,0% 11,6% 12,5% 10,5% 11,7%
,0% 8,0% 3.2% 4% 11,7%
%Toplam 5 319 120 19 463
1,1% 68,9% 25,9% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,1% 68,9% 25,9% 4,1% 100,0%

X2 =37,684; df=21; p=,014

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? sorusuna cevap vermeyenlerin %33.3’1 her hangi
bir saglik problemi yasadiginda bitkisel ilaglardan Kullanip Kullanmadigina cevap vermemis,
%33.3’1i Kullandigini, %33.3’1 de Kullanmadigini belirtmistir. Buna karsilik saglikla ilgili haberleri
encok Internetten aldigini sdyleyenlerin %0.7’si saglik problemi yasadiginda bitkisel ilag kullanip
kullanmadigina cevap vermemis, %68.8’1 Kullandim, %26.8’1 Kullanmadim, %3.6’s1 bu konuda bilgi
vermek istemiyorum; Sosyal Medya diyenlerin %3.2°si Cevapsiz, %64.5’1 Kullandim, %27.4’{
Kullanmadim, %4.8’i Bu Konuda Bilgi Vermek Istemiyorum; Televizyon diyenlerin %0.5’i
Cevapsiz, %70.8’1 Kullandim, %24.1°1 Kullanmadim, %4.6’s1 Bu Konuda Bilgi Vermek
Istemiyorum; Radyo diyenlerin %100.0’ii Kullandim; Gazete diyenlerin %57.1°i Kullandim,
%42.9°u Kullanmadim; Dergi diyenlerin %100.0’ Kullandim; Yakin Cevrem diyenlerin de %68.5’1
Kullandim, %27.8’i Kullanmadim, %3.7’si de Bu Konuda Bilgi Vermek Istemiyorum cevaplarini
vermiglerdir.

Verilen cevaplardan elde edilen bulgulara gore; saglikla ilgili haberleri en ¢ok Radyo (%100.0) ve
Dergiden (%100.0) aldiklarin1 sdyleyenlerin tamami ile Televizyondan aldiklarini sdyleyenleri
cogunlugu (%70.8) herhangi bir saglik problemi yasadiklarinda bitkisel ilaglardan kullanmaktadirlar
denilebilir.
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Saglikla ilgili haberlerin en ¢ok alindig1 yer ile katilimcilarin yaslar1 arasindaki iligskiye bakildiginda
ise anlamli iligkinin varlig1 gériilmektedir (Bkz. Tablo 4) (X?=130,903; p<,05).

Tablo 4: Saglik haberlerinin en ¢ok alindig: yer ile yas iliskisi
Crosstabulation

Yaginiz? %Toplam
18-25yag | 26-35yas | 36-45yas | 46-55yas | 56-65 yas 66 yas ve
arasl arasi arasi arasl arasi tizeri
Cevapsiz 1 0 0 0 0 2 3
33,3% ,0% ,0% ,0% ,0% 66,7% 100,0%
,8% ,0% ,0% ,0% ,0% 14,3% ,6%
Saglikla ilgili 2% ,0% ,0% ,0% ,0% 4% ,6%
haberleri en Internet 41 44 31 11 10 1 138
¢ok nereden 29,7% 31,9% 22,5% 8,0% 7,2% 1% 100,0%
alirsimz? 33,6% 45,4% 27,9% 14,7% 22,7% 7,1% 29,8%
8,9% 9,5% 6,7% 2,4% 2,2% 2% 29,8%
f/lo:é’;; 30 15 11 5 1 0 62
48,4% 24.2% 17,7% 8,1% 1,6% ,0% 100,0%
24,6% 15,5% 9,9% 6,7% 2,3% ,0% 13,4%
6,5% 3.2% 2,4% 1,1% 2% ,0% 13,4%
Televizyon 36 23 51 52 27 6 195
18,5% 11,8% 26,2% 26,7% 13,8% 3,1% 100,0%
29,5% 23,7% 45,9% 69,3% 61,4% 42,9% 42,1%
7,8% 5,0% 11,0% 11,2% 5,8% 1,3% 42,1%
Radyo 0 1 0 1 0 0 2
,0% 50,0% ,0% 50,0% ,0% ,0% 100,0%
,0% 1,0% ,0% 1,3% ,0% ,0% 4%
,0% 2% ,0% 2% ,0% ,0% 4%
Gazete 1 2 4 0 0 0 7
14,3% 28,6% 57,1% ,0% ,0% ,0% 100,0%
,8% 2,1% 3,6% ,0% ,0% ,0% 1,5%
2% 4% 9% ,0% ,0% ,0% 1,5%
Dergi 1 1 0 0 0 0 2
50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0%
,8% 1,0% ,0% ,0% ,0% ,0% 4%
2% 2% ,0% ,0% ,0% ,0% 4%
Yakin 12 11 14 6 6 5 54
gevremden 22,2% 20,4% 25,9% 11,1% 11,1% 9,3% 100,0%
9,8% 11,3% 12,6% 8,0% 13,6% 35,7% 11,7%
2,6% 2,4% 3,0% 1,3% 1,3% 1,1% 11,7%
%Toplam 122 97 111 75 44 14 463
26,3% 21,0% 24,0% 16,2% 9,5% 3,0% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26,3% 21,0% 24,0% 16,2% 9,5% 3,0% 100,0%

X2 =130,903; df=35; p=,000

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? sorusuna cevap vermeyenlerin %33.3°1 18-25 yas
aralifinda, %66.7’si 66 yas ve lizeri yas kategorilerinde olduklarini belirtmislerdir. Buna karsilik
saglikla ilgili haberleri en ¢ok Internetten aldigini sdyleyenlerin %29.7°si 18-25 yas araliginda,
%31.9°u 26-35 yas araliginda, %22.5’1 36-45 yas araliginda, %8.0’1 46-55 yas araliginda, %7.2’s1 56-
65 yas araliginda, %0.7’s1 66 yas ve lizeri kugakta; Sosyal Medyadan aldigin1 sdyleyenlerin %48.4’1
18-25 yas araliginda, %24.2°si 26-35 yas araliginda, %17.7’si 36-45 yas araliginda, %8.1°1 46-55 yas
araliginda, %1.6’s1 56-65 yas araliginda; Televizyondan aldigini1 sdyleyenlerin %18.5’1 18-25 yas
araliginda, %11.8’1 26-35 yas araliginda, %26.2°si 36-45 yas araliginda, %26.7’si 46-55 yas
araliginda, %13.8’1 56-65 yas araliginda, %3.1°1 66 yas ve lizeri kusakta; Radyodan aldigini
sOyleyenlerin %50.0’si 26-35 yas araliginda, %50.0°si 46-55 yas araliginda;  Gazeteden aldigini
sOyleyenlerin %14.3’i 18-25 yas araliginda, %28.6’s1 26-35 yas aralifinda, %57.1°1 36-45 yas
araliginda; Dergiden aldigin1 s6yleyenlerin %50.0°si 18-25 yas araliginda, %50.0’si 26-35 yas
araliginda; Yakin Cevresinden aldigini sdyleyenlerin %22.2°si 18-25 yas aralifinda, %20.4’{ 26-35
yas araliginda, %25.9’u 36-45 yas araliginda, %11.1°1 46-55 yas araliginda, %11.1°1 56-65 yas
araliginda, %3.0’li 66 yas ve lizeri kusakta olduklar1 goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore,
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saglikla ilgili haberleri en ¢ok Sosyal Medyadan aldigini sdyleyenlerin orani genclerde daha
yiiksekken bu durum yas diizeyi yiikseldikge tersine doniip azalmaktadir denilebilir.

Saglikla ilgili haberlerin en ¢ok alindig1 yer ile katilimcilarin egitim diizeyleri arasindaki iliskiye
bakildiginda ise anlamli iliskinin varlig1 gériilmektedir (Bkz. Tablo 5) (X?=63,628; p<,05).

Tablo 5: Saglik haberlerinin en ¢ok alindig yer ile egitim diizeyi iligkisi
Crosstabulation

Egitim diizeyiniz? %Toplam
ilkokul Ortaokul Lise Universite

Cevapsiz 1 1 1 0 3
33,3% 33,3% 33,3% ,0% 100,0%
Saglikla ilgili 1,1% 1,6% ,5% ,0% ,6%
haberleri en ¢ok 2% 2% 2% ,0% ,6%
nereden Internet 11 16 57 54 138
alirsiniz? 8,0% 11,6% 41,3% 39,1% 100,0%
12,2% 26,2% 30,0% 44,3% 29,8%
2,4% 3,5% 12,3% 11,7% 29,8%
Sosyal Medya 2 8 36 16 62
3.2% 12,9% 58,1% 25,8% 100,0%
2,2% 13,1% 18,9% 13,1% 13,4%
4% 1,7% 7,8% 3,5% 13,4%
Televizyon 61 30 72 32 195
31,3% 15,4% 36,9% 16,4% 100,0%
67,8% 49,2% 37,9% 26,2% 42,1%
13,2% 6,5% 15,6% 6,9% 42,1%
Radyo 1 0 0 1 2
50,0% ,0% ,0% 50,0% 100,0%
1,1% ,0% ,0% ,8% 4%
2% ,0% ,0% 2% 4%
Gazete 0 1 3 3 7
,0% 14,3% 42,9% 42,9% 100,0%
,0% 1,6% 1,6% 2,5% 1,5%
,0% 2% ,6% ,6% 1,5%
Dergi 0 0 1 1 2
,0% ,0% 50,0% 50,0% 100,0%
,0% ,0% ,5% ,8% 4%
,0% ,0% 2% 2% 4%
Yakin ¢evremden 14 5 20 15 54
25,9% 9,3% 37,0% 27,8% 100,0%
15,6% 8,2% 10,5% 12,3% 11,7%
3,0% 1,1% 4,3% 3,2% 11,7%
%Toplam 90 61 190 122 463
19,4% 13,2% 41,0% 26,3% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
19,4% 13,2% 41,0% 26,3% 100,0%

X?=63,628; df=21; p=,000

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? sorusuna verilen cevaplarin egitim durumuna gore
dagilimina bakildiginda Ilkokul mezunlarmin %1.1°i bu soruya cevap vermezken, %12.2’si Internet,
%2.2’s1 Sosyal Medya, %67.8’1 Televizyon, %]1.1°1 Radyo, %15.6’s1 Yakin Cevremden; Ortaokul
mezunlarmin %1.6’s1 bu soruya cevap vermezken, %26.2’si Internet, %13.1°i Sosyal Medya,
%49.2’s1 Televizyon, %1.6’s1 Gazete, %8.2°si Yakin Cevremden; Lise mezunlarinin %0.5’1 bu
soruya cevap vermezken, %30.0’u Internet, %18.9’u Sosyal Medya, %37.9’u Televizyon, %1.6’s1
Gazete, %0.5’1 Dergi, %10.5’i Yakin Cevremden; Universite mezunlarmin %44.3’si Internet,
%13.1’s1 Sosyal Medya, %26.2°1 Televizyon, %0.8’1 Radyo, %2.5’1 Gazete, %0.8’1 Dergi, %12.3’i
Yakin Cevremden cevabini vermislerdir. Ortaya ¢ikan bu verilere gore; Saglikla ilgili haberler Ilkokul
mezunlarinda en fazla Televizyon ve Yakin Cevreden alinirken; Ortaokul ve Lise mezunlarinda
Televizyon ve Internetten; Universite mezunlarinda ise Internetten ve Televizyondan alimaktadir
denilebilir.
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Saglikla ilgili haberlerin en ¢ok alindig1 yer ile medeni durum arasindaki iliskiye bakildiginda ise
anlamli iligkinin varhigi goriilmektedir (Bkz. Tablo 6) (X?=38,043; p<,05).

Tablo 6: Saglik haberlerinin en ¢ok alindig yer ile medeni durum iligkisi
Crosstabulation

Medeni Durum? %Toplam
Evli Bekéar Dul

Saglikla ilgili Cevapsiz 2 1 0 3
haberleri en ¢ok 66,7% 33,3% ,0% 100,0%
nereden 7% ,6% ,0% ,6%
alirsiniz? 4% 2% ,0% ,6%
Internet 77 61 0 138

55,8% 44.2% ,0% 100,0%

27,3% 37,7% ,0% 29,8%

16,6% 13,2% ,0% 29,8%

Sosyal Medya 29 32 1 62

46,8% 51,6% 1,6% 100,0%

10,3% 19,8% 5,3% 13,4%

6,3% 6,9% 2% 13,4%

Televizyon 133 47 15 195

68,2% 24,1% 7,7% 100,0%

47,2% 29,0% 78,9% 42,1%

28,7% 10,2% 3,2% 42,1%

Radyo 2 0 0 2
100,0% ,0% ,0% 100,0%

7% ,0% ,0% 4%

4% ,0% ,0% 4%

Gazete 5 2 0 7
71,4% 28,6% ,0% 100,0%
1,8% 1,2% ,0% 1,5%
1,1% A% ,0% 1,5%

Dergi 0 2 0 2
,0% 100,0% ,0% 100,0%

,0% 1,2% ,0% 4%

,0% 4% ,0% 4%
Yakin ¢gevremden 34 17 3 54
63,0% 31,5% 5,6% 100,0%

12,1% 10,5% 15,8% 11,7%

7,3% 3,7% ,6% 11,7%

%Toplam 282 162 19 463
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%

X2=38,043; df=14; p=,001

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? sorusuna verilen cevaplarin medeni durumuna gore
dagilimma bakildiginda Evlilerin % 0.7’si bu soruya cevap vermezlerken, %27.3’ii Internet, %10.3’i
Sosyal Medya, %47.2’si Televizyon, %0.7’si Radyo, %1.8’1 Gazete, %12.1’1 Yakin Cevrem,;
Bekarlarm %0.6’s1 bu soruya cevap vermezlerken, %37.7’si Internet, %19.8’i Sosyal Medya,
%29.0’u Televizyon, %1.2’si Gazete, %1.2’°si Dergi, %10.5’1 Yakin Cevremden; Dullarin da %5.3’1
Sosyal Medya, %78.9’u Televizyon ve %15.8’1 de Yakin Cevremden cevaplarini verdikleri
goriilmektedir. Verilen cevaplardan hareketle Evliler saglikla ilgili haberleri en fazla Televizyon ve
Internetten alirlarken, Bekarlar Internet ve Televizyondan, Dullar ise Televizon ve Yakin
Cevrelerinden almaktadirlar diye sdylenebilir.

4.3.Saghk Haberlerine Ilgi Duyma

Haber degeri ve izlenirlik agisindan medyanin ilgi duyup yayinladigt saglik haberlerine toplumun ne
diizeyde ilgi duydugunu belirlemek amaciyla “Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyar
musiniz?” sorusu yoneltildiginde katilimcilarm %8.6’s1 Hig ilgi duymam, %16.4’{i Ilgi duymam,
%17.9’u Fark etmez, %46.9°u Ilgi duyarim ve %10.2’si Cok ilgi duyarim cevabini vermislerdir (Bkz.
Tablo 7). Ortaya ¢ikan bu veriler, toplumun ¢ogunlugunun (%57.1°1), cesitli diizeylerde olmak
kaydiyla, medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyduklarini gostermektedir denilebilir.
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Tablo 7: Medyada yayilanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi

Medyada yaymlanan saghk haberlerine ilgi

duyar misimiz? Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplamli Yiizde
Hig ilgi duymam 40 8,6 8,6 8,6
flgi duymam 76 16,4 16,4 251
Fark etmez 83 17,9 17,9 43,0
flgi duyarim 217 46,9 46,9 89,8
Cok ilgi duyarim 47 10,2 10,2 100,0

Toplam 463 100,0 100,0

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile daha 6nce hastanede yatmis olma
arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli iligskinin varlig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 8) (X*=26,536;
p<,05).

Tablo 8: Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi diizeyi ile daha 6nce hastanede yatmig olma iliskisi
Crosstabulation

Hayatinizda hi¢ hastaneye yattiniz mi1? %Toplam
Bu konuda bilgi vermek
Yattim Yatmadim istemiyorum
Hig ilgi duymam 18 18 4 40
45,0% 45,0% 10,0% 100,0%
6,6% 10,0% 40,0% 8,6%
3,9% 3,9% ,9% 8,6%
Ilgi duymam 38 38 0 76
Medyada yaymlanan 50,0% 50,0% ,0% 100,0%
saglik haberlerine ilgi 13,9% 21,1% ,0% 16,4%
duyar misiniz? 8,2% 8,2% ,0% 16,4%
Fark etmez 46 33 4 83
55,4% 39,8% 4,8% 100,0%
16,8% 18,3% 40,0% 17,9%
9,9% 7,1% ,9% 17,9%
Ilgi duyarim 141 74 2 217
65,0% 34,1% ,9% 100,0%
51,6% 41,1% 20,0% 46,9%
30,5% 16,0% 4% 46,9%
Cok ilgi duyarim 30 17 0 47
63,8% 36,2% ,0% 100,0%
11,0% 9,4% ,0% 10,2%
6,5% 3,7% ,0% 10,2%
%Toplam 273 180 10 463
59,0% 38,9% 2,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
59,0% 38,9% 2,2% 100,0%

X2 =26,536; df=8; p=,001

Medyada yayimlanan saglik haberlerine ilgi duyar misiniz? sorusuna verilen cevaplarin daha 6nce
hastanede yatmis olma durumuna goére degisip degismedigine bakildiginda Hig¢ ilgi duymam
diyenlerin %45.0’i Yattim, %45.0’i Yatmadim, %10.0’u Bu konuda bilgi vermek istemiyorum; lgi
duymam diyenlerin %50.0’s1 Yattim, %50.0°s1 Yatmadim; Fark Etmez diyenlerin %55.4°1i Yattim,
%39.8’1 Yatmadim, %4.8°i Bu konuda bilgi vermek istemiyorum; Ilgi duyarim diyenlerin %65.0’i
Yattim, %34.1°’1 Yatmadim, 9%0.9’u Bu konuda bilgi vermek istemiyorum; Cok ilgi duyarim
diyenlerin %63.8’1 Yattim ve %36.2’si de Yatmadim cevabini vermislerdir. Katilimecilarin vermis
olduklar1 bu cevaplardan hareketle, daha 6nce hastanede yatmis olanlarin yatmayanlara gore medyada
yayinlanan saglik haberlerine daha fazla ilgi duyduklar1 sdylenebilir.

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile saglik haberlerinin en ¢ok nereden
alindig1 arasindaki iliskiye bakildiginda anlaml iligkinin varligi goriilmektedir (Bkz. Tablo 9)
(X2=67,057; p<,05).
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Tablo 9: Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi diizeyi ile saglik haberlerinin en ¢ok takip edildigi yer iligkisi
Crosstabulation

Saglikla ilgili haberleri en ¢ok nereden alirsiniz? %Toplam

Sosyal Yakin

Cevapsiz | Internet Medya Tv Radyo Gazete Dergi cevre
Hig ilgi 1 14 6 7 2 0 0 10 40
5 duymam 25% | 350% | 15,0% 17,5% 5,0% 0% 0% | 250% 100,0%
= 333% | 10,1% 9,7% 3,6% | 100,0% 0% 0% | 185% 8,6%
© 2% 3,0% 1,3% 1,5% A% 0% 0% 2,2% 8,6%
%‘) ilgi 0 27 6 26 0 1 2 14 76
2 duymam 0% | 355% 7,9% 34,2% 0% 1,3% 2,6% | 18,4% 100,0%
5 0% | 19,6% 9,7% 13,3% 0% | 143% | 100,0% | 259% 16,4%
B 0% 5,8% 1,3% 5,6% 0% 2% 4% 3,0% 16,4%
Eo | ra 0 27 12 32 0 3 0 9 83
= 2 ar 0% | 325% | 14,5% 38,6% 0% 3,6% 0% | 10,8% 100,0%
Wz | emez 0% | 19,6% |  19,4% 16,4% 0% | 42,9% 0% | 16,7% 17,9%
= & 0% 5,8% 2,6% 6,9% 0% 6% 0% 1,9% 17,9%
g o 2 55 30 109 0 3 0 18 217
g i agnm 9% | 253% | 13,8% 50,2% 0% 1,4% 0% 8,3% 100,0%
g ¥ 66,7% | 39,9% @ 48,4% 55,9% 0% | 42,9% 0% | 333% 46,9%
s 4% | 11,9% 6,5% 23,5% 0% 6% 0% 3,9% 46,9%
g  iloi 0 15 8 21 0 0 0 3 47
3 gc’ 18t 0% | 319% | 17,0% 44.7% 0% 0% 0% 6,4% 100,0%
= uyarim 0% | 109% | 12,9% 10,8% 0% 0% 0% 5,6% 10,2%
0% 3,2% 1,7% 4,5% 0% 0% 0% 6% 10,2%
%Toplam 3 138 62 195 2 7 2 54 463
6% | 29.8% | 13,4% 42,1% 4% 1,5% 4% | 11,7% 100,0%
100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
6% | 298% | 13.4% 42,1% 4% 1,5% 4% | 117% 100,0%

X?=67,057; df=28; p=,000

Medyada yayimlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyine gore saglik haberlerinin en ¢ok alindigi
yerin farklilagip farklilasmadigina bakildiginda; Hig ilgi duymam diyenlerin %2.5°1 bu soruya cevap
vermezken, %35.07i Internet, %15.0’i Sosyal Medya, %17.5’i Televizyon, %5.0’i Radyo, %25.0’i
Yakim Cevrem; ilgi duymam diyenlerin %35.5’i Internet, %7.9’u Sosyal Medya, %34.2’si
Televizyon, %1.3’1 Gazete, %2.6’s1 Dergi, %18.4’ii Yakim Cevrem; Fark etmez diyenlerin %32.5’1
Internet, %14.5’i Sosyal Medya, %38.6’s1 Televizyon, %3.6’s1 Gazete, %10.8’i Yakim Cevrem; ilgi
duyarim diyenlerin %0.9’u cevap vermemis, %25.3’ii Internet, %13.8’i Sosyal Medya, %50.2’si
Televizyon, %1.4°1i Gazete, %8.3’li Yakim Cevrem; Cok ilgi duyarim diyenlerin %31.9’u Internet,
%17.0’s1 Sosyal Medya, %44.7°si Televizyon, %6.4’1i Yakim Cevrem; cevaplarini vermislerdir.
Buna gore, saglik haberlerine ilgi duyanlarin (%75.5’1) ve Cok ilgi duyanlarin (%76.6’s1) biiylik
cogunlugunun saglikla ilgili haberleri almada en fazla Televizyonu ve Interneti kullandiklari
sOylenebilir.

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile cinsiyet arasindaki iliskiye bakildiginda
anlamli iligkinin varligi goriilmektedir (Bkz. Tablo 10) (X?=23,374; p<,05).

Tablo 10: Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi diizeyi ile cinsiyet iligkisi
Crosstabulation

Cinsiyet? %Toplam
Kadin Erkek

Hig ilgi duymam 17 23 40
42,5% 57,5% 100,0%
7,6% 9,6% 8,6%
3,7% 5,0% 8,6%
Ilgi duymam 29 47 76
38,2% 61,8% 100,0%
13,0% 19,6% 16,4%
6,3% 10,2% 16,4%
Medyada yayimlanan Fark etmez 26 57 83
saglik haberlerine ilgi 31,3% 68,7% 100,0%
duyar misiniz? 11,7% 23,8% 17,9%
5,6% 12,3% 17,9%
Ilgi duyarim 120 97 217
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55,3% 44,7% 100,0%

53,8% 40,4% 46,9%

25,9% 21,0% 46,9%

Cok ilgi duyarim 31 16 47
66,0% 34,0% 100,0%

13,9% 6,7% 10,2%

6,7% 3,5% 10,2%

%Toplam 223 240 463
48,2% 51,8% 100,0%

100,0% 100,0% 100,0%

48,2% 51,8% 100,0%

X2 =23,374; df=4; p=,000

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile cinsiyet arasindaki farklilagsmaya
bakildiginda Hig ilgi duymam diyenlerin % 42.5’i Kadm, %57.5’1 Erkek; ilgi duymam diyenlerin
%38.2’si Kadin, %61.8’i Erkek; Fark etmez diyenlerin %31.3’ii Kadin, %68.7’si Erkek; Ilgi duyarim
diyenlerin %55.3’1 Kadin, %44.7’s1 Erkek; Cok ilgi duyarim diyenlerin %66.0’s1 Kadin, %34.0’i
Erkeklerden olustugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu sonuglar, Kadinlarin erkeklere gére medyada
c¢ikan haberlere, gesitli diizeylerde olmak kaydiyla, daha fazla ilgi duyduklari séylenebilir.

Medyada yaymlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile medeni durum arasindaki iliskiye
bakildiginda anlamli iligkinin varligi goriilmektedir (Bkz. Tablo 11) (X?=21,091; p<,05).

Tablo 11: Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi diizeyi ile medeni durum iliskisi
Crosstabulation

Medeni Durum? %Toplam
Evli Bekar Dul

Hig ilgi duymam 21 16 3 40
52,5% 40,0% 7,5% 100,0%
7,4% 9,9% 15,8% 8,6%
4,5% 3,5% ,6% 8,6%
Medyada yayinlanan Ilgi duymam 40 34 2 76
saglik haberlerine ilgi 52,6% 447% 2,6% 100,0%
duyar misiniz? 14,2% 21,0% 10,5% 16,4%
8,6% 7,3% 4% 16,4%
Fark etmez 47 36 0 83
56,6% 43,4% ,0% 100,0%
16,7% 22,2% ,0% 17,9%
10,2% 7,8% ,0% 17,9%
flgi duyarim 138 69 10 217
63,6% 31,8% 4,6% 100,0%
48,9% 42,6% 52,6% 46,9%
29,8% 14,9% 2,2% 46,9%
Cok ilgi duyarim 36 7 4 47
76,6% 14,9% 8,5% 100,0%
12,8% 4,3% 21,1% 10,2%
7,8% 1,5% ,9% 10,2%
%Toplam 282 162 19 463
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%

X2 =21,091; df=8; p=,007

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi ile medeni durum arasindaki farklilasmaya
bakildiginda Hig ilgi duymam diyenlerin % 52.5°i Evli, %40.0’1 Bekar, %7.5’i Dul; Ilgi duymam
diyenlerin % 52.6’s1 Evli, %44.7’si Bekar, %2.6’s1 Dul; Fark etmez diyenlerin % 56.6’s1 Evli,
%43.4°1i Bekar; Ilgi duyarim diyenlerin % 63.6°s1 Evli, %31.8’i Bekar, %4.6’s1 Dul; Cok ilgi duyarim
diyenlerin % 76.6’s1 Evli, %14.9’u Bekar, %8.5°1 Dullardan olustugu goriilmektedir. Katilimecilarin
vermis olduklar1 cevaplardan hareketle cesitli diizeylerde de olsa, medyada yayinlanan saglik
haberlerine evliler bekarlardan daha fazla ilgi duymaktadirlar diye sdylenebilir.
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4.4 Hastaneye Yatma

Toplumdaki kisilerin hayatlarinin herhangi bir doneminde hastaneye yatip yatmadiklarini belirlemek
ve hastaneye yatmis olmanin saglikla ilgili kararlarda ve saglikla ilgili mesajlar takip etmede ne
diizeyde etkili oldugunu belirlemek amaciyla frekans analizi ve Ki-kare analizi yapildiginda bir takim
bulgulara ulasilmaktadir (Bkz. Tablo 12).

Tablo 12: Katilimcilarin hastanede yatip yatmama orani

Hi¢ Hastaneye Yattimz m? Say1 Yiizde Gecgerli Yiizde Toplamli Yiizde

Yattim 273 59,0 59,0 59,0

Yatmadim 180 38,9 38,9 97,8

Bu konuda bilgi vermek istemiyorum 10 2,2 2,2 100,0
Toplam 463 100,0 100,0

Arastirmaya katilip sorulara cevap vermeyi kabul edenlere “Hayatinizda hig¢ hastaneye yattiniz mi?”
sorusu yoneltildiginde katilimcilarin %59.0°u Yattim, %38.9’u Yatmadim, %2.2’si de Bu konuda
bilgi vermek istemiyorum cevabini vermisledir. Elde edilen bu verilere gore, toplumun ¢ogunlugunun
(%59.0’u) haytalarinin herhangi bir doneminde hastaneye yattig1 sdylenebilir.

Hastaneye yatmis olma ile kendisinde veya bir yakininda kronik hastalik bulunma arasindaki iliskiye
bakildiginda anlamli iligkinin varlig1 gériilmektedir (Bkz. Tablo 13) (X?=27,710; p<,05).

Tablo 13: Hastaneye yatma ile kronik hastalikli olma iligkisi
Crosstabulation

Sizin ya da yakininizin kronik bir hastalig1 var mi1?
Bu konuda bilgi vermek
Var Yok istemiyorum %Toplam
Hayatinizda hi¢ hastaneye Yattim 182 85 6 273
yattiniz mi? 66,7% 31,1% 2,2% 100,0%
67,9% 48,3% 31,6% 59,0%
39,3% 18,4% 1,3% 59,0%
Yatmadim 82 87 11 180
45,6% 48,3% 6,1% 100,0%
30,6% 49,4% 57,9% 38,9%
17,7% 18,8% 2,4% 38,9%
Bu konuda bilgi 4 4 2 10
vermek istemiyorum 40,0% 40,0% 20,0% 100,0%
1,5% 2,3% 10,5% 2,2%
,9% ,9% 4% 2,2%
%Toplam 268 176 19 463
57,9% 38,0% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
57,9% 38,0% 4,1% 100,0%

X2 =27,710; df=4; p=,000

Hastaneye yatma ile kronik hastalikli olma arasindaki iliskiye bakildiginda hayatinda bir kerede olsa
hastaneye yattigin1 belirtenlerin %66,7 sinin kendisi ya da bir yakininin kronik hastalig1 oldugu,
%31.1’inin kendisi yada bir yakininin herhangi bir kronik hastaligi olmadigi, %2.2°sinin de bu
konuda bilgi vermek istemedigi; Hayatinin herhangi bir evresinde hi¢ hastaneye yatmadigini
sOyleyenlerin ise, %45,6’sinin kendisi yada bir yakininin kronik hastaligi oldugu, %48.3linlin
kendisi yada bir yakininin herhangi bir kronik hastaligi olmadigi, %6.1’inin de bu konuda bilgi
vermek istemedigi; Hastaneye yatma konusunda bilgi vermek istemeyenlerin de %40,0’mnin kendisi
yada bir yakininin kronik hastaligi oldugu, %40.0’1n1n kendisi yada bir yakininin herhangi bir kronik
hastalig1 olmadig, %20.0’sinin de bu konuda bilgi vermek istemedigi goriilmektedir.

Verilen bu cevaplardan hareketle, hayatinda bir kerede olsa hastaneye yatanlarin ¢ogunlugunun
(%66.7’sinin) kendisi ya da bir yakin1 kalp, tansiyon, seker gibi kronik hastaliga sahiptir denilebilir.

Hastaneye yatmis olma ile medyada yaymlanan saglik haberlerine ilgi duyma arasindaki iligskiye
bakildiginda anlamli iligkinin varlig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 14) (X?=26,536; p<,05).
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Tablo 14: Hastaneye yatma ile medyadaki saglik haberlerine ilgi duyma iliskisi
Crosstabulation

Medyada yayimlanan saglik haberlerine ilgi duyar misiniz?
Hig ilgi Ilgi Ilgi Cok ilgi

duymam duymam | Fark etmez | duyarim duyarim %Toplam
Yattim 18 38 46 141 30 273
6,6% 13,9% 16,8% 51,6% 11,0% 100,0%
Hayatinizda 45,0% 50,0% 55,4% 65,0% 63,8% 59,0%
hi¢ hastaneye 3,9% 8,2% 9,9% 30,5% 6,5% 59,0%
yattiniz mi? Yatmadim 18 38 33 74 17 180
10,0% 21,1% 18,3% 41,1% 9,4% 100,0%
45,0% 50,0% 39,8% 34,1% 36,2% 38,9%
3,9% 8,2% 7.1% 16,0% 3,7% 38,9%
Bu konuda bilgi 4 0 4 2 0 10
vermek istemiyorum 40,0% ,0% 40,0% 20,0% ,0% 100,0%
10,0% ,0% 4,8% 9% ,0% 2,2%
9% ,0% ,9% A% ,0% 2,2%
%Toplam 40 76 83 217 47 463
8,6% 16,4% 17,9% 46,9% 10,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
8,6% 16,4% 17,9% 46,9% 10,2% 100,0%

X2 =26,536; df=8; p=,001

Hastaneye yatma ile medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma arasindaki iliskiye
bakildiginda hayatinda bir kerede olsa hastaneye yattigin1 belirtenlerin  %6.6’s1 medyada
yayinlanan saglik haberlerine hi¢ ilgi duymam, %13.9’u ilgi duymam, %16.8’1 fark etmez, %51.6’s1
ilgi duyarim, %11.0’ ¢ok ilgi duyarim; hayatinda hi¢ hastanede yatmadigin1 belirtenlerin ise %10.0’u
hi¢ ilgi duymam, %21.1°1 ilgi duymam, %18.3’1i fark etmez, %41.1°1 ilgi duyarim, %9.4’1i ¢ok ilgi
duyarim; Hastanede yatip yatmadigi konusunda bilgi vermek istemeyenlerin de %40.0’1 hig ilgi
duymam, %40.0’1 fark etmez, %20.0’si de ilgi duyarim cevabini vermislerdir. Katilimeilarin vermis
olduklar1 bu cevaplardan hareketle; hastanede yatanlar yatmayanlara ve hastanede yattig1 hakkinda
bilgi vermek istemeyenlere gore, cesitli diizeylerde olmak kaydiyla, daha fazla oranda (%62.6)
medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duymaktadirlar denilebilir.

Hastaneye yatmis olma ile medeni durum arasindaki iligskiye bakildiginda anlamli iliskinin varligi
goriilmektedir (Bkz. Tablo 15) (X?=10,205; p<,05).

Tablo 15: Hastaneye yatma ile medeni durum iligkisi
Crosstabulation

Medeni Durum? %Toplam
Evli Bekar Dul
Yattim 177 84 12 273
Hayatinizda hig 64,8% 30,8% 4,4% 100,0%
hastaneye 62,8% 51,9% 63,2% 59,0%
yattiniz mi? 38,2% 18,1% 2,6% 59,0%
Yatmadim 97 77 6 180
53,9% 42,8% 3,3% 100,0%
34,4% 47,5% 31,6% 38,9%
21,0% 16,6% 1,3% 38,9%
Bu konuda bilgi vermek istemiyorum 8 1 1 10
80,0% 10,0% 10,0% 100,0%
2,8% ,6% 5,3% 2,2%
1,7% 2% 2% 2,2%
%Toplam 282 162 19 463
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%

X?=10,205; df=4; p=,037

Hastaneye yatma ile medeni durum arasindaki iliskiye bakildiginda hayatinda bir defa da olsa
hastaneye yattigin1 belirtenlerin %64.8’inin Evli, %30.5’inin Bekar, %4.4’iiniin dul; hayatinda hig
hastanede yatmadigini belirtenlerin %53.9’unun Evli, %42.8’inin Bekar, %3.3’{iniin Dul; Hayatinda
hi¢ hastaneye yatip yatmadigi konusunda bilgi vermek istemeyenlerin ise, %80.0’inin Evli,
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%10.0’unun Bekar, %10.0’unun da Dullardan olustugu goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu duruma gore;
daha 6nce hastanede yattigini belirtenlerin ¢ogunlugunun (%64.8°1) Evlilerden olustugu soylenebilir.

4.5 Kronik Hastalik

Teknolojinin ve tibbin ilerlemesi giiniimiiz insanlarindaki kronik hastaliklarin {istesinden gelmeye
heniiz muktedir olamamaistir. Modern yagamin hastaliklari olarak da ifade edilen seker, kalp, tansiyon,
nefes darlig1 gibi hastaliklar gelismis ya da gelismemis tiim toplumlarda hizla yayilmakta ve konforlu
yasami tehdit eden 6nemli etkileyiciler olarak kabul gérmektedirler. Oyle olunca, bunlarin toplumda
ne kadar yaygin oldugu ve demografik 6zelliklerle iligkisine bakmak amaciyla yaptigimiz arastirmaya
“Sizin ya da yakininizin siirekli hastane hizmeti almak zorunda oldugu kronik (seker, kalp, tansiyon,
nefes darlig1 vb.) bir hastalig1 var m1?” sorusu yoneltilmistir (Bkz. Tablo 16).

Tablo 16: Kendisinin ya da bir yakininin kronik hastaliga sahip olmast durumu

Gegerli Toplamh
Sizin ya da bir yakiminizin kronik hastaligi var mi? Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Var 268 57,9 57,9 57,9
Yok 176 38,0 38,0 95,9
Bu konuda bilgi vermek istemiyorum 19 41 41 100,0
%Toplam 463 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin %57.9°u Var, %38.0’1 Yok, %4.1’1 Bu konuda bilgi vermek istemiyorum
cevabini vermislerdir. Verilen cevaplardan hareketle toplumun ¢ogunlugunun (%57.9’unun) kronik
hastaliga sahip olduklar1 soylenebilir.

Kronik hastaliga sahip olma ile bitkisel ila¢ kullanma arasindaki iligkiye bakildiginda anlamli
iligskinin varlig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 17) (X?=16,965; p<,05).

Tablo 17: Kronik hastalikli olma ile bitkisel ilag kullanma iligkisi
Crosstabulation

Saglik problemi yasadiginizda bitkilerden veya bitkisel ilaglardan hig
kullandiniz mi1? %Toplam
Bu konuda bilgi
Cevapsiz Kullandim | Kullanmadim | vermek istemiyorum
Var 2 199 58 9 268
Sizinyada 1% 74,3% 21,6% 3,4% 100,0%
yakinmizin kronik 40,0% 62,4% 48,3% 47,4% 57,9%
bir hastalig1 var 4% 43,0% 12,5% 1,9% 57,9%
mi1? Yok 3 112 54 7 176
1,7% 63,6% 30,7% 4,0% 100,0%
60,0% 35,1% 45,0% 36,8% 38,0%
,6% 24,2% 11,7% 1,5% 38,0%
S, 1 8 3 19
: . ,0% 42,1% 42,1% 15,8% 100,0%
Istemiyorum 0% 2,5% 6,7% 15,8% 41%
,0% 1,7% 1,7% ,6% 4,1%
%Toplam 5 319 120 19 463
1,1% 68,9% 25,9% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
1,1% 68,9% 25,9% 4,1% 100,0%

X2 =16,965; df=6; p=,009

Kronik hastaliga sahip olma ile bitkisel ila¢ kullanma arasindaki iliskiye bakildiginda “Bitkisel
ilaclardan hi¢ kullandiniz m1?”” Sorusunu cevapsiz birakanlarin %40.0’1 kendisinin veya bir yakininin
kronik hastaliginin oldugunu, %60.0’1 olmadigini; Kullandim diyenlerin %62.4’1 kendisinin veya bir
yakininin kronik hastaliginin oldugunu, %35.1°1 olmadigini, %2.5’1 Bu konuda bilgi vermek
istemedigini; Kullanmadim diyenlerin %48.3’ii kendisinin veya bir yakininin kronik hastaliginin
oldugunu, %45.0°1 olmadigini, %6.7°si Bu konuda bilgi vermek istemedigini; Bu konuda bilgi
vermek istemeyenlerin ise %47.4’{ kendisinin veya bir yakininin kronik hastaligi oldugunu, %36.8’1
olmadigini, %15.8’1 de Bu konuda bilgi vermek istemedigi goriilmektedir. Ortaya ¢ikan bu verilerden
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hareketle, bitkisel ila¢ kullandigini belirtenlerin ¢ogunlugu (%62.4°1) kronik bir hastaliga sahip
olanlardir denilebilir.

Kronik hastaliga sahip olma ile yas arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli iliskinin varlig
goriilmektedir (Bkz. Tablo 18) (X?=29,343; p<,05).

Tablo 18: Kronik hastalikli olma ile yag iligkisi
Crosstabulation

Yaginiz? %Toplam
18-25 yag | 26-35yas | 36-45yas | 46-55yas | 56-65yas | 66 yasve

arasl arasi arast arasl arasi tizeri
Var 51 54 66 52 33 12 268
Sizin ya da 19,0% 20,1% 24,6% 19,4% 12,3% 4,5% 100,0%
yakinimizin 41,8% 55,7% 59,5% 69,3% 75,0% 85,7% 57,9%
kronik bir 11,0% 11,7% 14,3% 11,2% 7,1% 2,6% 57,9%
hastaligi var | Yok 63 41 39 21 10 2 176
mi1? 35,8% 23,3% 22,2% 11,9% 5,7% 1,1% 100,0%
51,6% 42,3% 35,1% 28,0% 22,7% 14,3% 38,0%
13,6% 8,9% 8,4% 4,5% 2,2% 4% 38,0%
Bu konuda 8 2 6 2 1 0 19
bilgi vermek 42,1% 10,5% 31,6% 10,5% 5,3% ,0% 100,0%
istemiyorum 6,6% 2,1% 5,4% 2,7% 2,3% ,0% 4,1%
1,7% 4% 1,3% 4% 2% ,0% 4,1%
%Toplam 122 97 111 75 44 14 463
26,3% 21,0% 24,0% 16,2% 9,5% 3,0% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26,3% 21,0% 24,0% 16,2% 9,5% 3,0% 100,0%

X2 =29,343; df=10; p=,001

Kronik hastaliga sahip olma ile deneklerin yaslar1 arasindaki iliskiye bakildiginda, kronik hastaliginin
oldugunu sdyleyenlerin %19.0’u 18-25 yas arasi, %20.1°1 26-35 yas arasi, %24.6’s1 36-45 yas arast,
%19.4°1i 46-55 yas arasi, %12.3’1 56-65 yas arasi, %4.5’1 66 yas ve iizeri kisilerden; Kronik bir
hastalig1 olmadigin1 belirtenlerin %35.8°1 18-25 yas arasi, %23.3°1 26-35 yas arasi, %22.2°si 36-45
yas arasi, %11.9’u 46-55 yas arasi, %5.7’s1 56-65 yas arasi, %I1.1’1 66 yas ve ilizeri; Kronik
hastaligimin olup olmadig1 konusunda bilgi vermek istemeyenlerin ise %42.1°1 18-25 yas aras,
%10.5°126-35 yas aras1, %31.67s1 36-45 yas arasi, %10.5°146-55 yas arasi, %5.3°1i de 56-65 yas arasi
insanlardan olustugu goriilmektedir. Ortaya c¢ikan bu verilerden hareketle Kronik hastaligi
olmayanlarin yas seviyeleri yiikseldik¢e oranlar1 diismektedir; baska bir ifadeyle yas seviyesi
yiikseldikg¢e kronik hastaliga sahip olma orani artmaktadir denilebilir.

Kronik hastaliga sahip olma ile egitim diizeyi arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli iligkinin varlig
goriilmektedir (Bkz. Tablo 19) (X?>=26,761; p<,05).

Tablo 19: Kronik hastalikli olma ile egitim diizeyi iliskisi
Crosstabulation

Egitim diizeyiniz? %Toplam
flkokul | Ortaokul Lise Universite
Var 68 41 100 59 268
Sizin ya da yakininizin 25,4% 15,3% 37,3% 22,0% 100,0%
kronik bir hastalig1 var 75,6% 67,2% 52,6% 48,4% 57,9%
mi? 14,7% 8,9% 21,6% 12,7% 57,9%
Yok 20 16 79 61 176
11,4% 9,1% 44,9% 34,7% 100,0%
22,2% 26,2% 41,6% 50,0% 38,0%
4,3% 3,5% 17,1% 13,2% 38,0%
Bu konuda bilgi vermek 2 4 11 2 19
istemiyorum 10,5% 21,1% 57,9% 10,5% 100,0%
2,2% 6,6% 5,8% 1,6% 4,1%
4% ,9% 2,4% 4% 4,1%
%Toplam 90 61 190 122 463
19,4% 13,2% 41,0% 26,3% 100,0%
100,0% 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
19,4% 13,2% 41,0% 26,3% 100,0%
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X2 =26,761; df=6; p=,000

Kronik hastaliga sahip olma ile deneklerin sahip olduklar1 egitim diizeyleri arasindaki iliskiye
bakildiginda, ilkokul mezunlarinin %75.6’s1inin kronik hastaliga sahip oldugu, %22.2’sinin olmadig,
%2.2’sinin bu konuda bilgi vermek istemedigi; Ortaokul mezunlarinin %67.2’sinin kronik hastaliga
sahip oldugu, %26.2’sinin olmadigi, %6.6’smin Bu konuda bilgi vermek istemedigi; Lise
mezunlarinin %52.6’sinin kronik hastaliga sahip oldugu, %41.6’sinin olmadigi, %5.8’inin bu konuda
bilgi vermek istemedigi; Universite mezunlarinin %48.4’{iniin kronik hastaliga sahip oldugu,
%50.0’sinin olmadig1 ve %1.6’sinin bu konuda bilgi vermek istemedigi goriilmektedir. Ortaya ¢gikan
bu verilere gore, liniversite mezunlarinin yarisindan daha azinin (%48.8’iiniin) kronik bir hastalig
varken ilkokul mezunlarinin biiyiik ¢cogunlugunun (%75.6’sinin) kronik bir hastaliga sahip olduklari
sOylenebilir.

Kronik hastaliga sahip olma ile medeni durum arasindaki iliskiye bakildiginda anlamli iliskinin
varhig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 20) (X?=18,004; p<,05).

Tablo 20: Kronik hastalikli olma ile medeni durum iliskisi
Crosstabulation

Medeni Durum? Total
Evli Bekar Dul

Var 179 74 15 268
66,8% 27,6% 5,6% 100,0%
Sizin ya da yakininizin 63,5% 45, 7% 78,9% 57,9%
kronik bir hastalig1 var 38,7% 16,0% 3,2% 57,9%
m? Yok 92 81 3 176
52,3% 46,0% 1,7% 100,0%
32,6% 50,0% 15,8% 38,0%
19,9% 17,5% ,6% 38,0%
Bu konuda bilgi 11 7 1 19
vermek istemiyorum 57,9% 36,8% 5,3% 100,0%
3,9% 4,3% 5,3% 4,1%
2,4% 1,5% 2% 4,1%
Total 282 162 19 463
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
60,9% 35,0% 4,1% 100,0%

X2 =18,004; df=4; p= 001

Kronik hastaliga sahip olma ile deneklerin medeni durumlari arasindaki iliskiye bakildiginda, Evli
olanlarin %63.5’inin kronik bir hastaliga sahip oldugu, %32.6’sinin olmadigi, %3.9’unun bu konuda
bilgi vermek istemedigi; Bekar olanlarin %45.7’sinin kronik bir hastaliga sahip oldugu, %50.0’sinin
olmadigi, %4.3’iinlin bu konuda bilgi vermek istemedigi; Dul olanlarin %78.9’unun kronik bir
hastaliga sahip oldugu, %15.8’inin olmadigi, %5.3’liniin bu konuda bilgi vermek istemedigi
goriilmektedir. Ortaya c¢ikan bu verilerden hareketle, Dul olanlarin biiyiik c¢ogunlugunun
(%78.9’unun), Evli olanlarin ¢ogunlugunun (%63.5’inin) kronik bir hastaliga sahip olduklari
sOylenebilir.

4.6 Bitkisel Ila¢ Kullanma

Tiptaki hizli gelismelere ragmen giinlimiiz insanlarinin medyadan gordiikleri veya cevrelerinden
duyduklar1 baz bitkisel tedavilere yoneldikleri de bilinen bir gergekliktir. Bu durumun toplumda ne
diizeyde yaygin oldugunun belirlenmesi amaciyla deneklere “Saglik problemi yasadiginizda
bitkilerden veya bitkisel ilaglardan hi¢ kullandiniz m1?”” sorusu yoneltilmistir. Deneklerin %1.1°1 bu
soruya cevap vermezken, %68.9’u Kullandim, %25.9’u Kullanmadim, %4.1°1 de Bu konuda bilgi
vermek istemiyorum cevabini vermislerdir (Bkz. Tablo 21). Ortaya ¢ikan bu verilere gore,
toplumdaki insanlarin c¢ogunlugunun (%68.9’unun), her hangi bir saglik problemi yasamasi
durumunda bitkilere ve bitkisel ilaglara yoneldikleri sdylenebilir.
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Tablo 21: Tedavi olma amach bitki veya bitkisel ila¢g kullanma orant

Saghk problemi yasadiginizda bitkilerden veya bitkisel

ilaclardan hi¢ kullandiniz mi? Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplamli Yiizde

Cevapsiz 5 1,1 1,1 1,1

Kullandim 319 68,9 68,9 70,0

Kullanmadim 120 25,9 25,9 95,9

Bu konuda bilgi vermek istemiyorum 19 4,1 4,1 100,0
Toplam 463 100,0 100,0

Saglik problemi yasandiginda bitkilerden veya bitkisel ilaglardan kullanma ile demografik
degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda ise anlamli bir iligkinin varligina rastlanmamaktadir (p>
.05)

5. SONUC ve ONERILER

Iletisimin gesitlenip hizlandig1 giiniimiizde insanlarin saglik haberlerini en fazla nereden aldiklari,
saglik hizmetlerini ne diizeyde aldiklari, saglik durumlarinin mevcudiyetinin ne oldugu ve alternatif
tip olarak adlandirilan bitkisel ilaclar1 ne diizeyde kullandiklari; sahip olduklar1 saglik deneyimlerine
ve demografik 6zelliklere gore ne diizeyde degistiginin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢aligmanin
sonucunda su verilere ulasilmistir:

-Insanlar giiniimiizde saglk haberlerini en fazla Televizyondan, ondan sonra da sirasiyla Internet
ve Sosyal Medyadan almaktadirlar. Ancak bu durum daha énce hastanede yatmis olmak, bitkisel
ila¢ kullanmak ve demografik ozelliklerle iliski gostermektedir.

Saglik haberlerini iletisim araglarindan almak, hastanede yatmis olmakla iliskili durum
sergilemektedir. Bu nedenle saglikla ilgili haberleri herhangi bir iletisim aracindan alanlarin
cogunlugu, hayatlarinin her hangi bir doneminde hastanede yatmis insanlardan olusmaktadir.

Saglik haberlerini iletisim araglarindan alanlarin ¢ogunlugu herhangi bir saglik problemi
yasadiklarinda bitkisel ilaglardan kullanmaktadirlar.

Saglik haberlerini Sosyal Medyadan takip edenlerin ¢ogunlugu genglerden olugmaktadir. Ancak yas
yiikseldikge bu durum azalmaktadir. Bunun temel nedeni, Internet ve Sosyal Medya gibi yeni iletisim
araglarmi genglerin daha ¢ok kullanmalari, geleneksel iletisim araglarini yaslilarin daha ¢ok
kullanmalarinda yatmaktadir.

Saglik haberlerinin alinmasi egitim diizeyine gore degismektedir. [lkokul, Ortaokul ve Lise mezunlar
en fazla Televizyondan alirlarken, Universite mezunlari ise Internetten almaktadirlar.

Saglik haberlerinin alinmasi1 medeni duruma gore de degisiklik gostermektedir. Evli ve Dul olanlar
en fazla Televizyondan saglik haberlerini alirlarken, Bekar olanlar ise en fazla Internetten
almaktadirlar. Ayrica Dul olanlar, saglik haberlerini almada ikincil referans kaynak olarak Yakin
cevrelerini kullanmaktadirlar. Ancak bunun temel nedeni Dul olanlarin yas itibariyle ileri olmalari,
karar verecek zihni yeterliligi kaybetmeleri ve yeni teknolojiyi kullanmada geri olmalar1 olabilir.

-Giiniimiiz insanlarinin cogunlugu, medyada yayinlanan saghk haberlerine ilgi duymaktadirlar.

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi, daha 6dnce hastanede yatmis olmakla iligki
gostermektedir. Daha once hastanede yatmis olanlar yatmayanlara gore medyada yayinlanan saglik
haberlerine daha fazla ilgi duymaktadirlar. Bunlarin biiyiik ¢ogunlugu da saglikla ilgili haberleri
almada en fazla Televizyonu ve Interneti kullanmaktadirlar.

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyi cinsiyete gore farklilasmaktadir. Kadinlar
erkeklere gore, medyada yayinlanan saglik haberlerine, ¢esitli diizeylerde olmak kaydiyla, daha fazla
ilgi duymaktadirlar.

Medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyleri medeni duruma gore farklilagmaktadir.
Buna gore medyada yayinlanan saglik haberlerine evliler bekarlardan daha fazla ilgi duymaktadirlar.

-Giiniimiizde bireylerin ¢cogunlugu hayatlarinin herhangi bir doneminde herhangi bir nedenden
otiirii hastaneye yatip hizmet alnuglardur.
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Hastaneye yatmis insanlarin ¢ogunlugunun ya kendisi ya da bir yakini kalp, tansiyon, seker, nefes
darlig1 gibi kronik hastaliga sahiptir.

Hastanede yatmis olmak medyada yayinlanan saglik haberlerine ilgi duyma diizeyinde etKili
olmaktadir. Hastanede yatanlar hastanede yatmayanlara ve hastanede yattig1 hakkinda bilgi vermek
istemeyenlere gore medyada yayinlanan saglik haberlerine daha ytiksek ilgi duymaktadirlar

Hastanede yatma medeni duruma gore de farklilagmakta, hastanede yatmis olanlarin ¢ogunlugu
Evlilerden olusmaktadir.

-Modern toplumun insanlarinin saghk alaninda almis olduklart hizmetler c¢esitlenip artmakla
birlikte sahip olduklar: kronik hastaliklarda bir o kadar artmistir. Toplumun cogunlugu kalp,
tansiyon, seker, nefes darlig1 gibi kronik hastaliga sahiptir.

Hastaliklarinin tedavisinde bitkisel ilag¢ kullananlarin ¢ogunlugu kronik bir hastaliga sahip olanlardir.

Kronik hastaliga sahip olma ile yas arasinda dogru bir orant1 vardir. Yag seviyesi diistiilkge kronik
hastaliga sahip olma oranmi1 diismekte, yas seviyesi yiikseldik¢e kronik hastaliga sahip olma orani
yiikselmektedir.

Kisilerin sahip olduklar1 egitimin kronik hastaliga yakalanmama orani iizerinde etkisi vardir. Yapilan
aragtirmada iiniversite mezunlarinin yarisindan daha azinin kronik bir hastaligi oldugu bulgusuna
ulagilirken; ilkokul mezunlarinin biiyiikk ¢ogunlugunun kronik bir hastaligi oldugu bulgusuna
ulasilmistir. Burada egitimin bireyleri daha saglikli yasama konusunda bilinglendirmesi ve gelir
standardinda (6gretmen, memur, doktor vb. gelir diizeyinde) belirli bir ¢izginin yakalanmasinin
neticesinin etkili oldugu sdylenebilir.

Medeni durum da kronik hastaliga sahip olmayla iliskili olan 6zelliklerden birisidir. Dul olanlarin
bliylik ¢ogunlugu ve Evli olanlarin ¢cogunlugu kronik bir hastaliga sahip olmaktadir. Bu durumun asil
nedeni ise, evli ve dul olanlarin bekarlara gore daha ileri yaslarda bulunmalar1 olarak sdylenebilir.

-Giiniimiiz insanlarimin ¢ogunlugu, her hangi bir saglhik problemi yasamasi durumunda bitkilere
ve bitkisel ilaclara yonelmektedirler.

Ortaya ¢ikan bu verilere gore sonug olarak;

Giliniimiizde saglik haberleri en fazla Televizyondan alinmakta; bireylerin ¢ogunlugu medyada
yayinlanan saglik haberlerine ilgi duymakta; hayatlarmin herhangi bir déoneminde herhangi bir
nedenden 6tiirii hastaneye yatip hizmet almakta; kronik hastaliga sahip olmakta ve her hangi bir saglik
problemi yasamalar1 durumunda bitkilere ve bitkisel ilaglara yonelmektedirler; bu durum alinan
hizmete ve sahip olunan demografik 6zelliklere gore degismektedir denilebilir.

Calismanin neticesinde elde edilen bulgular yerel diizeyde Konya merkezindeki 463 denekten elde
edilen verilerden olugsmaktadir. Bu ¢alismanin daha genis bir 6lgekte yapilip Tiirkiye’yi temsil etmesi
calismamizin Onerisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu sayede Tiirkiye’deki toplumun saglik iletisimini
anlama ve toplumun saglik durumuyla ilgili verileri elde etme daha kolay olacaktir.
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