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OZET

Her toplum kendi geleceklerini bir adim daha ileriye tasimak ve toplumsal huzuru saglamak amaciyla ¢ocuklarin
korunmasina yonelik cesitli politikalar gelistirir. Cocuklarin gelecegi bigimlendirme potansiyelleri goz Oniinde
bulunduruldugunda; cocuk demek ailenin devamu, ailenin devamu ise toplumun devami demektir. insan haklar1 ve cocuk
haklar1 kapsaminda c¢ocuklarin fiziksel ve sosyal ihtiyaglari en iist seviyede karsilanmalidir. Bu gerekgeyle ¢cocugun
egitimi, bakimi, korunmasi, gelecege hazirlanmasi, saglhig: ve bu alanlarda olusturulacak tiim yatirimlar, devlet tarafindan
yiriitiilmesi gereken bir sosyal devlet sorumlulugudur.

Devletlerin yiiriittiigli bu yatirimlarin pay edildigi en hassas ¢ocuk grubu ise dezavantajli gruplara dahil olan koruma ve
bakim altindaki cocuklardir. Ulkemizde yillar boyunca koruma ve bakim altindaki cocuklarin sosyalizasyon siireclerinde
cesitli fiziksel yapilarda toplumsal entegrasyonlar1 saglanmaya calisilmigtir. Bu kurumlarda temel amag¢ korunmaya
muhta¢ cocuklarin toplumsal uyumunun nasil saglanacagi ve toplumsal degerler sistemi igerisinde ¢ocuklarin nasil
yetistirilecegiyle ilgili en verimli sistemi kurma cabasidir. Bu baglamda ¢ocuklarmn yetistirildikleri fiziksel mekanlar
onlarin gelisimlerinde en 6nemli faktérlerden biridir. Bu nedenle son yillarda ¢ocuk hizmetlerine yonelik gelistirilen
politikalar sayesinde ¢ocuklarin egitiminin, fiziksel ve ruhsal gelisimlerinin 6niindeki engellerin kaldirilmasi amaciyla,
ekonomik giicli yetersiz ailelere yonelik ekonomik destekle ¢ocuklar koruma altina alinmadan once ayni ve nakdi
yardimlarla aile yaninda desteklenerek toplumsal hizmetlerden yararlandirilmaya g¢aligilmaktadir. Bunun yani sira yine
son yillarda ¢ocuklarin yetistikleri yurt ve yuvalar kapatilarak diger bir deyisle kogus sistemi terk edilerek ev tipi hizmet
modelleri ya da aile yaninda hizmet modelleri uygulamaya alinmustr.

Ev tipi hizmet modeli, kogus tipi yuva ve yurt modelinin, ¢ocugu gelecege hazirlamada yetersiz kalmasi, daha az sayida
cocukla birebir ve daha yakin ilginin gerekliligi gibi iyilestirilmesi gereken sorunlarin dogmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle kurum bakimina alinan ¢ocuklar biiylik ve kalabalik koguslardan, sayica daha az ¢ocukla oda sisteminde
yetismeye baslamis ve kendi bireysel alanlarini olusturma firsati bulmuslardir. Ev tipi hizmet modelleri bir¢ok agidan
¢ocuklarin psikolojik, fizyolojik ve sosyolojik gelisimlerini olumlu etkilemektedir. Cocuklarin toplumsal hayata kolayca
adapte olmalari, komsuluk iliskilerini 6grenmeleri, kurum bakimindan sonrada kendilerine saglikli bir ev ortami
olusturmalar1 bu projenin belli basli olumlu sonuglar1 arasindadir.

Bu ¢aligmanin temel amaci ise iilkemizde son yillarda 5395 ve 2828 sayili kanunlarla koruma ve bakim altinda yetisen
¢ocuklarin ge¢miste yetistikleri kogus sistemi denilen fiziki sartlarda fark edilen olumsuzluklar ve yeni bir yetistirme
ortami olan ev tipi hizmet modellerinin olumlu ve olumuz yanlarini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Korunmaya Muhtag Cocuk, Kogus Tipi, Ev Tipi
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ABSTRACT

Each society develops various policies for the protection of children in order to move their own future one step further
and to provide social peace. When the potential for children's future shaping is taken into account; the child means the
continuation of the family, and the continuation of the family means the continuation of the community. Children's
physical and social needs within the scope of human rights and children's rights should be met at the highest level. For
this reason, education, care, protection, preparation for the future, health and all investments to be made in these areas are
a social responsibility that must be carried out by the state.

The most vulnerable group of children in which these investments are carried out by the States is children under protection
and care, which are included in disadvantaged groups. Throughout the years in our country, social integration of various
physical structures has been tried to be provided in the socialization processes of children under protection and care. The
main purpose of these institutions is to establish the most efficient system of how to ensure the social harmony of children
in need of protection and how to raise children in the system of collective values. In this context, the physical spaces in
which children are raised are among the most important factors in their development. For this reason, with the policies
developed for children's services in recent years, the economic support for families with insufficient economic power has
been tried to benefit from social services by supporting the families with the same kind of money and cash benefits before
the children are protected, in order to remove obstacles in front of their physical and psychological development. In
addition to this, in recent years, the dormitories and the houses where the children are raised have been closed, in other
words the ward system has been abandoned and the home service models or the family service models have been applied.

The domestic service model has emerged as a result of problems that need to be addressed such as the ward-type home
and dormitory model, such as the inability of the child to prepare for the future, and the need for individuality and closer
attention with fewer children. For this reason, the children who were taken for institutional care started to grow in the
room system with fewer children from large and crowded wards, and they had the opportunity to create their own
individual spaces. Home-based service models positively affect children's psychological, physiological and sociological
development in many ways. It is one of the major positive results of this project that children should be easily adhered to
social life, learning about neighborhood relations and establishing a healthy home environment after their institutional
care.

The main aim of this study is to reveal the positive and negative sides of the negativities observed in the physical condition
of the children who were raised under protection and care by the laws of 5395 and 2828 in the past years and the new
model of the home service models.

Keywords: Children in Need of Protection, Ward Type, House Type

1.GIRIS

Bu makalede koruma altina alinan ¢ocuklarin, yillardir yetistikleri yurt-yuva sisteminin terk edilerek,
son yillarin en yeni politikasi olan ev tipi hizmet modellerinin tercih edilme sebepleri lizerine olumlu
ve olumsuz tespitleri ortaya koymaktir.

Diinyada cocuklarin korunma altina alinma sebepleri farkli farkli sebepler temeline dayanmakla
birlikte genel bir cerceve ¢izilecek olursa ¢ocuklar BM Cocuk Haklar1 temelinde ekonomik
yoksulluk, go¢, saglik, afetler, aile yapisindaki degisimler ve egitim gibi toplumsal sistemin
parcalarinda meydana gelen olumsuzluklar aileyi olumsuz etkilemekle birlikte cocuklarinda koruma
altina alinmalarina sebep teskil edebilmektedir.

Tiirkiye’de korunma altina alinan veya alinmasi gereken ¢ocuklarin yasal sorumlulugunu ise Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 {istlenmistir. Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin koordinesinde
olusturulan hizmet modelleriyle aile yaninda desteklenmesi gereken ya da koruma ve bakim altina
almarak kurulus bakiminda yetistirilmeleri gereken cocuklar icin en uygun hizmet modeli
belirlenerek ¢cocuklarin gelecege hazirlanmasini saglamaktadir.

Aile bir ¢ocugun en giizel psikolojik, biyolojik, sosyolojik, ruhsal gelisiminin saglandig1 ve kaderinin
cizildigi yegane kurumdur. Ancak cesitli sebeplerle bu kurumun biitiinliigiinden yoksun kalmis
¢ocuklar i¢in toplumun tiim kesimleri ve hizmet alanlar1 aile kurumuna alternatif hizmet modelleri
gelistirmelidir. Yillarca cocuklarin sosyalizasyon siireclerinde toplumsallagsmalarint saglamak
amaciyla cesitli bakim yontemleri uygulanmistir. Ancak son yillarda koruma altina alinan g¢ocuk
sayisindaki hizli artis, kisla tipi kurum bakiminin ¢ocuklar tizerindeki olumsuz sonuglari, biitce ve
personel yetersizligi gibi faktorler kisla tipi hizmet modelinin daha detayli degerlendirilmesine,
modern ve daha saglikli bir yasam alan1 olusturulmasini zorunlu kilmistir.
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Bu gerekgeyle yurt ve yuva sistemi detayli bir sekilde elestirilerek, cocuklarin kurum bakimindan
ayrildiktan sonrada normal aile yasaminda olmasi gereken yasam diizenini ve toplumsal kurallar
hayatlarina yerlestirmelerinin en uygun ortamini olusturmaya ¢alismiglardir. Aile sicakligina en yakin
yasam diizeni ise ev tipi hizmet modellerinden Oncelikle ama¢ ¢ocugu aile yaninda nakdi destekle
desteklemek, miimkiin degilse koruyucu aile ve evlat edinme hizmetlerinden faydalanmalarini
saglamak, bu hizmetlerden de biri miimkiin degilse ¢ocuk evi sistemi sirada gelmektedir. Cocuklar
cocuk evinde normal bir ailenin yasayabilecegi tiim imkanlara sahip ortamlarda ortalama alt1 ¢ocuk
ile birlikte yetistirilmektedir. Sayilarinin az olmasi ¢ocuklarin psiko-sosyal gelisimlerinde oldukga
onemli rol oynamaktadir.

Cocuk evi sistemi heniiz toplum tarafindan detayli bir sekilde bilinmedigi igin sisteme halk tarafindan
On yarg1 ve siipheyle yaklasilmaktadir. Bu nedenle sistemin topluma dogru aktarilmasi ve tanitilmasi
biiyiik dnem tagimaktadir. Tiirk toplumu manevi duygular1 olduk¢a yogun yasayan bir toplumdur. Bu
nedenle cocuklarin hangi kosullarda yasadiklar1 ve yetistirildikleri topluma seffaf bir sekilde
anlatilmali ve toplumun meraki giderilmelidir. Ayrica merak edilen bu sistemden beklentiler oldukca
yiiksektir. Ozellikle ¢ocuklarin sosyalizasyon siireglerinde birgok toplumsal kurala tanik olmalar,
normal aile yasaminda goriilen ev i¢i diizene deneyim kazanmalari, ¢ocuklarin koruma altindan
ayrildiktan sonra da sorunsuz bir aile diizeni kurabilmelerine yardimci olmasi ¢ocuk evi sisteminden
beklentilerin en 6nemlisidir.

Bu gerekgelerle bu makalede, c¢ocuk evi siteminin detaylar1 verilmeye calisilmis olup yine
karsilastirmali bir sekilde yurt ve yuvalardan farkli olarak ¢ocuk evi hizmet modelinin avantajlari
iizerine durulmaya calisilmistir. Makalenin bazi yerlerinde ise Kirikkale Cocuk Evi Koordinasyon
Merkezi Midiirligiine bagl ¢ocuk evlerinde kalmakta olan ¢ocuklarin kendi climlelerinden ¢ocuk
evi sistemine yonelik diisiincelerine yer verilmeye calisilmistir.

2. COCUK KORUMA SISTEMININ TARIHCESI

Cocuklarin yetistikleri mekanin doniisiimii lizerine deginmeden 6nce ¢ocuk koruma sistemine ve
tarihgesine genel ¢ergevede deginmek gerekmektedir.

Cocukluk donemi, insanligin gelisimi igerisinde korunmasi gereken bir donem oldugu 17. ve 18.
Yiizyilda Avrupa’da ortaya ¢ikan fikir hareketlerinin ve teknolojik gelismelerin neticesinde ¢ocukluk
diistincesinin modernlesmeye baglamasiyla kendini gostermistir. Devletin ¢ocugun koruyucusu
olarak bir misyon almas1 gerektigi ve ¢ocuklugun insan yasamindaki 6nemi ise yine 19. Yiizyilda
Avrupa’da Locke, Rousseau, Goethe, Voltaire, Kant, Hume gibi bilginlerin 6nderliginde ortaya atilan
radikal fikirler arasinda yer alir (Yolcuoglu, 2009: 44; Salim, 2011:18).

Tiirk tarihinde ¢ocuk koruma sistemine bakildiginda ise Selguklulara kadar uzandigin1 gérmekteyiz.
Selcuklular zamaninda Erbil Atabegi Muzafferuddin Gokbori, oOziirliilere, ihtiyarlara yonelik
kurumlar kurmus, yetim ve kimsesiz ¢ocuklara yurtlar agmis hatta emzikli olanlara siitanneler tayin
etmistir. Yine Osmanli Déneminde 19. Yiizyilda savas sonrasi ailelerini kaybeden yetim ve
kimsesizlerin sayisindaki hizli artistan dolayr Tanzimattan sonraki donemlerde de Osmanlinin,
cocuklari koruma politikalarinin bir sonucu olarak “Eytam Sandiklari, Mithatpasa Islahhanneleri,
Dartigsafaka, Hamidiye Etfal Hastahanesi, Fukaraperver Cemiyetleri, Dariilhayr-1 Ali, Dariilaceze,
Dartileytamlar” gibi kurumlar kurarak dezavantajli gocuklart ihmal etmedigini gérmekteyiz. (Salim,
2011:34-46)

Yine Tiirk tarihinde ¢ocuk koruma hizmeti Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren araliksiz devam
etmis Milli Miicadele doneminden basartyla ¢ikilmasinin ardindan yine savag sonrasi kimsesiz kalan
cocuklara yonelik Himaye-i Etfal Cemiyeti/Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu’nun (TCEK)
faaliyetleri merkezi hiikiimetce desteklenmistir. (Salim, 2011:47) Devlet destegiyle TCEK sosyal
politikalarini yillarca gelistirmeye baslamis ve bagl kuruluslarini ¢esitlendirerek biiylimeye devam
etmigtir. Tirkiye Cumbhuriyetinin ilk Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Kanunu 1949 yilinda
cikarilmistir. (Sarikaya, 2004: 201) Tirkiye’de sosyal alana iligkin en 6nemli diizenlemeler, 1960’11
yillara denk gelmektedir. Bunlardan en 6nemlisi, 1959 yilinda “Sosyal Hizmetler Enstitilisii”, 1961
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yilinda da “Sosyal Hizmetler Akademisi’nin kurulmasidir. 1963 yilinda ise 225 sayili Kanun ile
Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig1 biinyesinde Sosyal Hizmetler Genel Midiirligii kurulmus, 20
sene yiirtrliikte kaldig: siire igerisinde, gergeklesen faaliyetlerinin niteligi ve kazanimlar1 ile 1983
yilinda kurulacak SHCEK e hazirlik niteligindedir. Bu gelismeler, 1983 yilinda, 2828 sayili SHCEK
Kanunu ¢ikartilmasiyla sosyal hizmetlerin tek tek ¢ati altinda toplanmasi saglanmistir. (Ulugtekin,
2004:46-61)

BM Cocuk Haklar1 Genel Kurulu tarafindan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi ise 20 Kasim 1989 tarihinde
benimsenmistir. Tiirkiye’de dahil olmak tizere 142 iilkenin onayladigi sézlesmeyi Tiirkiye 2 Ekim
1995’te uygulamaya baslamistir. Bu sayede Tiirk kanunlarinin uluslar arasi sozlesmeyle
harmanlanarak diger uluslarla ortak dilde bir ¢ocuk kanunun temelleri atilmistir. Bu sézlesmeyle
gelecedi risk altinda olan ¢ocuklarin iilkeler tarafindan korunmasi hiikme baglanmistir. Cocugun ve
cocukluk doneminin koruma altinda olmas1 yalnizca Cocuk Haklar1 S6zlesmesinde yer alan bir olgu
degildir. Yine Insan Haklar1 Evrensel beyannamesi 1924 tarihli Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirisi ve
Cocuk Mahkemelerinin Yonetimi Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari Standart Kurallar1 (Beijing
Kurallar1) gibi bir¢ok beyanname ve bildiriyle cocuklarin esenligi ve yasama kosullarinin
yiikseltilmesi amaci giidiilmiistiir (Cocuk Haklar1 Sozlesmesi).

Yine ililkemizde 2005 yilinda resmi gazetede yayinlanan 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu ile de
cocuklarin refah1 diistiniilerek beden, ruh ve ahlak gelisimleri veya sahsi giivenlikleri tehlikede olan
cocuklarin bu risk ortamlarindan uzaklastirilmasi: amaglanmistir (CHGM, 2018)

Ulkemizde sosyal hizmetle ilgili son gelismelerden biride, Bakanlar Kurulu’nun 03 Haziran 2011
tarthinde aldig1 kararla kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 8 Haziran 2011 tarihli Miikerrer Resmi Gazete’de
yayimlanmustir. (Yolcuoglu, 2011)

Tiirkiye’de gegmisten gilinlimiize ¢cocuklarin korunmasina yonelik gereklestirilen yasalar, politikalar
ve uygulamalar iilkemizdeki ¢ocuk hizmetleri sosyal politikalarinin gelismis tilkelerle ayn1 seviyede
uygulanmasina yonelik ¢abalardir.

3. TOTAL KURUMLARIN BiR ORNEGI YURT VE YUVALAR

Total kurum, Erving Goffman tarafindan insanlarin hareketlerinin biirokratik araglarla kisitlandigi,
uyku ¢aligma diizeni, oyun gibi faaliyetlerin ayni1 kurum iginde yapilmasi gerektigini belirtmek ve
boylece normal giinliikk yasamdan fiziksel bakimdan yalitilmis ¢ok ¢esitli kurumlar1 analiz etmek
amaciyla ortaya attig1 bir terimdir. (Marshall, 2005:761)

Kurum bakimi korunmaya muhta¢ c¢ocuklarin yetistirilmesi ve gelecege hazirlanmalart i¢in
diistinlilen en eski bakim yontemidir. Kurum bakimi yillarca kisla tipi, kogus tipi veya toplam
kurumlar olarak adlandirilan, yiiksek kapasiteli, biiyiik binalarda saglanmistir. Bu kuruluslar genel
olarak toplumdan soyutlanmis, kendi igine kapanmis ve toplumun devamli merak konusu olan binalar
olarak bir goriiniim ¢izmislerdir. Farkli fonksiyonlarda hizmet binalar1 olmakla birlikte yetistirme
yurtlart ve yuvalar toplum tarafindan en bilinen ve halka ag¢ik olan kurum binalaridir. Bu nedenle
Yetistirme yurtlar1 ve yuvalarin tanimin1 yaparak arasindaki farkliliga deginmek yerinde olacaktir.

Yetistirme Yurtlari: 13-18 yas aras1 korunma gereksinimi olan ¢ocuklar1 korumak, bakmak ve bir
1s veya meslek sahibi, edilmeleri ve topluma yararli kisiler olarak yetistirilmelerini saglamakla gorevli
ve yiikiimlii olan yatili sosyal hizmet kuruluslaridir. (Y1ldirim, 2017:101)

Cocuk Yuvalari: 0-12 yas aras1 korunma gereksinimi olan ¢ocuklarin, bedensel, egitsel, psiko-sosyal
gelisimlerini, saglikli bir kisilik ve iyi aligkanliklar kazanmalarini saglamakla gorevli ve yiikiimlii
yatil1 sosyal hizmet kuruluslaridir. Gerekli durumlarda 12 yasini bitirmis korunma gereksinimi olan
kiz ¢ocuklar1 da yuvalarda bakilabilmektedir. (Yildirim, 2017:101)

Kisla tipt ¢ocuk kurumlar1 her ne kadar egitim, saglik, ekonomik ve personelle desteklense ve
giiclendirilse bile binalardaki kogus atmosferi ¢gocuklarin psikolojik agidan olumsuz etkilenmelerine
ve kisisel iligkiler, glinliik yasanti, deneyimler yoniinden eksik kalmalarina neden olmustur. Kurumun
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normal bir toplum yasantis1 vermemesi ve yapay bir yagam alani atmosferinin olmasi ¢ocugun
psikolojinin ihmal edilmesi olarak degerlendirilmelidir. (Akyiiz, 1991:727) Yine yurt ve yuvalarin
sehrin uzak bir yerinde kurulmalari, toplumun biitiiniinden ayr1 bir yerde konumlanmis olmalarindan
dolay1 kendilerini diglanmis olarak hissetmeleri miimkiin olabilmektedir. (Sugur ve Saygi, 2010:127-
128) Toplumla biitiinlesme ve kisinin sosyallesmesi tam olarak basarili olmadiginda birey tizerinde
tahripkar sonuglar dogurabilmektedir.

Kurum bakiminin uzun yillar kisla tipinde uygulanmasi ¢ocuklara yonelik sunulan hizmet kalitesini
diisiirmiistiir. Cocuklarin yatakhanelerini ¢ok fazla c¢ocukla paylasmalart bireysel alan
olusturmalariin 6niline gegmis, serbest zaman icin ayrilan mekanlarin biiylikligli ¢ocuklara ortamin
dershane veya okul ortami atmosferi hissettirmistir. Mekansal olarak ev atmosferi olusmadigindan
yurt ve yuvalar ¢ocuklarin psikolojik olarak aidiyet duygusunun gelismesinin Oniine gegmistir.
(Akytiz, 1991:731) Bunun sonucunda yillarca cocuklar, bu psikolojinin etkisi altinda kurum
bakimindan kagmaya yonelik tavir gelistirmislerdir.

Yapilan birgok arastirmada kogus tipi kurumlarda biiyiiyen ¢ocuklarin sosyal uyum problemleri,
baglanma sorunu yasadiklari, giiven duygusunda eksiklik, motivasyon bozuklugu, 6zgiiven eksikligi,
sorumluluk almaktan kaginma vb. tutumlar gelistirdikleri tespit edilmistir. (Ocal ve Kemerkaya,
2011:77; Bakarci, 2015:78; )

Yine idari is ve islemlerin yiiriitildigi alan ve ¢ocuklarin yasam alanlarinin ayni binada olmasi
cocuklarin resmi isleyise tanik olmasina sebep olmaktaydi. Bu durum ¢ocuklarin yasam alanlarina ve
kendi aralarinda kurduklari ve personelle kurduklari iletisimde de resmiyet olarak kendini
hissettirmekteydi.

Kurum bakimi ¢ocugun yalnizca yeme, icme ve barinma gibi zaruri ihtiyaglarinin giderildigi yerler
olmamakla birlikte ¢cocugu her an gercek hayat ve toplumla temasini saglayan bir ruh, prensip ve
programina sahip olmak zorundadir. Cocuk, toplumun ekonomik, sosyal ve siyasal gergeklerinden
soyutlanmaksizin dogal bir ortamda sosyallesmeleri bir ihtiyactir.

Iste bu gerekgelerle ¢ocuklarm kurum bakimindan ayrildiktan sonra da saglikli toplumsal iliskiler
gelistirebilsinler, kendi kendilerine yetebilir hale gelip dezavantajli gruptan avantajli gruplara nasil
ulasabilsinler diye “Cocuklar1 gelecege daha saglikli nasil hazirlayabiliriz?” sorusunun cevabi
aranmaya baglanmistir.

Yurt ve yuva sisteminde yetisen ¢cocuklarda goriilen ¢esitli sorunlar Tiirkiye'de de kurum bakimi
hizmetinin yeniden yapilandirilmasi ihtiyacim beraberinde getirmistir. iste bu nedenle 2005' den bu
yana ¢ocuk evi hizmet modeline gegisle ilgili hizli bir yapilanma siirecine girilmistir. Su anda da
kurum bakimi hizmetinden faydalanan g¢ocuklarin ¢ok biiyiik bir kismmin g¢ocuk evi hizmet
modelinden faydalanmasi hedeflendiginden c¢ocuk evlerinin sayis1 her gegen giin artmaktadir.
(Yildirim, 2017:103)

Nihai olarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ev tipi hizmet modelinin olumlu sonuglar vermesi
neticesinde tiim Tiirkiye’de 2017 yil1 Haziran ay1 sonu itibari ile ¢ocuklarin toplu bakimini saglayan
cocuk yuvalar1 ve yetistirme yurtlarini kapatarak aile ortamina benzeyen ve az sayida ¢ocugun kaldigi
cocuk evleri ve ¢ocuk evleri sitesi modeline gegmistir. (ASPB, 2017:8)

4. EV TiPi HIZMET MODELININ BiR ORNEGIi: COCUK EVLERIi

Cocuklarin korunmasi ve yetistirilmesi tim toplumun ortak gorevi ve sorumlulugu altindadir. Bu
hizmet dncelikle goniilliilk esasina dayanmakla birlikte cocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyolojik
gelisimlerini engelleyen faktorlerin ortadan kaldirilmasi ortak ¢abanin bir {irlinlidiir. Bu engeller son
yillarda daha profesyonel bir yaklasimla elestirilmis ve cocuklarin gelisimlerini olumsuz etkileyen
faktorler ortadan kaldirilmaya calisilmistir.

Kisla tipi kurum bakiminin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar nedeniyle bu tiir yap1 ve hizmetler
degistirilmeye baslanmistir. Artik kurumlar, kogus sisteminden oda sistemine ve i¢inde daha az
sayida g¢ocugun barinabilecegi kurumlar haline doniistiriilmektedir (Yilmazdan akt. Yazici,
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2012:507). Korunmaya muhtag durumda bulunan gocuklar igin aile ortamina en yakin fiziksel ortami
saglamaya calisan ev tipi kurumlarin basinda ¢ocuk evleri gelmektedir. Cocuk evlerinin yonetmelikte
yer verilen tanimina bakilacak olursa;

Cocuk Evleri: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii Cocuk Evleri
Calisma Usul Ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmeligin dérdiincii maddesinde tanimlanan sekliyle; Cocuk
Evleri, sosyal hizmet kurulusu olup, her ilin sosyal, kiiltiirel ag¢idan ¢ocuk yetistirmeye uygun
bolgelerinde tercihen il merkezinde okul ve hastanelere yakin apartman dairesi veya miistakil
dairelerde 5 ila 8 gocugun kaldigi evleri ifade etmektedir. (SHCEK, 2008, Madde:4)

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii Cocuk Evleri Calisma Usul ve
Esaslart Hakkinda Yonetmelige gore ¢ocuk evinin su 6zelliklerde olmasi gerekir; Cocuk evlerine,
evleri belirten herhangi bir tabela asilamaz. Her c¢ocuk evinde binanin fiziksel kosullarmna ve
olanaklarina uygun olarak diizenlenmis yatak odalar1, oturma ve yemek salonu, mutfak, banyo,
tuvalet ve diger ihtiyag duyulan bdéliimler bulunur. Bu bdliimlerin belirlenen kapasiteye cevap
verebilecek biiylikliikte olmasi gerekir. Cocuk evlerinin faaliyetleri 24 saat esasina dayali olarak
yiiriitiiliir. Her bir ¢ocuk evinde en fazla ii¢ personel gorevlendirilir. Personelin ¢aligma giin ve
saatleri, cocuklarin gilinliikk yasamlar1 dikkate alinarak, aylik olarak diizenlenir. Cocuklarin gelisim,
ogrenim ve meslek edinmeye yonelik olarak kamu veya 6zel kurum ve kuruluglar tarafindan
diizenlenecek her tiirlii kurslara, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere cocugun ilgi ve ihtiyacina gore
katilmalart saglanir. (SHCEK, 2008, Madde:14 ve 16)

Cocuk evleri, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigtine bagli olup,
Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Miidiirliigii ismiyle 11 Miidiirliikleri biinyesinde hizmet
vermektedir. Cocuk evlerinde ise ¢ocuk evleri sorumlusuna bagli bakict anne veya bakim elemani
bulunmaktadir. Cocuk evleri uygulamas1 Ankara’da pilot uygulamayla baslamistir. Uygulamanin
basarili olmasi nedeniyle bu hizmet 2005 y1l1 igerisinde bagka illerde de uygulanmasina baslanmistir.
Cocuk evlerinin daha da yayginlastirilmasi i¢in kamu ve goniillii kuruluslar ile isbirligi protokolleri
yapilmaktadir (Yazici, 2012:509)

Cocuklarla yapilan goriismelerde ¢ocuklarin ¢ocuk evi sistemi hakkindaki gorisleri kendi
climlelerinden su sekilde ifade etmek miimkiindiir.

“Bu ev ¢ok sessiz, sakin evde huzur var.”

“Servisteki arkadaslarim ¢ocuk evlerinde kaldigimi anlamiyorlar bu binada oturuyoruz saniyorlar.”
“Artik hicbir seyim kaybolmuyor §gretmenim.”

“Dolabin kapagini agip canimin istegi yiyecegi alabiliyorum.”

“Anneler ¢ok giizel yemek yapiyorlar.”

5. COCUK EVIi SISTEMININ FARKLILIKLARI

Cocuk evleri, cocuklarin sosyalizasyon siireclerinde aile ortamina ve normal bir ev diizenine
uyarlanmis, en yakin uygulama bi¢imi olarak olusturulmus samimi ve sakin yapilardir. Koruma altina
alinan ¢ocuklarin oncelikle toplum hayatina saglikli entegre edilmeleri i¢in gereken isleyis cocuk
evlerinde mevcuttur. Orneklendirecek olursak; normal bir ev yasantisinda olmasi gereken mutfak
aligverisi nasil yapilir, evin hijyeni nasil saglanir, yazlik kislik yiyecekler nasil muhafaza edilir, evin
odalarinin boliimlerinde neler yer alir, yemek nasil yapilir, komsuluk iligkilerinde nelere dikkat edilir,
evin faturalandirilan giderleri, evde bakim onarim gerektiren isler nelerdir vb. daha bircok
uygulamayla, ¢ocuklara rol model olunarak, ¢ocuklarin koruma karari kaldirilip kendi baslarina
hayatlarina devam ettiklerinde de kendilerine yetebilir ve ihtiya¢ duyduklar seylere ulasabilir hale
gelmeleri i¢in ugras verilmektedir.

Cocuk evleri sayica yurt ve yuvalardan az ¢ocuk kapasitesiyle isliyor olmasi, evde hem sessiz sakin
bir ortamin olugsmasimna hem de kalabalik gruplara nazaran c¢ocuklarin bireysel Ozellik ve
yeteneklerinin daha kolay fark edilmesine olanak saglamaktadir. Yine az sayida g¢ocuk olmasi
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cocuklarin kendilerine ait odalarin1 en fazla bir ¢ocukla paylasmalari ve bireysel alanlarimi
kendilerinin kontrol ediyor olmasi ¢ocuklarda aidiyet duygusunun gelismesini saglamaktadir.

Cocuk evlerinde ¢ok fazla ¢ocuk sirkiilasyonu olmamasi, bakim personelinin en fazla 3 kisiden
olusmasi ve personelin ¢ok sik zaman araliklariyla mesai degisimi olmamasi ¢ocuklarin yasadiklari
ortama, akranlarina ve bakici annelere daha kolay baglilik gelistirdigini gostermistir. Yine ¢ocuklarin
aralarinda en fazla ii¢ yas fark bulunmasi, ev i¢inde akran baskisinin ve lider ¢ocuklarin olugsmasinin
oniine gegmektedir. Cocuklar ayn1 yas grubu akranlariyla daha 6zgiliveni yiiksek ve baskilanmamis
bireyler olarak yetismektedirler.

Cocuk evlerinin gider tablosu ve Yurt-Yuvalarin gider tablosuna bakildiginda yine ¢ocuk evlerinin
giderlerinin daha az oldugu devlete daha az maliyette oldugunu séylemek miimkiindiir. Kogus tipi
kurum bakim1 modellere nazaran ¢ocuk evi sisteminin maliyeti yar1 yariya diismiistiir.

Bir diger deginilmesi gereken noktada c¢ocuk evlerinde kalan ¢ocuklarin komsuluk iligkilerini
ogrenmeleri, bayramlarda, kandillerde vb. 6zel giinlerde toplumsal degerlerimizi komsular sayesinde
yaparak yasayarak 0grenmeleri onlar1 toplumla daha kolay uyumlu hale getirmektedir. Cocuklar
bayramlarda har¢lik toplamanin, komsularima asure dagitmanin veya eve gelen misafirin elini
opmenin manevi anlamini idrak ederek yetismektedirler. Ogrendikleri bilgileri de eve yeni bir
arkadaslar1 geldiginde ona da aktariyor olmalar1 toplumsal bir kazang olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayni sekilde ayni binada yasanilan komsularda ¢ocuklara yaklasimlarinda acima duygularindan
ziyade onlar1 koruma ve yardimci olma duygulariyla yaklastiklarindan ¢ocuk evi sistemi yalnizca
gorevlilere degil topluma da g¢ocuklari sahiplenme, koruma ve kollama yoniinde sorumluluk
yiiklemektedir.

Cocuklarin ev islerinde ve kendi bireysel islerinde yapilan faaliyetin kontrollii bir sekilde dgretiliyor
olmas1 onlara hem 6zgiiven ve beceri kazandirmaktadir hem de sorumluluk sahibi bireyler olarak
yetismelerini saglamaktadir.

Cocuk evinin ¢ocuklara sagladigi fayda bunlarla sinirli olmayip 6zellikle kendilerinin disaridan yuva
cocugu olarak etiketlenmelerini de cocuk evleri sayesinde asabilmektedirler. Cocuk evlerinin
kapisinda tabela olmamasi veya herhangi bir yerinde resmi bir ibare bulunmamasi 6zellikle 15 yas
iistii gocuklar tarafindan oldukg¢a kabul goren bir durumdur. Pek ¢ok ¢ocuk yasam alanlarinin herkes
tarafindan yuva-yurt olarak bilinmesinden rahatsizlik duymakta ve bunu saklamaya ¢aligmaktayda.
Cocuk evlerinin toplumda goriiniir halde olmamasi ve yuva goriiniimiinden kendini kamufle
etmesinden dolay1 ¢ocuklar ¢evrenin acima duygularina maruz kalmadan kamusal alanda, rahatca
sosyal faaliyetlerini gerceklestirebilmektedirler.

Koruma ve bakim altinda bulunan iki ¢ocugumuzun ¢ocuk evi sistemiyle ilgili kendi tespitlerinden
kendilerinin ifadeleriyle bahsedecek olursak;

Ben Cinar Cocukevinden ISMAIL COLLU 8 yildir yuvada ve ¢ocukevlerinde kalmaktayim. Kirikkale
Ozel DEK kolejinde burslu olarak 10. Simifa gidiyorum. Gelecekte doktor veya miihendis olmak
istiyorum. Yuvadan Cinar ¢ocukevine geldigimden beri hayatimda ¢ok sey degisti simdi size
bunlardan bahsetmek istiyorum...

SISTEMSEL

v Mutfak aligverisi nasil yapilir, evin hijyeni nasil saglanir, yazlik kislik yiyecekler nasil
muhafaza edilir, yemek nasil yapilir, komsuluk iliskilerinde nelere dikkat edilir, evin faturalari
nasil ddenir, tasarruf yapmak i¢in neler yapmam gerekir, evde bakim onarim gerektiren isler
nelerdir gibi daha bir¢ok sosyal yagsamda uymam gereken kurallarin hemen hepsini 6grendim
ve 6grenmeye devam ediyorum

v Odamui yalnizca bir kigiyle paylagiyorum ve kendime ait bir alanim var ders ¢aligirken giirtilti
olmuyor, sessiz bir ortamda kendi masamda ders ¢alisabiliyorum ve eve siirekli farkli ¢ocuk
gelmiyor 6 kisiyiz arkadasliklarimiz uzun siireli oluyor.

v" Hijyen olarak evimiz daha temiz ve daha bakiml.
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PERSONEL
v Evde ¢ok fazla anne yok 3 taneler ve esyalarimizin yerleri stirekli degismiyor.

v" Grup sorumlumuz yuvada oldugu gibi 17.00’den sonra evine gitmiyor. Aksam bizim okuldan
gelmemizi bekliyor. Etkinliklerimizi grup sorumlusu ile birlikte aksamlar1 yapabiliyoruz.

v Anneler bizimle daha fazla zaman gegiriyor.

Ben NEHIR Cocukevinden Giilbahar Demir 4 yidir yuvada ve c¢ocukevierinde kalmaktayim.
Kirikkale Anadolu Iletisim Meslek Lisesi Radyo televizyon programciligi béliimii 12. Sumf
ogrencisiyim. Gelecekte senarist olmak istiyorum. Yuvadan nehir ¢ocukevine geldigimden beri
yvasadigim deneyimleri sizlerle paylasmak istiyorum.

ETKINLIKLER

v' Bayramlarda komsulara bayramlasmaya gidiyoruz, yada asure yapip komsularimiza
dagittyoruz ¢ok seviniyorlar.

v' Etkinlikleri daha az ¢ocukla yaptigimiz i¢in disar1 ¢iktigimizda ¢ok dikkat ¢ekmiyoruz.
GUNLUK YASAM

v Evde en kii¢iiglimiiz ve en bliyliglimiiz arasinda en fazla 3 yas var aramizda giiriiltii yapan
kiigiik cocuklar yok altimizda fikir veya davranis olarak ayni ortak noktada bulusuyoruz.
Derslerimizde birbirimize yardimce1 oluyoruz.

v' Kapimizda ¢ocuk evine ya da yuvaya benzer bir tabela yok bazi arkadaslarim kurumda
kaldigimi bilmiyorlar, servise binerken de apartmanin 6niinden bindigim i¢in anlamiyorlar.

v" Yuvada stirekli misafir geldigi i¢in dikkatimiz dagiliyordu ama evlerde ¢ok misafir gelmedigi
icin okuldan sonra dinlenebiliyoruz.

BESLENME

v" Yemekler yuvada daha ¢ok gocuga yapildigi i¢in tadi giizel olmuyor ancak simdi daha az
sayida ¢ocuga yapildigi i¢in daha taze, sicak ve tadi daha giizel.

v Kendi yemeklerimizi yapabiliyoruz ve yemek yapmayi 6grenebiliyoruz.
6. SONUC

Tiirkiye’de ¢ocuk koruma tarihinin olduk¢a zengin, ¢gocuklarin yasadiklar tim sorunlarini kapsayici
ve ¢ozlim odakli kuruluslarla biitiinciil bir yaklasimin oldugunu séylemek miimkiin. Her gecen yil
koruma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklara daha kaliteli hizmetler sunabilmek i¢in Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’nin 6z elestiri yaparak kurumlarini yeniledigini, cocuklarin topluma faydali ve
gelecek vadeden bireyler olma yoOniinde Onlerindeki engelleri kaldirmaya calistigina tanik
olmaktayiz. Bunlardan bir tanesi de yillardir siiregelen yurt-yuva kiiltiiriinlin kdkten bir ¢ozlimle
degistirilmesi ve adeta reform niteliginde bir uygulama olan ¢ocuk evlerinin Tiirkiye ¢ocuk koruma
sistemine kazandirmasidir. Bu sayede ¢ocuklar daha sessiz, daha sakin, halkin normal siirdiirdiigii
hayatlart1 cocuklarda yaparak yasayarak ve iyi uygulama Ornekleriyle bir araya gelerek
ogrenmektedirler.

Bu sistem ¢ocuklar i¢in kalic1 bir 6grenme, iyi birer rol model olmanin yani sira ¢ocuklarin psikolojik,
fiziksel ve sosyal gelisimlerini de olumlu anlamda etkilemektedir. Yurt yuva sisteminin getirdigi
olumsuzluklarin ortadan kaldirilarak ¢ocuklara bireyselliklerini 6n plana c¢ikaracak, topluma
uyumlarini daha kolay saglayacak, kisiliklerini olusturduklart ¢ocukluk doneminde giizel
hatirlayacaklart mutlu anilar birakacak ortamlar olusturulmasi Tiirkiye’nin kiiresel olarak da diger
milletlerle yarisacak seviyeye getirmistir. Her ne kadar Tiirkiye bu ¢alismalari uygulamaya gecikmis
olsa bile kisa siire igerisinde ev tipi hizmet modellerine doniisiim siirecinde olduk¢a hizli adimlar
atmis ve bu konuda biiylik ilerlemeler kaydetmistir.
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Yine ¢ocuk evlerinin toplumla ig¢ ige, toplumla birlikte hizmet veriyor olmasi ¢ocuklari hayata
hazirlayan bir diger 6nemli faktordiir. Komsular manevi duygular igerisinde ¢ocuklarla giizel iliskiler
kurmaya ¢alismakta, onlar1 sahiplenmekte, tehlikelere kars1 korumaya calismakta ve 6zel giinlerde
cocuklara toplumsal degerleri kolaylikla aktarabilmektedirler.

Ayrica ¢ocuk evi hizmeti ¢ocuklar lizerinde olumlu etkisi ile birlikte kamu kaynaginin etkin
degerlendirilmesi a¢isindan da uygun bir hizmettir. Cocuk evi hizmetinde ¢ocuklara harcanan maliyet
yurt yuva sistemine gore yari yariya azalmistir. Buna karsin ¢ocuklar ¢ocuk evi hizmetinden kurulus
bakimia gore yiiksek oranda olumlu faydalanmaktadirlar. Bu sebeple sdylenebilir ki ¢ocuk evi
hizmet modeli, koruma ve bakim altina alinan ¢ocuklarin saglikli yetismesi i¢in koruyucu, 6nleyici
ve rehabilite edici yoniiniin yiiksek olmasi acisindan olduk¢a dnemli sistemdir.
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