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EGITIM DENETIMINDE ETIK

Fatma OZMEN", Ali GUNGOR"™

Ozet

Egitim denetini, editim amaglarina ulasmada son derecede dnemli bir rol oynar. Meveut
durumu belirleme yaninda, amaglara en iyi sekilde ulasabilmek icin, nelerin yapimas
gerektigl, ogretmenlerin mesleki  gelisiminin nasil saglanacagina iliskin kuramsal ve
uygnlamaly olarak islev goviir. Bu Gnemli higmeti yerine getirmede, editim denetgilerinin
etik ilkelere nygun hareket etmesi, giiven olusturma, isbirligi icinde calisma ve paylasma
diizeylerini artirer ve dolayistyla editimeilerin orgiitleriyle biitiinlesmesine katkr saglar.Etik,
egitim denetiminin olmazsa olmaz, unsurlarmdan birisidir. Bununla beraber, denetim
kosullarina, kigilere, durumlara baglh olarak oldukca belirsizlik tasiyan bir nitelik de
gosterir. Bu bakumdan, kurumlarda etik standartlarin gelistivilmesi, gor bir siiregtir. Bu
calisma, alan yazundaki bilgilere, yapilan arastirma sonuglarima ve ogretmen ve denetcilerin
naklettikleri ornek olaylara dayalr olarak, editim denetiminde etik kavramma agiklik
getirmek, tagidify onemi orlaya Roymak wve etiksel agidan etkili denetim igin oneriler
gelistirmek amactyla gergelestirilmistir.
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ETHICS IN EDUCATION SUPERVISION

Abstract

Supervision in education plays a crucial role in attaining educational goals. In addition to
determining the present situation, it has a theoretical and practical function regarding the
actions to be taken in general and the achievement of teacher development in particular to
meet the educational goals in the most effective way. For the education supervisors to act
ethically in their tasks while achieving this vital mission shall facilitate them to build up
trust, to enhance the level of collaboration and sharing, thus it shall contribute to
organizational effectiveness. Ethics is an essential component of educational supervision.
Yet, it demonstrates rather vague quality due to the conditions, persons, and situations.
Therefore, it is a difficult process to develop the ethical standards in institutions. This study
aims to clarify the concept of ethics, to bring up its importance, and to make
recommendations for more effective supervisions from the aspect of ethics, based on the
literature review, some research results, and sample cases reported by teachers and
SUPETVISOTS.

Keywords: supervision, ethics, educational institutions, supervisors
GIRIS

Yasamin her alaninda biyiik bir degisim icinde olugumuz ginimiz bilgi
teknolojisi ¢aginda, yasam tarzimizt da dogrudan etkileyecek yeni ekonomik, sosyal
ve kiltirel bicimlenmeler s6z konusudur. Bununla beraber, evrensel bir sistem
olarak, insan olmanin ve insanca yagamanin bir gerekliligi olan ‘etik’ her gegen glin
vasantimizda daha fazla yer etmekte ve 6nem kazanmaktadir.

Etkili egitimin gerceklestirilmesini saglama ¢abalarinda denetim, insan
iliskilerine dayali bir stre¢ olarak, islevsel bir belirleyicilige sahiptir. Denetci, bir
taraftan mevcut durumu tespit etmeye calisirken, diger yandan, egitici personelin
performansint  degerlendiren, degisme ve gelisme yoniinde liderlik yapan kisi
durumundadir. Ancak tiim bu islerin gerceklestirebilmesinde etik unsuru her zaman
o6nemini korumakta ve denetimle ilgili degerlendirme ve tartigmalarin merkezinde
yer almaktadir.

Alan yazindaki gorislere ve yapilan arastirma sonuglarina dayanan bu
makalede amag, etik kavramini tanimlamak, denetimde tasidigi 6nemi ortaya
koymak, bu alanda yapilan aragtirma sonuglari ve denetim strecinde karsilasilan
birtakim 6rnek olaylar esliginde, etkili denetim agisindan Oneriler gelistirmektir.
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Etik Kavram

Felsefi bir disiplinin adi olan ‘etik’, kéken olarak Latincedeki ‘ethos’
sozcugiinden gelmekte olup, iki farkli kullanimi s6z konusudur. Ik kullanimu,
aliskanlik, tore, goérenek anlamlarini tasir. Ikinci kullanimi ise, aktarilan eylem
kurallarin1 ve deger Olciilerini sorgulayarak, tzerinde digtinerek, talep edilen iyiyi
gerceklestirmek icin onlart aliskanhiga dontstirme bicimidir ki, tére ve gelenek
boylelikle kisilik anlamint da kazanmakta ve erdemli olmanin temel tavrt olarak
pekistirilmektedir. Aristotales, etigi kuramsal felsefeden (mantik, fizik, matematik,
metafizik) ayirarak kendi basina bir felsefe alani olarak ele alan ilk filozoftur.
Kuramsal felsefenin konusunu degisen ve degismez varolan olustururken, pratik
felsefede insan eylemeleri ve onlarin trtinleri s6z konusuydu. (Pieper,1999:29).

Tirkcede “ethic” sozcugine karsihk olarak, Arapca “huy”, “mizag”,
“karakter” anlamma gelen ve “hulk” sézciiginden tireyen “ahlak” sézcigl
kullanilmaktadir (Cevizci, 2002:3). Pieper (1999:32-33) etik sézctgliniin cogu zaman
ahlak (moral) sézctigl ile aynt anlamda kullanildigina dikkat ¢cekmektedir. Bununla
birlikte, bu iki kavram arasinda bir farklilik bulunmakta, yukarida da belirtildigi gibi,
etik, daha ¢ok kuramsal bir cercevede, genel olarak torelere iliskin bir st bakist ve
felsefi bir yaklasimu ifade ederken; ahlak, daha ¢ok uygulamaya dayali, somut,
minferit, ve 6zel durumlarla ilgilidir. Etik, ahlak ilkesini yada ahlakiligi 6ngéren
eylemleri yargilama Ol¢litiinii sorgular, yada ahlaki norm ve degerlerin, geneli
baglayan nitelikteki kosullarini arastirir. Ahlak ise dogrudan yapilan eylemler ve
bunlarin normlara uygunlugu ile ilgilidir. Bu durum ‘edebiyat’ ve ‘roman yazarr’
benzetmesi ile actklanmaktadir. Edebiyat biliminin konusunu, farklt acilardan (dil,
igerik, bicimsellik vb.) arastirilan ve sinuflandirilan giizel edebi eserler olustururken,
roman yazati bilim yapmaz.

Cevizei (2002:1,3), etik kavramini daha kapsamlt bir sekilde, “Belli bir
vasama idealini hayata gecirebilmek icin micadele eden, ¢agt ve tyesi oldugu
toplumun yasayisint elestiren, hatta mahkum eden, mevcut degerler silsilesi yerine
alternatif degerleri koyan, yasama kurallarini agik secik tanimlayan, kisaca hayata
anlam katan ahlaki ilkeler teorisi, felsefe disiplini” olarak tanimlamaktadir. Ahlak ise,
“Insanin baska varliklarla belirli normlara gore gerceklesen iliskilerinin, norm, deger
ve kurallarin bltiniint ifade etmektedit” seklinde tanimlanmaktadir.

Santa Clara Universitesi, Uygulamali Etik Merkezi (SCU, 2007) tarafindan
etik, insanlarin, es, arkadas, ebeveyn, vatandas, 6gretmen vb. kendilerini bulduklar
bircok durumda nasil hareket etmeleri gerektigini séyleyen davranis standartlart
olarak da ifade edilmektedir. Ancak etik standartlarin olusturulmast oldukea zor bir
sirectit. Bu zorluk, etik standartlarin hangi temele dayandirilacagt ve 6zel
durumlarla karsilasildiginda bu standartlarin nasil uygulanacagina iligkin iki temel
sorunu icermektedi.
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Etik Tirleri ve Dayandigi Temeller

Etik kavramina temel olusturan ve etikle ilgili standartlarin olusturulmasina
da yardimci olan birtakim yaklasimlar bulunmaktadir. Bunlar kisaca su sekilde
6zetlenebilir (SCU, 2007):

- Yararc: Yaklagim, etik hareketten etkilenenler icin, azami yararin elde
edilmesi 6nemlidit.

- Hak Yaklagimn, bir kimsenin ne tir bir yasam siirecegi hakkinda moral
haklar1 6n planda tutar.

- Lyilik ve Adalet Yaklasim, etik hareketin tim insanlara esit davranmasint
Onemser. Hsit olmayan bir davrams sz konusu oldugunda, bu esitsizlik
savunulabilir birtakim 6lgiitlere dayanmalidir

- Herkesin Lyiligi Yaklagmn, hukuk, egitim, saglik vb. toplumun tiimiini
ilgilendiren konularda herkesin iyiliginin géz 6niine alinmasini 6nemser.

- Deger Yaklasim, etik hareketin, tim insanhgin gelismesinde katkist olan
duristlik, cesaret, hosgori vb. degetlerle uyumlu olmasina agirlik verir.

Bu yaklasimlar yaninda, etik, kapsami icindeki inceleme alanina gore,
kozmolojik, teolojik, antropolojik, ve sosyolojik olarak birtakim temellere de
dayandirilmaktadir (Cevizci, 2002:17).

- Kozmolojik Temellendirme, daha ok ilkgagin teolojik diinya goriisiine dayanur.
Ahlakhlik olgusuna kozmolojik diizen acisindan yaklasilarak, evren canly,
iyi ve diizenli bir biitiin olarak gériilir. Insan da dahil olmak tizere, doganin
biitiin unsurlart dizenli ve anlamli bir evren icindeki yerlerine goére
anlagtlir. Tyi ve ahlakli yasam kozmik diizenle uyum iginde yasamak olarak
gorulir.

- Teolojik Temellendirme, 5zellikle Ortagag’da, ahlaklilik olgusuna dini bir bakis
acisindan  yaklasir. “Iyi’, Tanrinin kutsal iradesi ile uyum icinde olan; *koti’
ise Tanrinin istemine aykirt diisen, onu unutup maddeye tapan olarak
dastndlir.

- Antropolojik Temellendirme, insandan yola cikilarak ahlaki hayatin hiimanist
bir dizlemde insanin 6ziine uygun yasamak oldugu goriisine dayanur.
Insan, ruh ve bedenin diizenli ve ahenkli bir bicimde butiinligl; ve insant
biitiin olarak degil de, ya akil varligt yada dogal bir varlik olarak
degerlendiren ikili bir anlayis gorillmektedir.
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- Sosyolojik Temellendirme, ahlakin kaynagt yada temelinde toplum sézlesmesi
bulunur, ahlakldik sosyal uzlasimlara, insanin sosyallesebilirligine ve genel
duygulara dayandirilr.

Etik davranssla ilgili olarak, bilginin dogasi, ahlak felsefesi ve tarihsel agidan,
aralarinda belli iligkiler bulunan ¢ ayrt etik tirinden de s6z edilmektedir. Bunlar,
betimleyici, normatif ve meta etik seklinde gruplanmaktadir (Cevizci, 2002: 6-9).

- Betimleyici ~ etik, Dbilimsel yada tanimlayict yaklasimin ahldk alanmna
uygulanmasini ifade etmis olup, bu etik anlayis norm bildirmek yada kural
koymak vyerine, sadece insan eylemlerini gézlemleyerek, eylemlerin
sonuclarint betimler.

- Normatif etik, insanin ahlaki eylemleri icin kural ve diizenleyici ilkeler getiren
etik tiradir. Nasil yasanilmast gerektigini belirten ahlaki ilkeler aragtirlir.
Hayatta en yitksek degere sahip olan seylerin neler oldugu; adil bir
toplumun hangi unsurlart icermesi gerektigi; bir insani ahlaki yonden iyi
kilan seylerin neler oldugu tartisma konularidir. Normatif etik, ahlaki talep
ve normlarin betimlenmesinden c¢ok gerekcelendirilip temellendirilmesini
hedeflemis olup, kendisine uyulmast istenen en Ust diizeyde ahlak ilkesine
dayanir yada gerceklestirilmesi herkesi baglayan ‘en st iyi'ye génderme
yapar (Pieper, 1999: 224).

Meta etik, felsefenin biricik gbrevinin dilin mantiksal analizi veya kavram
¢6zlimlemesi oldugunu o6ne siiren, yirminci ylzyilda diinyada oldukca
etkili yeni bir felsefe tarzi olan analitik felsefenin etik alanindaki tavrin
veya yaklasimint ifade eder. Meta etige gore, bir filozofun gorevi, ahlak
alanina giren kavramlar ve yargilar analiz etmek, ahlaki davranis Sl¢ttlerini
tartismak ve bu kavramlarin anlamlarini agikliga kavusturmaktir.

Yukarida siralanan etik tirleri disinda, belitli 6zel alanlarda ortaya ctkan
sorunlarin tartistlmast, 6lcit olusturulmast ve bu Olciitlerin insan davranislarina
uygulanmasi amactyla, 1970°li yillatin baginda ‘uygulamali etik’ olarak adlandirilan bir
etik tirt de gelistirilmistir (Aydin, 2003: 18). Uygulamali etik alanina tibbi etik,
biyoetik, sosyal etik, iktisat etigi, bilim etigi, ekoloji etigi, barts etigi gibi inceleme
alanlari vardir (Pieper,1999: 86).

Meslek Etigi
Sosyolojik temele dayanan etik anlayist icinde mesiek ergi kisilerin her hangi
bir meslegi icra ederken g6z Oniinde bulundurmasi ve igsellestirmesi gerekli is

yasamindaki kisilerin paylastiklart kabul géren yaklagimlar, kurallar, tutum ve
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davranislart icerir. Mesleki etik, bir meslek grubu tarafindan olusturulan etik olup,
bu grup ne kadar gilicli kurulmus ve grupta ne kadar kokli kural ve degetler
yetlesmis ise, etik ilkeleri de o kadar etkili olmaktadir (Durkheim, 1949: 14).

Her meslek, kendi meslek ahlakint ya da ait oldugu grubun ahlakini iretir ve
tretilen bu normlar da bu meslegi secen ve meslek olarak yiiriitenleri baglar.
Ornegin “Hipokrat yemini” doktoru, genel ahlki talep cercevesinde insanlara
gerektiginde yardim etmekle, iyi donatilmis bilgi ve sorumluluk ile hastalarin
kendilerini iyi hissetmelerini saglamakla ytikimld kiar (Pieper, 1999: 39).

Meslek etigi farklt bakis acilarina gére ele alinip incelenebilmektedir. Bu
bakis acilarina gbre ortaya ¢ikan yaklasimlardan bazilari agagida verilmektedir:

- Etik Kod Yaklasime, kendini elestirerek, gelistirmegi amaclar. Pek ¢cok meslek
grubu kendi etik kodlarina sahiptir.

- Ikilemli Yaklagim, mesleki uygulamalar genellikle zitliklart da icerdiginden,
meslek etiginin hem kot mesleki uygulamalarin elestirisini, hem de belli bir
meslek alanindaki 6nemli sorunlart ve ikilemleri igermesi gerektigine
dayanir. Ikilemli yaklagim, en kokli sorun alanlarinin rtiisiing kaldirip
derinlemesine incelemek ister. Bu nedenle bazen sorunun belirli bir
noktasina takilip kalma olasiigt bulunmaktadir. Ayrica higbir meslek
elemani kendi calisma alanina iliskin olumsuz yorumlara yol acacak 6rnek
olay ¢alismasi konusunda istekli davranamayacagindan mesleki etik egitimi
gliclesebilmektedir.

- Standart Yaklasim, meslek yasaminda temel sorunlar tizerine odaklagsmak
yerine meslek etigi ile ilgili standartlarin gelistitilmesi vurgular (Aydin, 2003:
24).

Meslek etigi ile ilgili olarak ayrica ‘erdem etigi’ olarak adlandirilan ve iyi bir
yasam Uzerine odaklagan etik yaklasimdan da s6z edilmektedir. Bu yaklasim 6dev
ve ylukiumlilikler yerine karakter ve erdemler Uzerine yogunlagmaktadir (Aydin,
2003: 25). Meslek etiginin temelinde insan iligkilerinin yattig1 soylenebilir. Ayni
meslekte  bulunanlarin  birbitleriyle iliskilerinde belli davranis kaliplarinin
olusturulmast meslek etiginin geregidir (Aydin, 2000: 706).

Aydin’in (2003: 28) DeSensi ve Rosenberg’den (1996) aktarimina gore,
mesleki etik ilkelerin gelistirilmesi asagida siralanan yararlart saglar:

- Meslektas baskist saglayarak, bireyleri etik davranis géstermeye giidiler.

- Bireylere dogru ya da yanlis eylemler konusunda daha tutarl bir rehberlik
saglar.

- Belirsiz durumlarda nasil davranilacagi konusunda rehberlik eder.
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- YoOnetici yada patronlarin hitkiimran giiciinii kontrol eder.
- Otrgiitlerin toplumsal sorumluluklarint tanimlar.
- Orgiitiin ya da meslegin ¢ikarlarina hizmet eder.

Turkiye’de ¢esitli meslek alanlarinda calisan is gorenlerin davranis ve
calisma iligkilerinde bazi ortak davranis kaliplarina uymalarini saglamak amaciyla
mesleki etik ilkelerinin gelistirilmesi konusunda girisimler vardir. Orta Dogu Teknik
Universitesi Mimarlik Fakiiltesinde ve Maden Miihendisligi Béliimiinde mesleki etik
dersleri verilmektedir. Bazi bélimlerde de bu konu mithendislik dersleri icinde ele
alinmaktadir. Tip alaninda hekimlerin uymast gereken ilke ve kurallarin neler
olduguna iligkin glntmizde Deontoloji Tuzigh olusturulmustur. Ayrica tip
alaninda Hipokrat'in “Hipokrat And1”, tarihte oldugu kadar giinimiizde de 6nemli
goriilen bir etik dizenlemedir. Hukuk alaninda avukatlarin uymalart gereken mesleki
etik kurallart olusturulmustur. Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda uyulmas:
gerekli baslica etik ilkeler belirlenmistir (Aydin, 2000: 115).

Egitim Denetimi ve Etik

Etik ve egitim birbirlerini karsiliklt tamamladiklarindan, etigin egitimle 6zel
bir yakinligt vardir. Sokrates i¢in etik ve egitim, ayrilmaz bir biitin olusturur ve etik
bilgiler egitim anlayisini yonlendirir. Buna gére, gercek erdem 6grencinin icindedir,
Ogretmene diigen rol ise, bu erdemi meydana ¢ikaracak sekilde 6grenci eylem ve
davranis potansiyelini yonlendirmektir (Pieper, 1999: 119).

Sosyal yasam icinde, degisme ve gelismenin tim toplum Uyeleri icin yaratlt
olabilmesi, sosyal uyum ve giivenin olusturulmast acisindan egitim ve etik birlikte
olmasi gereken iki 6nemli unsur olarak gérilmektedir. Diger yandan etik ve liderlik
i¢ ice geemis kavramlar olarak ele alinmakta, etkili liderler etik davranirken, etik bir
cevre etkili liderligi desteklemektedir (Hitt, 1990: 1).

Egitimin ayrilmaz bir boyutu olan denetimin amaci, Orgiitsel amaglarin
gerceklestirilmesine yonelik yapilan eylemlerinin saptanan ilke ve kurallara uygun
olup olmadiginin anlasimasint saglamak ve daha iyi bir sonu¢ almak tizere gerekli
onlemleri almak ve egitimi gelistirmektir. Bu amacla 6rgiitsel isleyis siirekli olarak
planlt ve programlt bir sekilde izlenir, eksik yonler saptanip diizeltilerek, hatalarin
yinelenmesi 6nlenir ve daha sagliklt bir 6rglitsel isleyis gerceklestirilmeye calisilir
(Aydin, 2000: 11). Bununla beraber, denetimdeki amaca ve izlenen yontemlere gére
denetim faklilasabilir. Basar (2000: 17-18) denetimdeki farkli yaklagimlar ve farkls
bakis acilart nedeniyle farkli denetim tirlerinin ortaya ¢iktigint belirtmektedir. Bu
denetim tirleri, bicimsel denetim-etkinlik denetimi, yOnetsel-parasal-bireysel
denetim, politik-yargi-kamuoyu-yonetim denetimleri, dikey-yatay denetim, bireysel-
grupla, yakin-uzak, strekli-siireksiz, kurmay-birey, ic-dis denetim seklinde
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farkldagabilir. Egitim denetiminde ayrica alan acisindan birey ve kurum denetimi,
yontem acisindan, klasik, modern, klinik denetim ayrimlari yapilmaktadir.

Egitim denetiminde egilim, arttk klasik anlayista oldugu gibi, mevcut
durumu belli Ol¢itler temelinde degerlendirmek ve buna gére bazt 6nlemler
almaktan 6te, sirekli olarak iyilestirme ve gelistirmeyi temel alan ‘gelistirici denetim’
anlayisina dogru kaymaktadir.  Béyle bir anlayista denetimin basarili olmast,
denetcinin ¢ok yonlii olarak kendisini yetistirebilmesi ve iyi insan iligkileri bilgi ve
becerisine sahip olmasina baglhdur.

Egitim strecinde yol gostericilik ve gelistiricilik gibi énemli rol oynayan
denetci, cesitli gruplardan ve ¢ok cesitli gereksinimleri, ilgileri ve beklentileri olan
bireylerden olusan toplumsal bir ortamda calismaktadir. Denetcinin gdrevi, ¢esitli

giicleri, bireylerin ve gruplarin eylemlerini, olanaklari Slciisinde ortak bir hedef
dogrultusunda buttinlestirmektedir (Aydin, 2000: 76).

Basar (2000: 41), denetcinin rollerini gérev boyutu, stire¢ boyutu, davranis
boyutu ve rol boyutu olmak tizere dort grupta toplamustir. Denetginin gorer boyutu,
denetim, arastirma ve sorusturmayl; siree boyutu, durum saptama, degetlendirme,
diizeltme-gelistirme  etkinliklerini; dawranzs boyutu, gidileme, yol gosterme,
degerlendirme, yargilamays; 7o/ boyutu ise, liderlik, yoneticilik, egiticilik, arastiricilik,
sorusturmactlik gibi etkinliklerini kapsamaktadir. Denetimin amacina ulasabilmesi
i¢in uyulmasi gereken temel ilkeler olarak, amaglilik, planlilik, streklilik, nesnellik,
butiinlik, durumsallik, aciklik, ve demokratiklik ilkelerine vurgu yapilmaktadir
(Basar, 2000: 10). Bu ilkelerin layikiyla yerine getirilmesi bir yerde etiksel kaygilart da
giderecektir.

Ogretmenler ve yoneticilerin siirekli olarak, isle ilgili catisan beklentilerle
yuzytize kaldiklarini belirten Kowalski (2003: 240), egitim hizmetini  verirken,
basarinin, etik standartlarin 6rgiitte oturtulmasiyla yakindan iliskili olduguna dikkat
cekmektedir. Bununla beraber, ‘etik’, okul yonetiminin oldukga belirsizlik tasiyan,
fakat ayn1 zamanda en 6nemli unsurlarindan birisi olarak da gésterilmektedir.

Cunningham ve Cotdeiro (2003: 193-194), Starrat (1994)’dan aktarma
yaparak, bir egitim kurumunu etik hale getiren U¢ unsurdan séz etmektedir. Bu
unsurlar dzen, adalet ve elestii olarak belirtilmektedir. Ozen etigi digerleri olan
iliskiler ve bu iliskilere eslik eden sorumluluklara iliskindir. Adalet etigi, bireysel ve
toplumsal se¢imlerdeki adalet ve dogruluk ile ilgilidir. Elestiri etigi, 6rgiitteki bireyler
arasindaki karsilikli konusmay: kolaylastirir ve yapilan islerin neden, nasil, kim i¢in
vb. sorularin sorulmasini saglayarak Orgiitte seffaflik ve etkili uygulamalari tegvik
eder.
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Denetimde Etik Ilkeler

Etik yonetim degerlere dayanir. Bu degerler kisisel veya paylagilan ahlaki
kodlarin bir pargast olabilir ve yoneticinin karar vermesinde yapilandirilmis bir
gerekee olusturur. Okul yonetiminde karar verirken, gictin kétiye kullanimi,
ayrimetlik, giveni kétiye kullanma, kisisel ¢ikarlar i¢in politika yapma vb. kaygilar
dile getirilebilir. Etik bir cercevede yOneticiler, gliclii bireylere, gruplara veya karar
vericilere hos gelen politik kararlardan ziyade, toplumun, G&gretmenlerin,
ogrencilerin, ve genel olarak 6rglitiin ¢ikarlarini dengelemeye calismalidirlar. Dengeli
karar verebilmek icin, bir yOneticinin “Verilen karar yasal midir?”, “Karar dengeli
midir?”; ve “Karar verici, verdigi karardan oStlri vicdani hesaplasma yapmakta
mudir?” sorularint yanitlamasi gerektigi énerilmektedir (Kowalski, 2003: 212):

Etkili 6gretimi gerceklestirmede, 6gretmenlerin mesleki gelisimini saglamak
amacityla yapilan gelistirici denetim tiirtinde, etik hususuyla ilgili olarak, asagidaki
hususlara vurgu yapilmaktadir (Reiman ve Thies-Sprinthall, 1998: 312). Gelistirici
denetim:

- Ogretmenlerin gelisme gereksinimlerinin, ge¢mis deneyimlerinin  ve
ulasmak istedikleri amagclarin anlagilmasi ve saygt gosterilmesini gerekli kilan
yogun bir kisiler arasi iliskiler stirecidi.

- Ogretmenlerin yeni 6gretim becerileri kazanmast ve kisisel gelisimlerinin
saglanmasinda temel olarak miidahil olmay1 esas alir.

- Kisilere ve durumlara karst yanit verebilmek, hem ahlaki yansitmayr (etik
mantik ylritme ve yargida bulunma) hem de ilkeli hareketi zorunlu kilar.

Denetimde beklentilere yanit verebilmek ve standartlar olusturabilmek
birtakim etik ilkelerin bulunmasint zorunlu kilar. Reiman ve Thies-Sprinthall (1998:
317), denetimde etik kodlarin gelistirilmesinin denetgilerin  temel amact ve
sorumlulugu oldugunu belirtmektedirler. Denetimde etik kodlarin olugmast icin
asagidaki hususlara yer verilmektedir:

- Denetlenenlere ve meslektaslara degerli ve saygin bireyler olarak
davranmak.

- Denetlenenlerle iliskilerinde gizlilik esasina uygun davranmak ve onlart bu
gizliligin sinirlarindan haberdar etmek.

- Denetimin amact ve sonuglart hakkinda bilgi vermek.

- Gozlemden oOnce, gozlemin amaci, planlanmis ciktlar hakkinda
denetlenenler ile gérismek.

- FBtik dist unsutlar tagiyan tutum ve davraniglara iliskin meslektaslar
gerekirse karsisina almak.
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- TIhtiyac duyulan mesleki yeterliligi siirekli gelistirmek.

Denetimde etiksel tutum ve davranist hakim kiabilmek icin, 6zellikle
denetim gorevini Ustlenen yoneticilerin mesleki yeterlilik, nesnellik, degerlendirme
Olcttlerinin belirlenmesi ve taraflarca bilinmesi, bicimsel unsurlarin asil meselelerin
oniine ge¢mesinin onlenmesi, ayrimeiliktan kaginilmasi, denetim yapilacak zamanin
6nceden bildirilmesi, 6gretmen otoritesine saygt gosterilmesi, nitelikli insan iligkileri
kurulmasi, cinsel icerikli séylemlerden wuzak durulmasi, korku ve kaygi
yaratimamasi, denetimde ist makamlardan bagimsizligin saglanmasi, inceleme-
sorusturma ve rehberlik rollerinin ¢attsmamasi, vb. hususlar 6nemli gorillmektedir
(Aydin, 2003: 127,131).

Reiman ve Thies-Sprinthall (1998: 317) meslege yeni baslayan 6gretmenler,
rehber égretmenler, okul mudirleri, ve iniversiteden 6gretim tyelerinin katildiklar
oturumlar sonucunda, denetimde etik karar verebilmeye yonelik asagidaki hususlar
tizerinde fikir birligi olustugunu belirtmektedir:

Etik karar verme, etik ikilemler karsisinda esnek, yansitici, ve soyut dustinme
yetenegini gerektirir.

Etik karar verme, olaylara ve fikitlere bagkalarinin bakis acisindan  bakabilme
yetenegini gerektirir.

Otokratik lidetlik ve/veya denetim ve her ne pahasina olursa olsun kazanma yada
kontrol etme arzusu, etik karar verme stireci ile higbir sekilde bagdasamaz.

Denetim gérevini yapan bir okul midirinin veya yardimcisinin farklt rolleri
oynamalart strasinda, bu roller arasinda dogal birtakim catisma ve kaygilar
olusacaktir.

Kurumsal adaletsizlik veya bireysel 1rkciik veya cinsiyet kavramina iliskin
durumlarla karsilastiginda, denetimde etik liderlik, sosyal adalet meseleleri ve ilgili
¢agdas mesleki hususlar hakkinda bilgili olmay1 ve bir degisim ajant olarak model
olmay1 gerektirir.

Denetcilerin etik karar vermeleri tim sorularin yanitint bildikleri anlamini tagimaz.

Tiirkiye’de Egitim Denetiminde Etik Ilkeler

Tiurkiye’de egitim denetgilerinin meslek etigi bashg: altinda 6zel olarak
dizenlenmis etik ilkeler dizisi bulunmamakla birlikte, Milli Egitim Genglik ve Spor
Bakanlhgr Teftis Kurulu Bagkanliginin 1987 yilinda yayimlamis oldugu “Miifettislerin
Dikkat Edecedi Hususlar” bashikli hizmete 6zel bir kitapgik bulunmaktadir. Bu
kitapcikta mifettislerin uymalart gereken kural ve davranislar dokuz alt baslik
halinde siralanmistir. Bu alt basliklar, Uslup Tutum ve Davranis; Mesai Icinde ve
Disinda Daima Uyulmasi Gereken Hususlar; Denetlemeler Sirasinda Yapilmast
Gerekenler; Miifettislerin Protokoldeki Yeri; Nezaket Kurallar; Cevre ile Tliskiler;

146



Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi Cilt: 9 Sayr:15 Bahar 2008
Fatma OZMEN, Ali GUNGOR (137-155)

Tasinmast Gerekli Kaynaklar; Sorusturma Hazirlik Sathasinda Uyulmast Gerekli
Kurallar, Sorusturma Safthasinda Uyulmast Gerekli Kurallar seklinde verilmektedir
(MEGSB, 1987). Bu kurallar icinde etiksel agidan 6nemli gorillenlerden bazilart
asagida verilmektedir:

o Miifettisin Uslubu, Tutum ve Davranis:

Mifettislik mesleginin kurallarina uyulmast hizmetin verilmesini kolaylastirir,
verimliligi artirir.

Miifettisin bilgisi, tecritbesi, diisiincesi, davraniglart ve ise yaklasimi, mufettisin
tslubunu ortaya koyar.

Cok calismak, durtst olmak, adil davranmak ve benzeri nitelikler birer fazilettir.
Ancak bunlanin iyi iliskilerle zenginlestirilmesi gerekir.

Karsisindakilere saygt gésteren kisi saygt goriir.

®  Mesai Izinde ve Disinda Uynlmas: Gerekli Hususlar

Ozel hayat ile resmi gérev birbirine karigtirlmamalidir.

Resmiyete ve gizlilige son derece riayet edilmelidir.

Kisisel goriis ve yorumlarda dikkatli olunmalidir.

Problemlerin ¢6ziimunde tarafsiz davranimalidit.

Hitaplar dikkatli davranilmali; muhataplara  evladim, canim, tstadim gibi ifadeler
kullanmaktan kacinilmalidir.

Meslegi iyi yapabilmek icin stirekli gelisme ve yenilenmeye 6nem verilmelidir.

Korku degil saygi uyandirilmalidir.

Bilgi, tecriibe ve davranslarla meslektaslarin vazgecilmez rehberi, sefkat semboli
ve gliven kaynagt olunmalidir.

o Denetim sirasinda nyulmas: gerekenler

Gidilecek yer ve yapilacak gbrev gelisi giizel yerlerde konusulmamalidur.

Ikram kabuliinde ¢ok dikkatli davranilmali; kesinlikle hediye alinmamalidir.
Gerektiginde ve yanls anlagilmalara yol agmayacak sekilde smurh 6lgiide ikram
yapilabilir.

1l merkezinden ilge ve kasabalara resmi aracla gidildiginde, soforiin masrafina da
katlanmalidur.

Yapilan is hukuka dayali olmalidir. Bununla birlikte, yapilan isin psikolojik yonleri
ihmal edilmemelidir.

Calismalarda tutarh ve ilkeli bir yol izlenmeli, kararsizliktan kacinilmalidir.

Amirler ve meslektaslar karsisinda 6zdegerlendirme yapilmalidir.

Is arkadaslariyla iyi bir diyalog icerisine girilmeli; adil ve tarafsizlik daima
korunabilmelidir. Kesinlikle stirtismelerden kagindmalidir.

Degerlendirmeler kisisel goriislere degil, belgelere dayandirilmalidur.

Pesin hiikiimli olunmamali, kanaatler denetlemelerin  sonuna birakilmalidir.
Raporlarin denetleme yapilan yerde tamamlanmast aliskanlik haline getirilmeli;
rapotlar, denetleme sonuglarini yansitir nitelikte olmalidir. Ortak rapor dizenleme
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durumlarinda  karsiikli  yardimlasmaya  Gzen gosterilmeli, bencil tutum ve
davranislardan kacinilmalidit.

o Uynlmasi Gerekli Nezaket Kurallar:

Bilinmeyen konuda konusulmamalidur.

Karst tarafin distinceleri dinlenmelidir.

Muhatabin kiltiir dizeyine uygun konusulmalidur.

Uluorta her seyin her yerde elestirilmesinden kaginilmalidir.

Konusmalar 6l¢ilil olmaly, kisa ve 6z konusma tercih edilmelidir. Bu kisiye sayginlk
kazandiracaktir.

Dedikodu yapmaktan kesinlikle kaginimalidur.

Pesin hikiimli olunmamalidir.

Ozel gereksinimler (gazete, dergi ve sigara gibi) okul veya kurum calisanlart araciligt
ile saglama yoluna gidilmemelidir.

Bakanlik kademelerinde is takipgisi olunmamalidur.

o Sorusturma Swasinda Uynimas: Gereli Kurallar

Ifade alinirken tarafh davranildigi izlenimi verecek davranislardan kaginilmalidir.
Ifade veren saniga miidahale edilmemeli, yazacaklar1 bittikten sonra varsa, diger
gerekli sorular yoneltilmelidir.

Sanigin lehindeki delillerin toplanmasina da 6zen gosterilmelidir.

Yukarida stralanan kurallardan bagka, “MEB Ilkégretim Miifettisleri Baskanligi
Yonetmeligi” (MEB, 1999) de etige ilisgkin birtakim ifadeleri icermektedir.
Miifettislerin gérevlerini yaparken, tarafsizlik, giivenirlik, gecerlik, durtstlik, aciklik,
gizlilik, adalet, bagimsizlik, nesnellik ilkeleri g6z Ontne alinarak yapmalari
istenmektedir. Bunun yami sira, mifettislerin gérevlerinde yapmamalar1 ve
kacinmalari gerekli olan hususlara da yer verilmektedir. Bunlar, sayginlik ve giiveni
zedeleyecek davransslar; gidilecek yerleri ve yapilacak gorevleri agiklama; mesleki
yardim disinda yurltme islerine fiilen karisma; defter ve evrak tzerinde diizeltme
yapma; denetlenecek kisilerin evlerine konuk olma ve ikram kabul etme; kendilerine
ve bagkalarina ait arag, gere¢ ve yayinlart §gretmenlere satma veya satimina aracl
olma, vb. seklinde agtklanmaktadir.

Tiirkiye’de Egitim Denetiminde Etik Konusunda Yapilan Arastirmalar

Egitim denetiminde etik konusu ile ilgili batt tilkelerinde bir cok kaynak ve
makale bulunmasina karsin, tilkemizde bu konu ile ilgili arastirmalar son yillarda hiz
kazanmistir. Egitim denetiminde etik konusunda, AKSOY (1998) tarafindan
gerceklestirilen “Egitim Denetiminde Etik” bashklt arastirmada, konu ile ilgili alan
yazin taranarak, egitim denetiminin dort énemli streci analiz edilmis, her siirecte
hangi etik ilkelerin yasama gecirilmesi gerektigi konusunda okuyucuya genel bir
goris  kazandirlmak amaclandirdmistir.  Analiz  sonucunda  egitim  denetimi
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strecinde yer alan denetcilerle egitim is gOrenleri arasinda hangi etik ilkelerin
yasama gecirilmesi gerektigi tizerinde durulmustur.

Aydin (2003), tarafindan gerceklestirilen arastirmada, Ankara Biytiksehir
Belediyesi smurlart icinde etkinlik gosteren resmi  genel liselerin midiirlerinin,
hosgéri, adalet, durtstlik, sorumluluk, demokrasi, saygt boyutlarindaki etik ilkelere
iliskin  davraniglarinin, Bakanhk mifettisleri, lise muduarleri ve Ogretmenler
tarafindan nasil algilandigi arastirlmistir. Arastirma sonuglari, lise mudurlerinin,
baskalarinin gorislerine deger verme; elestirilere acik olma; farkliliklara karsi
hosgorili olma; bagkalarint dinlerken kendini onlarin yerine koyma ve anlamaya
calisma ilkelerine uygun davranma diizeylerinin miufettislerce yetersiz bulundugunu
yansitmaktadir. Mifettisler, okul miudurlerinin, iyi bir dinleyici olma; astlarini
korkutmayt bir baski aract olarak kullanmama; astlarla takim calismast yapma;
saldirgan ve kirict davranmama; astlarini kendilerini ilgilendiren kararlara katma;
insanlart tanimaya calisma; insanlara zaman ayirma; astlarin haklarint kullanma
Ozgurliiklerini engellememe; astlarla iliskilerinde giiven verici olma; astlarin olumlu
eylemlerini destekleme vb. boyutlarinda uygun davrandigi gériistindeditler.

Kahraman (2003), “Tlkégretim Miifettislerinin Mesleki Etik Tlkeleri ve Bu
Etik Tlkelere Uyma Diizeyleri” baslikli ¢alismasinda, ilkégretim miifettislerinin
mesleki uygulamalarinda etik davranip davranmadigina iliskin, ilkégretim okulu
yoneticileri ve stmuf Ogretmenlerinin - gOrislerini  almistir. Ulagilan  sonuglar,
mifettislerin genellikle saygilt bir dil kullanmaya 6zen gosterdikleri; Ogrenciler
vaninda elestirmekten kacindiklary; cezalandirma yerine, meslege baglamaya caba
gosterdikleri; kendi bilgi ve uzmanlik alani disina ¢tkmamaya calistiklary; cikarlar
icin konumlarint bir ara¢ olarak kullanmaktan kacindiklati; s6zleti ve davraniglarinda
tutarliik  gosterdikleri; sorusturma sirecinde korku ve panik yaratmaktan
kacindiklary; mesleki calismalarini personelin meslege olan glivenini sarsmayacak
sekilde yuruttikleri; denetim sirasinda okul personelinin irk, etnik koéken, renk,
cinsiyet, yas, medeni durum, siyasal goris, dinsel inang, vb. ilkelere bazen uygun
davrandiklart y6nindedir. Bununla beraber, mifettislerin, okul personelinin
performanslarint adil bigimde degerlendirdiklerine dair ilke, ilkégretim okulu
yoneticileri tarafindan ‘bazen’, siuf Ggretmenleri tarafindan ‘nadiren’ diizeyi ile
belirtilmistir.

Yilmaz (2006) tarafindan gerceklestirilen, “Okullarda Orgiitsel Giiven
Diizeyinin Okul Yéneticilerinin Etik Liderlik Ozellikleri ve Bazi Degiskenler
Agisindan  Incelenmesi” baslikli arastirmada, 6rgiitsel giiven diizeyinin okul
yoneticilerinin etik liderlik becerileri ile yakindan iliskili oldugu; 6zellikle yenilige
actklik boyutunun en fazla liderligin iletisimsel etik boyutuyla agiklandigs; bayan
Ogretmenlerin erkek meslektaglarina gore Orglitsel giiven diizeyini daha yetersiz
gordikleri; Ogretmenlerin egitim diizeyi artttkga, okuldaki giiven duzeyini daha
yetersiz bulduklart gibi sonu¢lara ulasimistr.
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Kurtulan (2007)’tn, 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki etik degerler
acisindan kendilerini degerlendirmeleri konu alan calismast, etik acisindan okullarda
meslek etigine uygun olmayan durumlar yasandigini ortaya koymaktadir. Ulasilan
sonuglar, etik olmayan y6netici davranislarinin 6gretmenlerin basart ve is doyumunu
olumsuz etkiledigini; etik kurallar acisindan ikilem yasandigin;; mesleki bilgi ve
beceri yetersizliginin tikenmislik duygusunun yasanmasina yol actigini; geleneksel
Onyargilara dayalt tutumlarla profesyonel meslek anlayisinin hentz oturmadigint
gOstermektedir.

Ornek Olaylar

Denetimde etik ilkeler ve etik degerlendirmelerle ilgili olarak, agagida,
Ogretmen ve denetcilerin, Egitim Y&netimi, Teftisi ve Planlamast Tezsiz Yiksek
Lisans programi kapsamindaki derslerinde anlattiklari gercek yasamdan alinmig
6rnek olaylara yer verilmistir. Konuya, uygulamaya dayalt bir bakis acist getirmesi
acisindan bu 6rnek olaylar 6nemli gériilmektedir (Ornek olaylarda isimler A, B, C
vb. alfabetik olarak temsil edilmektedir):

Ornek Olay 1.

Milli Egitim Bakanlg: Miifettisleri bir ilimizde merkez deneme okuluna denetim amactyla
giderler. Miifettisleri kapida oknl nobetgisi karsilar ve okul miidiiriiniin makammna gotiirir. Oknl
mdidiirii midifettisleri gordiidiinde hemen yerinden kalkar, dniinii ilikleyerek  “hos geldiniz” der ve daba
sonra ¢ay ikrammda bulunur. Okul miidiiviiniin odasmda yogun bir nem kokusu vardsr. Miifettisler,
dncelikle dikkat geken bu durumu okul miidiiriine sorarlar.  Okul miidiirii, “Saym miifettisim ben
bir koku duymmyornm. Isterseniz cami agayim?” diyerek cami agar. Ayrica okul wmiidiiriniin
odasmda karasinekler de viziltilar cikararak nemaktadir. Caylar gelir, miifettisler caylarima icerken
sinedin biri miifettisin cayma diiser. Miifettis dayanamayip okul miidiiviine sorar, “Miidiir bey ¢ok
sinek var, rabatsiz olmuyor musunuz?” Okul miidiirii, “Saym  miifettisim  nasil  bunlardan
kurtulacaginuze bir tirli ¢ozemedik, ancak ariik alsstek” der. Miifettisler dig giin boyunca okulda
denetim yaparlar. Okul miidiiriiniin odasindaki kokunun miidiiriin odasinda serili bulunan halidan
geldigini tespit ederler. Lkinci giin arap sabunn aldutsrlar ve oful hizmetlilerine miidiirin odasmdaki
bhalilar: yikattirirlar. Ayrica eczaneden sinek ilact aldirarak, okul miidiiriiniin odasindaki sinekler ile
de miicadeleyi baslatirlar. Ugiincii giindin sonunda miifettisler, tim igretmenlerle ve okul yoneticilers ile
toplants yapariar. Gordiikleri eksikleri iletip, ddretmenlere ve yineticilere onerilerde bulunuriar.
Toplants sonrast tekrar okul miidiiriiniin odasina gecerler, oknl miidiiriine bir ibtiyag ve isteginin olup
olmadigins  sorarlar. Oknl miidiirii, “Saym wmiifettisim  tesekkiir ederiz. Halmz  temizlends,
sineklerimizin de sonu geldi. Bundan iyisi can saglgr.”der. Miifettisler de oknl miidiirine: Big de
tegekkiir ederiz. Diyerek okuldan ayrierlar. Oknl miidiirii miifettisler: ugurladsktan sonra, heyecanla
tiim  ogretmenleri  toplant: odasina caginer, dgretmenlere:  ‘Arkadaglar, miifettisler okulumuzdan
ayrildilar.  Ayrilirken  tesekkiir ettiler.  Memnun  olmasalardr  tesekkiir etmezlerdi.  Gostermis
oldugunuz;, basaridan dolay: hepinize tesekiir ederim” der. Aradan bir ay gecer. Bakanliktan Milli
Egditim Miidiirliigiine gelen raporda okul miidiiriiniin acilen gorevine son verilmesi gerektigi belirtilir ve
miidiiriin gorevine son verilir.
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Yukaridaki 6rnek olayda denetgilerin yOneticiyi rencide etmeden eksiklerini
ima ederek ifade etmeleri ve kesin ¢6ziimler icin pratik Sneriler sunmalart etik
acidan dogru bir yaklasimdir. Ancak, rehberlik yapmayt ve gelistirmeyi amaglayan
¢agdas denetimde burada oldugu gibi strpriz sonuglar pek uygun diismeyebilir.
Bununla birlikte, okuldaki 6grencilerin ve personelin sagligini ilgilendiren konularda
¢ok titiz olmast gereken okul miidiiriiniin en basit 6nlemleri bile alamamasi, etkili
liderlik kapasitesinin zayif oldugu yoniinde bir fikir olusmasina ve durumsallik
ilkesine gore bu sekilde bir sonuca varilmasina yol agmis olabilir.

Ornek Olay 2.

Bir deneme okuluna ilkigretim miifettisleri denetim amactyla gelirler. Miifettis A Bey, Ingilizce
dersini denetlemek iizere ogretmenle birlikte simfa girer. Miifettis Bey'in daba onceki brang: s
agretmentigidir. Ogretmen B Hanum, derste genis zaman islemektedir. Miifettis, idrencilere Ingilizce
birkag soru sorar. Sorular igerisinde bir sizciigii farkl bir sekilde teliffuz eder. Odrencinin biri 5o
alarak, “Ogdretmenim, idretmenimiz bu kelimeyi bize farkl igretti” der. Miifettis sert bir iislipla,
“dogrusu budur” diyerek. igrenciye yamit verir. Ogretmen, ders cikasinda miifettise, “Hocam bu
kelimenin telaffuznnn “...° biyle biliyorum” der. Miifettis yine sert bir jislupla “Hoca hanum, ne yani
benim yaniss bildidimi mi ima ediyorsunuz?” diyerek odretmene yanit verir.

Bu 6rnekte, belirtilen sozciigiin telaffuzuna iliskin hem Ingilizce 6gretmeni
hem de miifettis kendi bildiklerinin dogrulugunu ifade etmekteditler. Gelistirici
denetimde aslinda tim kattimecilarin égrenmesi esastir. Mifettis kendi bilgisinin
dogrulugundan emin olsa dahi, ‘Benim dedigim dogrudur’ anlamina gelen kat1 ve
suclayict ifadeler kullanmast yerine, daha esnek, yapict ve birlikte 6grenmeyi esas
alan bir davranis icinde, sozcigiin telaffuzuna birlikte bakilmasint Onerebilirdi.
Boylece hem bitlikte 6grenme gerceklesebilir hem de etiksel agidan agiklik,
nesnellik, dogruluk ilkelerine uyulmus, isbirligi ve gliven ortamlart tesis edilebilirdi.

Ornek Olay 3.

Bir ilimizin deneme okuluna dirt kisiden olusan ilkogretim miifettisi grubu denetim amactyla
gelmislerdir. Tiim dgretmenter telagly bir hazurlik icindedirler.  Ogretmenler odasinda A Hanim ve B
Bey miifettisler ile ilgili sobbet etmektedirler. A Hanim, geen editim dgretim yilinda dersine
miffettislerden C Bey'in girdidini, derste ne kadar iyi olursamz; olun C Bey'in 80° den yukar: not
vermeyecedinz; miifettis grubu iginde D Bey'in ise ¢ok olumin diisiindiigiingi, girdigi sinsflarda 90 dan
asags not vermedigini ifade etmektedir. A Hanimr'm ders teftisine D Bey girer. Denetin sonunda gelen
teftis raporunda A Hanim'a teftis notu olarak 95 verilmistir.

Kisilerin yetismiglik dizeyi ve bakis actsi farklilik gOsterse de, performansa
yonelik belitli birtakim Sl¢titlerin gelistirilmesi halinde, ¢ok farkli degerlendirmelerin
Onitine gegilebilecektir.
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Ornek Olay 4.

lkigretim miifettisleri yeni agilmy bir ilkigretim okulunda denetim yaparlar. Denetim sonnnda
Yapilan toplantimn ilk on bes dakikas: ders planlarmda yer alan degerlendirme alt bashgimmn;
degerlendirme mi,  yoksa dederlendirme sornlars mi? seklinde olacags ile ilgili tartigma ile gecer.
Toplantnn diger on bes dakikast okul tabelasinin boyutunun normal standartlardan on santin daba
uzun oldugn ile ilgili tartismayla geer. Toplantimmn diger on dakikas: ise sinsf grafiklerinin sinifin
neresine astlacagy ile ilgili agiklamayla gecer.  Bir saat siiren toplantida egitim igretimde ogrenci
bagarisi ve amaglar iigerine ayrilan siire sadece bes dakika siirmiistiir.

Bu 6rnekte, okul denetimi yapan denetcilerin, egitim ve dgretimi gelistirici
planlar, programlar, etkinlikler yerine, daha ¢ok 6nemsiz ve gelismeye pek katkis
olmayacak sekli unsurlar tGzerine yogunlastiklart ve zaman harcadiklan
gorilmektedir. Zaman, 6zellikle egitim ac¢isindan, bosa gecirilmeyecek cok 6nemli
bir kaynaktir. Burada denetgiler, kendilerini gelistirmemekle, plansiz ve programsiz
olmakla, okulun gercek ihtiyaclarini tespit etmemekle, gelisime katk: bulunmamakla,
kaynak israfi yapmakla, beklentilere yanit verememis ve meslek etigine uygun
hareket edememislerdir.

Ornek Olay 5.

Bir ilimizin ilgesine badly merkez kdyiinde ikili ogretim yapilan bir ilkogretim okulunda dort
Gdretmen girev yapmaktadsr. Iki idretmen sabah grubunda, iki idretmen de Gglen grubunda derslere
girmektedirler. Odlen grubunda derse giren A Bey, okula geldiginde okul babcesinde bir arag
oldngunu ve iki gorevlinin miidiir yetkili dretmente sobbet ettigini goriir. Miidjir yetkili dgretmen ve
diger sabahg gruptaki Géretmen kiye gelen DST girevlileri ile anlasarak A Bey'e kiiciik bir saka
yapmak isterler. A Bey, yanlarma yaklastiginda miidiir yetkili ogretmen, gorevlileri A Bey’e miifettis
olarak. tantir. A Bey, hemen ceket dijgmelerini ilikleyerek girevlilere ‘Hoy geldiniz’ der. Odlen derse
giris Zili galdigmda A Bey, plan defterlerini ve dosyalarme hazerlayarak gelen gorevlileri derse davet
eder. Gorevliler giilerek A Bey'e, arkadaglarmm kendilerine iigiik bir saka yapmak istediklerin,
kendilerinin de bu sakaya alet olduklar: icin A Bey'den iiir dilerler. Bu olaydan birkag hafta sonra
A Bey yine okula geldiginde okul babgesinde bir arag goriir. Okula geldiginde iki sabsin miidiir yetkili
ddretmenle sobbet ettigini goriir. A Bey yanlarma geldiginde miidiir yetkili igretmen okulda bulunan
kisilerin miffettis oldugunn siyleyerek, A Bey'i tanitir. A Bey, oldukea rabat bir sekilde ve uygun
olmayan bir jislupla, “Beyler miifettis iseler, Ata'mizin dedigi gibi geldikleri gibi giderler” der.
Miifettisler bu durnm Rarsisinda sagirrlar. Miidiir yetkili ogretmen A Bey’e ciddi olmasi gerektigini
hatirlatir. A Bey ise, miidiir yetkili dgretmene, asil kendisinin ciddi olmasmz soyler. Miffettister,
durumn tutanakla tespit etmek isterler. A Bey, okulda bulunan kisilerin gercek miifettis olduklarm:
anlaymea oiir diler. Miifettisler Abmet Bey'in dersini iglerler. Denetimin sonunda gelen teftis
raporunda A Bey’e orta not verilmistir.

Bu 6rnekte, aslinda, 6gretmenin “Geldikleri gibi giderler!” ifadesi ile, zimni
olarak, 6gretmenlerin denetimden ne kadar cekindikleri, denetcilerden ne kadar az
hosnut olduklart anlasiimaktadir. Zira Atatiitk bu sézi 1918 yilinda Istanbul
Bogazi’'na demirleyen Itilaf donanmasina ait diigman gemileri icin sOylemisti.
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Bununla birlikte, bu samimi davranis, herhangi bir kasit tasimadigi ve 6gretmen
6zur diledigi icin, denetciler tarafindan hosgori ile degerlendirilmeliydi. Bunun yant
sira, bu davranisin, denetcinin giiven ve isbirligine dayali ortamlari olusturmasinin
gerekliligine dair, denetgiler i¢in 6nemli bir doniit olusturdugu da agiktir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Egitimde denetimin amaci, egitim kurumlarinin  Srgiitsel amaglarin
gerceklestirebilme diizeyini saptamak ve bu amaclara en etkili sekilde ulagilmasini
saglama yoninde yol gOstericilik yapmaktr. Denet¢i denetim  rolind
gerceklestiritken, cesitli gruplardan ve ¢ok c¢esitli gereksinimleri, ilgileri ve
beklentileri olan bireylerden olusan toplumsal bir ortamda bulunmakta ve
calismaktadir. Bu nedenle, denetci bir ¢ok toplumsal deger yargist ve etik kuralla
her an karst karstya olan, dolayistyla bir yandan etiksel bir ortamin var olmasini
temin etmeye calisirken, diger yandan tutum ve davranglariyla 6rnek olusturmast
gereken kisidir.

Bu calisgmada yer verilen etik alaninda yapilmis c¢alisgmalarda ulasilan
sonuglar, denetimde etiksel agidan iyi uygulama Ornekleri yaninda, birtakim
sorunlarin da yasandigini géstermektedir.  Ornegin, Aydin (2003) tarafindan
yapilmis arastirmada, okul mudirlerinin, baskalarinin gorislerine deger verme,
elestirilere acik olma, farkldiklara karst hosgorilii olma vb. tutumlar yetersiz
bulunmustur. Kahraman (2003)’mn arastirmasinda mifettisler adil degerlendirme
yapma yoniinden yeterince etkili bulunmamistir. Kurtulan (2007) tarafindan yapilan
arastirmada ise, etik olmayan yOnetici davranislarinin 6gretmenlerin basatt ve is
doyumunu olumsuz etkiledigi, etik kurallar bakimindan ikilem yasandigi, mesleki
bilgi ve beceri yetersizliginin tikenmislik yarattigini ortaya koymaktadir.

Diger yandan, 6gretmen ve denetgiler tarafindan anlatilan ve burada ancak
birkacina yer verilmis olan 6rnek olaylar da, genelleme yapilamasa bile, farkl
sekillerde birtakim etik sorunlarla karsilasildiginin gostergeleridir.

Denetimde etik, dayandigt temeller ve denetim kosullart ve durumlarina
bagli olarak, belli bir takim etik standartlatinin olusturulmast ve bu standartlara tam
olarak uyulmasi ac¢isindan birtakim zorluklar ortaya koyar. Bununla birlikte, zor olsa
dahi, etik standartlarin gelistirilmesi insanlara, neyi nasi yapacaklart hakkinda temel
diizeyde yol gostericilik saglar ve elestirisel bakis diizeyini artirir. Bu durum, 6rgiit
¢apinda sorumluluk alma ve hesap verme mekanizmalarinin gelismesini temin eder.
Turk Milli Egitimi teftis sisteminde etik birtakim ilkeler bulunmasina ragmen,
bunlarin standart olusturacak sekilde gelistirilmesi etik uygulamalarin yerlesmesine
zemin hazirlayacaktir.
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Denetci, gorev, streg, davranis ve rol boyutlart olan denetim etkinligini
gerceklestiritken, etiksel agidan bircok ikilemle yiz yize kalabilir. Ancak, bilgi ve
beceri olarak kendini iyi yetistiren, meslegine adanmis ve etik ilkeleri 6nemseyen ve
uygulayan bir denetci, denetimde etiksel acidan fazla sikintilar yasamayacaktr. Bu
bakimdan, denetgilerin hizmet i¢i egitimlerinde, okullarda karsilasilan etik sorunlara
yer verilmeli, sorun ¢ézme yaklasimlariyla tartismali ortamlarda ortak ¢oztimler
tretmeleri ve iyi uygulama Orneklerden yararlanmalart saglanmalidir. Bu yolla
denetimin ayrilmaz bir yonii olarak etik hususu daha 6nem kazanacak, daha isabetli
uygulamalar gerceklesebilecektir.

Denetciler yaninda okul yoneticileri ve personelinin de iyi insan iligkileri
(iletisim becerileri, catisma yonetimi, 6tke yOnetimi, kisisel gelisim vb.) ve etik
alaninda, gercek yasam sorunlarinin incelendigi ortamlarda uygulamali olarak
yetistirilmelerine 6nem verilmelidir. Boylece etik ilkelerin okullarda yerlesmesi
kolaylasacaktir.

Etik konusunda alan uzmanlarinin zaman zaman okullara davet edilmesi,
gbriis ve Onerilerin bitlikte tartisilmasi, etiksel sorunlarin ¢oziilmesine ve etik
ilkelerin yetlesmesine yardim edecektir.

Denetcilerin  secilmesinde, birtakim kisilik envanterleri ve psikolojik
testlerin de uygulanmasi saglanmaldir. Kisilik sorunlart yasayan herhangi bir
denetcinin etik davranmasi beklenemez.

Denetcilerin ve denetim gorevi de olan okul yoneticilerinin etik ilkelere
titizlikle uymalari, iyl model olusturmalari ve digetlerinin de etik davranmalarin
tesvik etmeleriyle okulda etik ilkeler yerlesecektir. Alan yazinda yer aldigi gibi etik
okullar olusturabilmek, yoneticiler ve denetcilerin okullarda 6zen etigi, adalet etigi
ve elestiri etigi gibi etiksel alanlarin gelistirilmesine calismalart zorunlu kilar. Ozen
etigi olarak, denetcilerin ve diger okul personelinin okuldaki durum ve olaylart karst
duyarlt olmasi, sorumluluk ustlenmeleri, ortak ¢6zim yollart gelistirmeleri vb.
sayilabilir. Adalet etigi, alinan karatlarin ve yapilan islerin adil ve nesnel olmasina
gayret gOstermekle saglanabilir. Elestiri etigi ise, Orglit icinde, insanlarin
cekinmeden, kokmadan dustincelerini agik¢a dile getirebilecekleri, diisiincelere
onem verildigi, ortak kararlarin alindigi ortamlarin saglanmast ile gerceklesebilir.
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