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OZET

Ulkemiz calisma hayati 4857 sayili Is Kanunu ile yeni bir doneme
girmistir. Bu Yasa ile birlikte mevzuatimiza pek cok yeni kurum ve
kavram dahil olmustur. Kuskusuz bunlardan en 6nemlisi is ve isci
bulma hizmetlerinde devlet tekelini sona erdiren ve 6zel istihdam
btirolarin1 yasal stattiye kavusturan diizenlemedir. Cesitli adlar altida
faaliyet gosteren bu burolara izin verilerek, isgilicti piyasasinn
etkinligini artirmak, issizlik sorununun ¢oztimiine katkida bulunmak ve
istthdamda verimliligi artirmak amaglanmaktadir. Bu calismada, bu
amacgla cikarilan  Turkiye Is Kurumu Kanunu hiikiimleri
incelenmektedir.

ABSTRACT

The new Labour Law (Act No: 4857) has launched a new era in
Turkish working life. Throug this Act, some contemporary concepts and
institutions are intoduced into national legislation. The most prinsipal
one is the private employment agencies (PEA) that ends the state
monopoly or employment services.

In this article, we reviewed the role of PEAS in reducing
unemployment and resructuring Turkish labour markets.

" Dr., 1.U., Iktisat Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Bsliimii
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GIRIS

Son yillarda diinyada ve tilkemizde is ve isci bulma hizmetinin
organizasyonunda ¢ok onemli degismeler ve gelismeler ortaya ¢ikmustir.
Ozellikle, kiiresellesme ile birlikte ortaya c¢ikan emek piyasalarinin
esneklestirilmesi ve ozellestirilmesine yonelik egilimler, ekonomik ve
sosyal yonleriyle Tiirkiye’deki c¢alisma iliskilerini oldugu kadar,
istihdam kuruluslarmi da etkilemeye baslamistir. Bir yandan kismi
stireli taseron isciligi, mevsimlik ve gecici stireli standart dis1 istihdam
bicimlerinin artis1 6zel istihdam biirolarina talebi yaratirken, diger
yandan bazi danismanlik sirketlerinin mevcut yasaklara ragmen yaygin
bir bicimde ozellikle tist diizey yonetici ve yiiksek vasifli isci
ihtiyaclarimin ~ karsilanmast  amaciyla  faaliyette  bulunduklar
gortilmektedir (Ekin, s. 179). Bu durum, baska bircok tilkede oldugu gibi
Turkiye’de de, istihdam hizmetleri alanindaki yasaklayici yaklasimin
artik gecerliligini yitirdigini ve terk edilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Is ve Is¢i Bulma Kurumu (iiBK)!, Tiirkiye’deki emek piyasasmin
gelismesinde ¢ok onemli gorevler yerine getirmekle birlikte, glintimiiz
gercekleri ve yeni dogan ihtiyaclar, istihdam hizmetleri alaninda devlet
tekelinden vazgecilmesini gerekli kilmaktadir (Dereli, 1994, s. 81).
Nitekim, 1960’1 yillarda basta Federal Almanya olmak {izere Avrupa
tilkelerine gitmek isteyen isgliciniin segilmesi ve yerlestirilmesi
alaninda yabanci istihdam biirolar: ile isbirligi icinde calismalar yapan
Kurum, son yillarda hemen hemen sadece kamu isverenlerinin isgticti
taleplerini karsilamak ve yine yasal bir zorunluluk olan sakat ve eski
hiiktimli istihdaminda aracilik yapmakla yetinmistir (Kutal, s. 1).

[stihdamin tim {ilkelerin en temel sorunu haline geldigi
glintimiizde, gerek is mevzuatimizin, gerek resmi istihdam orgiittiniin
kurulus yasasinin koklii degisikliklerle yenilenmesi gerekmekteydi. 7.
Bes Yillik Kalkinma Plani stratejisinde ilk defa olarak, “... kiiresellesme
siireci ve AB’ye uyum politikalari kapsaminda, [IBK aktif istihdam
politikalarini uygulayan Tiirkiye Is Kurumu adiyla, istihdam yaratic1 ve
igsizlere yonelik bir egitim kurumu seklinde yeniden orgiitlenecektir”

' 21.01.1946 tarihinde 4837 sayili Yasa ile (R.G. 25.01.1946, Say1: 6215) emek piyasasinda
aracilik konusunda Is ve Is¢ci Bulma Kurumu kuruldu ve 4 Ekim 2004 tarihine kadar yiiriirliikte
kaldi.
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ifadesi yer almustir. Dolayisiyla istihdam hizmetlerinde serbestlesme ve
daha esnek bir yapilanma hedeflenmekteydi (Ozkaplan, s. 22). Nitekim
4447 sayih Yasa?, issizlik sigortasi ile ilgili “her turla hizmet ve
islemlerin yapilmasindan Is ve Isci Bulma Kurumu Genel Midurlugu
gorevli, yetkili ve sorumludur” (m. 46/IV) hiitkmii ile resmi istihdam
kurumuna yeni gorevler yiiklemekte olup3, bu gorevleri yerine
getirebilmek i¢in mevcut Kurumun yapisinda ciddi yeniliklere ihtiyag
bulunmaktayd: (Kutal, s. 1-2). Bu durumda, 6zel biirolara izin verilerek
Kurumun faaliyetlerini desteklemek ve tamamlamak suretiyle, Ozel
Istihdam Biirosu (OIB) faaliyetleriyle kamu istihdam hizmetlerini bir
arada uyumlastiracak bir isgiici piyasast modelinin gelistirilmesi
zorunlu olmaktadir. Ancak bunu yaparken, gii¢c durumdaki issizlerin
korunmasi ve her kesime esit is olanaklar1 saglanmasi gibi amaglarin da
korunmasi gerektigi vurgulanmustir (Dereli, 1994, s. 81).

I. Istihdam Hizmetlerinde Yeniden Yapilanma Siireci

Calisma ve Sosyal Gtivenlik Bakanligi, 1991 yilinda biitiin bu
ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla [IBK’y1 reforma tabi tutacak kapsamli bir
calisma baslatmistir. S6z konusu mevzuat hazirliklar1 kapsaminda,
[BK'nin ad: Turkiye Is Kurumu olarak degistirilmis, Kurumun
organizasyon yapisl, bagimsiz ve 6zerk bir nitelige kavusturulmustu.
Yabanci uluslara calisma izni vermek, bunlarin isletmelerini
desteklemek, issizlik sigortasini yonetmek ve OIB'm1 kontrol etmek
Kurumun islevleri arasinda yer almaktaydi. Yasa tasarisi ile OIB'nin
varligt hukuksal olarak taninmis bulunmaktaydi. Bununla birlikte
Kurumun vyapisi, isgi, isveren ve hiikiimet temsilcilerinden
olusturulmakta, gorevlerini etkin bir bicimde yerine getirebilmesi icin
cesitli kaynaklardan fon transferi ngormekteydi (Dereli, 1997, s. 74-75).

2 25.08.1999 tarihli 4447 sayili issizlik Sigortas1 Kanunu (R.G. 08.09.1999, No: 23810)

> Resmi istihdam kurumuna yiiklenen gorevleri yerine getirmek amaciyla aymi fikranin
devaminda, “Is ve Isci Bulma Kurumu biinyesinde; Issizlik Sigortas: Fonuna aktarilan isci,
isveren ve devlet katkilarinin Fon Yonetim Kurulu kararlar ¢ergevesinde degerlendirilmesine
iligkin islemleri yiiritmek, primlerin kigi bazinda kaydin1 tutmak, issizlik 6denegi 6denmesine
iliskin her tiirlii islemleri yapmak, hastalik ve analik sigortasi primlerinin Sosyal Sigortalar
Kurumuna yatirilmasini saglamak, igsizlere yonelik mesleki egitim tedbirleri ile ilgili islemleri
yapmak ve bu Kanunun uygulanmas: ile ilgili olarak Kanunla verilen diger goérevleri yerine
getirmek iizere Issizlik Sigortas: Daire Baskanlhigi kurulmustur” denilmek suretiyle kuruma
onemli gorevler yiiklenmis olmaktadir.
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Ote yandan, Diinya Bankasiuin destegi ile, bir yandan is
arayanlarin ¢ikarlar1 korunurken diger yandan istihdam hizmetlerini
cesitlendirecek yeni bir proje baslatilmistir. 1993 yilinda imzalanan Ikraz
Anlagmasi cercevesinde uygulamaya konulan Istihdam ve Egitim
Projesinin “Istihdam Hizmetlerinin Cesitlendirilmesi” baslhkli ikinci
bolumii, bu konuda diger {iilkeler nezdinde inceleme ve arastirmalar
yapilarak, alternatif stratejiler gelistirilmesini ve bir uygulama planinin
hazirlanmasin1 6ngoérmekteydi (Goger, s. 20). Bu cercevede [IBK, asamalt
olarak ise yerlestirme faaliyetini merkezi olmaktan ¢ikaracak bir plan
hazirlamistir. Bu planda, sosyal taraflar ile gesitli Avrupa tilkelerindeki
kamu istihdam hizmetleri ve OIB'min derin arastirmalarindan
yararlanilmistir. Konu ile ilgili yeni bir yasa taslagi ise 1995 Nisan
ayinda TBMM'ye sunulmustur (ILO, s. 48). Ancak bu calismalara
uzunca bir siire yasal nitelik kazandirilamamaistir.

Nihayet, Bakanlar Kurulunca 617 sayili “Tiirkiye ig Kurumunun
Kurulmas: ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” kabul
edilmistirt. Ancak 29.06.2000 tarihli 4588 sayili yasanin verdigi yetkiye
dayanilarak Bakanlar Kurulunca cikarilan 617 sayili KHK, Anayasa
Mahkemesi tarafindan iptal edilmistir>. Anayasa Mahkemesi, istihdam
hizmetlerini yerine getirecek resmi kurumun yeni tegkilat yasasim iptal
etmekle birlikte, bu kararmmin Resmi Gazetede yayim tarihinde
yuriirlige girecegini kabul etmemis, iptalin doguracagi yasal bosluk
kamu yararmi ihlal edici nitelikte goriilerek, yiiriitme ve yasama
organina gerekli diizenlemeleri yapabilmeleri icin uygun bir stire
tanimustir®. Ancak gerekli yasal diizenlemeler ongoriilen stirede
tamamlanamamistir”.

Tiirkiye Is Kurumunun Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararname; 29.06.2000 tarihli ve 4588
sayili Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kurulu’'nca 24.08.2000 tarihinde
kararlastirllmistir (R.G. 04.10.2000, Say1: 24190-Miikerrer).

3 617 sayili KHK nin dayandig 4588 sayili Yetki Yasasi, Anayasa Mahkemesi’nin 05.10.2000

giinlii, Esas 2000/45, Karar 2000/27 say1l1 karart ile iptal edilmistir.

® Anayasa’ya aykir1 goriilerek iptal edilen 4588 sayili yetki Yasasi'na dayamlarak ¢ikarilan 617
saytlh KHK, Anayasa’nin Baslangici ile 6. ve 91. maddelerine aykir1 bulunarak yasal ve
anayasal dayanaktan yoksun kalmistir. Nitekim, Kararnamenin iptaline karar verilmesinin
doguracagi hukuksal bosluk kamu yararini ihlal edici nitelikte goriildiiginden gerekli
diizenlemelerin yapilmasi amaciyla, Anayasa’nin 153. maddesinin 3. fikrasi ile 2949 sayili
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Anayasa Mahkemesi tarafindan verilen dokuz aylik siirenin
08.08.2001 tarihinde dolmasi nedeniyle 617 sayili KHK yiirtirliikten
kalkmis bulunmaktaydi. KHK ile ytrtrlikten kaldirilmis olan 4837
sayili Yasanin iptal ile canlilik kazanmasi s6z konusu olmayacag: gibi,
iptal ile ytrtrlikten kalkmis bulunan KHK'min hiiktimlerinin de
uygulanmast miimkiin degildi. Bu belirsizlik doktrinde tartisiimakla
birlikte (Bkz., Okur, s. 3-5), temel ¢oziime ilgili yasanin TBMM'den
cikarilmasi ile ulagilacagi ortak goriisti dile getirilmistir. Nihayet
26.06.2003 tarihinde kabul edilen 4904 sayili Yasa ile “Tiirkiye Is
Kurumu Kanunu” kabul edilmistir.

IL. Tiirkiye Is Kurumu

Tirkiye Is Kurumu Kanunus, Turkiye s Kurumunun Kurulmasi
ve Bazi Kanun ve Kanun Hiitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin dayandig: 4588
sayil1 Yetki Yasasinin, Anayasa Mahkemesi tarafindan iptali sonucu
taninan stireden yaklasik iki yil sonra yasalasabilmistir. Yasanin
esaslari ve ongordiigii baslica yenilikleri asagidaki bicimde incelemek
mumkiindir.

1.  Kurumun Adi, Kapsami ve Niteligi

Yasanin 1. maddesine gore “Tiirkiye Is Kurumu” adim alacak olan
resmi kurulusun amaci, “istihdamin korunmasina, gelistirilmesine,
yayginlastirilmasma ve issizligin ©nlenmesi faaliyetlerine yardimci
olmak” olarak belirlenmistir. Kurum ayrica, “issizlik sigortasi
hizmetlerini” de yiiriitecektir. Kisaca “ISKUR” olarak adlandirilan
Kurum, Is Yasasmin kapsami disinda kalan is ve isci isteyenleri de

Yasa’nin 53. maddesinin 4. ve 5. fikralar1 geregince, iptal kararmin Resmi Gazete’de
yayimlanmasindan baglayarak dokuz ay sonra yiiriirliige girmesi uygun bulunmustur.
Anayasa’da (m.153/3), “Kanun, kanun hiikmiinde kararname veya Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi igtiiziigii ya da bunlarin hiikiimleri, iptal kararlarinin Resmi Gazetede yayimlandig
tarihte yiiriirlikten kalkar. Gereken hallerde Anayasa Mahkemesi iptal hilkmiiniin yiiriirliige
girecegi tarihi ayrica kararlagtirabilir. Bu tarih, Kararin Resmi Gazetede yayimlandigi giinden
baglayarak bir yili gecemez.” hiikkmii yer almaktadir. Anayasa Mahkemesinin Kurulusu ve
Yargilama Usulleri Hakkinda Yasanin 4. fikrasinda bu kural yenilenmekte, 5. fikrasinda ise,
Anayasa Mahkemesi’nin, iptal halinde meydana gelecek hukuksal boslugu kamu diizenini
tehdit veya kamu yararini ihlal edici nitelikte goriirse yukaridaki fikra hilkkmiinii uygulayacagi
belirtilmistir.

§25.06.2003 tarih ve 4904 sayil (R.G. 05.07.2003, Say1: 25159) Tiirkiye is Kurumu Kanunu.
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kapsayacak sekilde gorevlerini yitirtitecektir. Bununla birlikte, kamu
kesiminde isci stattisti disinda kalan memur, sézlesmeli personel veya
gecici personel statiisiinde olan kamu gorevlileri hakkinda bu Yasa
hiiktimleri uygulanmayacaktr.

Tirkiye Is Kurumu, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin
baglh kurulusu olup, 6zel hukuk hiikiimlerine tabi, ttizel kisiligi haiz,
idari ve mali bakimdan 6zerk bir kamu kurulusu niteliginde olacaktir
(m. 1/111).

2. Kurumun Gorevleri

1475 sayili eski Is Yasast ile, 4837 sayili eski kurulus yasasinda Is
ve Isci Bulma Kurumunun esas gorevi is bulma ve egitim olarak
belirlenmisti. Yeni yasal diizenleme, cagdas gelismeleri dikkate alarak
Kurumun gorev alanmni genisletmis ve aktif isgiici politikalarinin
uygulanmasi amaciyla yeni gorevler ytiklemistir. Bu baglamda Ttirkiye
[s Kurumunun yeni gorevleri su sekilde belirtilmektedir:

e “Ulusal istihdam politikasinin olusturulmasina ve istthdamin
korunmasina, gelistirilmesine ve issizligin ©nlenmesi faaliyetlerine
yardimci olmalk, issizlik sigortasi islemlerini ytirtitmek,

e Isgiicti piyasasi verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek,
analiz etmek, yorumlamak ve yaymlamak, Isgiici Piyasasi Bilgi
Danisma Kurulunu olusturmak ve Kurul ¢alismalarint koordine etmek,
isgiicti arz ve talebinin belirlenmesine yonelik isgticti ihtiyag analizlerini
yapmak, yaptirmak,

. i§ ve meslek analizleri yapmak, yaptirmak, is ve meslek
danismanlhigr hizmetleri vermek, verdirmek, isgliciintin istihdam
edilebilirligini artirmaya yonelik isgiicii yetistirme, mesleki egitim ve
isgtici uyum programlar1 gelistirmek ve uygulamak, istihdamdaki
isgticline egitim seminerleri diizenlemek,

o Isci isteme ve is aramanmn diizene baglanmasina iliskin
calismalar yapmak, isgiictintin yurt icinde ve yurt disinda uygun
olduklar1 islere yerlestirilmelerine ve cesitli isler igin uygun isgiicii
bulunmasina ve yurt dis1 hizmet akitlerinin yapilmasina aracilik etmek,
istthdaminda gticliik cekilen isgiicti ile isyerlerinin yasal olarak
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calistirmak zorunda olduklar1 isgiictiniin istthdamlarma katkida
bulunmak, 6zel istthdam biirolarina iliskin Kuruma verilen gorevleri
yerine getirmek, isverenlerin yurt disinda kendi is ve faaliyetlerinde
calistiracag iscileri temin etmesi ile tarim islerinde {icretli is ve isci
bulma araciligina izin verilmesi ve kaldirilmasma iliskin islemleri
yapmalk,

e Gerektiginde Kurum faaliyet alan ile ilgili ihalelere katilmak
suretiyle, yurt icinde veya uluslararas1 diizeyde kurum ve kuruluslara
egitim ve danismanlik hizmeti vermek,

e Avrupa Birligi ve uluslararas: kuruluslarin isgticti, istihdam ve
calisma hayatma iliskin olarak aldiklar1 kararlari izlemek, Tiirkiye
Cumbhuriyeti'nin taraf oldugu Kurumun gorev alanina giren ikili ve ¢ok
tarafl1 anlasma, s6zlesme ve tavsiye kararlarin1 uygulamak” (m. 3).

3. Kurumun Orgiitsel Yapist

Tirkiye Is Kurumunun orgiitsel modeli, katilimcilik esasini
benimseyerek, sosyal taraflarin Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve il
Istihdam Kurullar1 adiyla olusturulan organlari (m. 4) araciligiyla ticlii
bir yap1 icerisinde Kurumun yonetime katilmasi saglanmistir. 4837 sayili
Yasada, genel miudirlik kurulusu ile Damisma Kurulu ve Mahalli
Danisma Komisyonlar1 ongoriilmekte iken, Yasada bu ticlii yap1 ayrintilh
bir bicimde diizenlenmistir.

Genel Kurul, Bakanin veya gorevlendirecegi kisinin baskanliginda;
kamu kurum ve kuruluslar1 temsilcisi olarak 32, aralarinda isc¢i ve
isveren konfederasyonlarinin, TOBB, TESK, Ziraat Odalar1 Birligi
temsilcilerinin de bulundugu sosyal taraflardan 46 temsilci olmak tizere
toplam 79 {iyeden olusmaktadir. (m. 5/I-II-1II). Genel Kurulun gorevi,
ulusal istihdam politikalarinin olusturulmasma yardimci olmak tizere
istthdamin korunmasina, gelistirilmesine, yaygmnlastirilmasma ve
igsizligin ©nlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak ve Onerilerde
bulunmaktir (m. 5/1V)°.

° Genel Kurulun ¢alisma usul ve esaslarmi belirten “Tiirkiye Is Kurumu Genel Kurulunun
Toplanma ve Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik”, KHK’nin 39. maddesine
dayanilarak Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan ¢ikarilmistir (R.G. 01.03.2001,
Say1: 24333).
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Yonetim Kurulu, Kurum Genel Midiriintin baskanliginda,
Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakani'min ve Hazine Miistesarliginin bagh
oldugu Bakanin onerisi {izerine miisterek kararla atanan birer temsilcisi
ile en ¢ok tiyeye sahip isci ve isveren konfederasyonlarindan ve Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu'ndan secilen birer tiye olmak
tizere, 6 tiyeden olusacaktir. Kurumun en yiiksek yonetim, karar, yetki
ve sorumluluk tasiyan organi olarak gorev yapacak icra organi olan
Yonetim Kurulu, Genel Miidiirliikce hazirlanan biitce Onerilerini
degerlendirip Bakanliga sunmaktan, o©zel istihdam biirolarinmn
faaliyetlerine iliskin izin verilmesi, faaliyetlerin izlenmesine iliskin
raporlarin degerlendirilmesi ve iznin yenilenmesi talepleri ile verilen
izinlerin iptali konularinda karar vermeye, Kurumun merkez ve tasra
orgiitiintin  yapilandirilmasimma kadar bircok gorev ve yetki ile
donatilmistir (m. 6)0.

Genel Miidiirliik, merkez ve tasra orgiitiinden olusmaktadir (m.
7/1). Kurumun merkez orgiitti, ana hizmet birimleri ile danisma ve
denetim birimleri ile yardimci hizmet birimlerinden olusmaktadir.

Kurumun, 1§;g1‘ic1'i Piyasas1 Bilgi Hizmetleri, 1§g1‘ic1'j Uyum,
Istihdam, Issizlik Sigortast ve Dis Iligkiler Daire Bagkanliklari ad1 altinda
bes ana hizmet birimi bulunmakta olup, bu baskanliklarin her birinin
gorev alani ayri ayri gosterilmistir (m. 9). Ornegin, Istihdam Daire
Baskanhigy, “ulusal istihdam politikalarinin olusturulmasina yardimci
olmak amaciyla calismalar yapmak, isci isteme ve is aramanin diizene
baglanmasi yolunda gerekli calismalar1 yapmak, istihdaminda zorluk
cekilen uzun siireli issizler, kadinlar, gengler, dziirliiler, eski hiiktimluler
ve benzeri gruplarin istihdamlarma yardimci olmak, isgiictiniin yurt
icinde ve yurt disinda uygun olduklari islere yerlestirilmelerine ve gesitli
isler icin elverisli isgiler bulunmasma ve yurt dist hizmet akitlerinin
yapilmasina aracilik etmek, tarim aracilari ile 6zel istihdam biirolarina
iliskin Kuruma verilen gorevleri yerine getirmek” gibi gorevleri yerine
getirecektir (m. 9/c).

19 Y6netim Kurulunun toplanma ve ¢alisma usul ve esaslarim diizenleyen “Tiirkiye Is Kurumu
Yonetim Kurulunun Toplanma ve Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik”, KHK nin
39. maddesine dayanilarak Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan ¢gikarilmistir (R.G.
26.07.2001, Say1: 24474).
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Kurumun damisma ve denetim birimleri de Yasada
ongorilmistiir. Bunlar Teftis Kurulu Baskanhg ile Hukuk
Misavirligi’dir (m. 10/a-b). Kurumun yardimci hizmet birimleri ise,
Personel ve Egitim Daire Baskanlig1, Idari ve Mali Isler Daire Baskanligt
ve Savunma Uzmanlig1 (m. 11/a-b-c) olup, her birinin gorevleri ayr1 ayri
belirtilmistir.

Kurumun tasra orgutii ise, il diizeyinde kurulacak il
miudurliiklerinden ve merkez niifusu 100.000 ve yukari olan veya Sosyal
Sigortalar Kurumuna tabi c¢alisan sayist 10.000’in tizerinde bulunan
ilcelerden gerekli gortinenlerde kurulacak sube midirliklerinden
olusur.

Ayrica, il diizeyinde istihdami koruyucu, gelistirici ve issizligi
onleyici onlemleri belirlemek, il isttihdam politikalarinin belirlenmesine
yardimc1 olmak ve isgiicti yetistirme etkinliklerini yonlendirmek
amaciyla “II Istihdam Kurullart” olusturulmustur. Tim illerde
kurulacak olan bu kurullar, valinin baskanliginda, belediye baskani,
varsa bolge midurt, il milli egitim midird, is¢i ve isveren
konfederasyonlar1 temsilcileri, ticaret ve sanayi odalar1 il baskanlari, il
esnaf ve sanatkarlar odalar1 birligi baskani, KOSGEB baskani, sanayi ve
ticaret il miidiird, il organize sanayi bolgeleri miidiirleri ve tiniversite
temsilcilerinden olusmaktadir (m. 13). Bilindigi gibi eski kurulus
yasasinda “il  istihdam kurullar1” yerine “mahalli danisma
komisyonlar1” éngorulmiistiir.

4. Personele Iliskin Hiikiimler

4904 sayili Yasanin 15. maddesinde Kurum personelinin kamu
gorevlilerinden olusmasi ilke olarak benimsenmistir. Nitekim, Kurumda
gorev alacak personele 657 sayili Devlet memurlar1 Kanununun bu
Kanuna aykir1 olmayan hiikiimlerinin uygulanacag ifade edilmistir.

Tiirkiye Is Kurumunun daha nitelikli personel istihdam edebilmesi
icin 4904 sayil1 Yasada 6zel hiikiimlere de yer verilmistir. Bu anlamda,
“isttihdam ve meslek wuzmanhg” adi altinda yeni bir stati
ongortilmistiir. Dort yillik yiiksek 6grenim gormiis olanlardan 6zel bir
yarisma sinavi sonucu basarili olanlar istthdam ve meslek uzman
yardimcisi kadrolarina atanacaklar, i¢ yil bu gorevde olumlu sicil alarak
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calistiktan sonra yeterlilik smavini basar: ile verenlerin “istihdam ve
meslek uzman1” unvanini alacaklari kabul edilmistir.

5. Ozel Istihdam Biirolarina Iliskin Diizenlemeler

4904 sayili Tirkiye Is Kurumu Yasasinn getirdigi en Onemli
yenilik, 6zel istihdam biirolarini diizenlemesidir. Tiirk yasa koyucusu,
ILOnun 1990l yillara kadar siiren tutumundan etkilenerek OiB'na
sicak bakmamus, Is Yasasinda bu hizmetin kamu hizmeti olarak devletce
yapilacag1 (m. 83) kabul edilmistir. Bu durum sadece tilkemize 6zgii bir
diizenleme olmayip, yirminci ytizyil OiB'nin denetimi ve zamanla
tasfiyesi ¢cabalarinin bir sonucudur. Ancak son 25 yil icinde yeni ¢alisma
turlerinin ortaya ¢ikmasi, istihdami artirabilmek icin siyasal iktidarlarin
her turli careye basvurmalari, OiB'na kars1 farkli bir yaklasimi
giindeme getirmistir. Kuskusuz salt kazang¢ saglamak amaci ile bu
btirolarin  diledikleri bicimde ise aracihik yapmalar1 s6z konusu
olmamakla birlikte, bazi sinirlama ve denetimlerle OiB'nin de istihdam
hizmeti sunmalarma olanak verilmesi belirli bir ihtiyaca cevap
vermektedir (Kutal, s. 4-5).

Nitekim bu konudaki en son uluslararasi normlar, OIB'nin emek
piyasalarinda olmalar1 gerektigi seklinde diizenlenmistir. Bu kapsamda
iptal edilen 617 sayili KHK, bir yandan 1475 sayili Is Yasasindaki
yasaklayici hiikiimleri degistirirken, 6te yandan da OiB'ni, uluslararasi
normlar gercevesinde diizenleyip hayata gecirmeye calismistir. KHK,
OlB'nin faaliyetlerine 01.09.2002 tarihinden itibaren baslayacaklarimi
hiikme baglamisti!!.

Bilindigi gibi 1475 sayil Is Yasasmin 85. maddesinde “kazang
amaciyla olsun veya olmasin iscilere is ve islere is¢i bulmak icin faaliyet
gosterilmesi, calisilmasi ve biiro agilmasi” yasaklanmistir. Bu temel
kurala, tarim isleri ve isverenin yurt disindaki kendi islerinde
calistiracag isciler icin iki istisna getirilmisti. 617 sayii KHK, tarim isleri
yaninda OIB'nin faaliyetlerine de Kurumca izin verilebilecegini
ongormekteydi. KHK ile 1475 sayili Is Yasasmm 85. maddesinin ikinci
fikrasi, “Ancak, tarim islerinde ticretli is ve isci bulma aracilig ile 6zel
istthdam biirolarinin faaliyetlerine Kurumca izin verilebilir. Izin verilen

" KHK nin 41. maddesi, OiB’m1 ilgilendiren 30, 31, 32 ve 37. maddelerin 01.09.2002 tarihinde,
diger maddelerin ise yayimu tarihinde yiriirliige girecegini belirtmekteydi.
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ozel istihdam biirolar1 yonetmelikle belirlenecek meslekler ile tist diizey
yoneticiler disinda is arayanlardan her ne ad altinda olursa olsun
menfaat temin edemez ve ticret alamaz” seklinde degistirilmistir (m. 37).

Ancak ILO normlarina ve AB standartlarina uygun cagdas
diizenlemeleri calisma hayatimiza kazandirmayi amaglayan yeni Is
Kanunu?? ile birlikte, mevzuatimiza pek ¢ok yeni kurum ve kavram
dahil olmustur. Bunlardan biri de is ve is¢i bulma hizmetlerindeki devlet
tekelini sona erdiren ve OIB'n1 yasal statiiye kavusturan diizenlemedir.
Nitekim, 4857 sayili Is Yasanin 90. maddesi; “is arayanlarin elverisli
olduklar1 islere vyerlestirilmeleri ve gesitli isler icin uygun isciler
bulunmasina aracilik goérevi, Tiirkiye Is Kurumu ve bu hususta izin
verilen 6zel istihdam biirolarinca yerine getirilir” hiitkmiinii getirmistir.
Maddede iscilerin is ve isverenlerin is¢i bulmasina araciligin, devletin
yamsira OlB'nca da vyiritiilebilecegi ongoriilmektedir. Boylece ise
aracilikta devlet tekelini ongoren 1475 sayih Is Kanunu sistemi
terkedilmekte, ILO'nun 181 sayil1 S6zlesmesinde diizenlenen ve bircok
tilke tarafindan yasal calisma olanagma kavusturulmus bulunan OIB'nin
kurulmasina ve ¢alismasina olanak saglanmaktadir.

OIB, 4904 sayil1 Tiurkiye Is Kurumu Kanunu'nun 17, 18, 19 ve 20.
maddelerinde diizenlenmistir.

17. maddede, “6zel istihdam biirolar;, Kurumca is piyasasinin
ihtiyaclar1 dikkate alinarak belirlenecek sayida ve aranan kosullar
cercevesinde secilmek ve izin verilmek kaydiyla, kamu kurum ve
kuruluslar1 disinda is ve is¢i bulma faaliyetinde bulunabilirler” ifadesi
yer almaktadir.

OIB'nin kurulmas, faaliyet alanlar1 ve denetimleri de Yasanin 17.
maddesinde ayrintili olarak diizenlenmistir. Buna gore, bu biirolarin
yurt dis1 hizmet akitlerinin Kuruma onaylattirilmasinin zorunlu oldugu,
biiro agmak isteyen gercek kisilerle ttizel kisileri idare, temsil ve ilzama
yetkili olanlarin ne gibi niteliklere sahip olmalar1 gerektigi!® Yasada
agiklanmistir (m. 17/11).

1222.05.2003 tarih ve 4857 sayih Yasa (R.G. 10.06.2003, Say1: 25134).

' Bu nitelikler; Tiirk vatandagsi ve en az lisans diizeyinde 6grenim gérmiis olmak, miiflis veya
konkordato ilan etmis olmamak, agir hapis veya alt1 aydan fazla hapis cezasi almamis olmak
veyahut affa ugramig olsalar bile devletin sahsiyetine karsi islenen suglarla, yiiz kizartic1 veya
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Kurumca verilen izinlerin {i¢ yil stire ile gegerli olacag1 ve bu
stirenin iznin sona erme tarihinden itibaren en az bir ay once yazili
talepte bulunulmas: durumunda iznin verilmesinde aranan kosullarin
mevcut olmasi ve ilave kat'i ve siiresiz teminat mektubu verilmesi
kaydiyla, Kurumca tiger yillik stirelerle yenilenebilecegi (m. 17/V),
ongoriilmektedir. Yine, OIB faaliyetlerini denetleme yetkisi de Kuruma
verilmistir. Buna gore, Kurum miifettislerinin istedikleri her turl bilgiyi
vermek, gerekli kayit ve belgeleri ibraz etme yiikumlilige OiB'na
ytiklenmistir (m. 17/son).

Bununla birlikte, OIB'nin is arayanlar ve agik isyerlerine iliskin
bilgileri hangi kosullarda toplayip bunlar1 kullanabilecekleri, is
arayanlardan her ne ad altinda olursa olsun ticret alinamayacagi ve
ticretin sadece isverenden alinabilecegi, ancak cikarilacak yonetmelikte
belirlenecek mesleklerde calisanlarla tist diizey yoneticilerinden ticret
almabilecegi, bu biirolarin is ve isci bulma faaliyetlerinin hangi hallerde
gecersiz sayilacagl, birolarin isglici piyasasi ile ilgili istatistikleri
diizenli bicimde Kuruma bildirmek zorunda olduklar1 Yasada
diizenlenmistir (m. 19). Son olarak da, izin talebinin reddi, iznin
yenilenmemesi ve bu islemlere kars: itiraz ve dava yollar1 hiikme
baglanmistir4 (m. 18).

Son olarak, Kurumca dayanag: belirtilmek {izere cesitli oranlarda
idari para cezalar1 ongoriilmekte ve bu cezalarin her takvim yilinda
gecerli olmak {izere Vergi Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca her yil
artirilarak uygulanacag ifade edilmektedir (m. 20).

seref ve haysiyet kirici sugtan veya istimal ve istihlak kacake¢iligt hari¢ kagakeilik, resmi ihale
ve alim satimlara fesat karigtirma, kara para aklama veya devlet sirlarini agiga vurma, vergi
kagakeiligi suglarindan dolayr hiikiimlii bulunmamak yaninda; is ve is¢i bulma hizmetlerini
gerceklestirebilecek 6lgiide yonetim, nitelikli uzman personel, teknik donanima ve uygun bir
igyerine sahip olmak ve is ve is¢i bulma aracilig1 izni i¢in on milyar tutarinda (2003 yili igin)
kat’i ve siiresiz banka teminat mektubu ile istenilen diger bilgi ve belgeleri Kuruma vermek ve
masraf karsiligi odemeleri gerekmekte olup, yoOnetmelikte belirlenecek usul ve esaslar
dogrultusunda Kurumca degerlendirilecek olan taleplerden uygun bulunanlarin ilan ve bagvuru
sahibine yazil olarak bildirilecegi ifade edilmektedir (m.17/II-a,b, 17/11I-IV).

OIB’na verilen izin ve yenileme kosullarinin yerine getirilmemis olmasi halinde izin ve
yenileme talebinin reddedilecegi; OIB’na verilen izinlerin, iznin verildigi ya da yenilendigi
tarihten itibaren onsekiz ay igerisinde higbir ise yerlestirme faaliyeti gergeklestirilmemesi,
gerekli kosullarin tagimmadigi veya kaybedildiginin tespit edilmesi ve 19. maddedeki
hiikiimlere aykirilik olmast halinde iptal edilecegi; OIB’nin yenilememe ve iptal kararlarina
kars1, kararin teblig tarihinden itibaren 15 giin i¢cinde Kuruma itiraz edebilecegi ve itirazlarin 30
giin i¢inde sonuglandirilmasinin zorunlu oldugu ifade edilmektedir (m.18/I-11-1IT).
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III. Yasanin Degerlendirilmesi

Yarim ytiizyili agskin bir stireden beri ytirtirlitkte olan eski kurulus
yasasl, cagdas gelismeler karsisinda beklenen gelismeyi gosteremeyerek
degisen diinya kosullarina cevap vermekten uzak kalmistir. Bununla
birlikte, yillardan beri beklenen issizlik sigortasmin sosyal giivenlik
sistemimize dahil olmasi, resmi istihdam orgiitiintin sorumluluk
alanmnin daha fazla genislemesine neden olmustur. Ayrica, yeni
istihdam tiirleri acisindan basarili sonuglar veren ve halen cesitli isimler
altinda faaliyet gosteren ©zel istihdam biirolarma tilkemizde de izin
verilmesi is ve is¢i bulma alaninda resmi orgiitiin yetki ve
sorumluluklarini arttirmistir. Bu nedenle 4904 sayili Yasa, tilkemizde is
ve is¢i bulma islevlerini yerine getiren resmi istihdam kurumunun yeni
bir orgiit yapisinin benimsenmesi bakimindan ©nemli yasal
diizenlemeler getirmektedir (Kutal, s. 6).

Yeni diizenleme ile Kurumun gorev alani genisletilmis, geleneksel
is ve isci bulma hizmetlerinin yani sira aktif isgiticli programlarmin
uygulanmasi1!> olanag1 getirilmis, pasif isgiicti politikalar1 uygulamak
amaciyla 1 Haziran 2000'de uygulamaya giren issizlik sigortas:
hizmetlerini ytrttebilecek bir yapr olusturulmaya calisilmustir.
Kararname ile, yurtici is ve isci bulma hizmetlerindeki devlet tekeli sona
erdirilerek, OIB yasal statiiye kavusturulmustur. il istihdam Kurullari,
bolgesel kalkinmada yerel inisiyatifi gelistiren ve yerel istihdam
politikalarin1 belirleyecek sekilde yeniden yapilandirilmis ve sosyal
taraflarin ticlii yapr igerisinde Kurumun yonetimine ve Il Istihdam
Kurullarina katilmasi saglanmustir.

Bununla birlikte, sosyal taraflarin ¢cogunlukta oldugu ve kamu ve
tiniversite temsilcilerinin de yer aldigi, istihdam politikasinin
olusturulmasma yardimci olacak Genel Kurul, isci ve isveren
temsilcilerinin de yer aldigr Yonetim Kurulu, nitelikli personel
istihdamini saglamak amaciyla kariyer meslegi olarak “istihdam ve
Meslek Uzmanlig1l” olusturulmustur (Kenar, 2000°li Yillarda..., s. 25).

'S Nitekim, aktif isgiicii politikalari kapsaminda sayilabilecek olan, esnek calismanin
desteklenmesi, emek piyasasinin kadin-erkek, oOziirli veya kimsesiz herkese acik hale
getirilmesi, emek piyasasi verilerinin toplanmasi ve herkese sunumu, mesleki alanda ve meslek
seciminde yol gostericilik dahil her tirli istthdam danismanlhigimin verilmesi ve emek
mobilitesinin artirilmasima yonelik programlarin uygulanabilmesi igin, dncelikle cagdas bir
istihdam kurumuna ihtiyag bulunmaktadir (Kenar, Tiirkiye Is Kurumu’nun..., s. 19.)
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1970’li yillarin sonunda onemli gorevler yiiklenen, ancak zamanla is
akisinda ve idari yapida bazi1 aksakliklara ve gecikmelere neden olan
Bolge Midtrliikleri kaldirilarak, sube miuidirliikleri, il mudirliikleri
haline dontsturtlmistir. Bu sekilde Kurum, il dizeyinde etkin ve
stiratli hizmet verecek, hizla degisen emek piyasasi gereklerine uygun
kararlar alip uygulayabilecek, yerel inisiyatif kullanabilecek giiclii ve
cagdas bir hiyerarsik yapiya kavusmustur (Kenar, Tiirkiye Is
Kurumu'nun..., s. 20).

AB norm ve standartlarina uygun yeni bir orgiit yapisimin
benimsendigi Yasa ile, istthdamda riskli grup olarak nitelendirilen
kisiler i¢in meslek edinme, degistirme ve yetistirme kurslar1 diizenleme
olanag1 getirilmektedir. Bunun yaninda [SKUR Genel Midurlug,
sosyal taraflarin da katilimiyla Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:
btinyesinde, isgilicii piyasas1 verileri ve calisma yasamina iliskin
istatistikleri degerlendirmek amactyla “Isgiicti Piyasast Bilgi Danigma
Kurulu” (Basa, s. 40-41) ve Kurumu ilgilendiren konularda dis
tilkelerdeki gelismeleri takip etmek ve AB ve uluslararasi kuruluslarla
gerekli calismalar1 yiirtimek amaciyla “Dis Iliskiler Daire Baskanlhig1”
birimi olusturmustur.

IV. Ozel istihdam Biirolar1 Yonetmeligi

4904 sayili Yasanin 32. maddesi geregince Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliginca hazirlanan “Ozel Istihdam Biirolar: Yonetmeligi”
19 Subat 2004 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirlige girmistir.
Yonetmelik, yurt i¢ci ve yurt disinda is ve isci bulma faaliyetinde
bulunacak olan OiB'nin se¢imi, izin verilmesi, izinlerin yenilenmesi,
iptali ile calisma ve denetimine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektedir
(m.2). Gergek veya tiizel kisilige haiz bu kuruluslar, is arayanlarin yurt
ici ve yurt disinda elverisli olduklar islere yerlestirilmeleri ve cesitli isler
icin uygun isciler bulunmasina aracilik edeceklerdir. Ancak OIB, kamu
kurum ve kuruluslarina is ve isci bulma faaliyetinde bulunamayacaktir
(m. 5). OIB'nin kurulmadan 6nce Tiirkiye Is Kurumundan izin almalar
gerekmektedir. Kurumdan alinan izin tg yil stireyle gegerli olacaktur.
Izin siiresi, sona erme tarihinden bir ay 6nce yazili talepte bulunulmasi
ve gerekli kosullara haiz olunmasi durumunda tiger yillik siirelerle
yenilenebilecektir (m.10).
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Ozel Istihdam Biirosu acmak isteyen gercek veya tiizel kisiler,
bulunduklar1 ildeki Tiirkiye Is Kurumu il veya sube mudiirligiine
basvurmalar: gerekmektedir. Biiro agmak isteyen gercek kisilerle ttizel
kisileri idare, temsil ve ilzama yetkili olanlarin Turk vatandas: olmalari,
en az dort yillik fakiilte veya ytiksek okullardan mezun olmalari, miiflis
veya konkordato ilan etmemis olduklarina iliskin Ticaret Sicili
Memurlugundan, = maddede  belirtilen  suglardan  hiikiimli
bulunmadiklarmna iliskin ise Cumhuriyet Savciligindan belge almis
olmalar1 gerekmektedir. Kuruma izin igin bagvururken ayrica biirolarin
yonetim sorumlusu ile nitelikli uzman personelin 6zgecmisleri, teknik
donanim envanter listesi ile uygun bir isyerine sahip olduklarina iliskin
gerekli bilgi ve belgeleri il veya sube miidiirliiklerine ibraz etmeleri, on
iki milyar sekizytiz elli milyon lira tutarinda (2004 yili icin) kat'i ve
stiresiz banka teminat mektubu vermeleri (m. 7), talepleri uygun
gortilenlerin bir milyar lira (2004 yili i¢cin) masraf karsiigr ddemeleri
gerekmektedir. Teminat miktar1 ve masraf karsiligi her yil yeniden
degerleme oraninda artirilacak ve biirolar teminat mektuplarini bu
miktara tamamlayacaklardir. Talepler 30 giin icinde degerlendirilecektir
(m. 8, 9). Biirolara verilen izinler; iznin verildigi ya da yenilendigi
tarihten itibaren 18 ay icerisinde hicbir ise yerlestirme islemi
gerceklestirilmemis olmasi halinde iptal edilir (m. 11).

Biirolar, sadece is ve is¢i bulma faaliyeti i¢in gerekli olmasi halinde
bilgi toplayabilir, basvuru esnasinda; kimlik, egitim, meslek, {icret
bilgileri ile isyeri tarafindan isgiictinde aranan kosular, ¢alisma saatleri,
sosyal haklar gibi bilgiler biirolarca istenir ve kayit altina alinir. Biirolar,
ise yerlestirilenler ve onlarin isyerlerine ait kayitlarim1 5 yil siire ile
saklamak zorundadir (m. 14).

Biirolar, is arayanlardan her ne ad altinda olursa olsun menfaat
temin edemez ve {icret alamayacaklardir. Ise yerlestirme faaliyeti
karsilig1 ticret sadece isverenden alinabilecektir. Ancak belirli meslek
gruplarindan ticret alinabilecektir. Bunlar, profesyonel sporcu, teknik
direktor, antrendr, manken, fotomodel ve sanatci meslek gruplarinda
yer alanlar ile genel miidiir veya bu gorevlere es ya da daha st diizey
yoneticilerdir (m. 15).

16. maddede gegersiz sayilacak anlasmalar belirtilmektedir. Buna
gore, tcret alinabilecek meslek gruplar1 disindaki kisilerle herhangi bir
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sekilde menfaat temini veya ticret alinmasina iliskin yapilan anlasmalar
ile sigortasiz galisma, sendikaya {iye olmama ya da asgari ticretin altinda
ticret ddenmesi kosulu tasiyan anlasmalar gegersiz sayilacaktir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

ILO 1919'da kurulurken, issizlik ve emek piyasasinin iglemesiyle
ilgili bir sozlesmeyle ise baslamisti. Su anda ILO'mun soézlesmelerinin
sayist 180'i gegmistir ve son sozlesmelerinden biri de, iicretsiz kamu
istihdam hizmetleri ile 6zel istthdam hizmetlerinin bir arada ¢aligmasiyla
ilgilidir'®. 181 sayili bu Sézlesme, sosyal taraflar arasinda, uluslararas
bazda bir denge saglanmasin1 amaglamakta ve farkli sosyal taraflarin,
isverenlerin, calisanlarin ve hiikiimetin bir diyalog halinde olmasi
gerektigini belirtmektedir. Bununla birlikte 6zel istthdam biirolarina
mesruiyet saglamaktadir. Ulkemizde de istihdam hizmetleri yeniden
yapilandirilirken bu gelismelerden uzak kalinmasi diisiiniilemezdi.
Nitekim, Yasa hazirlanirken T.C.nin onayladigi ILO sozlesmeleri
yaninda heniiz onaylanmayan Ozel Istihdam Biirolari ile ilgili 181 say1l1
Sozlesme hiikiimleri de dikkate alinmaya calisilmistir.

Bununla birlikte, giinimitizde tiim tlkelerin giindeminde o©n
siralar1 isgal eden istihdam ve issizlikle miicadele, yeni yontem ve
onlemlerin uygulanmasin gerektirmektedir. Bu ytizden birgok {ilke aktif
isgticli programlari, meslek danismanligi, mesleki rehabilitasyon gibi
yeni yontemlere basvurmaktadir. Biittin bu yodntemler, yeniden
yapilandirilan Turkiye Is Kurumunun faaliyet alanina dahil edilmistir.
Ote yandan, Kurumun vasifli elemanlarla daha kaliteli hizmet sunmasi'”
ve organlarinin isleyisinin yeniden diizenlenmesi de yeni yasanin
amaglar1 olarak belirlenmistir.

Tim bu diizenlemelerle Kurumun, batidaki benzer is kurumlari
gibi, cagdas bir istihdam kurumu olmak i¢in yasal gercevesi olusmustur.
Ancak, etkin ve basarili bir is ve isci bulma hizmeti i¢in yasal altyap:

16 29 Ekim 1919 tarihli 2 sayil “Issizlik Hakkinda Sozlesme” ve 19 Haziran 1997 tarihli 188
sayil1 “ Ozel Istihdam Biirolar1 Hakkinda Sozlesme” ile ilgili genis bilgi icin bkz. Sayn, s. 59-
60; 82-95.

" Is arayanlarin yalnizca %16’sinimn [iBK aracihigina basvurdugu iilkemizde, Kurumun vasifl
isgiiciine hitap edemedigi goriilmektedir. Nitekim 1998 verilerine gore, ise bagvuranlarin
sadece %4’1 fakiilte ve meslek yiiksek okulu mezunu iken, %641 ilkokul veya daha diisiik
egitime sahip, %10’u ortaokul, %15°1 klasik lise, %6°si ise teknik lise mezunudur. (Firat, s. 3.)
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yaninda uygulayicilara da ¢ok oOnemli gorev ve sorumluluklar
diismektedir. Bununla birlikte, basta isci ve isveren konfederasyonlari
olmak tizere sosyal taraflarin destegi ve isbirligi biiytik bir 6nem
tasimaktadir (Kenar, 2000°li Yillarda..., s. 25). Yasanin 32. maddesinde
ongoriilen yonetmeliklerin de biran 6nce ¢ikarilmas: gerekmektedir.

Yakin bir ge¢mise kadar kamunun tekelinde olan emek
piyasasinda, ©zel istihdam biirolarnin faaliyet gostererek giiniimiiz
degisen kosularinin ihtiyaclarina cevap verecegini ummaktayiz. Kamu
istthdam bitirolar: ile 6zel istihdam biuirolarinin, piyasada birbirlerini
tamamlayici islevleri bulunmaktadir. Kamu istihdam biirolar1 6zellikle
vasifsiz isgiicli agisindan o6nemli bir isleve sahipken, ©zel istihdam
biirolarinin daha ¢ok vasifli isgticli piyasasinda aktif bir isleve sahip
olduklar1 ve 6zellikle gecici isler ile kisa stireli isgticii taleplerine cevap
verdikleri goriilmektedir (Hozar, s. 14). Bununla birlikte, ISKUR Genel
Miidiirligi tarafindan yayimlanan “Ozel Istihdam Biirolar1 Hakkinda
Duyuru”da, izin belgesi alan biirolarin miinhasiran is ve is¢i bulmaya
aracilik faaliyetleri yapacaklari belirtilmistir. Istihdamin artirilmasina
onemli katkilar yapmasi beklenen ozel istihdam biirolarinin faaliyet
alanlariin bu derece smirli tutulmasi, diinyada sayilar1 ytizler, binler,
hatta onbinlerle ifade edilen (Bkz. Atak, s. 6) bu biirolara tilkemizde ilgi
gosterilmemesine neden olmaktadir. Oysa diinyada cok degisik tipte
ozel biirolarin faaliyette bulundugunu gormekteyiz (Bkz., Saymn, s. 134-
152). Ulkemizde de bu biirolarin, bati toplumlarinda érnekleri goriilen
cagdas hizmetleri verebilmesi hedeflenmelidir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'nin yayimnladigt 1 No'lu
tebligdes, “Tiirkiye Is Kurumu tarafindan izin verilen biirolar; is ve isci
bulmaya aracilik faaliyeti yaninda, isgticli piyasasi, istthdam ve insan
kaynaklarmna yonelik hizmetlerde de bulunabilirler” (m. 1) hiikmu
getirilmis olmasma ragmen yeterli degildir. Bu biirolarin faaliyet
alanlarmin daha net bir bicimde belirlenmesi gerekmektedir. Kisilerin
bu biirolar1 tercih etme nedenleri tilke gercekleri ile birlikte yeniden
degerlendirilmelidir. Nitekim, kisilerin ©6zel btirolarla calismalarinin
onde gelen nedenleri, is tecriibesi kazanma, degisik isverenlerle
deneyim kazanma, belirsiz stireli is sozlesmesi ile calisacak bir yer

'8 Ozel istihdam Biirolar1 Hakkinda Teblig (Teblig No: 1), 02.08.2004 tarih ve 25541
sayili Resmi Gazete.
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bulamama yer almakta; isverenlerin bu biirolar1 tercih etmelerinin
basinda ise, is yiikiindeki mevsimlik dalgalanmalarla basa ¢ikmak ve
personel sayisinu1 ve ihtiyacin1 dengelemek, beklenmeyen biiytimeler ve
uzmanlik gerektiren isler olarak siralanmaktadir (Atak, s. 6).

Ulkemizde ige vyerlestirme hizmeti vermesine ragmen Ozel
Istihdam Biirosu faaliyet lisansi alinmamasinin diger énemli bir nedeni
ise denetimlerin yapilmamasi veya cok yetersiz olmasidir. Yonetmelik,
biirolarin  faaliyetlerinin Kurum miifettislerince denetlenecegini
ongormektedir (m. 18). Denetimin Bakanliga bagh 6zerk bir kurulusa
devredilmesinin daha uygun olacagi yasanilan bu kisa tecriibeden de
anlasilmaktadir. Bu alanda damsmanhk sirketi adi altinda faaliyet
gosteren 400'tin {izerinde sirket olmasina ragmen'®, lisans alan alti
sirketin bulunmasi12’ denetim eksikligini gostermektedir. Lisans almayan
sirketlere Yonetmelikte ongoriilen para cezalarinin uygulanmas: (m. 19)
gerekmektedir. Yine, yiiksek miktarda kat’i teminat mektubu ve
talepleri uygun goriilenlerden masraf karsiligi alinmasi gibi mali
yiiktimliliikler de bu biirolara ilgi gosterilmemesinin nedenleri arasinda
sayilabilir.

Diinyada ve 6zellikle de Avrupa tlkelerinin hemen hepsinde resmi
istihdam kurumlar1 yeniden yapilandirilmakta, rekabete zorlanarak daha
kaliteli hizmet vermeleri amaglanmaktadir. Ancak bu yapilirken, 6zel
istthdam  biirolari, kamu  istihdammin  tamamlayicis1  olarak
gorlilmektedir. Gelisen diinya kosullari, bilgi toplumu ve kiiresellesme,
bu alanda 6zel sektdriin hizmetine ihtiya¢ duyuldugunu ve cok ciddi
katkilar sagladigini ortaya ¢ikarmistir. Bu rekabet, iilkemizde de istihdam
hizmetlerinin kalitesinin artmasimna yol acacaktir. Yapilacak yeni
diizenlemelerle, 6zel istihdam biirolariin issizlikle miicadeleye énemli
katkilar saglayacagini ve kayith istihdam olanag: yaratacagini umuyor
ve diliyoruz.

' Bkz., Recruitmen Turkey.

2 Bu sirketlerden 2’si Tiirkiye’de faaliyette bulunan Adecco ve Manpower isimli
yabanci sirketlerdir. Yerli biirolar Piramit Interim ve Detam Ozel Istihdam Biirosu
olup, diger iki biiro bagvurusu kisilere aittir. Basvurular, Istanbul, Ankara, Bursa ve
Eskisehir’den yapilmistir (Bozkus, s. 40).
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