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Özet

Her geçen gün önem� daha çok anlaşılan kooperat�fç�l�k, özell�kle kırsal alanda yaşanan pek çok sorunun 
çözümünde k�l�t öneme sah�pt�r. Türk�ye'de tarımsal kooperat�flere da�r yapılan pek çok b�l�msel araştırmada �se 
kooperat�fler�n �sten�len düzeyde başarı sağlayamadıkları anlaşılmaktadır. Kooperat�f g�b� örgütler�n 
başarılarını etk�leyen öneml� faktörler�n başında çalışanların �ş tatm�n� ve örgütsel bağlılıkları gelmekted�r. Bu 
araştırmada T�re Süt Kooperat�fi çalışanlarının �ş tatm�n� ve örgütsel bağlılık düzeyler� tesp�t ed�lm�ş ve bunlara 
etk� eden faktörler, faktör anal�z� yöntem� �le anal�z ed�lm�şt�r. Araştırma bulgularına göre kooperat�f 
çalışanlarının �şyer�nde terfi �mkanlarını yeters�z buldukları, kend� fik�rler�n� özgürce açıklayab�lecekler� b�r 
çalışma ortamı �sted�kler� ve de kooperat�fe da�r alınan kararlarda daha fazla söz sah�b� olmak �sted�kler� 
sonucuna ulaşılmıştır.
Anahtar kel�meler: Tarımsal Kooperat�f, İş Tatm�n�, Örgütsel Bağlılık, Faktör Anal�z�

A Research on the Organ�zat�onal Comm�tment of Employees �n Agrıcultural Cooperat�ves: 

T�re M�lk Cooperat�ve Example

Abstract

Cooperat�ves are becom�ng more and more �mportant day by day and they are key to solv�ng many problems 
espec�ally �n rural areas. In many sc�ent�fic stud�es on the agr�cultural cooperat�ve �n Turkey �t �s understood not 
prov�de the des�red level of success. Employees' job sat�sfact�on and organ�zat�onal comm�tment are the most 
�mportant factors affect�ng the success of organ�zat�ons such as cooperat�ves. In th�s study, job sat�sfact�on and 
organ�zat�onal comm�tment levels of T�re Da�ry Cooperat�ve employees were determ�ned and the factors 
affect�ng them were analyzed by factor analys�s method. Accord�ng to the find�ngs of the research, �t was 
concluded that the cooperat�ve employees found the promot�on opportun�t�es �n the workplace �nsuffic�ent, they 
wanted a work�ng env�ronment �n wh�ch they could freely express the�r �deas and they wanted to have more say 
�n the dec�s�ons taken about the cooperat�ve.
Key words: Agr�cultural Cooperat�ve, Job Sat�sfact�on, Organ�zat�onal Comm�tment, Factor Analys�s

1.GİRİŞ

Lat�nce'de �şb�rl�ğ� anlamına gelen “cooperat�o” kel�mes�nden türet�len “kooperat�f” kel�mes�, b�rl�kte hareket etmek ve 

dayanışmak �ç�n gerçekleşt�r�len ortaklığı �fade etmekted�r (Güney, 2009). L�teratürde farklı tanımlamaları yapılan kooperat�fler 

Uluslararası Kooperat�fler B�rl�ğ�'nce üyeler� tarafından yönet�len, üyeler�n�n sosyal ve ekonom�k gereks�n�mler�n� karşılayan 

kurumlar olarak tanımlanmaktadırlar (ICA, 2019). Türk�ye'de �se 1163 sayılı kooperat�fler kanununun 1. Maddes�'ne göre 

kooperat�fler; “Tüzel k�ş�l�ğ� ha�z olmak üzere ortaklarının bel�rl� ekonom�k menfaatler�n ve özell�kle meslek ve geç�mler�ne a�t 

�ht�yaçlarını karşılıklı yardımlaşma ve dayanışma suret�yle sağlayıp korumak amacıyla gerçek ve kamu tüzel k�ş�ler� �le özel 

�dareler, beled�yeler, köyler, cem�yetler ve dernekler tarafından kurulan değ�ş�r ortaklı ve değ�ş�r sermayel� örgütler” olarak 

tanımlanmışlardır (TBMM, 1969). Kooperat�fler�n genel amacı ekonom�k açıdan yeters�z olan ç�ftç�ler� b�r araya get�rerek onları 

yatırım yapmaya teşv�k etmekt�r (MEB, 2014).

Türk�ye'dek� kooperat�fç�l�k hareket�, adı "Kooperat�f" olmasa da, çalışma s�stem� �t�bar�yle aynı olan 1863 yılında 

“Memleket Sandıklarının” kurulmasıyla başlamıştır. Memleket sandıkları, esasında tarımsal üret�m� ve tarımsal kred�y� konu 

almıştır (Karacan ve ark., 1994). "Memleket Sandıkları" yapısı M�that Paşa'nın ç�ftç�ler�n �ç�nde bulundukları zor koşullara tanık 

olma¬sının ardından, ç�ftç�ler�n fa�zc�ler�n el�nden kurtarılması �ç�n devlet yardımının gerekt�ğ� ve bu yardımın halk hareket�yle 

desteklenmes� gerekt�ğ� düşünces� �le ortaya çık¬mıştır (Karacan ve ark., 1994). Daha sonraları bu kuruluşun finansmanı, 

köylüler�n kend� araz�ler�n� �şled�kten sonra boş olan devlet araz�ler�n�n bell� b�r m�ktarının �mece yoluyla ek�lmes� ve ürünün 

�ht�yar heyet� aracılığıyla satılarak, bedel�n�n sandıklara sermaye olarak ver�lmes�ne dayanmıştır. Böylel�kle sandıkların adı 

"Menafi Sandıkları" olmuştur. Bu sandıklar artan kred� tem�n�yle beraber 1883 yılında, yer�n� Z�raat Bankasına bırakmış ve 

sandıklardan elde ed�len sermayelerde Z�raat Bankasına aktarılmıştır (BEBKA, 2016). 2018 yılı �t�bar�yle, Türk�ye'de 4,3 m�lyon 

k�ş�, 12.619 tarımsal kooperat�fe üyed�r (TRGM, 2019). 
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Türk�ye'de kooperat�fç�l�ğ�n köklü b�r geçm�ş� olmasına günümüzde �se oldukça yaygın olmasına rağmen yeter�nce etk�l� 

değ�llerd�r. Özell�kle ürün pazarlamada ve de ortaklarını memnun etmede c�dd� sorunlar yaşamaktadırlar (Everest ve ark., 2019)

Kooperat�fler�n başarısı çalışanların kooperat�fe ne düzeyde bağlı olduklarına bağlıdır (Laursen ve ark.. 2008) Çalışanların 

örgüte bağlılıkları �se “İş Tatm�n�” ve “Örgütsel Bağlılık” olmak üzere 2 farklı faktöre bağlıdır. Örgütsel bağlılık, çalışanların 

çalıştıkları örgüte karşı duydukları ps�koloj�k bağlılık olarak tanımlanmaktadır (Boles, 2007). Örgütsel bağlılığı yüksek olan 

çalışanlar bulundukları örgütlerde daha ver�ml� ve daha etk�n çalışmaktadırlar. Örgütsel bağlılığı yüksek olan çalışanlarda; �şten 

ayrılma, �şe geç kalma, devamsızlık yapma vb. davranışlar daha düşük düzeyde olmaktadır (Ceng�z, 2001). İş tatm�n� �se �ş 

görenler�n yaptıkları �şten memnun�yet kalmaları olarak tanımlanmaktadır. İş tatm�n�, �ş�n fiz�k� özell�kler�yle �ş görenler�n 

�stekler�n�n uyuşması durumunda gerçekleşmekted�r. Böyle b�r durum sonucunda k�ş�ler�n gösterd�kler� davranışlar poz�t�f yönlü 

�se �ş görenler�n tatm�n düzeyler�n�n yüksek olacağı, ters� durumda da düşük olacağı varsayılmaktadır (Özer, 2015).

Çalışmanın amacı Türk�ye'de kooperat�fç�l�ğ�n daha etk�n ve ver�ml� olab�lmes� �ç�n kooperat�flerde �ş görenler�n �ş tatm�n 

düzeyler�n�n ve çalıştıkları örgüte bağlılıklarının bel�rlenmes�d�r. Bu amaçla Türk�ye'n�n en popüler kooperat�fler�nden b�r� olan 

T�re Süt Kooperat�fi seç�lm�şt�r. 

2. MATERYAL ve YÖNTEM

Materyal

Bu çalışmanın ana materyal�n� toplam 390 çalışanı bulunan T�re Süt Kooperat�findek� 100 k�ş� �le yüz yüze yapılan anket 

formlarından elde ed�len b�r�nc�l ver�ler oluşturmaktadır. Anket formları daha önceden konu �le �lg�l� yapılan anketlerden 

yararlanılarak hazırlanmıştır. Ayrıca konu �le �lg�l� olarak k�tap, tez, makale ve �stat�st�klerden faydalanılmıştır.

Yöntem

Çalışanların �ş tatm�nler�n� ve kuruma olan bağlılıklarını ölçmek �ç�n hazırlanan anket formunda 2 farklı skala 

oluşturulmuştur. Örgütsel bağlılığı ölçmek �ç�n Meyer ve Allen (1993) tarafından yapılan üç boyutlu örgütsel bağlılık skalası baz 

alınmıştır. Skalada “duygusal bağlılıkla” �lg�l� 7 �fade; “devam bağlılıkla” �lg�l� 7 �fade ve “normat�f bağlılıkla” �lg�l� 7 �fade 

kullanılmıştır. İş tatm�n�n�n ölçülmes�ne yönel�k �se Ang ve Soh (1997) tarafından gel�şt�r�len �k� boyutlu ölçek kullanılmıştır. Bu 

boyutlar “�çsel tatm�n” ve “dışsal tatm�n” boyutlarıdır. Ölçek kapsamında �çsel tatm�n� bel�rlemek �ç�n 13 �fade ve dışsal tatm�n� 

bel�rlemek �ç�n 7 �fade kullanılmıştır. Kooperat�f çalışanlarına yönelt�len sorular 5'l� l�kert �le değerlend�r�lm�şt�r. Anketler SPSS 

22 paket programı �le güven�l�rl�k ve faktör anal�zler� �le değerlend�r�lm�şt�r. 

Faktör anal�z�, b�rb�r�yle �l�şk�l� olduğu düşünülen çok sayıdak� değ�şken�n aralarında �l�şk�ler�n�n kolaylıkla anlaşılması ve 

yorumlanması �ç�n daha az sayıya �nd�rgemek ve bu değ�şkenler� yorumlamak �ç�n gel�şt�r�len b�r yöntemd�r. Genel olarak faktör 

anal�z�n�n 2 temel amacı bulunmaktadır: değ�şkenler� daha az sayıya �nd�rgemek ve bu değ�şkenler arasındak� �l�şk�ler� bel�rley�p 

�ncelenmes�d�r (Doğan ve Başokçu  2010).

3. ARAŞTIRMA BULGULARI

Örgütsel Bağlılık

Örgütsel bağlılık, çalışanların çalıştığı örgüte karşı h�ssett�ğ� bağın gücünü �fade etmekted�r. Başka b�r �fadeyle örgütsel 

bağlılık; �ş görenler�n çalıştıkları kurumdan memnun olmaları �le �lg�l� b�r kavramdır. Örgütsel bağlılığın oluştuğu kurumlarda 

olumsuz davranış ve tutumların daha az gözlemlend�ğ� ve h�zmet kal�tes�nde artışların yaşanacağı varsayılmaktadır (Kılıç ve 

Doğan, 2007).

Örgütler �ç�n çalışanların örgütsel bağlılıklarına da�r b�lg� sah�b� olmaları b�rkaç farklı açıdan öneml�d�r. Örgütler 

çalışanların �ş� aksatma, devamsızlık yapma vb. davranışlarını azaltma; çalışanların moral�n� yükseltme, performanslarını 

arttırma; çalışanların sorumluluk almalarını sağlama, katılımlarını arttırma vb. faydalı faal�yetler� gerçekleşt�rmek �ç�n 

çalışanlarının örgütsel bağlılık düzeyler�n� b�lmel�d�rler (Balay, 2000).

Örgütsel bağlılığı yüksek olan çalışanlar bulundukları örgütlerde daha ver�ml� ve etk�n çalışmaktadırlar. Örgütsel bağlılığı 

yüksek olan çalışanlarda; �şten ayrılma, �şe geç kalma, devamsızlık yapma olanakları da daha düşük düzeyde olur. Örgütün 

yapmak �sted�kler�n� ben�mseyen ve bu �stekler� gerçekleşt�rmek �ç�n çaba sarf eden çalışanlar örgüte örneğ�n, rekabet yapma 

gücü sağlamaktadır. Bu durum örgütler�n daha kal�tel� elemanlara sah�p olma arzularını körüklemekted�r (Ceng�z, 2001).

  Bununla b�rl�kte, günümüzde hızla artan rekabet, b�reysel �ht�yaçlar ve hızla değ�şen çevre koşulları neden�yle çalışanları 

örgütler�nde tutmak oldukça zorlaşmıştır. Herhang� b�r örgüt çalışanının kend�n�n yet�şt�r�l�p an�den �şten ayrılması örgütte 

yüksek mal�yetler�n oluşmasına sebeb�yet vermekted�r. Ayrıca toplum �ç�nde uzman �şgücü �ht�yacının artması ve n�tel�kl� eleman 

yeters�zl�kler�, durumu daha da zorlaştırmaktadır. Bu açıdan çalışanların örgütler�ne bağlanmasını sağlayacak olan faal�yetler�n 

öneml� her geçen gün artmaktadır (Durna ve Eren, 2005).

Özetle örgütsel bağlılık, çalışanların örgütte çalışmaya başladıkları andan �t�baren yapılan �şlere katılımlarıyla �lg�l� b�r 

kavram olup, çalışanları örgütün hedefler� ve �lkeler�n� �çselleşt�rmeler�nde öneml� b�r rol oynamaktadır (Kılıç ve Öztürk, 2010).



İş Tatm�n�

Günümüzde �şletmeler�n, örgütler�n başarısı üret�len mal veya h�zmetler kadar çalışanların �ş hayatından duydukları 

memnun�yetler�yle de �lg�l�d�r (Kök, 2006). Bunun temel neden� çalışanların �şyer�nde yaşadıkları tatm�n duygusunun, 

performansları �le doğrudan bağlantılı olduğunu da�r yapılan b�l�msel çalışmalardır  (Sabuncuoğlu ve Tüz, 2008)

İş tatm�n�, b�r �ş ortamında oluşan durumlara karşı ver�len duygusal yanıt olarak �s�mlend�r�leb�l�r. Bundan dolayı 

görülmez, sadece h�ssed�leb�l�r ya da �fade ed�leb�l�r. Ancak çalışanlar �ş�n b�r boyutuna karşı olumsuz tutum serg�lerken d�ğer b�r 

boyutuna karşı olumlu b�r tutum serg�leyeb�l�rler. Bu yüzden �ş tatm�n�n�n farklı boyutları �ncelenerek, çalışanların genel �ş tatm�n 

düzeyler� bel�rlenmel�d�r (Şen, 2008).

Yönet�c�ler�n, �ş görenler�n �ş tatm�n�ne yönel�k yaklaşımları üç farklı nedenden meydana gelmekted�r: B�r�nc�s�, 

doyumsuz �şç� �şten kaçmak �ster ve mümkün olduğunca �şten ayrılıp başka b�r �şe geçmen�n yollarını aramaya başlar. Bu durum 

örgütte büyük zedelenmeler�n oluşmasına sebeb�yet ver�r. İk�nc�s�, �ş tatm�n� yüksek olan b�reyler kend�ler�n� yaptıkları �şe ve 

�şyerler�ne daha fazla bağımlı h�ssederler. Üçüncüsü, �ş tatm�n� yüksek olan çalışanlar, kend�ndek� mutluluğu çalışma 

arkadaşlarına da yansıtarak daha sağlıklı b�r �şyer� ortamının oluşmasına katkıda bulunurlar (Türk, 2007).

 Sektör �ster kamu olsun �ster özel �k�s� �ç�nde çalışanın �ş tatm�n� sağlaması oldukça öneml�d�r. Özell�kle kamu 

h�zmetler�n�n yerel topluluğu oluşturan b�reyler� memnun edeb�lme çabaları düşünülürse bu h�zmetler� yer�ne get�rmekle 

yükümlü k�ş�ler�n �şler�nden memnun ve mutlu olması daha da önem kazanacaktır. Çünkü çalışanların �şler�ndek� bu duygusal 

durumun yerel topluluğa aksetmes� olası b�r gerçekt�r  (Akman, 2018). İş tatm�ns�zl�ğ� k�ş�n�n sadece kend�s�ne değ�l a�les�ne, 

çalıştığı kuruma hatta topluma olumsuz sonuçlar doğurab�l�r. Bu açıdan �ş tatm�ns�zl�ğ� kurum veya örgüt yönet�c�ler� tarafından 

önemle üzer�nde durdukları b�r konudur (Hoş ve Oktay, 2015).

Araştırma Alanı: T�re Süt Kooperat�fi

1967 yılında İzm�r'�n T�re �lçes�nde kurulan süt kooperat�fi kend� alanında Türk�ye'n�n en öneml� tarımsal 

kooperat�fler�nden b�r� hal�ne gelm�şt�r. 1967 yılında, b�r kaç üret�c� �le kurulan T�re Süt Kooperat�fi'n�n temel amacı, üret�c�y� ve 

tüket�c�y� korumaktır. Proje ve faal�yetler�yle 2012 yılında B�rleşm�ş M�lletler (BM) tarafından “En İy� Kırsal Kalkınma Model�” 

seç�len kooperat�f, 2015 yılında y�ne BM tarafından “Kırsalda Refahı Arttırma Başarı Ödülü” alarak kooperat�fleşmen�n örnek 

model� olarak dünyaya deklere ed�lm�şt�r. Proje ve yatırımlarını üç dalda şek�llend�rmekted�r: Bunlar: Üret�m mal�yetler�n�n 

düşürülmes�, üret�m kal�tes�n�n �y�leşt�r�l�p ver�ml�l�ğ�n arttırılması, ürünü mamüle dönüştürüp tüket�c�ye sunulması, 

faal�yetler�n� yürütmekted�r (Anon�m, 2019). Şüphes�z k� böyles�ne etk�l� olan ve de gelecek �ç�n daha büyük hedefler koyan b�r 

örgütün çalışanları �le �l�şk�ler� en d�kkat çek�c� unsurlardan b�r�d�r.

Çalışanların Genel B�lg�ler�

Araştırma kapsamında T�re Süt Kooperat�finde çalışan 100 k�ş� �le görüşülmüştür. Görüşülen 100 k�ş� �le gerçekleşt�r�len 

anketlerden elde ed�len demografik b�lg�ler Ç�zelge 1'de ver�lm�şt�r. 

Ç�zelge 1'de görüldüğü g�b� çalışanların %73'ü erkek, %27's� kadın; %67's� evl�, %33'ü �se bekârdır. Çalışanların %27's� 

�lköğret�m, %47's� ortaöğret�m/l�se, %26'sı �se ün�vers�te düzey� eğ�t�m gördükler�n� bel�rtm�şlerd�r. Çalışanların %22's� yönet�c�, 

%10'nu tekn�k eleman ve %68'� �se �şç� poz�syonumda �st�hdam ed�lmekted�r. Çalışanların %30'u 18-30 arası yaş grubu 

�çer�s�nde, %52's� 31-45 arası yaş grubu �çer�s�nde ve %18'� �se 46 ve üstünü yaş aralığındadır. Çalışanların T�re Süt 

Kooperat�fi'nde �st�hdam süreler�ne bakıldığında, %41'� 1-2 yıldır, %40'ı 3-5 yıldır ve %19'u 6 ve daha fazla yıldır çalıştıklarını 

bel�rtm�şlerd�r. 
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C�ns�yet Frekans Meden� durum Frekans 

Kadın 27 Evl� 67 

Erkek 73 Bekâr 33 

Görev�  Eğ�t�m Düzey�  

Yönet�c� üst kademe 8 İlköğret�m 27 

Yönet�c� orta kademe 7 Ortaöğret�m/L�se 47 

Yönet�c� alt kademe 7 L�sans 13 

Tekn�k eleman 10 Ön l�sans 13 

İşç� 68   

Yaş   Çalışma Süres�  

18-30 30 1-2 yıl 41 

31-45 52 3-5 yıl 40 

46+ üstü 18 6 yıl ve üstü 19 

 

Ç�zelge 1. Çalışanların Demografik Özell�kler�



Ç�zelge 2. Çalışanların Kooperat�f Ürünler�n� Kullanma Düzeyler�

 Frekans  Frekans 

Dondurma  Ayran  

Evet 60 Evet 94 

Hayır 40 Hayır 6 

Yoğurt   Tereyağı   

Evet 93 Evet 86 

Hayır 7 Hayır 14 

Organ�k Ç�ğ Süt  Et döner  

Evet 75 Evet 85 

Hayır 25 Hayır 15 

 

Araştırma kapsamında ayrıca çalışanların çalıştıkları kurumun ürett�ğ� mal ve h�zmetler� ne derecede kullandığına da�r de 

sorular sorulmuştur. Böylece çalışanların çalıştıkları kurumun ürett�kler� mallara da�r beğen�ler� ve a�d�yet duygularına da�r 

b�lg�ler elde ed�lmeye çalışılmıştır.

Ç�zelge 2'de çalışanların kooperat�f ürünler� kullanım düzeyler� göster�lm�şt�r. Kooperat�fin ürett�ğ� başlıca ürünler 

dondurma, yoğurt, organ�k ç�ğ süt, ayran, tereyağı ve et dönerd�r. Çalışanlarından bu ürünler� kullananların oranları sırasıyla 

%60, %93, %75, %94, %86 ve %85't�r. Anket kapsamında kooperat�f çalışanlarından kooperat�f ürünler�ne tüketmeyenlere 

neden tüketmed�kler� sorulduğunda a�les�nde hayvanı bulunanların süt, yoğurt ve ayran g�b� ürünler� kend�ler�n�n ürett�ğ� tesp�t 

ed�lm�şt�r. Kooperat�f ürünler�nden çalışanlar tarafından en az tüket�len dondurma hususunda �se çalışanlar fiyatı yüksek 

bulduklarını bel�rtm�şlerd�r. Genel olarak bakıldığında çalışanların büyük b�r kısmı ürünler�n� kooperat�ften karşılarken, oldukça 

az b�r kısmı �se kend� �ht�yaçlarını kend�ler� üreteb�lecek �mkanlara sah�p oldukları �ç�n kooperat�ften faydalanmamaktadırlar.   

Ç�zelge 3'de çalışanların a�leler�nde kend�ler�nden başka kooperat�f çalışanın olup olmadığına da�r b�lg�ler yer almaktadır. 

Buna göre çalışanların %82's� a�leler�nde kend�ler�nden başka kooperat�f çalışanı olmadığını bel�rtm�şlerd�r. Çalışanların sadece 

%18'l�k kısmında a�leler�nde kend�ler�nden başka b�r�ler�n�n de kooperat�fte çalıştığı tesp�t ed�lm�şt�r.

İş Tatm�n�ne Ve Örgütsel Bağlılığa Yönel�k Faktör Ve Güven�rl�k Anal�zler�

İş tatm�n� değ�şkenler�ne yönel�k anket vasıtasıyla elde ed�len ver�lerle uygulanan temel b�leşenler�n anal�z�nde Ka�ser-

Meyer-Olk�n (KMO) test� sonucunda örneklem büyüklüğünün faktör anal�z� �ç�n yeterl� olduğu (KMO değer� 0,773) 

anlaşılmıştır. İş tatm�n�ne yönel�k değ�şkenler�n normal dağılım göster�p göstermed�ğ�n� bel�rlemek açısından bakıldığında, 

Barlett test� sonucu anlamlı (741,236; p<0,01) çıkmıştır. İş tatm�n�ne a�t ver�lere uygulanan faktör anal�z� ve var�max 

döndürülmes� sonucunda, öz değer� 1.00'den büyük �k� faktör olduğu gözlemlenm�şt�r. Oluşan bu �k� faktör toplam varyansın 

%60,886'l�k b�r kısmını açıklamaktadır. Anal�z sonucunda elde ed�len faktörler ve faktör yükler� Ç�zelge 4'te göster�lm�şt�r. 
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Cevap Frekans 

Evet 18 

Hayır 82 
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Ç�zelge 4. İş Tatm�n� Ver�ler�ne İl�şk�n Faktör ve Güven�l�rl�k Sonuçları

Ölçek Maddeler� İçsel Tatm�n 
Dışsal 
Tatm�n 

İş�mde başkaları �ç�nde b�r şeyler yapab�lme olanağım var ,445  

Yaptığım �şten başarı duymaktayım. ,727  

İş�m bana toplumda" saygın b�r k�ş�" olma �mkanı tanır. ,707  

İş�mde v�cdanıma aykırı olan şeyler� yapmak zorunda kalmam. ,708  

İş�m� yaparken kend� yetenekler�m� kullanab�l�r�m. ,655  

İş�m� yaparken kend� yöntemler�m� kullanab�l�r�m. ,653  

İş�mde zaman zaman farklı görevler� yapab�lme olanağım var. ,546  

Tek başıma çalışma olanağım vardır.  ,497  

İş�m� yaparken �n�s�yat�f kullanma özgürlüğüne sah�b�m. ,368  

İş�mde d�ğer �nsanlara ne yapacaklarını söyleyeb�lme şansına sah�b�m. ,302  

İş arkadaşlarım b�rb�r�yle �y� geç�n�rler. ,360  

Çalışma şartlarından memnunum.  ,528 

Başarılı b�r �ş yaptığımda üstler�m tarafından takd�r ed�l�r�m.  ,864 

Am�r�m�n karar vermedek� yeteneğ�ne güven�r�m.  ,854 

Am�r�m�n çalışanları �dare ed�ş tarzından memnunum.  ,768 

Kurum pol�t�kalarının uygulamaya geç�r�l�ş şekl�nden memnunum.  ,538 

İş�mde terfi olanaklarım vardır.   ,508 

Sab�t b�r �ş güvencem var.  ,692 

Yaptığım �ş karşılığında aldığım ücretten memnunum.  ,375 

 Çıkarım yöntem�: Temel b�leşenler anal�z� – Döndürme yöntem�: Var�maks döndürmes�

Ç�zelge 4'te, çalışanların tatm�nler�n� bel�rlemek �ç�n sorulan sorulara ver�len cevapları 2 farklı grup altında toplamak 

mümkündür. B�r�nc� grupta yer alan maddeler çalışanların �çsel tatm�nler�ne yönel�k sorular olduğundan dolayı b�r�nc� grubu 

“�çsel tatm�n” d�ye adlandırılab�l�r. Grupta yer alan maddeler çalışanların dışsal tatm�nler�n� bel�rlemeye yönel�k sorular olduğu 

�ç�n �k�nc� gruba “dışsal tatm�n” deneb�l�r. Ancak faktör yükünün düşük olmasından dolayı b�r madde kapsamdan çıkarılmıştır. 

Oluşan ölçeklere �l�şk�n güven�l�rl�k anal�zler� sonucu elde ed�len Cronbach's Alpha değerler� sırasıyla 0,743 ve 0,764 olarak elde 

ed�lm�şt�r. Bu sonuçlar ölçekler�n güven�rl�kler�n�n yüksek olduğunu göstermekted�r.

Örgütsel bağlılık değ�şkenler�ne yönel�k anket vasıtasıyla elde ed�len ver�lerle uygulanan temel b�leşenler�n anal�z�nde 

Ka�ser-Meyer-Olk�n (KMO) test�, örneklem büyüklüğünün faktör anal�z� �ç�n yeterl� olduğunu (KMO değer� 0,693) sonucuna 

ulaşılmıştır. Örgütsel bağlılığa yönel�k değ�şkenler�n normal dağılım göster�p göstermed�ğ�n� bel�rlemek açısından bakıldığında 

Barlett test� sonucu anlamlı (652,868; p<0,01) çıkmıştır. Örgütsel bağlılığa a�t ver�ler�n faktör anal�z�ne tab� tutulması ve var�max 

döndürülmes� sonucunda öz değer� 1.00'den büyük �k� faktör olduğu gözlemlenm�şt�r. Oluşan bu �k� faktör toplam varyansın 

%69,627 kısmını açıklamaktadır. Anal�z sonucunda elde ed�len faktörler ve faktör yükler� Ç�zelge 5'te göster�lm�şt�r.
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Ç�zelge 5'te, çalışanların örgütsel bağlılıklarını bel�rlemek �ç�n sorulan sorulara ver�len cevapları 3 farklı grup altında 

toplamak mümkündür.  B�r�nc� grupta yer alan maddeler�n çalışanların daha çok �ç dünyası �le �lg�l� olduğu �ç�n bu gruba 

“Duygusal bağlılık” adı ver�lm�şt�r. Bu grupta yer alan b�r madde faktör yükü küçük olduğu �ç�n çıkarılmıştır. İk�nc� grupta ahlak� 

değerler�n�n ön planda tutulmasından dolayı “Normat�f bağlılık” olarak �s�mlend�r�lm�şt�r. Üçüncü grupta, çalışanların örgütte 

kalmasına yönel�k maddeler bulunduğu �ç�n “Devam bağlılığı” den�lm�şt�r. Oluşturulmuş olan 3 ölçeğ�n güven�l�rl�k anal�zler� 

sonucunda Cronbach Alpha değerler� sırasıyla; duygusal bağlılık 0,389, normat�f bağlılık 0,557 ve devam bağlılığı 0,643'tür. Bu 

da güven�rl�k anal�zler�n�n yeterl� olduğunu göstermekted�r.

4. SONUÇ

Bu çalışmada tarımsal kooperat�flerde çalışanların �şler�ne bağlılıkları ve bağlılıklarını etk�leyen faktörler �ncelenm�şt�r. 

Çalışanların �şler�ne olan �lg�ler� ve tutumları davranışları üzer�nde öneml� b�r rol oynamaktadır. Çalışanlar bulundukları kuruma 

olan bağlılıkları ve örgütün amaçları doğrultusunda hareket etmes�n� sağlayan örgütsel bağlılığında �ş tatm�n� üzer�nde bel�rley�c� 

b�r rol olduğu yapılan araştırmada görülmüştür. Bu kapsamda kooperat�fte çalışan �ş görenler örgütsel bağlılık ve �ş tatm�n� 

arasındak� �l�şk�y� bel�rlemek açısından yapılan çalışmanın sonunda bu h�potez� destekler n�tel�kte sonuçlara ulaşılmıştır.

Araştırma sonuçlarına bakıldığında örgütsel bağlılık �le �ş tatm�n� arasında olumlu poz�t�f yönlü b�r �l�şk� olduğu 

görülmüştür. Bu doğrultuda kooperat�f çalışanlarının �çsel tatm�n düzey� ve dışsal tatm�n �le örgütsel bağlılık düzeyler� arasında 

doğru yönlü b�r �l�şk�n�n varlığından bahsed�leb�l�r. Takd�r ed�lme, k�ş�sel gel�ş�m, başarı duygusu, faydalı olduğunu ve değer 

ver�ld�ğ�n� h�ssetme g�b� faktörler, �ş görenler�n �çsel tatm�n düzey�n� olumlu yönde etk�led�ğ� görülmüştür. Fakat çalışanların 

devamlılıklarını etk�leyen b�r takım sorunların (ücret, �şs�z kalma, yen� b�r �ş bulma zorluğu, pr�m) varlığından bahsetmek 

mümkündür. 

İş görenler, �şe devam etmekted�rler ve ps�koloj�k açıdan da örgütler�yle bütünleşm�şlerd�r. D�ğer b�r �fadeyle çalışanlar 

örgütler�ne duygusal açıdan bağlıdırlar. B�l�nd�ğ� üzere çalışanların duygusal bağlılıkları yüksek olması çalışanların �şler�nde 

daha ver�ml� ve daha başarılı olup kend� �stekler�yle kooperat�f �ç�n daha fazla çaba sarf etmeler�n� sağlayacaktır. Fakat 

çalışanların bağlılık düzeyler�n�n b�raz daha arttırılması gerekmekted�r. Bunun �ç�n çalışanlara daha fazla �n�s�yat�f tanınmalı, 

kend� yetenekler�n� daha �y� değerlend�recek ve �şler�nde terfi olanağı sağlayacak alanların oluşmasıyla b�r üst kademeye 

geçeb�lecekler�n�n güvences� yaratılmalıdır. Böylel�kle çalışanlar örgütler�ne daha fazla bağlı olacak ve kooperat�fin çıkarları �ç�n 

daha fazla çaba sarf edeceklerd�r. İş görenler�n kend� fik�rler�n� rahatlıkça �fade edeb�lmeler�n� sağlamak �ç�n �ş arkadaşları �le ne 

yapılacağıyla �lg�l� konuşma fırsatı ver�lmes� ve ver�len kararlarda daha katılımcı olmaları sağlanmalıdır. Böylel�kle çalışanların 

moral ve mot�vasyonuna da katkı sağlanıp örgüte daha da bağlanmaları sağlanacaktır. Böylel�kle çalışanlar tarafından örgüt 

kavramı ben�msem�ş olacaktır. Kurum yönet�c�ler�nde, �ş görenler�n �ş tatm�n�n�n ve örgütler�ne olan bağlılıklarının, 

kooperat�fler�n başarısı üzer�nde öneml� b�r rol üstlend�ğ� b�l�nc� oluşturulmalıdır. Bunun yanında kooperat�f ürünler�ne yönel�k 

yönelt�len sorularda çalışanların %40'ı dondurma tüket�m� yapmamaktadır. Çalışanlar bunun temel sebeb� olarak ürünün pahalı 

olmasını gösterm�şlerd�r. Kooperat�f yönet�c�ler�n�n çalışanlara yönel�k olacak şek�lde fiyat �nd�r�mler� yaparak, çalışanların 

kooperat�fte a�d�yet�n� arttırab�leceğ� öngörülmekted�r.             
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