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OZET

Muhasebe manipiilasyonu, kurumun finansal performansini olumlu gostermek amaciyla finansal
bilgilerin, yoneticiler tarafindan gercege uygun olmayacak sekilde sunulmasi olarak tamimlanmaktadir. Bu
calismamin  amaci, Toshiba’'da gerceklestirilmis muhasebe usulsiizliiklerinin, literatiirde swflandirilmig
manipiilasyon yontemleri baglaminda incelenmesi ve ayni donemde yasanmis bir baska muhasebe skandali olan
Tesco ile Toshiba’'da yasananlarin karsilikli olarak degerlendirilmesidir. Calismada drnek olay yontemi ile
Toshiba 'daki muhasebe uygulamalari, bu uygulamalarin sonuc¢lart incelenmistir. Elde edilen veriler, betimsel
analiz yontemiyle olusturulan tematik cerceve kapsaminda degerlendirilmis ve analiz edilip yorumlanmistir.
Toshiba’da dort ana bashk altinda gerceklestirilmis olan muhasebe usulsiizliiklerinde, kar ydnetimi, karin
istikrarli hale getirilmesi, agresif muhasebe ve hileli finansal raporlama manipiilasyon yontemlerinin kullanilmus
oldugu ortaya konmustur. Tesco ile yapilan karsiastirmada ise mevcut yasa ve diizenlemelerin, finansal
bilgilerin manipiile edilmesini onlemede yetersiz kaldigi sonucuna varilmigtir.
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ABSTRACT

Accounting manipulation is defined as the improperly presentation of financial information by the
managers in order to show the financial performance of the organization favourable. The purpose of this study is
to examine the accounting irregularities in Toshiba in the context of manipulation methods classified in the
literature and to evaluate mutually what happened at Toshiba with Tesco which is an other accounting scandal
during the same period. In this study, accounting practices in Toshiba and the results of these applications are
examined by case study. The data obtained were evaluated and analyzed according to the thematic framework
formed by descriptive analysis method. In accounting irregularities carried out under four main headings in
Toshiba, manipulation methods as profit management, profit smoothing, aggressive accounting and fraudulent
financial reporting have been used. In comparison with Tesco, it was concluded that the existing laws and
regulations were insufficient to prevent the manipulation of financial information.
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1. GIRIS

Muhasebe skandallari, pek ¢ok iilkede ve farkli donemlerde siirekli tekrarlanmakta
olup, milyonlarca sirketi etkilemektedir. Muhasebe standartlarindaki bosluklar, finansal rapor
hazirlayanlari, cesitli manipiilasyon wuygulamalarini kullanmalar1 konusunda tesvik
etmektedir. Muhasebe manipiilasyonlari, Onceden belirlenmis hedefler dogrultusunda,
muhasebe kayitlariyla kasithi olarak oynanmasidir. Kar yonetimi, karm istikrarli hale
getirilmesi, agresif muhasebe, hileli raporlama ve yaratict muhasebe olarak farkli tiirlerde
manipiilasyon uygulamalar1 olmasma karsin, bu uygulamalarin temel noktasi aynidir.
Manipiilasyon yontemleri, finansal tablo kullanicilarinin karar verme siireglerinde yaniltici
bilgiler yaratmaktadir. Yakin donemde yeni bir muhasebe skandali da Japonya’nin en biiyiik
sirketlerinden biri olan Toshiba’ da yasanmustir. Finansal tablolarin1 manipiile ettigi tespit
edilen Toshiba’da pek ¢ok hileli muhasebe uygulamasi gerceklestirilmistir.

Calismada, Toshiba’da gergeklestirilmis hileli muhasebe uygulamalarinin, literatiirde
smiflandirilmig maniptilasyon yontemleri baglaminda incelenmesi ve ayni donemde yasanmis
bir bagska muhasebe skandali olan Tesco ile Toshiba’da yasananlarin karsilikli olarak
degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu nedenle ¢alismada ilk olarak muhasebe manipiilasyonu
ve manipiilasyon yontemleri ele alinmistir. Daha sonra 6rnek olay yontemi ile Toshiba’daki
usulsiiz muhasebe uygulamalarinin sonuglar1 incelenmis, s6z konusu uygulamalarin hangi
muhasebe manipiilasyon yontemi kapsaminda gercgeklestirildigi belirlenmeye c¢alisilmistir.
Ayrica, muhasebe manipiilasyonlarmin nedenleri ve siireci acgisindan bir degerlendirme
yapabilmek i¢in Toshiba ve Tesco’daki muhasebe usulsiizliikleri karsilagtirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Muhasebe Manipiilasyonu

Literatiirde  yapilan calismalarda, Ozellikle yoneticilerin  kar hedeflerini
karsilayabilmek i¢in finansal sonug¢larmi degistirme egiliminde olduklarini gostermektedir.
Yoneticiler, isletme ile ilgili bilgileri, finansal zorluklarin iistesinden gelebilmek igin yada
baz1 yonetimsel hedefleri gerceklestirmek i¢in gergekei olarak sunmaktan kaginmaktadirlar.

Bu nedenle yoneticiler, isletme performansini muhasebe usul yada yontemleri ile
manipiile etmektedirler. Muhasebe manipiilasyonu, yoneticilerin finansal nitelikteki islemler
ya da olaylari, finansal raporlarda sunulurken degistirmesiyle gerceklestirilmektedir (Ueno ve
Digerleri, 2015). Yillik finansal raporlar, isletmelerin gelecek donemlere ait performansina
151k tutugundan ve isletme yOnetiminin basaris1t da finansal performansa gore
degerlendirildiginden, yoneticiler muhasebe kayitlarini manipiile etmektedirler. Muhasebe
manipiilasyonu; Muhasebe kayitlarinda yada belgelerinde tahrifat yapmak ya da degistirmek;
Finansal tablolarin, islemlerin ya da diger 6nemli bilgilerin yanlig sunulmasi yada gizlenmesi;
Tutarlar, hesaplarin siniflandirmasi, finansal bilgilerin sunulmasi yada muhasebe islemlerinde
muhasebe ilkelerinin kasitli olarak yanhs kullanilmasi seklindeki faaliyetleri igermektedir
(Trussel, 2003: 617- 618). Kisacas1 yoneticiler, isletmenin iyi yada kotii durumda olan
finansal tablolarin1 mevcut durumdan daha iyi yada daha kotii gostererek ¢ikar saglamayi
amaclamaktadirlar.

Esasen, faaliyet sonuclarmin istendigi gibi ayarlanmasi olarak ifade edilen muhasebe
manipiilasyonlarinin temel amaci yatirimeilar iizerinde isletme ile ilgili pozitif bir algi
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olusturmak olup (Varici ve Er, 2013: 44), genel olarak amagclar1 ise asagidaki gibi ifade
edilmektedir (Kizil ve Digerleri, 2016: 5);

. Isletmenin hisse senedi fiyatlarini ve risklerini etkilemek,

. Finansal kosullarin saglanmasi i¢in borg sdozlesmelerini yonlendirmek,

. Yatirimcilarin isletmeyle ilgili algilarmi degistirmek,

. Isletmenin finansal performansmimn gelecegi ile olarak piyasalara pozitif bir
imaj yaratmak,

. Hukuki yada siyasi islemlerden dogacak risklerden uzak durmak,

. Y onetici ticretlerini manipiile etmek.

Bashin (2016), muhasebe manipiilasyonunun ti¢ temel nedeni oldugunu ifade etmistir.
Bunlardan ilki, yonetimin, 6nceden belirlenmis finansal performans beklentilerini karsilamak
ve kendi kisisel kazanglarim gii¢lendirmek i¢in sirketin finansal durumuyla ilgili pembe bir
tablo ¢izme egiliminde olmalaridir. Ikincisi, bazi muhasebe uygulamalarmin, yonetimin
sirketin finansal durumunu oldugundan daha iyi gdstermesine olanak vermesidir. Ugiinciisii
ise, bagimsiz denetgiler ile sirketler arasindaki ¢ikar iliskisi nedeniyle, bagimsiz denetgilerin
miisterilerini memnun edecek bir finansal durum ¢izmek i¢in muhasebe kurallarini iglerine
geldigi gibi kullanabilmeleridir (Bashin, 2016: 202).

2.2. Muhasebe Manipiilasyonunda Kullanilan Yoéntemler

Muldorf ve Comiskey (2002) muhasebe manipiilasyonunda kullanilan ydntemleri;
Agresif Muhasebe, Kar Yonetimi, Karm Istikrarli Hale Getirilmesi, Hileli Finansal
Raporlama ve bu yontemlerin tamamini kapsayan Yaratict Muhasebe Uygulamalar1 olarak
smiflandirmistir (Mulford ve Comiskey, 2002: 3).

Agresif Muhasebe: Agresif muhasebe, muhasebe yontemlerinin genel kabul gérmiis
muhasebe ilke ve standartlarin uygun olup olmadigina bakilmadan zorlayici ve bilingli bir
sekilde segilmesi ve eyleme gegirilmesi islemidir (Kizil ve Digerleri, 2016: 6). Agresif
muhasebe yOntemi, muhasebe standartlarmin zorlanmasi suretiyle gerceklestirilen
uygulamalardan olugmaktadir.

Muhasebe standartlarinin ve ilkelerinin agresif bir bigimde kullanilmasindaki amag,
isletmenin finansal sonuglarinin ve finansal durumunun oldugundan farkli gosterilerek daha
1yi bir performansa sahip oldugu izlenimini yaratmaktir (Demir ve Bahadir, 2007: 114).

Kar Yonetimi: YOnetim tarafindan Onceden olusturulmus hedefler, analistler
tarafindan yapilmis tahminler yada daha miikemmel ve siirdiiriilebilir tutarda kar rakamlariyla
uyumlu olacak sekilde karm aktif olarak manipiile edilmesidir (Mulford ve Comiskey,
2002,3).

Yoneticiler, sirket paydaslarinin sirketin finansal performansi hakkindaki algilarmni
degistirmek amaciyla finansal tablolar1 degistirerek kar yonetimini gerceklestirmektedirler.
Genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinde yapilan bilingli iglemler istenilen kar diizeyine
ulagmak icin yapilmaktadir. Bu durum kar yOnetimini kapsayan bir silire¢ olup, kar
yonetiminin “firsat¢1” ve “bilgisel” olmak {izere iki yonii bulunmaktadir. Firsat¢1 yoniinde,
yonetim yatirimcilarin algilarmi etkileme ve yaniltma g¢abasi i¢indedir. Bilgisel yoniinde ise,
yonetim, beklentilerini yatirimcilara agiklamak i¢in kazang yonetimini kullanmaktadir (Kizil
ve Digerleri, 2016: 6). Boylece, isletmeler karlarmi illegal olmayacak sekilde oldugundan
daha yiiksek gostermekte, piyasa degerlerini arttirmakta ve nihayetinde amaglarina
ulasabilmektedirler.

Karin Istikrarh Hale Getirilmesi: Bu yontemle, istikrarh bir kar dagitim
saglayacak, az riskli bir sirket goriintiisii yaratmak i¢in karmn yliksek oldugu dénemlerde karin
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diistiriilmesi, diisiik oldugu donemlerde ise ylikseltilmesi amaglanmaktadir (Bekgi ve
Avsarlgil, 2011: 136). Istikrarli bir hale getirilmis kar rakamlar1, sirketin uzun vadeli karhlik
acisindan kapasitesini ve sirketin gercek degeri ile ilgili daha iyi bir yonetim algisi
olusturacaktir (Wilson ve Shailer, 2007: 254). Karn istikrarli hale getirilmesi, li¢ sekilde
gerceklestirilebilir (Demir ve Bahadir, 2007: 113- 114);

J Gelirlerin tahakkuk yoluyla istikrarli hale getirilmesi. Yonetim, kardaki
degiskenligi azaltabilmek i¢in kendi yargilar1 dogrultusunda gelirlerin gerceklesme
zamanlarin ayarlayabilir.

. Karin zamana dagitim yoluyla istikrarli hale getirilmesi. Yonetim, kari
istikrarli hale getirebilmek icin bazi gelirleri ve giderleri farkli donemlerde kayit altina
alabilir.

. Karin smiflandirma yoluyla istikrarli hale getirilmesi. Yonetim, kar1 istikrarh
hale getirebilmek i¢in kendi yargilarini kullanarak bazi gelir tablosu hesaplarimi farkl sekilde
simiflandirabilir.

Hileli Finansal Raporlama: Finansal tablolarda yapilan yanligliklar kasitli olarak
yapilmadiginda hata, kasith olarak yapildiginda ise hile olarak ifade edilmektedir. 240 nolu
Bagimsiz Denetim Standardi’nda hile, “Y6netim, iist yonetimden sorumlu olanlar, ¢alisanlar
veya ligiincii taraflardan bir veya birden fazla kisinin, haksiz veya yasalara aykir1 bir menfaat
elde etmek amaciyla yaptig1 aldatma igeren kasith eylemler” olarak tanimlanmistir (BDS 240,
7- 9). Hileler isletme icinde, hileyi ger¢eklestirene gore yonetici hileleri ve calisan hileleri
olarak smiflandirilabilmektedir. Varliklarin koétiiye kullanilmasi genellikle isletme calisanlari
tarafindan gergeklestirildiginden, ¢alisan hilelerinin varliklarin kétiiye kullanilmasi seklinde,
yonetici hilelerinin ise hileli finansal raporlama seklinde gergeklestigi ifade edilebilir
(D6nmez ve Cavusoglu, 2015: 36- 38).

Hileli finansal raporlamanin; muhasebe kayitlarmin ve belgelerinin  manipiile
edilmesi, tahrif edilmesi ya da degistirilmesi, finansal tablolarla yansitilmasi gereken
olaylarm, islemlerin, bilgilerin kasitli olarak agiklanmamasi veya yanlis agiklanmasi ve
tutarlara, degerlemeye, sunum bi¢imi veya aciklamaya iliskin muhasebe ilkelerinin kasitli
olarak yanlis uygulanmas: seklinde gergeklestirilebilecegi belirtilmistir (BDS 240, paragraf
A3).

Mubhasebe hileleri, genel olarak ¢esitli yolsuzluklar1 gizlemek, isletmenin durumunu
baska gostermek ve vergi kagirmak amacl olup, isletmelerin kaynaklarinin veya varliklarinin
bilerek ve isteyerek yanlis hesaplarda gosterilmesi, suiistimal edilmesi, yanlis yonlendirilmesi
neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda da ¢alisanlar menfaat saglamak amaci ile yanlis
finansal tablolar hazirlamaktadirlar (Catikkas, 2011: 19; Yildiz ve Baskan, 2014: 2).

Biiyiik Temizlik Muhasebesi: Muhasebe manipiilasyonlarinda kullanilan bir diger
yontem ise biiyiik temizlik muhasebesidir. Biiylik temizlik muhasebesi, yonetimin degistigi
donemlerde, baz1 verimsiz aktiflerin yeni yonetim tarafindan gider yazilmasiyla bilangodan
cikarilmasi ile gegmis donemin daha basarisiz oldugu ve diger taraftan yeni doneminde daha
basarili oldugu izleniminin yaratilmasina yonelik bir uygulamadir (Demir ve Bahadir, 2007:
114). Biiyiik temizlik muhasebesi yontemi uygulandiginda, ortaya ¢ikan yeni finansal durum
ile normal donemdeki finansal durum arasinda sonuglar agisindan biiyiik bir farlilik
olusmamaktadir. Ancak, biiyiik temizlik muhasebesi, uygulandigi donemlerde istikrarli ve
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artan bir kar trendi yarattigindan, sirket i¢in bir avantaj olusturmaktadir (Bek¢i ve Avsarligil,
2011: 137).

Yaratict Muhasebe: Genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri dahilinde yada bu sinirlar
disinda hileli finansal raporlama, kar yonetimi, karin yillar itibariyle belli bir diizeyde
tutulmasina iligkin uygulamalar1 da kapsayacak bi¢imde finansal verilerde ayarlama yapilmasi
olarak tanimlanmaktadir (Aygiin, 2013: 50). Bazi yazarlar, yaratict muhasebeyi, muhasebe
manipiilasyon yontemlerinin tamamini kapsayan bir yontem olarak ifade etmektedirler.
Aslinda, yaratict muhasebenin tanimi ve kapsami acisindan bir fikir birligi bulunmamaktadir.
Bu durumda, yaratict muhasebe, muhasebe manipiilasyon yOntemlerinin bir karigimi
niteligindedir (Kiiciiksézen ve Kiiciikkocaoglu, 2005). Bu nedenle, bazi ¢alismalarda
muhasebe manipiilasyonu ve yaratict muhasebe ayni kavramlar olarak kullanilmaktadir.

Yaratict muhasebe uygulamalari, sirket kazanglarmin yillar itibariyle artiyormus gibi
bir goriiniim kazandirmakta, sirketin hisse senetlerine olan talebin ve bununla birlikte sirketin
piyasa degerinin artmasina neden olmaktadir. Bunlarin sonucu olarak da kredi kurumlarindan
ucuz kaynak elde edebilmektedir (Gacar, 2012: 78). Yaratict muhasebe uygulamalari
genellikle agagida belirtilen sekillerde gerceklestirilmektedir (Elitas, 2013: 48);

Fiktif gelir kaydinin yapilmasi,

Faiz giderlerinin aktiflestirilmesi ve amortisman siiresinin uzatilmasi,
Raporlanan varlik ve yiikiimliiliiklerin ger¢ege uygun olmamasi,
Gelir kalemlerinin ait oldugu hesap gruplarinin degistirilmesi.

3. LITERATUR iINCELEMESI

Literatiirde muhasebe manipiilasyonunu ele alan ve detayl bir sekilde inceleyen bir
cok calisma bulunmaktadir. Ocak ve Giiclii (2014) ¢aligmalarinda, muhasebe manipiilasyonu
kavrammi farkli ag¢ilardan tanimlayarak, muhasebe manipiilasyon yontemlerini ele
almiglardir. Calismada ayrica, hile ile yaratici muhasebe kavramlarmi agiklamislar ve
muhasebe manipiilasyonu kavramu ile karsilagtirmiglardir.

Atmaca (2012) calismasinda, i¢ kontrol sistemini diinyada yasanmis baglica muhasebe
skandallar1 ¢ergevesinde ele almig ve i¢ kontrol sisteminin isletme yOnetimi ve denetimi
acisindan Onemini ortaya koymustur. Calismada sonug¢ olarak, isletmelerde i¢ kontrol
etkinliginin kaybedilmesinin, muhasebe hilelerinin artmasina neden oldugu ifade edilmistir.

Usul ve Topguoglu (2011), muhasebe manipiilasyonu ve adli muhasebe kavramlarmi
ele aldiklar1 ¢alismalarinda, manipiilasyonlarin tespit edilmesi ve Oniine gegilmesi i¢in adli
muhasebeden nasil yararlanilabilecegini incelemisler ve bu konun {ilkemizde hukuk
sistemindeki yerine iliskin durum tespitinde bulunmuslardir.

Demir ve Bahadir (2007) muhasebe manipiilasyonlarmi ayrintili bir bigimde ele
aldiklar1 ¢aliymalarmda, muhasebe manipiilasyonu kavramini ve amaglarini ortaya koymuslar
ve muhasebe manipiilasyon yontem ve tekniklerini 6rneklendirerek incelemislerdir.

2015 yilinda kamuoyuna yanstyan, Toshiba’ da yasanan muhasebe skandalina iliskin
yerli literatiirde bir calismaya rastlanmamis olup, yabanci literatiirde 6nemli sayida ¢alisma
s6z konusudur. Khondaker ve Bremer (2017) calismalarinda, Toshiba’da tespit edilen
muhasebe hilelerini ve s6z konusu durumda ihmali ve yetersizligi bulunan Toshiba’nin
denetcisi Ernst&Young Shin-Nihon’u ele almislar ve Toshiba’daki hileli uygulamalardaki
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sorumlulugunu incelenmislerdir. Toshiba’da yasanan skandalin biiyiikliigiiniin, 2001 yilinda
yasanan Enron ile ayni oldugu ve Enron skandalindan sonra denetgisi Arthur Anderson’in
battig1 ancak Ernest&Young Shin-Nihon’a Toshiba’da yasananlara iliskin daimi bir
sorumlulugun yiiklenmedigine dair durum tespiti yapilmistir. Calismada, bunun bir hata
oldugu ve so6z konusu hatanin, Japonya’daki kurumsallasma, muhasebe ve denetim
standartlarinin gelistirilmesi agisindan olumsuz bir etkisinin oldugu sonucuna varilmaistir.

Suzuki ve Yamada (2016), Toshiba’da yasanmis olan hileli muhasebe olaylarini ele
aldiklar1 calismalarinda teori ve uygulama arasindaki baglantiy1 dikkate alarak, muhasebe
standartlarinin olas1 sonuglarmni incelemislerdir. Toshiba’da yasananlarm diger orneklerden
farkli bir vaka olmadigini, bu durumda asil irdelenmesi gereken konunun, mevcut muhasebe
standartlar1 ile ilgili problemler oldugunu ortaya koymuslardir. Calismada, muhasebe
standartlarinin el verdigi 6l¢iide, yoneticilerin finansal tablolar1 manipiile edebilecekleri, yani
manipiilasyonun sebebinin, muhasebe standartlar1 oldugu sonucuna varmigladir.

Khondaker ve Marc (2016) yaptiklar1 g¢alismada, basit bir muhasebe hilesi
vakasindan, ylizlerce miidiirii ve ii¢ jenerasyon {ist yoneticiyi kapsayan sirket genelinde bir
dolandiriciliga doniigmiis olan Toshiba skandalini incelemislerdir. Toshiba’da yasanan
skandalin bes temel nedeni oldugunu ortaya koymuslardir. Bunlar, despot {ist yonetim,
itaatkar orta kademe ydneticiler, sahtekar denetgiler, tamamlama ylizdesi yonteminin usulsiiz
olarak kullanimi ve sirketin farkli is alanlarinda yasanan uzun siireli performans diisiisiidiir.
Calismada ayrica, Toshiba’daki skandal ile kurumsal kiiltiir, kurumsallasma ve Japonya’daki
muhasebe kavramlar1 arasinda baglant1 kurmuslar ve so6z konusu kavramlarin gelisimine
yonelik tavsiyelerde bulunmuslardir.

4. CALISMANIN METODOLOJISI

Calismanin amaci, Japonya’ da yasanmis en biiyilk muhasebe skandali olan
Toshiba’daki muhasebe usulsiizlerinin, literatiirde belirtilen muhasebe manipiilasyon
yontemlerinden hangileri ile ortiistiigiiniin belirlenmesi ve manipiilasyon yontemlerinin nasil
kullanildigmin ortaya konmasi ve s6z konusu muhasebe manipiilasyonlarinin nedenleri ve
stireci acgisindan bir karsilastirma yapabilmek adina, aynt donemde yasanmis bir bagka
muhasebe skandali olan Tesco ile Toshiba’da yasananlarin karsilikli  olarak
degerlendirilmesidir.

Bu baglamda, c¢alismada nitel bir arastirma yontemi olan Ornek olay ydntemi
kullanilarak Toshiba’da yasanan muhasebe usulsiizliikleri ve sonuglar1 incelenmistir. Ornek
olay analizi, biitiinii anlamak i¢in tek bir birimi ayrintili olarak ele alan ve durum tespitinin
yanisira nasil ve neden sorularina yanit arayan bir arastrma yontemidir (Gerrig, 2004: 342;
Yin, 2002: 12).

Calismada veriler, ikincil veriler olup, konu ile ilgili belge, dokiiman, literatiir ve
raporlardan elde edilmistir. Toshiba A.S.” nin ge¢misi ve bu glinkii durumuyla ilgili verilere
ise, sirketin web sayfasindan ulasilmistir.

Veriler, betimsel analiz yontemine gore degerlendirilmis ve analiz edilmistir. Betimsel
analizde, Oncelikle arastirmaya iliskin bir ¢erceve olusturulur ve veriler s6z konusu tematik
cergeve ye gore islenir, daha sonra arastirma bulgular1 tanimlanir ve yorumlanir (Altunisik ve
Digerleri, 2012: 324).
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5. TOSHIBA’DA GERCEKLESTIRILEN MUHASEBE
MANIPULASYONLARI

Toshiba, itibar1 yiiksek ve kazanci agisindan Japonya’daki en biyik 10 sirketten
biridir. Ancak, Toshiba’nin adi 2015 yilinda bir muhasebe skandalina karismistir. Ust
yonetim, sirketin belirlenmis hedeflerine ulastigini géstermek adina, karini hileli bir sekilde
1,2 milyar Dolar fazla gostermistir. S6z konusu sorun, Toshiba’nin faaliyet alanlarmin
tamaminda, buzdolab: liretiminden niikleer santrallere kadar tiim triinleri kapsamistir. Bu
nedenle, bu durum sadece bir yoneticinin hatali davranigi degil Toshiba’nimn tiim raporlama ve
odil sistemi ile ilgilidir. Ancak, yapilan sorusturmalar sirasinda genel miidiir Hisao Tanaka,
s0z konusu hileli muhasebe uygulamasini isteyerek yapmadiklarini ifade etmis ve astlarini
sirketin karliligin1 manipiile etmeleri konusunda yonlendirdigini de inkar etmistir (Melle vd.,
2017: 610).

5.1. Toshiba’nin Tarihgesi

Toshiba, 1890 yilinda Japonya’nin ilk elektrik lambas1 iireticisi “Tokya Delhi” sirketi
ve 1875 yilinda Tokya’ da bir fabrika olarak faaliyete baslayan Shibaura Seisakusho sirketinin
birlesmesi ile 1938 yilinda “Tokya Shibaura Electric Company Limited” olarak kurulmustur.
Simdiki popular markasi olan Toshiba ismini ise 1984 yilinda almistir (Suzuki and Yamada,
2016: 440).

Japon ekonomisi 1950’lerin ikinci yarisiyla birlikte gelismis ve agirlhikli olarak
elektrikli araglar, elektronik ve iletisim sektdrlerinde diinyada hizli bir biiylimeye Onciilitk
etmigtir. S6z konusu gelismenin bir parcasi olan Toshiba, yeni iirlinler yarattikca, teknolojiler
gelistirdikce, mevcut fabrikalarini biiyiittiikge ve hizla biiyiiyen pazarlara yonelik yeni iiretim
tesisleri insa ettikge, satislarimi ve karmi arttirmistir. Beraberinde, uluslararasi ticareti
gelistirmek i¢in bagli ortakliklar kurmus ve denis asir1 satiglarmi da yiiksek oranda
arttirmistir. Ancak, 1990’larda Japonya’da yasanan durgunluk, Toshiba’ y1 siirdiiriilebilir bir
biiylime elde edebilmesi i¢in “yogunlasma ve segme” yaklagimini benimsemeye yoneltmistir.
Bu yaklasimda kaynaklar, yeni ve bliylime potansiyeli olan sektorlerde yogunlastiriimakta,
bliylimesini tamamlamis yada diisiise gecmis olan sektorlerin ise yenilik ve yeniden
yapilanma ile tekrar yiikselise gecirilmesi i¢in segilmesini i¢ermektedir. Bu baglamda,
Toshiba kaynaklarini, yar1 iletken liriinlerin iiretimine odaklamis ve bilgisayar sektoriinde
biiytimistiir (http://www.toshiba.co)

Toshiba, radar (1912), dijital bilgisayar (1954), mikro dalga firm (1959), renkli
goriintiilii telefon (1971), manyetik resonans (1982), kisisel bilgisayarlar (1986) gibi
Japonya’nin pek c¢ok ilk iirlinlinii tiretmis olup, Reuters tarafindan 2013 yilinda diinyadaki en
biiytik 100 yenilik¢i sirketlerinden biri olarak se¢ilmistir (Khondaker ve Bremer, 2016: 89).
140 yillik bir tarthe sahip olan Toshiba ana faaliyet alanlarini, enerji ve insaat, saglik
sistemleri ve hizmetleri, elektronik pargalar ve aletler ve yasam tarzi iiriinleri olarak belirlemis

olup, tiriinleri halen tiim diinyada iiretilmekte ve satilmaktadir (Mehta ve Bhavani, 2017: 1-
2).
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5.2. Toshiba’da Neler Yasand1?

Nisan 2014’ de, Toshiba’ nin muhasebe hilesi yaptigina dair haberler Japon is
diinyasini ¢ok sasirtmistir. Daha sonra bu haberler tiim diinyada duyulmus ve bu durum diger
kurumsal kuruluslar i¢in c¢arpict bir siirpriz olmustur. S6z konusu iddialara iliskin yapilan
sorusturma sonucunda, Toshiba’ nin 2008’den 2014’e kadar 7 yillik bir donemde karini
manipiile ettigi ortaya ¢ikarilmistir (Khondaker ve Bremer, 2017: 3- 4).

S6z konusu muhasebe problemleri ortaya ¢ikinca, sirket ne oldugunu tespit etmek icin
disardan bagimsiz sorusturmacilar istihdam etmistir. Iki aylik sorusturma siirecinin sonunda,
sirketin faaliyet sonuglarmin yillar itibariyle sistematik olarak 1,2 milyar Dolar’dan fazla
sigirildigi  tespit edilmistir. Pek c¢ok silipheli islemin, aylikk ve yillik raporlarin
olusturulmasindan hemen 6nce kapanis kayitlarinda gerceklestirildigi belirlenmistir. Sirketin
ist yonetimi, elde edilmesi miimkiin olmayacak hedeflere ulasmalar1 konusunda sirketin
kidemli caliganlarini tesvik etmislerdir. Ancak, yapilan sorusturma sirasinda bu konuyla ilgili
iist yonetimden gelen yazili bir dokiimana rastlanmamis olup, sirketin iist diizey yoneticileri
s0z konusu problemle ilgili bilgilerinin oldugunu da reddetmislerdir (Hass ve Digerleri, 2018:
267- 268).

Toshiba’da gercgeklestirilen hileli muhasebe uygulamalariin altinda yatan nedenleri ii¢
baslik altinda agiklamak miimkiindiir (Khondaker ve Bremer, 2016: 91- 92);

. Cesitli muhasebe yontemlerinin yanlis kullanimi
. Japonya’da denetim iicretlerinin diisiik olmas1
. Japonya’daki farkl kurum kiiltiirti yapisi

Bagimsiz sorusturma komisyonu, Toshiba’da dort temel hileli muhasebe uygulamasi
tespit etmis ve cesitli muhasebe yontemlerinin, faaliyet sonuglarmi manipiile etmek iizere
kullanildigimi ortaya koymustur. Bunlardan ilki tamamlama yilizdesinin kullanimi ile ilgili
olup, s6z konusu yontemin kullanildig1 projelerde, toplam proje maliyeti diisiik tahmin
edilmis, projenin tamamlanma siiresi ise olmasi gerekenin iizerinde belirlenmis ve bunun
sonucunda satislar sisirilmis ve giderler de olmasi1 gerekenden az gdsterilmistir. ikinci olarak,
kar1 ve zarar1t manipiile etmek i¢in Toshiba yonetimi tarafindan olusturulmus bir yontem olan
“Carry-over” (Erteme) yontemidir. Bu yontemle, sirket gorsel iirlinler ve kisisel bilgisayar
sektorlerinde faaliyet giderlerini bir sonraki doneme ya da daha sonraki donemlere erteleyerek
kaydetmis ve bdylece cari donem gelirlerini yliksek ve giderleri az gostererek donem karini
sisirmistir. Toshiba’da gerceklestirilen bir diger hileli uygulamada, kisisel bilgisayar
iiretiminde ara iirlin maliyetlerinin muhasebelestirilmesi sirasinda gergeklestirilmistir. Sirket,
“Buy-sell” (Al-sat) olarak adlandirilan yontemi kullanarak, ara iiriin olarak iiretici firmaya
gonderilen parcalarin tedarik maliyeti ve arz fiyati1 arasindaki farki, iirliniin maliyetinden
diiserek kar1 manipiile etmistir. Ayni islemler sirasinda “Channel stuffing” (Kanal doldurma)
olarak adlandirilan bir satis hilesi yontemini de kullanmis ve satis hasilati ile kar manipiile
etmistir. Dordiincti hileli muhasebe uygulamasi ise yart iletken {iriinlerin envanter
degerlemesi sirasinda “Standart maliyetleme” yOnteminin suistimali ile gergeklestirilmistir
(Hass ve Digerleri, 2018: 268- 269; Suzuki ve Yamada; 2016: 441- 445).
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Bir isletmede gergeklestirilen denetimin kalitesi baz1 unsurlara baglidir. Bunlar; ulusal
muhasebe kurallari, devlet denetimi, kurumsal denetim kurallari, kurumsallasma normlari,
denetim Ticretleri ve denetimin tamamlanma siiresidir. Bu unsurlarin i¢inde, denetgilere
Odenen tcretler, yetkin bir denetim siireci i¢in belirleyici bir faktordiir. Japonya’da denetim
ticretleri, diinyadaki diger pek ¢ok iilkeye gore oldukca diistiktiir. Bu durum, denetgilerin
Toshiba’nin defterlerini detayli bir incelemeye tabi tutmak icin makul bir siire ayirip
ayirmadigl sorusunu ortaya c¢ikarmaktadir ki, denetim raporlarinda, hileli muhasebe
uygulamasinin  yapildigt donemlere iliskin herhangi bir anormallik bildirilmemistir
(Khondaker ve Bremer, 2016: 91- 92).

Japonya’daki kurum kiiltiirii diinyadaki diger iilkelerden farkhidir. Yasam boyu
istihdam politikasi ile Japonya’da insanlar egitimlerini bitirdiklerinde ise baslarlar ve emekli
olana kadar ayni yerde calisirlar. Bu uzun siireli ¢alisma siiresi, i gorenlerin orgiite olan
baglhliklarimi artrmaktadir. Bu nedenle, is gorenler sirketin ¢ikarlarina ve yoOneticilerin
beklentilerine kars1 gelecek davranmiglardan kaciirlar. Geleneksel Japon sirketlerinde,
calisanlar ¢alistiklar1 sirketlerin ¢ikarlarmi, ailelerinin ¢ikarlarina tercih ederler. Bu konuda
gosterdikleri herhangi bir goniilsiiz tavir ise ahlaki zaaf olarak nitelendirilir (Sigri, 2006: 32,
37). Toshiba’da da diger Japon sirketlerinde oldugu gibi amirlerin miidahalelerine itiraz
etmeyecek ve sonsuz itaate sahip is gorenlerin yer aldig1 bir kurumsal kiiltiir olusmustur. Bu
nedenle, i gorenler amirlerinin muhasebe usulsiizliikleri yapmalar1 konusunda kendilerine
yaptiklar1 baskiya itiraz etmeyerek, hileli uygulamalara devam etmislerdir (Khondaker ve
Bremer, 2016: 92).

5.3. Toshiba’da Uygulanan Muhasebe Islemleri

Toshiba’daki muhasebe usulsiizlerine yonelik bagimsiz sorusturma raporunda, soz
konusu usulsiizler ile ilgili asagida agiklanan muhasebe islemlerinin gergeklestirildigi ve 6
yildan daha uzun bir siirede faaliyet sonug¢larinin manipiile edildigi ortaya konmustur (Suzuki
ve Yamada, 2016: 441);

5.3.1. Tamamlama Yiizdesi Yontemi ile Tlgili Muhasebe islemleri

Genellikle uzun vadeli projelerde kullanilan tamamlama yiizdesi yonteminde, satis ve
maliyetler, projede gerceklestirilen asamalara gore raporlanmaktadir. Mali donem icinde proje
ile ilgili toplam maliyet ve toplam gelir tahmin edilip ve buna gére muhasebelestirilmektedir.
Toshiba, tamamlama yilizdesini kullandig1 projelerde, dnceden belirlenmis kar hedefine
odaklanmis, maliyetleri ise proje siireclerinin asamalarma gore ayarlamamistir (Khondaker ve
Bremer, 2017: 3). Toshiba, projelerin hem toplam kurulum maliyetini daha diisiik tutarlarda
tahmin ederek belirlemis, hem de kurulum maliyeti, projelerin ilgili donemlerine
paylastirilmadigindan projelere iliskin donem kar1 daha yiiksek tutarlarda rapor edilmistir
(Suzuki ve Yamada, 2016: 445).

5.3.2. Gorsel Uriinlerin Faaliyet Giderlerinin Kayitlar1 ile Ilgili Muhasebe
Islemleri

Toshiba’nin gorsel tirlinler faaliyet alaninda 6zellikle uluslararasi ticaret hacmi giderek
diismiis ve 2007 yilinda yasanan finansal kriz beraberindeki durgunluk sonrasinda daha zor
kosullar s6z konusu olmustur. 2011 yilindan sonra ise sirket bu alanda zarar etmeye
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baslamistir. Bunun {izerine, Toshiba’nin iist yonetimi gorsel {irlinler sektdriinden tamamen
cekilme durumuna gelmistir. Ancak, birim yoneticileri bu olumsuz kosullar1 ortadan
kaldirmak ve kar hedeflerine ulasmak icin “carry-over” (erteleme) muhasebe uygulamasi
olarak bilinen bir mekanizmay1 usulsiiz olarak kullanmaya baslamislardir (Bagimsiz Denetim
Komitesi-Toshiba, 2015). Bu uygulama ile cari donemde kaydedilmesi gercken faaliyet
giderleri sonraki donemlere ertelemis ve boylece kar ve zarar1 manipiile ederek cari yil kar1
kasitli olarak sisirmislerdir (Suzuki ve Yamada, 2016: 443).

5.3.3. Bilgisayar Uretiminde Kullanilan Ara Uriinlerin Muhasebe islemleri

Toshiba’nin bilgisayar tliretimi Taiwan’da bulunan bir iiretici bir firma tarafindan
yapilmaktaydi. Toshiba’nin bagl ortakli§i olan Taiwan Toshiba International Procurement
Corporation (TTIPC) ise bilgisayar iiretiminde kullanilan hafiza kart1 gibi temel pargalar1
satin almakta ve lretici firmaya daha yiiksek deger karsiliginda tedarik etmekteydi. Ancak,
satin aldig1 parcalarin maliyetini, Uretici firmaya sattif1 fiyattan degil kendi satin aldigi
fiyattan kaydetmekte ve liretim siireci tamamlandiktan sonra da herhangi bir diizeltme kaydi
yapmamaktaydi. Uretici firma ise iiretim siirecini tamamladiktan sonra, bilgisayarlar1
Toshiba’ya, bagl ortakligi TTIPC araciligiyla imalat maliyetini ekleyerek satmaktaydi. “Buy-
Sell” (al-sat) islemi olarak adlandirilan bu muhasebe uygulamasinin kullanilmasi Toshiba’ da
karin manipiile edilmesini saglamistir (Suzuki ve Yamada, 2016: 443- 444). Bu islemler
sirasinda tretici firmaya tedarik edilen parcalarin satis fiyati “maskelenmis fiyat” olarak
tanimlanmakta olup, alis fiyatindan daha yiiksektir. Alis ve satis fiyat1 arasindaki fark ise
“maskelenmis fark™ olarak ifade edilmektedir. S6z konusu, maskelenmis fark ¢ogunlukla alis
fiyatmin bes kat1 olarak gerg¢eklesmis olup, Toshiba tarafindan, bagl ortakligi TTIPC’dan
olan ticari alacak olarak muhasebelestirilmistir. Boylece, tiretimi tamamlanmis bilgisayarlar
TTPIC tarafindan Toshiba’ya gonderildiginde, maskelenmis fark mamiil maliyetinden
diistilerek donem kar1 sisirilmistir (Bagimsiz Denetim Komitesi-Toshiba, 2015).

Toshiba bilgisayar ticaretinde kar1 manipiile etmek i¢in bir satis hilesi olan “channel
stuffing” (kanal doldurma) yontemini de kullanmistir. S6z konusu satis hilesi, gercek bir satis
olmadig1 halde, stoklarin kayitlardan cikartilip satis gibi gosterilmesi islemidir. Bu durum
ayni zamanda ticari alacak tutarmin da yiikselmesine neden olmaktadir. Bu uygulama
genellikle donem sonlarinda satig hasilatin1 ve kar1 oldugundan daha fazla gostermek igin
kullanilmaktadir. Toshiba bilgisayar iiretiminde, {iretici firmaya kanal doldurma uygulamasi
ile ihtiyacindan daha fazla ara {riinii satmig, bunun sonucu olarak da cari donem karimi
oldugundan daha fazla raporlamistir (Bagimsiz Denetim Komisyonu-Toshiba, 2015).

Bilgisayar tiretimde de, gorsel tirlinlerde oldugu gibi kar1 oldugundan fazla géstermek
icin “Carry/Over” (erteleme) yonetim kullanilmistir. Toshiba, bu yontemi kullanarak faaliyet
giderlerini gergeklestigi donemde degil, daha sonraki donemlerde kaydetmistir. Sirket,
miisterilerine faaliyet giderlerine iligkin faturalar1 ilgili donemde diizenlememelerini daha
sonraki donemlerde diizenleyip gondermelerini rica etmis, bdylece faaliyet giderleri
ertelenerek cari donem kar ve zarart manipiile edilmistir. Bilgisayar iiretiminde birim
yoneticileri yukarida agiklanan muhasebe uygulamalarini hileli olarak kullanarak cari donem
karini sisirmis ve biitge hedeflerine ulasmistir (Bagimsiz Denetim Komitesi-Toshiba, 2015).
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5.3.4. Yan iletken Uriinlerin Envanter Degerlemesi ile Tlgili Muhasebe Islemleri

Toshiba’nin yar1 iletken triinlerinin iiretimi Semiconductor & Storage Company
(S&S) tarafindan gergeklestirilmekte ve s6z konusu iiretim siireci iki sathadan olusmaktaydi.
Sirket, triin maliyetini hesaplarken standart maliyet yontemini kullanmistir (Bagimsiz
Sorusturma Komitesi-Toshiba, 2015). Bu yontemde, standart maliyet ve gercek (fiili) maliyet
arasindaki maliyet farki, her bir iiretim safhasi i¢in ayr1 olarak hesaplanmakta ve sathalara
paylastirilmaktadir. Ancak, sirket tahakkuk eden toplam maliyet farkini, donem sonu yar1
mamiil stoklari, mamiil stoklar1 ve satilan mal maliyeti arasinda paylastirmis, boylece birimin
gelirlerini manipiile etmistir (Suzuki ve Yamada, 2016: 445).

Sirket cari donem karini oldugundan daha fazla gdstermek icin, iiretim stirecinin ilk
asamasi i¢in kullandig1 standart maliyetleme yontemini degistirmis ancak, iiretim siirecinin
son (ikinci) asamasin da ise standart maliyetleme yontemini kullanmaya devam etmistir.
Boylece, son iiretim siirecinde maliyet farki gergek degerini asmis, daha yiiksek tutarda
gerceklesmistir. Son {iretim siirecindeki maliyet farki, ilk liretim siirecindeki donem sonu yar1
mamiil stoklarma yansitilmis ve beraberinde olmasi gereken gergek tutarin altindaki maliyet
farki ise, son iiretim siirecinde donem sonu mamiil stoklar1 ve satilan mal maliyeti arasinda
paylastirilmistir. Standart maliyetleme yonteminin usulsiiz kullanimi, cari donem karmin
sisirilmesine neden olmustur (Bagimsiz Denetim Komitesi-Toshiba, 2015).

5.4. Toshiba’da Yasanan Muhasebe Usulsiizliiklerinin Sonuclar

Toshiba’daki hileli uygulamalar 2008 yilinda, sirketin CEO’su Atsutoshi Nishida
doneminde baslamistir. Olayn ortaya ¢ikmasiyla, Nishida 18,4 Yen zarar ettiklerini ve bunu
bildirmemelerinin kendileri i¢in ¢ok utang verici oldugunu ifade etmistir. Hileli
uygulamalarda genel olarak, sirket finansal raporlarin {izerinde oynama yapar, bundan sonra
durmak artik ¢ok zordur ve her donem yanlis bildirilen tutarlar giderek artar. Burada da,
ulasilamayacak hedefler bir kez elde edilince, izleyen yillar boyunca {ist yonetim daha zor
hedefler belirlemistir. Rekabetci ortamda, artan karliligi elde etmek bir saplant1 haline gelmis
ve bu durum 2014 yilina kadar devam etmistir (Hass ve Digerleri, 2018: 268).

Toshiba, Mayis 2015 tarihinde s6z konusu problemin ne oldugunu ve nedenlerini
ortaya ¢ikarmak i¢in, bagimsiz uzmanlarca yapilan bir sorusturma bagslatmistir. Yapilan
sorusturma neticesinde, Japon teknoloji devinin, 6 yil siiresince karmi 151,8 Yen fazla
gosterdigi tespit edilmistir. Sirketin CEO’su Atsutoshi Nishida da basta olmak iizere, yanlis
bilgilendirmenin tiim sorumlulugunu iistlenen sekiz iist yoneticinin isten el ¢ektirilmesi s6z
konusu olmustur (Mehta ve Bhavani, 2017: 70). Agustos 2015 tarihinde ise Toshiba, yeni bir
yonetim yapisint duyurmustur. Bu yeni yapiya gore, dordii kurum icinden diger yedisi ise
kurum digindan olmak iizere yonetim kurulu {yelerinin sayis1 onaltidan, onbire
diistiriilmistiir. Yeni yonetim Eyliil 2015 tarihinde, olaganiistii genel kurul sonrasinda goéreve
baslamistir (Khondaker ve Marc, 2016: 94).

101



The Journal of Accounting and Finance- January/2020 (85): 91-110

5.5. Toshiba’daki Muhasebe Usulsiizliikleri ile Muhasebe Manipiilasyonlarinin

Tliskilendirilmesi

Toshiba’nin, 2008- 2014 yillar1 arasinda, finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini
ger¢ek durumundan farkli gostermek lizere, gesitli muhasebe usulsiizliikleri yaptigi tespit

edilmistir. S6z konusu hileli muhasebe uygulamalarmin hangi muhasebe manipiilasyon
yontemleri ile Ortiistiigii Tablo 1°de 6zetlenmistir;

Tablo1. Toshiba’ da Uygulanan Muhasebe Manipiilasyon Yontemleri

Toshiba’daki Muhasebe Usulsiizliikleri Muhasebe Manipiilasyon Yontemleri

Tamamlama Yiizdesi Yonetiminin Kullanilmasi Karmn Istikrarli Hale Getirilmesi
Agresif Muhasebe

Gorsel Uriinlerde Faaliyet Giderlerinin Muhasebelestirilmesi Karm Istikrarli Hale Getirilmesi
Agresif Muhasebe

Bilgisayar Uretiminde Ara Uriinlerin Muhasebelestirilmesi Karn Istikrarli Hale Getirilmesi
Agresif Muhasebe
Hileli Finansal Raporlama

Yart [letken Uretiminde Envanter Degerlemesi Kar Yonetimi
Agresif Muhasebe

Bekledigi kar hedefine ulasmak i¢in uzun vadeli projelerde “Tamamlama Yiizdesi
Yontemi” ni kullanan Toshiba, bilingli olarak bu yontemi se¢mistir. Bu durum, sirketin
agresif manipililasyon uygulamasi yaptigin1 gostermektedir. Ayn1 zamanda, Toshiba,
tamamlama yiizdesi yontemini kullanarak projelerin kurulum maliyetlerini, sirketin finansal
performansini  donemler itibariyle daha 1yi gosterecek sekilde paylastrmis ve
muhasebelestirmistir. Boylece, sirketin kari, karin istikrarli hale getirilmesi manipiilasyon
yontemi ile donemler itibariyla dengelenmistir.

Toshiba, zarar eden gorsel tirtinler is kolundaki olumsuz kosullar1 ortadan kaldirmak
ve kar hedefine ulagsmak icin “Carry/over” (Erteleme) muhasebe usuliinii kullanarak agresif
muhasebe uygulamasi gerceklestirmistir. Ayrica, bu muhasebe usuliiniin uygulanmasi, cari
doneme ait faaliyet giderlerinin sonraki donemlere ertelenmesini saglamis ve cari donem kar1
olmas1 gereken degerin iizerinde gosterilmistir. Sirket faaliyet giderlerini ilgili donemlere
kaydetmeyerek, maliyetleri eksik goOstermis, boylece kari istikrarli hale getirerek, kar
manipiile etmistir.

Bilgisayar iiretiminde, iiretim i¢in gerekli ara iirlinleri (parca) iiretici firmaya tedarik
eden Toshiba, “Buy/Sell” (Al-Sat) muhasebe yontemini kullanarak, ara {iriinlerin alis fiyat1 ve
tedarik fiyat1 arasindaki farki mamiil maliyetinden diisiirmiis ve kar1 yiiksek gostermistir.
Toshiba, bilgisayar {iiretiminde kar1 manipiile etmek i¢cin “Carry/Over” muhasebe
uygulamasini da kullanmis, bdylece faaliyet giderlerini sonraki donemlere ertelemis ve kari
istikrarli hale getirmistir. S6z konusu muhasebe usiillerini kasitli olarak kullanarak agresif
muhasebe uygulamasi gerceklestirmistir. Bunun yanisira, bilgisayar iiretiminde, “Channel
Stuffing” (Kanal Doldurma) muhasebe yontemini kullanmus, sirket gercek satis yapmadigi
halde stoklar1 kayitlarindan ¢ikararak satig gibi gostermis, boylece satis hasilatini ve ticari
alacaklarmi oldugundan fazla raporlamistir. Toshiba, bir satis hilesi olan bu yontemi
kullanarak hileli finansal raporlama gerceklestirmistir.
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Toshiba, iiretim silireci iki asamadan olusan yari iletken {iriinler is kolundan,
maliyetleri muhasebelestirmek i¢in “Satha Maliyet” yontemini kullanmigtir. Ancak sirket, s6z
konusu maliyetleme yontemini usulsiiz olarak kullandigindan, cari donem kar1 oldugundan
daha fazla gosterilmistir. Boylece, sirket agresif muhasebe uygulamasi gergeklestirerek ve kar
yOnetimi yaparak karini sigirmis, finansal durumunu oldugundan daha iyi gostermistir.

5.6. Toshiba’da Yasananlar Farkh nm?

2000’11 yillarm basinda tist liste yasanan muhasebe skandallari, piyasalarda
giivensizlik olusturarak, isletmelerin muhasebe, i¢ kontrol, kurumsal yonetim islevleri ile
bagimsiz denetim kurumlar1 ve faaliyetlerinin sorgulanmasma neden olmustur. Bunun
sonucunda, isletmelerin muhasebe bilgilerini, kullanicilarina seffaf, eksiksiz ve dogru olarak
sunmalarini saglayacak, isletmelerin i¢ kontrol etkinligini arttiracak ve bagimsiz denetim
kurumlarinin iizerine bir kamu otoritesi ihtiyacini karsilayacak cesitli kanunlar yiiriirlige
konmus ve yasal diizenlemeler getirilmistir.

Bu baglamda, Sarbanes Oxley yasast Amerika ‘da, 8 nolu Direktif Avrupa’ da ve J-
Sox yasas1 ise Japonya’da ylriirlige girmistir. S6z konusu yasalar ve diizenlemeler,
muhasebe usulsiizliiklerinin tespit edilerek yatirimcilarin ¢ikarlarinin zamaninda korunmasini
hedefleyen ve bagimsiz denetim firmalarin1 denetleyecek kamu goézetim kurumlarinin
kurulmasmi saglamistir (Odabasi ve Ergen: 2015). Ancak, muhasebe skandallarini ve
suiistimallerini engelleyememistir. Bu skandallardan biri de ¢alismada ele alinan Toshiba
skandalidir. Diger skandallardan bazilar1 ise; Siemens (Almanya, 2006), Lehman Brothers
(ABD, 2008), Satyam (Hindistan, 2009), Hewlett Packard (ABD, 2011), Tesco (ingiltere,
2014), Fuji Xerox (Japonya, 2017), Wells Fargo (ABD, 2018) ve Samsung Biologics
(Kuzey Kore, 2018) dir (Kizil ve Kasbasi, 2018: 133).

Calismanin basmda muhasebe skandallarindan Toshiba’daki usulsiizliikler ve
gergeklestirilmis olan muhasebe manipiilasyonlar1 ele alinmig olup ¢aligmanin bu béliimiinde,
s0z konusu muhasebe manipiilasyonlarmin nedenleri ve siireci acisindan bir karsilastirma
yapabilmek adina, ayn1 donemde yasanmis baska bir muhasebe skandali olan Tesco ile
Toshiba’da yasananlar karsilikli olarak degerlendirilmistir.

Tesco, 1919 yilinda Londra’nin dogu ucunda Jack Cohen tarafindan kurulmus olup,
diinyadaki cok uluslu market ve perakendeci lider sirketlerden biridir. Sirket, Birlesik
Krallikta distribtitorlik, 11 iilkede uluslararas: distribiitorliik ve finansal hizmetler olmak
tizere li¢ temel alanda faaliyetlerini yiiriitmektedir (Claudio ve digerleri, 2017). Tesco, ilk
olarak 1924°de, sirketin sahibi Cohen’nin bir ¢ay sevkiyatini satin almasiyla piyasada marka
haline gelmis, ilk Tesco magazasi ise 1929 yilinda kuzey Londra’da agilmistir. 1932 yilinda
limited sirket statiisiinii alan Tesco’nun hisse senetleri, 1947 yilinda borsada islem gérmeye
baglamstir. Tesco, 1968 yilinda ilk siiper marketini Crawley’de agmis ve 1974 yilinda ise ilk
petrol istasyonunu agarak, Ingiltere nin en biiyiik petrol perakendecisi olmustur. 1995 yilinda
Ingiltere’nin en biiyiik perakendecisi olan Tesco, daha sonra deniz asir1 iilkeler olan Polonya,
Cekya ve Slovakya’ya da faaliyete gegmistir. 2000 yilinda, “Tesco.com” u kurmus ve 2006
yil1 itibariyle 12 iilkede ticaret yapan bir sirket haline gelmistir. Sirket 2007 yilinda, “Fresh
and Easy” markas1 ile ABD’de magazalar agmis, ancak iilkede o donemde yasanan olumsuz
ekonomik kosullarin da etkisi ile 2012 yil1 itibariyle Amerikan pazarindan ¢ekilmistir. 2013
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yilina gelindiginde ise, Tesco’nun satiglar1 rakiplerinin bir¢ogundan daha hizli olarak diismiis
ve sirket finansal agidan sikint1 yasamaya baglamistir (Millar ve Gigby, 2015: 91- 93).

Sirketin iist diizey yoneticileri, daha 6dnce yapmis olduklar1 kar tahmin ve hedeflerine
ulagsamayacaklarin1 anlamis ancak, sirket bunu kamuyla paylagsmak yerine karini manipiile
ederek, gelirleri ile ilgili yaniltict bilgi vermistir. Bu durum, muhasebe usulsiizliigii 2014
yilinda ortaya cikana kadar iki yil boyunca devam etmistir
(http://businessethicscases.blogspot.com). Sirketin finansal raporlarinda karmi, ilk dénemi
icin 250 milyon Paund sisirdigi ortaya c¢ikmistir. Bunun iizerine, sirket yOnetimi ticari
gelirlerini  gergeklesmeden hizlandirarak muhasebelestirdigini ve tahakkuk etmis olan
maliyetlerini ise erteledigini beyan etmistir. Baska bir ifadeyle, sirketin tedarik¢ilerinden satin
aldig1 mallar eline gectiginde, daha satilmadan gelir olarak kabul edilip kaydettigi ve
tedarik¢ilerin sagladigi indirimlerinde gelir olarak muhasebelestirildigi ortaya ¢ikmistir
(Farrell, 2014).

Skandalin ortaya c¢ikmasiyla, Ingiltere’de finansal faaliyetlerin diizenlenmesinde bir
otorite olan Finansal Raporlama Konseyi (FRC), olayr incelemesi i¢in Delloite’i
gorevlendirmistir. Deloitte, Tesco’nun finansal tablolarini, Eylil 2014’den itibaren ii¢ yil
geriye giderek incelemis ve 118 milyon Pound’un, 2014 yilinin ilk déneminde sirket karmin
yiiksek gosterilen kismi oldugunu ve kalan 145 milyon Paund’un ise Onceki yillara ait
oldugunu tespit etmistir. Bu sonug, karin daha dnceki yillardan itibaren manipiile edildigini
gostermektedir (Butler, 2017).

Yapilan incelemenin sonucu Tesco’nun hedeflerine ulagmak i¢in karmi agresif
muhasebe uygulamasiyla sistematik olarak manipiile etti§ini ortaya konmustur. Benzer
sekilde, Toshiba’da muhasebe standart ve ilkelerini agresif bir bicimde kullanarak, 2008 ve
2014 yillar1 arasinda karmi manipiile etmis ve finansal performansmi oldugundan daha iyi
gostermeye calismistir. Tesco ve Toshiba’daki muhasebe skandallari, olusum nedenlerini ve
stireclerini ortaya koyma amaciyla, bagimsiz denetim, kurumsal yonetim, i¢ kontrol ve
isgoren tesvik politikalar1 agisindan karsilastirilmistir;

Bagimsiz Denetim: Nedenleri farkli olmakla birlikte her iki skandalda da bagimsiz
denetim zafiyeti oldugu goriilmektedir.

Toshiba’nin bagimsiz denetgisi, Ernest & Young SHinNihon LLC, Japonya’nin en
biiyllk ve en Onemli denetim firmas1 olmasma karsi, bir denet¢i olarak gdrevini yerine
getirememistir. Alt1 yildir Toshiba’nin bagimsiz denetcisi olan firma, Toshiba’da yedi yil
boyunca gerceklestirilen hileli muhasebe uygulamalarini tespit edememistir. Bunun en dnemli
nedeni ise, kaliteli denetimin unsurlarindan biri olan “denetim {icreti” dir. Japonya’da denetim
iicretleri diinya standartlarina gore oldukca diisiik kalmaktadir. Tatmin edici diizeyde iicret
almayan bir denet¢inin, finansal verileri incelerken yeterli zaman ayirip aywrmayacagi ve
derinlemesine bir arastirma yapip yapmayacagi konusunda siipheler olusmasi s6z konusudur
(Khondaker ve Bremer, 2016: 97).

Tesco vakasinda bagimsiz denetim zafiyeti, sirket ile denet¢i firma arasindaki uzun
sireli  iligkiden  kaynaklanmigtir.  Tesco’nun  bagimsiz  denetgisi olan  PwC
(Pricewaterhousecoopers) 1983 yilindan itibaren otuz yil boyunca sirkete denetim hizmeti
vermistir (Kukreja ve Gupta, 2017: 14). Boyle bir durumda, denet¢i mesleki siiphecilik
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konusunda zayiflik gosterecektir. Ayrica, sirketin denetim komitesi, denetginin bagimsizligmi
destekleyebilecek iken, Tesco’nun denetim komitesi bagkaninin, PwC’nin eski bir ¢alisani
olmasi bunu engellemistir (Merison, 2014). PwC, 2013- 2014 donem sonuna ait denetim
stirecinde, “Manipiilasyon Riski” (Risk of Manipiilation) ibaresini kullanarak, ticari gelirlerin
hesaplanmas1 konusuna dikkat ¢ekmis ve bu durumu raporlamistir. Ancak, Tesco denetim
komitesi, bu konuda herhangi bir problem olmadigi sonucuna varmis ve denetim firmasini
ikna etmistir (http://www.ft.com).

Kurumsal Yonetim: Her iki muhasebe skandalinda da yonetim zafiyeti 6nemli bir rol
oynamigtir.

Toshiba’nin 2014 yilina ait yillik raporuna gore, sirketin onalt1 kisiden olusan yonetim
kurulu tiyelerinden sadece dordii (%25) sirket disindan bagimsiz yoneticilerden olusmaktaydi
(Hass ve digerleri, 2018: 269). Bunun yanisira, muhasebe suiistimalinin yasandigi
donemlerde, yonetim kurulu iiyelerinin yeterli diizeyde egitim ve tecriibesi bulunmamaktadi.
Ayni sekilde, bes kisiden olusan denetim kurulu {iyelerinin li¢ii disardan olup, finans ve
muhasebe alanlarinda bilgi ve deneyimine sahip degildiler (Khondaker ve Bremer, 2016: 92).

Tesco’da da durum ¢ok farkli goriinmemektedir. Skandalin ortaya ¢iktigi1 donemde,
yonetim kurulu {yeleri, siipermarket sektoriine uygun tecriibeye sahip degildiler
(http://www.ft.com). Ayrica, sirketin on kisiden olusan yonetim kurulu iiyelerinden ikisi, daha
once sirketin denetim firmasi olan PwC’da ¢alismis olup, bunlardan biri de sirketin denetim
kurulu baskanligini yapmaktaydi (Chakrabortty, 2014). Kurumsal yonetim ag¢isindan sirket
yonetimini zayiflatict 6nemli bir bagka unsur da, s6z konusu suiistimalin yasandigi dénemde

mali islerden sorumlu miidiir pozisyonun bes ay boyunca bos kalmasidir (Kukreja ve Gupta,
2017: 15).

I¢ Kontrol: Toshiba ve Tesco 90’1 ve 2000 yillarda hizli bir biiyiime trendi yakalamus,
hem faaliyet alanlarmi g¢esitlendirmis hem de is hacimlerini biiyiitmiislerdir. Ancak, her iki
vakada da yasananlar gostermektedir ki, i¢ kontrol sistemi sirketlerin biiylimesine uygun
olarak gelistirilememistir. Yukarda ifade edildigi gibi her iki sirkette de i¢ kontroliin 6nemli
bir unsuru olan denetim komitesi etkin olamamuistir. Su var ki, her iki skandal da, i¢ bildirim
sistemi ile yani bir ihbarcinin uyarisi ile ortaya ¢ikmaistir.

Japonya’da 2006 yilinda “Ihbarci Koruma Yasasr” nin ¢ikarilmasimdan sonra, sirketler
i¢ bildirim sistemlerini olusturmuslardir. Toshiba’da yasanan muhasebe hilesi, Japon Menkul
Kiymetler ve Doviz Gozetim Komisyonu’ na (JSESC) gelen e posta ile ortaya ¢ikmis ve bu
ihbar iizerine sorusturma baslatilmistir. Boylece, Toshiba’da daha once insaa edilmis olan i¢
bildirim sistemi islevini yerine getirmistir (Nikkie, 2015). Benzer sekilde, 19 Eylil 2014
tarthinde, Tesco’nun finans departmaninda c¢alisan bir ihbarct Hukuk Departmani araciligiyla,
sirket karinin kamuoyuna, oldugundan 246 milyon Pound daha fazla duyuruldugunu iddia
etmistir. SO0z konusu ihbarci, ticari gelirlerle ilgili belgelerin finans departmanina
ulastirilmadigl konusuna dikkat ¢cekmis ve bu konu ile ilgili endiselerini bildirmistir. Kisa bir
slire sonra da, sirket yonetimi sirket karini yliksek beyan ettigini kamuoyuna duyurarak kabul
etmistir (Kukreja ve Gupta, 2017: 10).

Isgoren Tesvik Politikast: Her iki sirkettin de {ist yonetimi gercek¢i olmayan yiiksek
kar hedefleri belirlemis, bu durum muhasebe bilgilerinin manipiile edilmesine neden
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olmustur. Ancak, Toshiba ve Tesco’da ¢alisanlar1 kar hedeflerine ulasma konusunda motive
eden unsurlar farklilasmaktadir.

Japonya’da yasam boyu istihdamin ve bunun sonucunda c¢alisanlarin kuruma olan
bagliliklarmin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu bilinen bir gercektir. Toshiba vakasinda, ¢alisanlar
sirketin ¢ikarlarin1 her seyin istiinde gormiislerdir. Calisanlar i¢cinde bulunduklar1 kurum
kiiltiirline uygun olarak, iistlerine itiaatle etmis ve tstlerin koydugu hedeflere ulagtirmak i¢in
muhasebe usulsiizliikleri gerceklestirmislerdir (Melle vd., 2017: 611).

Tesco ‘da ise ¢alisanlar i¢in performansa dayali licretlendirme ile prim, ikramiye ve
odiillendirme gibi uygulamalar, sirket ¢alisanlarin1 kar1 yonetmeye ve agresif muhasebe
uygulamalarina tegvik etmistir (Kukreja ve Gupta, 2017: 15).

6. SONUC

Diinyada finansal bilgi manipiilasyonundan kaynaklanan finansal problemler ve
muhasebe skandallar1 giderek artis gOstermistir. Yakin zamanda benzer bir skandal da,
Japonya’nin prestijli sirketlerinden olan Toshiba’da yasanmustir. Farkli sektorlerde faaliyet
gosteren Toshiba, muhasebe uygulamalarini usulsiiz olarak kullanarak, finansal bilgilerini
manipiile etmistir.

Toshiba ile ilgili muhasebe skandalinin ortaya c¢ikmasiyla baslayan sorusturma
sonucunda, s6z konusu muhasebe usulsiizliikleri dort ana baslik altinda raporlanmistir.
Bunlar; Tamamlama yiizdesi yonetiminin kullanilmasi, gorsel iirlinlerde faaliyet giderlerinin
muhasebelestirilmesi, bilgisayar iiretiminde ara iiriinlerin muhasebelestirilmesi ve yari iletken
iiretiminde envanter degerlemesidir.

Uzun vadeli projelerde kullanilan “Tamamlama yilizdesi yontemi” ile sirket hem
agresif muhasebe hem de kar1 istikrarli hale getirme manipiilasyon yontemlerini kullanmistir.
Diger bir muhasebe usulsiizliigli sirketin faaliyet alanlarindan biri olan gorsel iriinlerde
gergeklestirilmistir. Faaliyet giderlerinin muhasebelestirilmesinde “Carry/over” (Erteleme)
muhasebe usuliiniin kullanilmasiyla agresif muhasebe ve karm istikrarli hale getirilmesi
muhasebe manipiilasyon yontemleri kullanilmistir. Bilgisayar tliretiminde sirket, “Buy/sell”
(Al/sat), “Carry/over” (Erteleme) ve ‘“Channel stuffing” (Kanal doldurma) muhasebe
uygulamalarmi kullanarak, ayni anda hileli finansal raporlama, agresif muhasebe ve karin
istikrarli hale getirilmesi manipiilasyon yontemleri ile karin1 manipiile etmistir. Sirket, yar1
iletken triinlerin envanter degerlemesinde “Safha maliyet yontemi” nin usulsiiz kullanimiyla
agresif muhasebe uygulamasi ve kar yonetimi manipiilasyon yontemleri gergeklestirilmistir.

Finansal bilgilerini manipiile ederek, muhasebe skandalina neden olan Tesco ile
Toshiba’da yasananlar karsilastirildiginda bircok benzerlik goriilmektedir. Nedenleri farkli
olmakla birlikte her iki vakada da bagimsiz denetim zafiyeti sz konusudur. Toshiba
vakasinda, denetim iicretlerinin diisiik olmasi, Tesco vakasinda ise bagimsiz denetci ile olan
otuz yillik uzun siireli iliski buna neden olmustur. Tesco ve Toshiba’da yonetim kurulu
iiyelerinin mesleki profesyonelliginin zayif olusu ve bazi liyelerin sirketten bagimsiz olmayis1
iist yonetimin yetersizligine yol agmistir. Benzer sekilde, her iki sirkette hizli bir biiyiime
trendi yakalamasina karsin i¢ kontrol sistemlerini gelistirememislerdir.

Toshiba ve Tesco gibi son yillarda yasanan muhasebe skandallari, muhasebe ve
denetim alanindaki mevcut yasa ve diizenlemelerin yetersiz kaldigin1 ortaya koymaktadir.
Bunun yani sira, sirketler agresif muhasebe uygulamalarini yasal gormekte ve finansal bilgi
kullanicilarina yaniltict bilgi sunmaktadirlar (Yardimcioglu ve Ada, 2013: 44). Literatiirde
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belirtildigi gibi (Kizil ve Kasbasi, 2018; Kukreja ve Gupta, 2017; Odabas1 ve Ergen: 2015)
muhasebe usulstizliiklerini 6nleyebilmek i¢in, kamu otoritelerince daha etkin yasalarin
cikarilmasi; bagimsiz denetcilerin mesleki bilgi, yeterliliklere ve etik degerlere sahip
olmalarma yonelik Onlemlerin almmast; firmalarm kurumsal yonetim diizeylerini
gelistirmeleri ve i¢ denetim sistemlerini giincellemeleri gerekmektedir.

Yerli literatiirde, Toshiba’da yedi yil siiresince gerceklestirilen muhasebe
usulsiizliikleri ve beraberinde yasanan finansal bilgi manipiilasyonun ele alindig1 benzer bir
calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle, calisma muhasebe manipiilasyonlarmin ele alinacagi
ve Orneklendirilecegi gelecek calismalar icin yol gosterici olacaktir. Ayrica, farkh
calismalarla Toshiba vakasi, kurumsal yonetim, i¢ kontrol ve bagimsiz denetim yetersizlikleri
acgisindan analiz edilebilir.
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