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OZET

Modern diinya diizeninde, tanik olunan yanhshklarin yetkililere bildirilmesi icin gerekli teknik ve idari
destekler olusturulmaktadir. Seffaflik ve aciklik, en énemli yonetim ilkelerindendir. Bu baglamda, yanhsliklarin
gizlenmesi, yeni yonetim anlayisi icerisinde tercih edilmeyen bir uygulama olmaktadir.

Calismada, bir isletmedeki yanls wuygulamalara tamik olma potansiyeli yiiksek olan muhasebe
calisanlarmin,  tamk  olduklari  yanlhs uygulamalar:  yetkililere  bildirme  (whistleblowing) niyeti
degerlendirilmistir. Whistleblowing niyetini etkileyen faktorler ile birlikte, arastirma yiiriitiilmiistiir.

Kayseri’'deki isletmelerde calisan, 78 muhasebeci ile yiiriitiilen arastirma sonuglarina gore, tantk olunan
vanlis uygulamalarin, ézellikle de igletme icinden yetkililere bildirilmesi tercih edilmektedir. Arastirmada, bu
tercihi olumlu yonde etkileyen, duyarlilik, sosyal cevre, empati gibi faktérler ile olumsuz yonde etkileyen,
tepkiler faktorii degerlendirilmigtir.
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ABSTRACT

In modern world order, required technical and executive supports are constituted to inform authorized
about wrongness that had been witnessed. Transparency and clarity are so important principle of
administration. In this respect, covering wrongness isn’t prefering in new administrative mentality.

In this research, whistleblowing intention is taken stock of among the accountants who are in high
potantial of status to witness wrongness in any business. The research about whistleblowing intention is carried
out with influencing factors.

According to the research which carried out among 78 accountants labouring business in Kayseri, when
witnessed about wrongness, whistleblowing is prefered especially inside of the business. In the research, factors
such as sensitivity, social environment, empathy which affect positively the whistleblowing intention and factor
of retaliation which affect negatively the whistleblowing intention, are evaluated.
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1.GIRIS

Organizasyon vyapilari, teknolojik imkanlar ve devasa bilgi kitleleri Orgiitteki
yanhsliklarm ve hileli islemlerin gizlenebilmesini kolaylastirmistir. Orgiit calisanlar1 drgiitteki
yanhsliklar1 gdz oniine serme noktasinda onemli bir gruptur. Ozellikle de muhasebeci ve
denetgiler, ¢aligmalar1 sirasinda c¢esitli yolsuzluk, hile ve suistimallere sahit olmakta ve
bunlar1 ifsa etme konusunda sorumluluk tasimaktadirlar. Muhasebeciler isletmelerdeki
yapilan hileleri raporlama firsatina sahip olup s6z konusu yanlisliklar: fark edebilen kilit insan
kaynaklar1 durumundadirlar.

Ingilizce ismi whistleblowing olan, dilimizdeki anlami, sorun bildirme veya bilgi ifsas1
olarak ifade edilebilecek uygulama; oOrgiitteki etik disi, yasa dist ve gayri mesru
uygulamalarin ¢alisanlar tarafindan yetkili mercilere aktarilmasidir. Modern diinya diizeninde
yanligliklarin gizlenmesinin bu uygulama ile 6niine gecilmektedir.

Amerika Sertifikali Yolsuzluk Denetgileri Dernegi, yasalara aykir1 uygulamalarin
diizenli resmi denetim sisteminden ziyade bilgi ifsas1 ile belirlendigini ve bilgi ifsasinin da
%60’ min ¢alisanlardan geldigini belirtmektedir (Kleinhempel, 2011: 45).

Sertifikali Hile Inceleme Uzmanlar1 Orgiitii (Association of Certified Fraud
Examiners- ACFE), 2012 yili arastrmasina gore diinya genelinde hileli islemlerin tespit
edilme yontemleri; ihbarlar (%43,3), yonetim incelemeleri (%14,6), i¢ denetim (%14,4),
tesadiif (%7), muhasebe mutabakatlar1 (%4,8), belge incelemeleri (%4,1), bagimsiz
denetim(%3,3), gozlem (%1,9), kamu kurumlarinin tespitleri (%3), itiraf (%]1,5), bilgi
teknolojileri kontrolleri (%1,1) ve diger (%1,1) seklindedir (Pehlivanly, 2011:7, ACFE, 2012:
14).

Muhasebe hilelerinin tespit edilme yontemi olarak Onemli bir uygulama olan
whistleblowing’in ~ muhasebe  meslek  mensuplarinca  algismin  degerlendirilmesi
amaclanmustir.

2.WHISTLEBLOWING KAVRAMI

Whistleblowing kavram olarak ilk kez 1963 yilinda hukuki bir belgede kullanilmustir
(Kozak ve Sahin, 2018: 32). Akademik literatiirde 1990°l1 yillardan itibaren Gnem
kazanmistir. En biiylik muhasebe skandallarinin yasandigi Enron’da sirket calisanlarindan
Sherron Watkins’in ve Worldcom’da sirketi bagskan yardimcis1 Cynthia Cooper’in galistiklar1
sirkette yasanan muhasebe hilelerini agiga ¢ikartmasinin ardindan whistleblowing popiiler bir
kavram olarak c¢ok sik kullanilmaya baslanmistir (Aktan, 2006: 1). Kavram Tiirk literatiiriine
ise 2000’11 yillarda girmistir (Kurnaz vd., 2018: 151).

Ingilizce’de 1slik calmak anlamma gelen kavramin kokeninde, bir Ingiliz polisinin sug
isleme egiliminde olan bir kisinin uyarilmasi amactyla 1slik calmasi anlami yer almaktadir
(Mercan vd., 2012: 171). Kavramin uygulamadan gelen 6zii; etik degerlere ve yasalara aykir1
davraniglarm bir 1slik ile durdurulmasidir (Saygan ve Bediik, 2013: 4-5). Kavramn yapilmis
bazi tanimlari;
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Bir orgiitte isgorenlerin ya da gegcmiste ¢alismis olanlarin érgiitteki yasal olmayan,
ahlak dis1 ve kurallara aykirt eylemleri bu durumlar: engelleyebilecek kisi ya da kurumlara
bildirmesi olarak tanimlanabilir (Uyar ve Yelgen, 2015: 86-87).

Orgiitteki yanlis uygulamalarin bilgi sahibi kisi tarafindan goniillii olarak yazili ya da
sozlii bigimde, kimligi gizleyerek ya da acik bir bi¢cimde orgiit icindeki yonetsel birimlere ya
da orgiit disina bildirilmesi bilgi ifsasi olarak tammlanabilir (Celep ve Konakli, 2012: 66)..

Ufuk Aydin, yaptigi calismada whistleblowing kavramini “bilgi ugurma” seklinde
Tiirkge’ye uyarlamistir (Aydmn, 2002). Sevki Ozgener, Ahmet Tan¢ ve Seher Ulu ise
whistleblowing kavramini “sorun bildirme” olarak Tiirk¢e’ye uyarlamislardir (Ozgener vd.
2009). Nejat Bozkurt kitabinda kavram olarak “fisilt1 eylemi, fisilt1 ortami” ifadelerini
kullanmistir (Bozkurt, 2011: 420).

Tiirkge’ye uyarlandiginda daha cok ifsa kavrami tercih edilmektedir. Birbirine yakin
anlamlari olan ihbar ve ifsa kelimelerinin TDK’daki anlama;

Ifsa; suclu saydigi birini veya sug saydigi bir olay1 yetkili makama gizlice bildirme, ele
verme olarak tanimlanmakta, ihbar ise; gizli bir seyi aciga ¢ikarma ve yayma olarak
tanimlamaktadir (T.C. Basbakanlik Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu, Tiirk Dil
Kurumu 2018).

Whistleblowing, isletmelerde gerceklesen yasa disi, mesru kabul edilmeyen ve etik
degerlere uygun olmayan davranis ve eylemlerin isletmedeki c¢alisanlarca yetkililere
bildirilmesidir, seklinde tanimlanabilir.

3. WHISTLEBLOWING’iN ONEMIi

Isletmedeki yasa ve etik dist bir davramisi reddederek bu tiir davramslarm
degistirilmesi i¢in yapilmasi gereken vicdani ve insani bir faaliyet olan whistleblowing,
“ispiyonculuk”, “jurnalcilik™, “ajanlik”, “gammazlama”, “sorun ¢ikaric1”’, “ hain” gibi negatif
anlam yikli kelimelerle ifade edilerek sorunlu ve caydirici bir kavram algisi
olusturulmaktadir (Aktan, 2006: 3). Meslek etigine sahip bir ¢alisanin 6rglitte mevcut olan
yanlis uygulamalara, yolsuzluklara kars1 duyarli olmasi ve boyle bir durumla karilastiginda
bunu yetkili otoritelere bildirmesi, isyerine karsi sadakatsizlik basta olmak {izere bu gibi
olumsuz anlamlarla degil, etik baglamda diriistlik olarak degerlendirilmelidir.

Whistleblowing ahlaki bir davranistir.

Hilenin ortaya cikartilmasinda esas kaynak c¢alisan sikayetleridir. Hile yapanlarin
organizasyondaki konumuna gore degerlendirme yapildiginda diiz calisan, yonetici ve ortak
seklinde bir siralama yapilirken, hilenin isletmeye verdigi zarar ortak, yonetici ve diiz ¢alisan
seklinde degismektedir. (Bozkurt, 2011: 34). Bu durumda yaptiklar1 hileleri gizlemek icin
cesitli imkanlara sahip isletmedeki ortak ya da yoneticinin yaptigi hilelerle miicadelede
calisan sikayetleri ok dnemli olmaktadir.

Whistleblowing uygulamasinin hile ve yolsuzluk olaylarin1 ortaya g¢ikarmadaki

onemini anlamak i¢in asagidaki 6rnek vakalar1 degerlendirmek gerekmektedir (Merig, 2019:
1496):
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“Time” dergisinde, li¢ bayan 2002 yilinda, yilin kahramanlar1 olarak ilan edilmistir.
Muhasebe hilelerini ortaya ¢ikaran Onemi sebebiyle kahramanlardan ikisi aktarimistir.
Kahraman iki bayan, Sherron Watkins ve Cynthia Cooper’dir. Sherron Watkins, ABD’nin en
biiyiik sirketlerinden biri olan Enron’da, genel miidiir yardimcili1 sirasinda, isletme iginde
meydana gelen muhasebe yolsuzluklarini fark eder ve bu durumu sirketin en iist yoneticisine
bildirir. Whistleblowing yapan Watkins, genel miidiir yardimciligindan alinarak daha diisiik
statiideki pasif bir goreve getirilir. Daha sonra Watkins, yolsuzluklari igletme digindan yetkili
kisi veya kuruluslara bildirerek isten ayrilir. Bu yontemle, onemli bir hile olay1 ortaya
cikarilmig olur. Cynthia Cooper ise diinyaca iinli WorldCom sirketinin mali denetgisi ve
baskan yardimcisi olarak c¢alistiginda, sirketin muhasebe hesaplarinda oynama yapilarak
gerceklestirilen 9 milyar dolarlik yolsuzlugu saptamistir ve durumu denetci sirket olan Arthur
Andersen’e bildirmistir. Ancak denetim sirketi olayr gérmezden gelmistir. Daha sonra
Cooper, saptadigi hususlar1 hiikiimete bildirmis ve yolsuzlugu ortaya ¢ikarmistir (Saygan ve
Bediik, 2013, 3).

Whistleblowing ile kamuda bir¢ok etik dis1 faaliyet, hile, savurganlik ve suiistimaller
ortaya cikarilmakta ve kisisel menfaatler hesabina gegecek biiylik miktarlardaki servetler
engellenerek devlet hazinesine dondiiriilmektedir. Amerika’da 1986 — 1994 yillar1 arasinda
whistleblowing uygulamalar: ile 1,8 milyar ABD Dolarin ABD Hazinesi’ne geri dondiigii
tespit edilmistir (Cemaloglu ve Akyiirek, 2017, 127).

Whistleblowing sayesinde her ¢alisan ayni1 zamanda is arkadagin1 denetleme misyonu
iistlenmis olacaktir. Her c¢alisan sorun bildirme sistemi hakkinda acik bir sekilde
bilgilendirildiginde, yaptig1 yanlis uygulamanin is arkadasi tarafindan ihbar edilme olasilig1
olacagini her zaman hissedecektir (Uyar ve Yelgen, 2015: 97). Ayrica arkadaslarmin hile
konusunda bilingli oldugunu ve diizgiin isleyen bir iletisim mekanizmasmin bulundugunu
bilen ¢alisanin, hile yapma olasilig1 azalacaktir (Bozkurt, 2011: 419).

Whistleblowing orgiit i¢i kiiltiir ve etik degerlerin belirlenmesi ve benimsenmesini
saglarken, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin arttirilmasinda da bir arag¢ olarak kullanilabilir
(Banisar, 2011:1). Orgiit icerisinde bu tarz davranislarin ortaya konmasi etik bir ortam
hazirlanmasi agisindan faydalidir. Ayrica orgiit icinde bu tiir uygulamalarin olmasi, i¢ kontrol
mekanizmasinin etkinligi ile dogrudan iligskilidir. Whistleblowing, isletmelerde i¢ kontrol
saglamaya hizmet etmesi acisindan 6nemlidir. Bu sebeple s6z konusu uygulamanin orgiitge
benimsenip gerekli kurumsal kurallar ile desteklenmesi gerekir.

4. WHISTLEBLOWING ICIN UYGUN ORTAM

Whistleblowing i¢sel ve dissal olmak iizere iki farkli sekilde ortaya cikar. I¢sel bilgi
ifsasi, bilgi sahibi ¢alisanin yazili ya da sozlii olarak kurumdaki yanlis uygulamalar1 kurum
icinde kendi yoneticisine (Celep ve Konakli, 2012: 68), kurumdaki iist yonetime ya da etik
denet¢ilere bildirmesidir (Nayir ve Herzig, 2012: 199). Dissal bilgi ifsasinda ise bilgi sahibi
calisganin kurumdaki yanlis uygulamalar1 yazili ya da sozlii olarak kurum digindaki tist
otoriteler, medya, yasal merciler ve ¢esitli mesleki orgiitler gibi yerlere bildirmesidir (Celep
ve Konakli, 2012: 68).

Whistleblowing siireci, isletmelerde i¢ denetim departmanlarinca en iyi bir sekilde
yerine getirilebilecektir. Buna gore i¢ denetim departmani, 6nce gelen bilgi ifsasin1 gdzden
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gecirir ve gerekli tedbirleri alir (Schneider, 2008: 74-75). Bu sayede bilgi ifsasi i¢sel siiregte
¢coziime ulastirilarak kurumun zaman kaybetmesi, imaj zedelenmesi ve maliyetli bir uygulama
olmasi gibi sorunlarin oniine gegilmis olacaktir (Y1lmaz, 2009: 16).

Bilgi ifsasmin yapilabilmesi igin destekleyici bir orgiit kiiltliri ve yiiksek etik
degerlerin olmasi gerekmektedir. Ayrica orgiitlerde bilgi ifsasinin raporlanabilecegi ofisler
bulunmaly, ilgili yasal diizenlemeler ve politikalar olmali, yonetim tarzi katilime1 olmali, bilgi
ifsasini yapanlara karsi misilleme uygulanmamalidir (Ahmad, 2011:6, Mercan vd. 2012: 172).

Calisanlar, yanlis bir uygulamay:1 ihbarda bulunmalar1 halinde gercekten de etkili
onlemlerin almacagma inanmak ve sonucunda kendilerine yansiyacak herhangi bir
olumsuzlukla karsilagsmayacaklarina dair giiven duymak istemektedirler. Whistleblowing,
calisanlarin kaygilarim1 ortadan kaldirabilmek i¢in Orgiit icerisinde gerekli diizenlemelerle
kurumsallagmalidir. Orgiit i¢i ihbar1 miimkiin kilacak her tiirlii imkan saglanmalidir. Bdylece
orgit icinde i¢c kontrol kendiliginden saglanmis olur. Her calisan, yapacagi yanls
uygulamanin is arkadaslar1 tarafindan iist yonetimlere ihbar edilecegini bilecek ve bu tiir
hatalara yOnelmeyecektir. Whistleblowing’in kurumsallasmasi i¢in bir takim Oneriler
sunulabilir (Cigdem, 2012: 73-74)

1. Whistleblowing’in  orgiitteki en {ist yonetim tarafindan benimsenmesi
gerekmektedir. Organizasyonda giiclii bir etik kiiltiirii olusturulmalidir.
2. Calisanlar whistleblowing’e yonelik diizenlemeler hakkinda

bilgilendirilmelidir. Yanlhis uygulamalarin smirlar1 belirtilerek calisanlar bilingli  hale
getirilmelidir. Asilsiz ihbarlarin olumsuz sonuclar1 hakkinda caliganlara bilgi verilmelidir.
Gegerli bir ihbar olmas1 sonucunda, ¢alisan (bilgi ifsasinda bulunan) lehine sonuglar ortaya
cikabilecegine yonelik bir inang ortami yaratilmalidir.

3. Organizasyonda tiim iletisim hatlar1 acik olmalidir. Yonetim, c¢alisanlarin
ithbarlarmni alacak bir sistem ya da birim olusturabilir. Bu birimde ¢alisacak kisi ya da kisilerin
giivenilir, etkin iletisim becerisine sahip ve etik hassasiyetlerinin olduguna inanildig:
kisilerden olusmas1 son derece 6nemlidir. i¢sel whistleblowing sayesinde her c¢alisan ayni
zamanda is arkadasmi denetleme misyonu iistlenmis olacaktir.

4, Ifsa eden kisi istemedigi siirece kim olduklarinm aciga ¢ikarilmamasi ve
kimliklerinin gizlenmesi konusuna yonelik etkili 6nlemler alinmalidir. Calisana bu hususta
giivence verilmelidir.

5. Whistleblowing konusunda seminerler ve konferanslar diizenlenmeli ve
calisanlarin bu konudaki hassasiyetleri gii¢lendirilmelidir.

Whistleblowing kavrami ilk ortaya ¢iktig1 yillarda olumsuz ¢agrisimlar yapmis olsa da
kurumlardaki aksakliklar1 sikayet etmekten kag¢mmayan ve onlar1 ihbar eden bireyler,
giiniimiizde artik takdirle karsilanmakta, bir ¢ok iilkede zarar gérmemeleri i¢in kanunlarla
korunmaktadir (Nayir, 2012: 18-19). Amerikan biirokrasisinin bir muhalefet sekli olan sorun
bildirme (whistleblowing) ilk olarak 1960’I1 yillarin sonlarinda ortaya ¢ikmis ve 1978 yilinda
¢ikarilan Kamu Hizmeti Reform Kanunu ile kurumsallasmistir. ingiltere’de 1998 yilinda
¢ikarilan “Kamu Yararma A¢iga Vurma Yasas1”, 1996 yilinda cikarilan “Isgéren Haklari
Yasast’nin eksikliklerini gidererek, kamu yararina agiga vurmadan dolayi zarar gorecek veya
isten ¢ikarilacak kisileri korumaktadir (Ozgener vd., 2009: 288). Fransiz Hukukunda bilgi
Ucurma iscinin ifade Ozgirligli yoniinden ele almmakta ve ozellikle isci saghgr ve is
giivenligi hususlarinda, bu 6zgiirliigiin kullanilabilecegi kabul edilmektedir (Aydin, 2002: 91).
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5. YAZIN ARASTIRMASI

Whistleblowing ile ilgili yazin arastirmasi kapsaminda yapilan ¢aligmalar incelenmis
olup, bazilarindan elde edilen bilgilere kisaca deginilmistir.

Apadore vd. (2018), whistleblowing’i muhasebe son smif Ogrencileri iizerine
yaptiklar1 bir arastirmada degerlendirmislerdir. Arastirma sonuglarina gore; bagimsiz
degisken olarak belirlenen MC- sonuglarin biiyiikliigii, SC- sosyal gevre, PX- yakinlik gibi
faktorler ile bagimli degisken olarak belirlenen WI- whistleblowing niyeti arasinda dnemli bir
iligki belirlenmistir.

Ding vd. (2018), whistleblowing’t muhasebeciler {lizerine yaptiklar1 bir aragtirmada
degerlendirmislerdir. Arastirma sonuclari, orgiitsel baglilig1 yiiksek olan muhasebecilerin
icsel whistleblowing’i sessiz kalmaya nazaran tercih ettikleri seklindedir. Ayrica dissal
whistleblowing ile mahlas kullanma arasinda giicli bir iligki belirlenirken, igsel
whistleblowing ile dissal whistleblowing ve mahlas kullanma arasinda negatif yonlii bir iliski
belirlenmistir.

Kurnaz vd. (2018), whistleblowing’in muhasebe bilgi kalitesinde i¢ denetim ile
birlikte iligkisi tizerinde bir degerlendirme yapmislardir. Calismada, i¢ denetim ve
whistleblowing’in muhasebe bilgi kalitesine olan etkisi kavramsal olarak degerlendirmeye
almmustir.

Namazi ve Ebrahimi (2017), whistleblowing’i muhasebeciler iizerine yaptiklar1 bir
arastrmada  degerlendirmislerdir.  Arastirma sonuglarma gore; Orgiitsel adaletin,
whistleblowing tutumunun, dindarlik ve ahlakiligin hileyi raporlama istegi iizerinde olumlu
ve 6nemli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica whistleblowing’i etkileyen faktorler
arasinda, orgilitsel adalet, dindarlik ve yasin, finansal tablolar ile ilgili whistleblowing’i
etkileyen en 6nemlileri oldugu belirlenmistir.

Suryanto (2017), whistleblowing’i muhasebeciler lizerine yaptigi bir arastirmada
degerlendirmistir. Calismada whistleblowig’de kiiltiirel etigin etkisi arastirilmistir. Javanese
kiiltliriine sahip muhasebeciler arasinda whistleblowing uygulamasia egilim arastirilmistir.
Arastirma sonuglarina gore, Javanese kiiltliriine sahip muhasebecilerin whistleblowing’e ilgi
duymadigi, denetim tekniklerini diizeltmek icin whistleblowing’i tesvik eden politikalarin
tasarlanmasi gerektigi belirlenmistir.

Uyar ve Yelgen (2015), whistleblowing’in denetim ile iligkisi tizerine kavramsal bir
degerlendirme yapmiglardir. Calismada, whistleblowing kavrami kapsamli bir sekilde
incelenerek, denetim ile arasindaki iliski degerlendirilmistir.

Latan vd. (2016), whistleblowing’i muhasebeciler iizerine yaptiklari bir arastirmada
degerlendirmiglerdir. Calismada, Endonezya’daki muhasebecilerin whistleblowing niyetleri,
iliml1 olma etkileri ile test edilerek arastirilmistir. Arastirma sonuglari; denetgilerin
whistleblowing niyetlerinin genetik bireysel 6zelliklerle gelistirilebilecegi seklindedir.

Fatoki (2013), whistleblowing’i muhasebe grencileri lizerine yaptig1 bir arastirmada
degerlendirmistir. Arastirma sonuglari; 6grencilerin whistleblowing ile ilgili algis1 olumlu
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olmakla birlikte misilleme korkusu whistleblowing niyetini azaltmakta ve whistleblowing’in
maddi kazanimlarla desteklenmesi uygulamayi cazip hale getirmektedir, seklindedir.

Liyanarachchi ve Adler (2011), whistleblowing’i Avustralya Sertifikali Muhasebeciler
izerine yaptiklar: bir aragtirmada degerlendirmislerdir. Arastirmada, geng ve erkek meslek
elemanlar1 whistleblowing uygulamasmma daha yakm, orta yas meslek elemanlar1 ise
misilleme ile yiizlestiklerinde whistleblowing uygulamaya istekli olmazken, is arkadaglarmin
misillemeye maruz kalmalar1 durumunda whistleblowing uygulamaya istekli, 45 yas tstii ve
bayan meslek elemanlarinin whistleblowing egilimi diisiik olarak belirlenmistir.

Seifert vd. (2010), whistleblowing’i muhasebeciler iizerine yaptiklar1 bir arastirmada
degerlendirmislerdir. Arastirma sonucunda; yiiksek seviyede prosediiral adalet, adalet
dagilimi, etkilesimli adalet gibi hususlar1 kapsamma alan whistleblowing ilke ve
yontemlerinin, finansal tablo hilesinin organizasyondaki bir muhasebeci tarafindan i¢
raporlama ile bildirilme ihtimalini yiikseltecegi belirlenmistir.

Elias (2008), whistleblowing’i denetim Ogrencileri iizerine yaptigi bir arastirmada
degerlendirmistir. Mesleki baghilik ve beklenen sosyallesme baglaminda ogrencilerin
whistleblowing algis1 arastirilmistir. Sonug olarak, mesleki baglilik ve beklenen sosyallesme
algis1 yliksek olan 6grencilerin whistleblowing egilimi oldugu belirlenmistir.

Hwang vd. (2008), whistleblowing’i muhasebeciler ve muhasebe 6grencileri tizerine
yaptiklar1 bir arastirmada degerlendirmislerdir. Katilimcilarin ¢oguna gore genel ahlaki
duyarliligin whistleblowing’i tesvik edici unsur olarak en Onemli faktér oldugu,
organizasyonun politikalarina baglihigin ikinci 6nemli faktor oldugu ancak misilleme korkusu
ve medyada duyulma korkusu gibi hususlarin whistleblowing’den caydiran faktorler oldugu
belirlenmistir.

Brennan ve Kelly (2007), whistleblowing’i Irlanda’da stajyer denetciler iizerine
yaptiklar1 bir arastirmada degerlendirmislerdir. Sonug olarak, yanlis uygulamalar1 raporlamak
icin yeterli bicimsel yapiya sahip isletmelerde whistleblowing agisindan stajyer denetgiler
istekli olmakta ve sonucunda Kkariyerlerinin olumsuz etkilenmeyecegini diisiinmektedirler.
Ayrica bir denetci olarak, partnerinin yanlis uygulamalarini ortaya ¢ikarmaya ve yetersiz
cevaplarina kars1 ¢ikmaya istekli olduklarini beyan etmislerdir. Ancak 25 yas {istii stajyerlerde
whistleblowing i¢in istekli olma egilimi azalmaktadir.

Xu (2003), whistleblowing’i i¢ denetgiler {izerine yaptig1 bir arastirmada
degerlendirmistir. Arastirma sonuglarma gore; nakit tesvikler ve is glivencesinin saglanmasi
gibi 6diil sistemlerinin i¢ denetgilerin whistleblowing davraniginda énemli bir etkiye sahip
oldugu belirlenmistir. Odiil sistemlerinin sirketlerdeki hileli ve yanlis uygulamalarin
aciklanmasinda pozitif bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica ahlaki muhakemesi
diisiik i¢ denetgilerin nakit 6diilii tesviklerine karsi daha duyarli oldugu belirlenmistir.
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6. ARASTIRMA
6.1.Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Kapsami

Hileli uygulamalarin ortaya ¢ikarilmasinda en kapsamli denetim tekniklerinin yetersiz
kalabilecegi ve hileli uygulamalarmin caydirilmasinda sosyal degerlerin etkisiz olabilecegi
dikkate alindiginda, hile ile etkin miicadele teknigi olarak diisiiniilen whistleblowing
uygulamasinin degerlendirilmesi amaclanmistir. S6z konusu uygulamanin isletmelerdeki
hileli uygulamalara farkindaligi yiliksek personeller olan muhasebe meslek mensuplarinca
algis1, uygulamayi etkileyen olumlu ve olumsuz faktorler dikkate alinarak, degerlendirilmistir.

Whistleblowing niyetini, s6z konusu uygulamay:1 etkileyen faktorlerle beraber
degerlendirmek amaciyla anket sorular1 hazirlanmistir. Bu baglamda, ahlakilik modelinde yer
alan faktorlerin ahlaki bir davranig olan whistleblowing’i etkiledigi diistiniilerek, modelde yer
alan degiskenler ile birlikte whistleblowing niyeti ile ilgili ifadeler degerlendirilerek arastirma
ile ilgili bulgularin yorumlanmasi amag¢lanmaistir.

Arastirmada kullamilan Ingilizce ad1 “Moral Intensity Model” olan “Ahlakilik Modeli”
olarak terclime edebilecegimiz model; 1991°de Thomas M. Jones tarafindan tanitilmistir.
Ahlakilik ( moral inensity); bir olayda zorunlu olan ahlaki kurallarin konu ilgili derecesini ele
alan bir yapiy1 tanimlar (Jones, 1991: 23). Jones modelinin temelini; ahlaki sonuglari, ahlaki
yargilar1 ve ahlaki davraniglar1 ve davranma niyetlerini tanimlama igerigine sahip Rest’s
Four- Component Modeli ile kavramsallagtirmistir (Lincoln ve Holmes, 2011).

Model kendiliginden etik sonug¢larin olmasini saglayan, ahlakilik diye adlandirilan
degiskenler setini igerir. Jones, modelini MC- Magnitude of Consequences, SC- Social
Consensus, PE- Probability of Effect, TI- Temporal Immediacy, PX- Proximity ve CE-
Concentration of Effect olarak adlandirilan alt1 boyut ile tasarlamistir (Alleyne vd., 2013).
Modelde, MC, SC ve PX olarak isimlendirilen boyutlara neden olan etkenler, ahlakiligin
(moral intensity) onemli gostergeleri olarak sayilmistir (Wang vd., 2015, Lincoln ve Holmes,
2011, Arnold Sr vd., 2013). Whistleblowing, ahlakilik (moral intensity) seviyesinden
etkilenecek kompleks etiksel karar vermedir (Clements ve Shawver, 2011). Buna gore,
whistleblowing niyeti bir model olarak tasarlanirsa asagidaki sekildeki gibi olabilir:

118



Muhasebe ve Finansman Dergisi — Ocak/2020 (85): 111-128

Sekil 1: Whistleblowing Niyetinin Faktorleri'

Ahlakilik Modeli
N
Duyarlilik \
Sosyal Cevre ,// Whistleblowing Niyeti
g
Empati
Tepkiler

Kaynak: Latan, Ringle ve Chieappetta Jabbour: 2016

Aragtirmada anket yontemi kullanilmistir. Anket yontemi ile yiiriitiilen arastirmada,
katilimcilarin galistiklar: isyerlerinin genel 6zelliklerini belirlemeye yonelik 5 soru, modelde
yer alan her bir faktore iliskin toplamda 15 soru kullanilmistir. Ankette yer alan ifadeler,
2018’de Apadore v.d. nin yapmis oldugu ¢alismadan yararlanilarak olusturulmustur.

Arastrma kapsaminda Kayseri ilindeki sanayi ve ticaret isletmelerinde calisan
muhasebeciler vardir. Bu kapsamda basit tesadiifi yontem ile belirlenen 78 muhasebe calisani
ile anket yapilmustir. Anketle toplanan veriler; SPSS 22.0 paket programina aktarilarak,
giivenilirlik, normallik testleri yapilmstir, frekans ve ortalama degerler belirlenmistir.

7. BULGULAR
7.1.Katthmcilarin Genel Ozellikleri

Arastrmanin amacma uygun olarak hazirlanan ankete katilan muhasebecilerin
calistiklar1 isyerlerine iligkin genel 6zellikleri belirlemek amaciyla birinci boliimde yer alan
sorulara verilen yanitlardan elde edilen bulgular ve frekans dagilimlar1 tablodaki gibidir:

! Sekilde, faktorlerin Ingilizce anlam karsiligindan ziyade Tiirkgemizde uygun baska kavramlarla ifadesi yer
almastir.
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Tablo 1. Isletmelerin Genel Ozellikleri

N %
Isletmenizin hukuki statiisii;
Sahis Isletmesi 2 2,6
Adi Sirket - -
Ltd. $ti. 34 43,6
AS. 42 53,8
Isletmenizin ortak sayisi;
1 16 20,5
2 18 23,1
3-5 24 30,8
5’den fazla 20 25,6
Isletmenizin faaliyet gosterdigi yillar;
1-5 vl 10 12,8
6-10 yil 8 10,3
10 y1ldan fazla 60 76,9
Yoneticinizin isletmedeki konumu;
Sahip yonetici 58 74,4
Profesyonel yonetici 20 25,6
isletmenizde istihdam edilen personel sayis;
1-10 kisi 12 15,4
11-50 kisi 44 56,4
51-250 kisi 12 15,4
251-1999 kisi 6 7,7
2000 kigiden fazla 4 51

7.2. Giivenilirlik Analizi Sonuclarn

Kayseri’de faaliyet gosteren firmalarda, ¢alisan toplam 78 muhasebeciye uygulanan
ankete giivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,725 olarak belirlenmistir.
Giivenilirlik katsayisina gore, ankete verilen cevaplarin giivenilir kabul edilebilecegi ifade
edilebilir. Glivenilirlik katsayilari, whistleblowing uygulama tercihini etkileyen faktorler ile
birlikte degerlendiren ankette yer alan her bir ifadeye gore dikkate alindiginda; en diisiik
katsay1 0,692 olarak, en yiiksek katsay1 0,724 olarak tespit edilmistir. Bu katsayilardan,
ankette yer alan whistleblowing uygulama tercihini etkileyen faktorler ile birlikte
degerlendiren ifadelere verilen yanitlarin da giivenilir kabul edilebilecegi ifade edilebilir.

7.3. Frekans ve Ortalamalara iliskin Bulgular

Ankette bir igyerine bagimli olarak ¢alisan muhasebecilerin whistleblowing uygulama
tercihlerini etkileyen faktorler ile birlikte degerlendirilmesini saglayan ikinci bdlimde, 5
farkli kategoride, toplamda 15 soru yoneltilmistir.

Ankette, whistleblowing uygulama tercihini etkileyen faktorler; duyarlilik (D), sosyal

cevre (S), empati (E) ve tepkiler (T) olarak, whistleblowing tercihini belirlemeye yonelik
ifadeler (W) ile kodlanmastir.
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“Duyarlilik- D” faktorii kapsaminda, muhasebe hilelerine olan duyarliligin
Olgiilmesine yonelik olusturulan ifadeler “cok onemli - ¢ok Onemli degil” araliginda besli
Likert ile degerlendirilmistir. Bu kategorideki sorulara verilen yanitlarin frekans ve ortalama
degerleri tablodaki gibidir:

Tablo 2. Whistleblowing Niyetini Etkileyen “Duyarlilik” Faktoriine Iliskin Frekans ve

Ortalamalar
Duyarhlik N % Mean St.Deviation % Mean
D1 52 66,6 3,74 1,524
D2 48 61,5 3,67 1,411
D3 46 59 3,49 1,657 62,8 3,64
D4 50 64,1 3,64 1,537

“Whistleblowing Niyetini” etkileyen faktorlerden biri “Duyarlilik” olarak ifade
edilebilir. Calisanlarin isletmelerde meydana gelen hilelere karsi duyarliligi arttikca, s6z
konusu hileli eylemleri yetkililere bildirme (whistleblowing) istegi artacaktir. Duyarhilik
faktori ile ilgili; ankete katilan muhasebe ¢alisanlarina, muhasebe hilelerinden 6rnekler ifade
edilerek “cok dnemli- ¢cok dnemsiz” olarak belirlenen besli Likert dlcegi ile degerlendirmeleri
istenmistir. Bu kapsamda ifadeler;

D 1: Banka kredisi almak i¢in yapilan finansal tablo hatalari;
D 2: Daha az vergi 6denmesi i¢in raporlanmayan satiglarin varhgi;

D 3: Isletme tarafindan karsilanan harcamalarin sisirilerek, calisanin kisisel menfaat
saglamast;

D 4: Isletmenin iliskili oldugu iiciincii taraflardan, ¢alisanim kisisel menfaat saglamasi;
seklindedir.

S6z konusu ifadelere iliskin diisiinceler; 3,64 degeri ile “Onemli” olarak belirlenmistir.
Katilimcilarin ¢ogu, yapilan muhasebe hilelerini “6nemli” olarak degerlendirmislerdir. Bu
kategoride; en diisiik deger 3,49 ile “Isletme tarafindan karsilanan harcamalarm sisirilerek,
calisanin kisisel menfaat saglamasi;” ifadesi i¢in, en yiiksek deger 3,74 ile “Banka kredisi
almak i¢in yapilan finansal tablo hatalar1;” ifadesi i¢in belirlenmistir. Ancak her iki deger de
“Oonemli” olarak ifade edilen goriisii belirtmektedir.

“Sosyal Cevre- S” faktorii kapsaminda, whistleblowing uygulamasmin kisinin kendi
cevresinde nasil karsilandigr ile ilgili ifadeler “kesinlikle katiliyorum- kesinlikle
katilmiyorum” araliginda besli Likert ile degerlendirilmistir. Bu kategorideki sorulara verilen
yanitlarin frekans ve ortalama degerleri tablodaki gibidir:

Tablo 3. Whistleblowing Niyetini Etkileyen “Sosyal Cevre” Faktériine Iliskin Frekans
ve Ortalamalar

Sosyal Cevre N % Mean St.Deviation % Mean
S1 44 56,4 3,54 1,326

S2 54 69,3 3,85 1,218

S3 56 71,8 3,87 1,210 63,5 371
S4 44 56,4 3,59 1,200
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“Whistleblowing Niyetini” etkileyen faktorlerden bir digeri “Sosyal Cevre” olarak
ifade edilebilir. Calisanlarin sosyal ¢evresindeki kisilerce whistleblowing uygulamasi tercih
edildiginde veya uygulama takdir gordiiglinde, hileli eylemleri yetkililere bildirme
(whistleblowing) istegi artacaktir. Sosyal Cevre faktori ile ilgili; ankete katilan muhasebe
calisanlarina, caligtiklar1 isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalara tanik olmalari
halinde, durumu yetkililere bildirme seklindeki davranislarinin, sosyal ¢evrelerinde nasil
karsilandigini belirlemeye yonelik ifadelere “kesinlikle katilryorum- kesinlikle katilmiyorum”
olarak belirlenen besli Likert 6l¢egi ile degerlendirmeleri istenmistir. Bu kapsamda ifadeler;

S 1: Meslektaslarim bu davranigimi onaylar;
S 2: Onem verdigim ¢ogu insan bu davranigimi onaylar;
S 3: Fikirlerini 6nemsedigim ¢ogu insan bu davranigimi onaylar;

S 4: Hayatimdaki insanlar da yanlis uygulamalara sahit olmuslarsa, bu durumu
yetkililere bildirirler; seklindedir.

S6z konusu ifadelere iligkin diisiinceler; 3,71 degeri ile “katiliyorum” olarak
belirlenmigtir. Katilimcilarm ¢ogu, sosyal cevrelerinin  whistleblowing uygulamasini
onayladiklarini ve katilim durumunu “katiliyorum” olarak goriis bildirerek belirtmiglerdir. Bu
kategoride; en diislik deger 3,54 ile “Meslektaslarim bu davranisimi onaylar;” ifadesi i¢in, en
yiiksek deger 3,87 ile “Fikirlerini dnemsedigim ¢ogu insan bu davranisimi onaylar;” ifadesi
icin belirlenmistir. Ancak her iki deger de “katiliyorum” olarak ifade edilen goriisi
belirtmektedir.

“Empati- E” faktorii kapsaminda, isletmedeki yanlis uygulamalarin magdurlarmi
anlama ile ilgili ifade “kesinlikle katiliyorum- kesinlikle katilmiyorum” araliginda besli Likert
ile degerlendirilmistir. Bu kategorideki sorulara verilen yanitlarin frekans ve ortalama
degerleri tablodaki gibidir:

Tablo 4. Whistleblowing Niyetini Etkileyen “Empati” Faktoriine Iliskin Frekans ve

Ortalamalar
Empati N % Mean St.Deviation
El 46 59 3,51 1,225

“Whistleblowing Niyetini” etkileyen faktorlerden bir digeri “Empati” olarak ifade
edilebilir. Calisanlarin isletmedeki yanlis uygulamalar sonucu magduriyetin farkinda olmalari,
hileli eylemleri yetkililere bildirme (whistleblowing) istegini arttiracaktir. Empati faktorii ile
ilgili; ankete katilan muhasebe calisanlarina, calistiklar1 isletmelerde meydana gelen yanlis
uygulamalar sonucu magduriyetin farkinda olmasini belirlemeye yonelik ifadeye “kesinlikle
katiliyorum-  kesinlikle katilmiyorum” olarak belirlenen besli Likert 0Olgegi ile
degerlendirmeleri istenmistir. Bu kapsamda ifade;

E 1: Bir organizasyonda yasa disi, etik dis1 ve gayri mesru uygulamanin magdurunu
anlarim; seklindedir. S6z konusu ifadeye iliskin diisiinceler; 3,51 degeri ile “katiliyorum”
olarak belirlenmistir. Katilimcilarin ¢ogu, isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalar
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sonucu magdur olan tarafi anladigini ve katilim durumunu “katiliyorum” olarak goriis
bildirerek belirtmislerdir.

“Tepkiler- T faktorii kapsaminda, whistleblowing uygulama tercihi sonucu
karsilasilan tepkiler ile ilgili ifadeler “kesinlikle katiltyorum- kesinlikle katilmiyorum”
araliginda besli Likert ile degerlendirilmistir. Ancak dikkat edilmesi gereken husus; diger
faktorlere olumlu yonde verilen yanitlar whistleblowing’i olumlu yonde etkilerken, bu faktore
olumsuz yonde verilen yanitlar whistleblowing’i olumlu ydnde etkilemektedir. Bu
kategorideki sorulara verilen yanitlarin frekans ve ortalama degerleri tablodaki gibidir:

Tablo 5. Whistleblowing Niyetini Etkileyen “Tepkiler” Faktoriine Iliskin Frekans ve
Ortalamalar

Tepkiler N % Mean St.Deviation % Mean
T1 26 33,4 2,59 1,454

T2 22 28,2 2,46 1,474

T3 34 43,5 3,03 1,432 33,95 2,67
T4 24 30,7 2,59 1,242

“Whistleblowing Niyetini” etkileyen faktorlerden bir digeri “Tepkiler” olarak ifade
edilebilir. Calisanlarin, isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalara tanik olmalari
halinde, durumu yetkililere bildirdiklerinde, isveren ve diger calisanlarin tepkileri ile
uygulamadan caydiran diger etkenler, hileli eylemleri yetkililere bildirme (whistleblowing)
istegini azaltacaktir. Tepkiler faktorii ile ilgili; ankete katilan muhasebe c¢alisanlarina,
calistiklar1 isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalara tanik olmalar1 halinde, durumu
yetkililere bildirme seklindeki davranislarmin, igveren ve diger c¢alisanlarca tepki gérmesi ve
s0z konusu uygulamadan vazgeciren etkenleri belirlemeye yonelik ifadelere “kesinlikle
katiliyorum-  kesinlikle katilmiyorum™ olarak belirlenen besli Likert olgegi ile
degerlendirmeleri istenmistir. Bu kapsamda ifadeler;

T 1: Yanlis uygulamalar1 yapan kisinin bana kars1 tavir almasindan korkarim;
T 2: Calistigim igyerinin bana misilleme yapacagindan korkarim;

T 3: Calistigim igyerinin adin1 ¢ikartmak istemem;

T 4: Siireci tistesinden gelemeyecek derecede stresli bulurum, seklindedir.

S6z konusu ifadelere iliskin diisiinceler; 2,67 degeri ile “kararsizzim” olarak
belirlenmistir. Katilimcilarin bir kismi1 whistleblowing uygulamasini olumsuz olarak etkileyen
ifadelere katilim gosterirken, bir kismi katilim gostermemislerdir. Bu kategoride; en diisiik
deger 2,46 ile “Calistigim isyerinin bana misilleme yapacagindan korkarim;” ifadesi i¢in
“katilmiyorum” goriisii, en yiiksek deger 3,03 ile “Calistigim isyerinin adini ¢ikartmak
istemem;” ifadesi igin “kararsizim” goriisii belirlenmistir.

“Whistleblowing Niyeti- W”yi belirlemeye yonelik olusturulan ifadeler “kesinlikle
katiliyorum- kesinlikle katilmiyorum” araliginda besli Likert ile 2 soru kapsaminda

degerlendirilmistir. Bu kategorideki sorulara verilen yanitlarin frekans ve ortalama degerleri
tablodaki gibidir:
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Tablo 6. Whistleblowing Niyetine iliskin Frekans ve Ortalamalar

Whistleblowing N % Mean St.Deviation % Mean
Niyeti
w1l 68 87,2 4,38 3,871
W2 32 41 3,15 1,359 64,1 3.

Bu kategoride yer alan ifadeler “Whistleblowing Niyetini” belirlemeye yonelik
olusturulmustur. Calisanlarin, isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalara tanik olmalari
halinde, durumu yetkililere bildirmeleri iki sekilde olmaktadir. Isletme i¢inden yetkililer ve
isletme digindan yetkililere bildirim olmak {izere iki uygulama tercihi olmaktadir. Ankete
katilan muhasebe ¢alisanlarindan, ¢alistiklari isletmelerde meydana gelen yanlis uygulamalara
tanik olmalar1 halinde, durumu yetkililere bildirme iki sekilde ifade edilerek “kesinlikle
katiliyorum-  kesinlikle katilmiyorum” olarak belirlenen besli Likert olcegi 1ile
degerlendirmeleri istenmistir. Bu kapsamda ifadeler;

W 1: Durumu isletme igindeki yetkililere bildiririm;

W 2: isletme iginden bir ¢dziim iiretilmediyse, durumu isletme disindaki yetkililere
bildiririm; seklindedir.

S6z konusu ifadelere iligkin diisiinceler; 3,77 degeri ile “katiliyorum” olarak
belirlenmistir. Katilimcilarin ¢ogu whistleblowing uygulama tercihindedir. Bu kategoride;
“Durumu isletme icindeki yetkililere bildiririm;” ifadesi i¢cin 4,38 degeri ile “kesinlikle
katiliyorum” goriisii belirlenmistir. “Isletme icinden bir ¢dziim iiretilmediyse, durumu isletme
disindaki yetkililere bildiririm;” ifadesi i¢in 3,15 degeri ile “katiliyorum” goriisi
belirlenmistir. Buna gore; katilimcilarin ¢ogunun daha ¢ok isletme i¢i bildirim yapma (igsel
whistleblowing) tercihinde oldugu ifade edilebilir.

8. SONUC

Seffaflasma ve agiklik ilkesi, yanlisliklarin gizlenmesi egilimini azaltmaktadir. Bu
baglamda, organizasyonlarda yanlis uygulamalarin yetkililere bildirilmesi i¢in gerekli teknik
donanim saglanmaktadir.

Uygulamanin, muhasebe hileleri ile miicadelede ve muhasebe hilelerini ortaya
cikarmada onemli bir pay1 vardir. Cesitli hile arastirmalar1 kurumlarinin raporlar1 arasinda,
hilelerin ortaya ¢ikarilma yontemi olarak, whistleblowing (sikeyet ve ihbar) ilk siralarda yer
almaktadir.

Calismada, Kayseri ilinde faaliyet gosteren isletmelerdeki muhasebe calisanlarinin
whistleblowing niyeti ve bu niyeti etkileyen faktorler ile ilgili algilar1 degerlendirilmistir.
Isletmelerdeki yanls uygulamalara tanik olma potansiyeli yiiksek olan muhasebe calisanlari,
hedef kitle olarak belirlenmistir. Bu baglamda, arastirma, rastgele secilen 78 muhasebe
calisanlaruna anket yontemi ile yapilmistir.

Aragtirma sonuglarina gore, katilimcilarin ¢ogu, isletmelerdeki yanlis uygulamalara
tanik olduklarinda, durumu yetkililere (6zellikle de isletme icindeki yetkililere) bildirme
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egiliminde (whistleblowing niyetinde) olduklarin1 ifade etmislerdir. S6z konusu
whistleblowing niyetini olumlu yonde etkileyen, muhasebe hilelerine olan duyarliliklari,
sosyal g¢evrelerinin bu bildirim ile ilgili diisiinceleri ve yanlis uygulama sonucu olusan
magduriyeti anlama durumu degerlendirilmistir. Katilimcilarin ¢ogu, muhasebe hilelerine
karst duyarhdir. Katilimcilarinin ¢ogunun, sosyal cevreleri whistleblowing davranigini
onaylayan kimselerden olusmaktadr. Katilimcilar, yanlis uygulama sonucu magdur olan
tarafi anlamaktadir. Whistleblowing niyetini olumsuz yonde etkiledigi diisliniilen, isveren ve
diger calisanlar tarafindan da yapilabilen tepkisel eylemler ve davranislarin olmasi hususu da
degerlendirilmistir. Katilimcilarm bir kismi s6z konusu whistleblowing niyetini olumsuz
etkileyen durumlardan etkilenecegini ifade etmis, bir kismi etkilenmeyecegini ifade etmistir.

Whistleblowing uygulamasmni tercih eden muhasebe ¢alisanlarinin = varligi,
whistleblowing uygulamasinin  orgiitce benimsenip gerekli kurumsal kurallar ile
desteklenmesi geregini ortaya ¢ikarmustir. Hile ile miicadeledeki 6nemine istinaden, bilgi
ifsasmin yapilabilmesi i¢in destekleyici bir Orgiit kiiltlirii ve etik degerlerin olusturulmasi
gerekmektedir.

KAYNAKLAR

ACFE (2012), “2012 Report To The Nations On Occupational Fraud And Abuse”,
http://www.acfe.com/rttn.aspx (15.12.2018)

Ahmad, Syahrul Ahmar (2011), Internal Auditors And Internal Whistleblowing Intentions: A
Study Of Organisational, Individual, Situational And Demographic Factors, Doctor Of
Philosophy, Edith Covan University, School Of Accounting, Finance And Economics.

Aktan, Coskun Can (2006), “Organizasyonlarda Yanlis Uygulamalara Kars1 Bir Sivil Erdem,
Ahlaki Tepki Ve Vicdani Red Davranisi: Whistleblowing”, Mercek Dergisi, Cilt: 13,
Say1: 1 Ekim, ss.19-36.

Alleyne, Philmore - Hudaib, Mohammad - Pike, Richard (2013), “Towards a Conceptual
Model of Whistleblowing Intentions Among External Auditors”, The British
Accounting Review, Volume: 45, Issue: 1, pp.10-23.

Apadore, Kogilavani- Chin, Chan Yee - Qi, Mabel Ding Cheau - Yan, Tham Mun - Yu-Sinn,
Waynnie Goh Min, Wong Tze (2018), “Factors Affecting Whistleblowing Intenton:

An Empirical Study” South East Asia Journal Of Contemporary Business, Economics
And Law, Volume: 15, Issue: 5, pp.104-114.

Arnold Sr, Donald F.- Dorminey, Jack W.- Neidermeyer, A. A., Neidermeyer, Presha E.
(2013), “Internal and External Auditor Ethical Decision- Making”, Managerial
Auditing Journal, Volume: 28 Issue: 4, pp.300-322.

Aydn, Ufuk (2002), “Is Hukuku Agisindan Is¢inin Bilgi Ifsas1 (Whistleblowing)”, Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 2, Say: 2, ss.79-100.

Banisar, David (2011), “Whistleblowing: International Standards And Developments”,
http://ssrn.com/abstract=1753180 (15.12.2018)

125


http://www.acfe.com/rttn.aspx
http://ssrn.com/abstract=1753180

The Journal of Accounting and Finance- January/2020 (85): 111-128

Brennan, Niamh- Kelly, John (2007), “A Study Of Whistleblowing Among Trainee
Auditors”, The British Accounting Review, Volume: 39, Issue: 1, pp.61-87.

Bozkurt, Nejat (2011), Isletmelerin Kara Deligi: Hile, Calisan Hileleri, Alfa Yaynlar1, 2.
Basim.

Clements, Lynn H. - Shawver, Tara (2011), “Moral Intensity And Intentions of Accounting
Professionals To Whistle-blow Internally”, Journal of Forensic Studies in Accounting
and Business, Volume: 3, Issue: 1, pp.67-82.

Celep, Cevat - Konakli, Tugba (2012), “Bilgi Ifsast: Egitim Orgiitlerinde Etik Ve Kural Dis1
Uygulamalara Yonelik Bir Tepki”, E- International Journal Of Educational Research,
Cilt: 3 Say1: 4, ss.65-88.

Cemaloglu, Necati - Akyiirek, Muhammet Ibrahim (2017), “Orgiitlerde Whistleblowing (Bilgi
Ugurma)”, Turkish Journal of Educational Studies, Cilt:4, Say1:3, Ekim, ss.123-142.

Cigdem, Serpil (2012), “Biiro Yonetiminde Whistleblowing Ve Etik liskisi”, 11. Ulusal Biiro
Yonetimi Ve Sekreterlik Kongresi, Isparta.

Ding, M. Sait- Kuzey, Cemil- Giingdrmiis, Ali Haydar, Atalay, Bedia (2018), “Exploring
Predictors Of Iternal, External And Anonymous Whistle-Blowig Intentions: A
Quantitative Analysis Of Accounting Professionals”, International Journal Of Applied
Statistics And Econometrics, Volume:1, pp.18-29.

Elias, Rafik (2008), “Auditing Students’ Professional Commitment And Anticipatory

Socialization And Their Relationship To Whistleblowing”, Managerial Auditing
Journal, Volume: 23, Issue: 3, pp.283-294.

Fatoki, Olawale (2013), “Internal Whistleblowing Intentions Of Accounting Students In
South Africa: The Impact Of Fear Of Retaliation, Materiality And Gender”, Journal Of
Social Science, Volume: 37, Issue: 1, pp.31-44.

Hwang, Dennis- Staley, Blair,-Chen, Ying Te- Lan, Juh-Shan (2008), “Confucian Culture
And Whistle-Blowing By Professional Accountants: An Exploratory Study”,
Managerial Auditing Journal, Volume: 23, Issue: 5, pp.504-526.

Jones, Tohamas M. (1991), “Ethical Decision Making by Individuals in Organizations:
Anlissue- Contingent Model”, The Academy of Management Review, Volume: 16,
Issue: 2, pp. 366-395.

Kleinhempel, M. (2011), “Whistleblowing: Not Easy Thing To Do”,
https://actoolkit.unprme.org/resourcepdf/NG_20110306_effectiveexcutive_governanc
e_whistleblowing.pdf (15.12.2018)

Kurnaz, Niyazi- Ercan, Cuma- Kestane, Ali (2018), “Muhasebe Bilgi Kalitesi Ekseninde I¢

Denetim ve Bilgi Ifsas1 (Whistleblowing) liskisi”, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 20, Sayt: 1, ss.150-169.

126


https://actoolkit.unprme.org/resourcepdf/NG_20110306_effectiveexcutive_governance_whistleblowing.pdf
https://actoolkit.unprme.org/resourcepdf/NG_20110306_effectiveexcutive_governance_whistleblowing.pdf

Muhasebe ve Finansman Dergisi — Ocak/2020 (85): 111-128

Kozak, Meryem Akoglan- Sahin, Sibel (2018), “Bilgi Ifsas1 (Whistleblowig) Ve Etik ikilem
Uzerine Cikarimlar”, Anatolia Turizm Arastirmalar1 Dergisi, Cilt: 29, Sayr:1, ss.31-38.

Latan, Hengky, Ringle- Christian M., Jabbour, Charbel Jose Chiappetta (2016),
“Whistleblowing Intentions Among Public Accountants In Indonesia: Testing For The
Moderation Effects”, Journal Business Ethics, Volume: 152, pp.573-588.

Lincoln, Sarah Hope- Holmes, Elizabeth K. (2011), “ Ethical Decision Making: A Process
Influenced by Moral Intensity”, Journal of Healthcare, Science and Humanities,
Volume: 1, Issue: 1, pp. 55-69.

Liyanarachchi, Gregory A. - Adler, Ralph (2011), “Accountants’ Whistle-Blowing Intentions:
The Impact Of Retaliation, Age And Gender”, Australian Accounting Review,
Volume: 21, Issue: 2, pp.167-182.

Mercan, Nuray- Altinay, Aysenur- Aksanyar, Yasar (2012), “Whistleblowing (Bilgi [fsasi,
Ihbar) Ve Yolsuzlukla Miicadelede I¢ Denetimin Degisen Ve Gelisen Roli”,
Organizasyon Ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt: 4, Say1: 2, ss.167-176.

Merig, Arzu - Elden, Bedirhan (2019), “Muhasebe Hilelerinin Ortaya Cikarilmasinda
Whistleblowing’in Onemi ve Muhasebe Ogrencilerinin Whistleblowing Tercihleri:

Kayseri Universitesi Ornegi”, Uluslararas1 Sosyal Arastirmalar Dergisi, Cilt:12,
Say1:62, ss.1495-1503.

Namazi, Mohammad- Ebrahimi, Fahime (2017), “A Study Of Accountants’ Whistle-Blowing
Intention: Evidence From Iran”, International Journal Business Governance And
Ethics, Volume:12, pp.349-373.

Nayir, Dilek Z.- Herzig, Christian (2012), “Value Orientations As Determinants Of
Preference For External And Anonymous Whistleblowing”, Journal Of Business
Ethics, Volume: 107, pp.197-213.

Ozgener, Sevki- Tang, Ahmet - Ulu, Seher (2009), “Calisma Yasaminda Sorun Bildirme
Sistemi”, Askin Keser, Gozde Yilmaz, Senay Yiiriir E. (Editor), “Calisma Yasaminda
Davranis Giincel Yaklagimlar”, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli.

Pehlivanl, Davut (2011), “Tirkiy’de Suistimal, Etik Kurallara
Uyumsuzluklar”,http://www.asildenetim.com/images2/etik_kurallara_uyumsuzluklar_
turkiyede_suiistimal.pdf (15.12.2018)

Saygan, Sahra - Bediik, Aykut (2013), “Ahlaki Olmayan Davranislarmm Duyurulmasi
(Whistleblowing) Ve Etik Iklimi liskisi Uzerine Bir Uygulama”, Dokuz Eyliil
Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 28, Say1:1, ss.1-23.

Schneider, Arnold (2008), “The Roles Of Internal Audit In Complying With The Sarbanes-
Oxley Act”, International Journal Of Disclosure And Governance, Volume: 6, Issue:
11 pp-69'79.

127


http://www.asildenetim.com/images2/etik_kurallara_uyumsuzluklar_turkiyede_suiistimal.pdf
http://www.asildenetim.com/images2/etik_kurallara_uyumsuzluklar_turkiyede_suiistimal.pdf

The Journal of Accounting and Finance- January/2020 (85): 111-128

Seifert, Deborah L.- Sweeney, John T.- Joireman, Jeff - Thornton, John M. (2010), “The
Influence Of Organizational Justice On Accountant Whistleblowing”, Accounting,
Organizations and Society, Volume: 35, Issue: 7, pp.707-717.

Suryanto, Tulus (2017), “Culturel Ethics And Consequences In Whistle-Blowing Among
Professional Accountants: An Empirical Analysis”, Journal Of Applied Economic
Sciences, Volume: 12, Issue: 6, pp.1725-1731.

Uyar, Siileyman - Yelgen, Esin (2015), “Bilgi Ifsas1 (Whistleblowing) Ve Denetim, Ydnetim
ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi, Cilt: 13, Say1: 1, ss.85-106.

Wang, Jijie- Keil, Mark- Wang, Li (2015), “The Effect of Moral Intensity on Employees’ Bad
News Reporting”, Journal of Computer Information Systems, Volume: 55, Issue: 3,
pp.1-10.

Xu, Yin (2003), “Reward Systems, Moral Reasoning, And Internal Auditors’ Whistle-Bloing
Wrongdoing Behavior”, Department Of Accounting, College Of Business And Public
Administration, Old Dominion University.

Yilmaz, Emel G. (2009), “Kurumsal Iletisim Ve Prensiplere Dayali Kurumla Uyusmazlik
Davranisi: Whistleblowing”, Uluslararas1 Davraz Kongresi, Isparta.

128



