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OZET

Kiresellesme ve dinya cap:nda artan rekabet, sendikalar: hem kendi
durumlarzu gézden gecirmeye, hem de gelecek igin stratejiler belirlemeye
itmektedir. Klasik Gcret sendikac:/igina dayal: sendikacilik anlaysz, yerini
sosyal taleplerin yogun oldugu “hizmet sendikac/:¢1na birakmaktadzr. Bunu
gergeklestirebilmek icin gugli bir sendikaya ihtiya¢c bulunmaktad:r. Ayn:
zamanda bu durum gergeklegirken, isci ve isveren sendikalar: aras:nda sosyal
diyalogun saglanmas: gereklidir. Demokratik toplumlar igin ¢alisma
yasamzun temel aktérlerinden birini olusturan sendikalar:n, gerek siyasi
hayatta ve gerekse de sosyo-ekonomik alanda oldukga @énemli islevleri
bulunmaktad:r. Bu makalede Turkiye’de ve dinyada sendikalar:n mevcut
durumlar:, gelismelere uyum saglamalar: icin alinmas: gerekli tedbirler ve
gelecekte gerceklesmesi muhtemel durumlar incelenmeye caliszlacaktar.

Anahtar Kelimeler: Sendika, Calisma Yagsam:, Turkiye ve Dunyada
Sendikal Gelismeler

ABSTRACT

Globalisation and increasing competition all over the world influence the
trade unions to revise their conditions as well as to determine strategies for
the future. Classical wage based trade unionism understanding leaves its
place to service unionism which includes social demands densely. In order to
achieve this aim, there must be strong trade unions. While this condition
becomes a reality, it must be required to provide a social dialogue between
trade unions and employer’s associations. The trade unions as one of the most
important actors of labour life in democratic societies have vital functions in
both socio-economic life and political life. In this study, it is examined that
current situation of trade unions in Turkey and World, measures required to
provide a healthy adaptation to new developments and possible scenarios
which may become a reality in future.

Dr., Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri Uzman.
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GIRIS

Gunumuzde gelismig ve gelismekte olan Ulkelerde, en 6nemli
sosyo-ekonomik  ve  politik  aktérlerden  birini  sendikalar
olusturmaktadir. Onde gelen sivil toplum kuruluslarindan birini
olusturan, bu yonuyle de cok genis ve farkli etkilere sahip olan
sendikalarin, sosyal barisin saglanmasindaki rolt oldukca 6nemlidir. Tyi
tesis edilmis bir sosyal baris ortaminin hem isciler, hem igverenler, hem
de ulkeler icin 6nemi ¢ok buytkttr.

Temelde sanayilesmeyle birlikte  baslayan, sanayilesme
donemlerinde en gucli durumlarina ulasan sendikalarin, kiresellesme
ve artan rekabet ortamina uyum saglamalari, basta galhisanlar olmak
tizere tim taraflar icin giderek daha énemli hale gelmektedir. Ozellikle
1970’li yillardan itibaren baglayan Ggtinct dalga, hizmetler sektriiniin
agirhgmin giderek artmasina, sanayi sektérinin ve sendikalarin
agirhgmin ise azalmasina yol agmustir. Teknoloji alaninda yasanan
gelismeler yaninda, bireysel akitlerin artmasi, verimlilik artislari, sosyal
diyalogu tesis etmeye yonelik calismalar gibi endustri iliskilerinde
meydana gelen gelismeler de sendikalarin etkinliginin degismesine
neden olmustur. Bunun yaninda, sendikalarin kendi yapilarinda var
olan bazi olumsuz olgularin sendikalarin etkisini ve gliciinti ne derecede
etkiledigi de onemlidir. Klasik Ucret sendikaciligina dayali, uzlasmaya
kapal, smif esasina dayanan sendikal yapinin, yerini uzlasmaci,
yeniliklere ve teknolojilere acik, her kesimi kucaklayabilen bir yapiya
donusmesinin 6nemi giderek artmaktadir.

I- Endistri iligkilerinde Meydana Gelen Degismeler
1- YOnetim ve Organizasyon Alanindaki Gelismeler

Son otuz yilda teknolojik gelisme ve ekonomik degismelerin
isletmelerin Uretim yapisinda ortaya ¢ikardigi degisiklikler, klasik
caligma bigimlerinin de yavas yavas degismesine sebep olmaktadir. Kitle
uretim modeli yerine gecen esnek Uretim modeli, talepte ortaya ¢ikan
dalgalanmalara uyum saglayarak tiketicilerin degisen taleplerine cevap
verecek Urun cesidine ulasmayi, krizlere karsi esneme kabiliyeti ile
ayakta kalabilmeyi ©6ngormektedir. Sdratin, kalitenin, rekabetin s6z
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konusu oldugu kiresel bir ekonomide isletmenin ayakta kalabilmesi, s6z
konusu cagdas is organizasyonunu kurabilmesi ile mumkin
olabilmektedir. Bu tablonun icerisinde yenilenmis bir sendika unsuruna
etkin ve onemli bir yer olabilecegi ortadadir.x 1980°li yillardan sonra
gerek endustri iligkilerinde, gerekse de organizasyon / yonetim bilim
dallarinda akademisyenlerin tzerinde yogunlastiklart konulardan olan
endustriyel demokrasi, yeni Uretim ve yonetim modelleri, esneklik
uygulamalar: gibi gelismeler, calisma hayatinda ve uluslararas: arenada
belirleyici olmaktadir.

Tum dinyada yasanan, yonetim ve organizasyon alanindaki
degismelere, Ozellikle de esnek tretim organizasyonlarina iliskin olarak,
Tarkiye’de is¢i sendikalari konuyu yayinlarinda az da olsa islemeye
baslamislardir. Zaman zaman istendiginde konuya iliskin cesitli
yayinlara yazilar vermekte, daha ¢ok isverenlerin dizenledikleri cesitli
toplantilarda, konu Uzerine temsilcileri konusmalar yapmaktadirlar.
Genel kurul calisma raporlarinda bir-iki sendika tarafindan da olsa konu
islenmektedir.2

Esneklik politikalarindan birisi olan esnek calisma surelerinin
isverenlere sagladig: avantajlardan bazilar: sunlardir:

- Kriz déneminde ayakta kalabilme imkani,

- Talep dalgalanmalarinda, ¢alisma stresini ihtiya¢ duyulan stire
ile uyumlu hale getirebilme imkan,

- Personel, makine ve ekipmanlarin kapasite kullannm oranini
yUkseltme ve techizatlarin optimal kullanimini saglama imkana,

- Hizmet, teslimat siiresi ve temin edebilme konusunda musteri
memnuniyetinde artis,

- Ise devamsizlikta azalma, calisanlarin motivasyonlarinda artis,

- Vasifli cahsanlarin isletmeye bagimhiliklarinda artis, isgtict
devrinde azalma,

1 Erdin¢ Yazici, Yeni Bir Yuzyila Girerken Sendikal Hareket ve Yeni Misyon Arayislari,
Ankara: Seker-Is Yayin No: 96, 1999, s. 114.

2 Friedrich Ebert Vakfi, Butiinsel Kalite Yénetiminin isci-isveren iliskileri Uzerine Etkileri,
Istanbul: Friedrich Ebert Vakfi Ekonomi Forumu, 2000, s. 59-60.
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- Piyasaya odakl ¢calisiimasi sonucunda maliyetlerde distis,
- Yeni bir rekabet ve basar: faktortiine sahip olma.
Calisanlara sagladig: yararlar ise sOyle siralanabilir:

- Kriz doénemlerindeki talep dalgalanmalarinda istihdam
glvencesi,

- Is yogunluguna gore calisma sdrelerini  programlama
dzgurlagu,
- Is ve 6zel hayat: dengeli ve uyumlu hale getirme imkans,

- Rekabet guct yuksek bir isletmenin sagladig: istihdam
glvencesi,

- Beceri ve Dbilgileri guncellestirerek istihdam edilebilirlik
glvencesi,

- Kriz dénemlerini egitim ile degerlendirme imkanu.3

Turkiye’de de son yillarda esneklesme, esnek Uretim organizasyon
sistemleri hizla yayginlasmakta ve isverenler kendi c¢ikarlari geregi
konuya buyuk 6nem vermektedirler. 1980’lerde hazirliklari, 1990’larda
da uygulamalar1 baslayan esneklik politikalar1 yogunlasarak
surmektedir. Bu yondeki isveren politikalari, s6yle gruplanabilir:

- Mevzuat degisimi yonlnde yogun ¢aba harcamakta; aralarina
bazi akademisyenleri de alarak bu y®6nde kampanyalar
olusturmaktadirlar,

- Neler getirildigine iliskin toplu is sOzlesmelerine bu ydnde
hiukumler getirmeye calismaktalar,

- Konuya iliskin ¢ok sayida yayin yapmakta;, toplantilar
duzenlemekteler,

- Sendikal olan isyerlerinde bu organizasyonlara baslarken, yeni
Uretim sdreglerinin  bir geregi olarak sendikalara bilgi
vermekteler ve onlarla konu hakkinda agik bir tavir
sergilemekteler.

3 MESS, Galisma Sirelerinde Esneklik, Istanbul: MESS, Yayin No: 378, 2002, s. 14.
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Buna ragmen, sendikalar bu alanda politika Gretmede gecikmis
durumdadirlar. Sendikalarin politika Gtretememe nedenleri sdyle
siralanabilir:

- Esnek dretim organizasyonlari Tlrkiye sendikal yasaminin
ritmine gore ¢ok kisa bir siirede gindeme gelmistir. 1980’lerde
adr gegmesine ragmen, uygulamanin yayginlasmas: ve toplu
pazarliklarda giindeme gelmesi 1990 sonrasina rastlamaktadir.

- Isverenlerin baslangigta mevcut tavirlarindan pek farkl bir tavir
sergilemeden bu organizasyonlari getirmeye c¢alismalar:
karsisinda sendikalar yeni politikalar olusturma geregini
hissetmemiglerdir.

- Yine igverenlerin de bu konuda belli bir stire¢ icinde oluslarina
bagli olarak belirsizligin strmesi gibi durumlar da etkili
olmustur.

- Ancak sendikalarin esneklik ve organizasyonlar konusunda ge¢
kalmalari, hatta henliz politika belirleyememeleri, isverenin
tavirlarindan ¢ok; kendi yapilarindan, sendikacilik anlayiglarin-
dan, faaliyet bicimlerinden, yaklasim aliskanliklarindan
kaynaklanmistar.

- Tum bunlarin yan sira, sendikalarin bagta drgttlenme olmak
Uzere Ozellestirme, toplu pazarhiklarda son saniyeye kadar
tirmandirilan uyusmazhklar, isten ¢ikarmalar gibi siyasi ve
sosyal alandaki ¢6zumu oldukga zor sorunlarla karsi karsiya
olmalarindan dolayi, esneklige iliskin politikalar Gretmelerinin
glindeme gelmesi gecikmistir.4

Cesitli  tartismalarda Turkiye’deki sendikal tikanikliklarin
giderilmesi ve sendikaciligin gelismesi i¢in bazi1 yasal dizenlemelerin
geregi ile sendikalarin kendilerinde gergeklestirecekleri degisiklikler s6z
konusu edilmistir. Yasal degisiklikler konusunda is guvencesinin
saglanmasi, orgutlenme ondndeki engellerin kaldiriimas: ve sendikal
orgutlenmenin kolaylastirilmas: gibi 6neriler getirilmis; o6zellikle is
guvencesinin 6nemi defalarca vurgulanmistir. Bunun gibi sendikal

4 Ae.,s. 115.
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drgutlenmenin Kkolaylastirilmas: icin  ABD 0Orneginde oldugu gibi
isgilerin % 10’unun istegi ile yapilacak bir referandumla sendikal
yetkinin kazanilmas: gibi bir dizenlemeye gidilebilecegi onerilmistir.
Sendikal Orgutlemenin hem Uye kazanmasi, hem de etkinliginin
artirllabilmesi icin bircok Oneri ortaya atilmistir. Bunlardan biri, dikey
érgutlenmelerin yan: sira yatay orgutlenmelere gidilmesi geregidir.s

2- Emegin Niteligindeki Degismeler

19. yuzyilin ikinci yarisinda gergeklesen Sanayi Devrimi ile, tarima
dayali ekonomik sistem yerini, fabrika sanayine dayal: liberal ekonomik
sisteme birakmistir. Surekli gelisen yeni bulus ve icatlar dretim
yontemini degistirmis, Uretim tarla ve kicuk atolyelerden buylk
fabrikalara kayms, Kkitlesel dretim yapilmaya baslanmistir. Bunun
sonucu, toplum yapisinda iki yeni siuf dogmustur. Iki siniftan sayica
daha az olan birinci grup, yeni Uretim araclarmin sahipleri, yani
isverenlerdir; sayica ¢ok olan ikinci grup ise, emegi ile gecimlerini
saglama durumunda olan iscilerdir.s

Sanayi doéneminde insanlarin, 6zellikle de imalat sanayinde
calisanlarin Gstiin vasif kazandiracak yogun bilgiye (bazi meslek dallari
hari¢) ihtiyaclari1 bulunmamaktaydi. Birka¢ haftalik egitim ile bir igin
yapilabilmesi icin gereken butin bilgi ve vyetenekler calisanlara
kazandirilabilmekteydi. Ancak bilgi toplumuna gecis strecinde bu durum
farkli bir yap1 arz etmistir.7 Ayrica bilgi ¢agi, bilgi ve enformasyona,
bilgiye dayali teknolojik arastirma ve gelismelere, yeni buluslara 6nem
vermekte, yeni buluslar1 tretim siirecine uygulamakta, bunun sonucunda,
eskinin kitlesel seri Gretiminin yerini alan, misteri taleplerine uyumlu,
cok cesitli, esnek dretim yontemleri ortaya ¢ikmaktadir.s8 Vasif
dizeyindeki artiglar calisanlarin yiksek gelir elde etmelerini pozitif

5  Friedrich Ebert Vakfi, Kuresellesme Sirecinde ve Degisen Kosullarda Tirk Sendikacilik
Hareketi: Firsatlar ve Riskler, Istanbul: Friedrich Ebert Vakf1 Yayini, 1996, s. 19.

6 Suleyman Ozdemir, Kiresellesme Siirecinde Refah Devleti, Istanbul: ITO Yayin No: 2004-69,
2004, s. 146-147.

7 Ziya Erdem, “Sanayi Iscisi”nden “Bilgi Iscisi”ne”, Sosyal Siyaset Konferanslari, Prof. Dr.
Turan Yazgan’a Armagan Ozel Sayisi, 49. Kitap, Istanbul: 2005, s. 552.

8 Siileyman Ozdemir, “Refah Devletinin Gelisme ve Bunalim Dénemlerinde is Piyasalari”, Sosyal
Siyaset Konferanslari, Prof. Dr. Toker Dereli'ye Armagan Ozel Sayisi, 55. Cilt, Sayr: 1, Istanbul:
20086, s. 720.
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olarak etkilemis, buna karsilik vasif diizeyi dusuk isgilerin gelirlerinde ise
bir degisiklik olmamistir. Bu baglamda, nitelikli isginin zaten yuksek
ucret diizeyi sendikas: olmadan da saglanabilmekte, niteliksiz iscilerin ise
sendikali olmalar1 6niinde ciddi engeller bulunmaktadir. Ozellikle de
daha cok gelismekte olan llkelerde tarim, insaat ve tekstil sektOrunin
bazi dallarinda sendikal orgitlenme igin guclukler bulunmaktadir.
Oniimiizdeki yillarda teknolojik gelismelerin ve bunlara bagli olusan
nitelik sorununun daha fazla artacagi tahmin edilmektedir. Egitim
seviyelerindeki artiglar, calisgma yasmin ileri tarihlere ertelenmesi,
isbaginda egitim veren isletmelerin sayica artisi gibi unsurlar nitelik
artisinin isaretleri olmaktadir.?

Bunun yaninda, sendikalarin gticii dolaysiz olarak ve genis 6lctide
vasifsiz ve yari-vasifli isgticiine dayandig: icin, degismeler daha yavas
ortaya cikmaktadir. Bu kosullar altinda sendikalar, sayilarn gittikce
sinirl bir nitelik gosteren vasifsiz isgileri drgttleyen bir kurulus olarak,
izole olma tehlikesi icine de dusme egilimi tasimaktadirlar. Baska bir
acidan bu orgutler, hem sayilar hizla artan yeni beyaz yakal iggticin-
den, hem de o6rgutlenmesi zor, dusuk Ucret alan, genis cahlisan
kitlelerden de uzaklasmaktadir. Bu durum hizmet oncesi egitim, hizmet
ici egitim, is basinda egitim gibi kavramlarin O6nemini giderek
artirmaktadir. Bu nedenledir ki, sendikalarda, yo0neticisinden
temsilcisine ve Uyesine kadar bircok kisi “egitimsizlik” ten
yakinmaktadir. Bu durum oncelikle ¢6ztlmesi gereken bir sorun olarak
gorulmektedir. Gercekten de, sendikalarin sorunlarimin belli élgtlerde
¢cozumlenebilmesi ancak is¢i kesiminin ¢ikarlari dogrultusunda ortaya
konulan ve tim Kitlesine yansiyan bir egitim yaklasimi ile mimkundur.
Sendikal egitimde amag¢, demokratik isleyisi saglayabilecek, bilgi ve
kaltarleri gelismis, yetenekli, iyi distinen, alinan kararlarda katilimciligi
uygulayabilen, demokratik olmay:1 basarabilen, ezmeyen, ezdirmeyen,
degisik goruslere yer veren, farkliliklar: zenginlik olarak niteleyebilen,
dayanisma ruhunu canh tutabilen, bilgiyi, deneyimi ve kaynaklari

9 Kuvvet Lordoglu, “Kdiresellesme Karsisinda Sendikaciik  Hareketinin  Gelecegi”,
Kuresellesmenin insani Yz, Der: Veysel Bozkurt, Istanbul: Alfa Yayinlari, 2000, s. 156.
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amaca yonelik yodnlendirebilen, akilci disiinme sanati elde etmis,
darust, cesur, tahammulli olabilmeyi bilen insanlar olusturmaktir.10

3- Istihdamin Sektorel Dagilimindaki Degismeler

Kuresellesme olgusu, firmalar, sektorler ve uluslar icin rekabet
gict olgusunu 6n plana ¢ikarmistir. Sermayenin smur 6tesi hareketliligi,
baskic1 pazar kosullar: ve acimasiz rekabet ortami bircok firmay: tretim
ve yonetim modellerinde degisime zorlamistir. Bir taraftan esnek tretim
modelleri geleneksel Fordist Uretim iliskilerini zorlarken, diger taraftan
bu gelisme enformasyon teknolojisindeki bas dondurtcu ilerleme ile
batunlesmektedir. Bu gelismeler ayni zamanda endustri iliskilerinin
kolektif boyutunu, yani sendikaciligi ve toplu s6zlesme dizenini de
etkilemektedir.

Agirlikl: olarak sanayi sektortinde orgutlenen isci sendikalari,
sanayi sektoriinden hizmet sektérine gecis surecinde, bilgi cag:
degerleri Uzerinde yeterince degerlendirme yapmamalar: ve geleneksel
ucret odakl ya da ideoloji bazli 6rgitlenme ve Uye tutma yodntemlerine
devam etmeleri nedeniyle, sendikacilik gerilemeye ylz tutmus ve bircok
Ulkede sendikali is¢i sayisinda dikkate deger kayiplar kaydedilmistir.
Tum bu olumsuz Kkosullar, yogun bir issizlik ortam: ve baskisiyla
butlnlesince, sendikalar acisindan tablonun pek de i¢ agic1 olmadig:
gorulmektedir. Diger taraftan geleneksel olarak is¢i sendikalarina kars:
isverenleri bir araya getiren isveren sendikacilig1 da bu gelismelerden
nasibini almistir.l! Tum bunlara ilave olarak, yapilan pek ¢ok calisma
gostermistir ki; calisanlar igin, issiz kalma ile sendikalara tye olma
arasinda da bir iliski bulunmaktadir.l2 Bu durum sendikalarin gicini
daha da azaltmaktadur.

Sendikalarin organizasyon ve kiltir yapist ile sosyal ve ekonomik
degisiklikler arasinda karsilikl bir iliski bulunmaktadir. Bu t¢ énemli

10 Recai Baskan, Calisma Hayatimin Sorunlari ve Sendikal Yaklasim, Ankara: Ozcelik-Is Yayin
No: 17, 1999, s. 42-43.

1 Ali Riza Buyukuslu, “Kuresellesmenin Sosyal ve Kultirel Hayata Etkisi”, Kuresellesmenin
insani Yz, Der: Veysel Bozkurt, istanbul: Alfa Yayinlari, 2000, s. 118-119.

12 pP.B. Beaumont and R.1.D. Harris, “The Importance of National Institutional Arrangements: The
Case of Trade Union Membership and Unemployment”, The International of Human
Resources Management, 9:6 December 1998, s. 1065.
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degisiklikler bazi arastirmalar: gerektirmektedir. Birincisi, istihdamin
hizmetler sektdriine kaymasi, ikincisi; Gretim stirecinin icinde ve isletme
disinda yeniden yapilanma ve son olarak da; emek piyasasinin
yapisindaki dontisiimdiir.13 Ugtincii bir bin yila gegilen su giinlerde artik
etkin ve kugtik caph olmak, buylk olmanin yerini almaktadir.
Degisiklikler karsisinda hemen uyum saglama gucut, dogrudan rekabet
edebilme yetenegini belirlemektedir. Tum dtnyada oldugu gibi
Ulkemizde de emek yogun bir yapiya sahip olan tarim sektoru
gerilemekte, teknoloji ve sermaye yogun hizmetler sektorl ise hizla
gelismektedir.

4- Teknolojik Gelismeler

1980°li yillarda dinyada yasanan ekonomik sureg, bir boyutu ile
Uretim artiszu getirirken, diger bir boyutu ile teknolojik gelismelerin
olusturdugu bir istihdam daralmasina sebep olmustur. Isletmelerde
verimlilik organizasyonlarina gecildigi, isgtctintin yeni tekniklerle daha
verimli hale getirilmesinin yollarmin arandig: bu strecte, baz: tlkelerde
calisma surelerinin kisaltilmasi yoluna gidilmesine ragmen, istihdamda
kayda deger bir gelisme saglanamamistir. Kismi calisma sureleri
yonundeki egilimin buglnden yarina istihdamda onemli etkiler
yapacag1 sdylenemez, ancak sendikal bakis acilarmi etkileyecegi
soylenebilir.14

Yeni teknolojileri kullanan isyerlerinde, tretimin hareketliligi ve
esnekligi, isciler Gzerinde buyulk baski yaratabilir. Bu durum sendikalara
bu yeni ortama uyum saglamak, yaklasim ve strateji gelistirmek
acisindan yeni gorevler yuklemektedir. Sendikalar agisindan uyum
saglamanin bir yolu, ugrastiklari sirketlerin hizina ve etkinligine
yetismek icin yeni teknolojileri kendilerinin de kullanmasidir. Bu tur
teknolojiler uluslararasi dayanisma acisindan kritik olan iletisim

13 Gregory Murray, “Structure and Identity the Impact of Union Structure in Comparative
Perspective”, Employee Relations, Vol: 16, No: 2, 1994, s. 25.
14 Yazic, a.g.e.,s. 112.
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olanaklarmi ve aynmi zamanda bircok sendika igin bilgi toplama isini
kolaylastirmaktadir.15

Genelde calisanlar ve sendikalar yeni teknolojiye karst bazi
tepkilerde bulunurlar. Bunlar:

a- Olumlu Karsilama: Birinci tepki, olumlu karsilayip, kurulus
safhasindan baslamak Uzere tum temel tercih ve dizayn
kararlarimmi paylastiklar: katilimc: sendika davranisidir. Bu tur
bir davranisa ¢cok ender olarak rastlanmaktadr.

b- Sartli Kabul: Sendikalar teknolojik yeniligi (degisimi) belirli
ilave getirileri karsihginda kabul ederler. Onceden pazarhg:
yapilan s6z konusu ilave getirileri genellikle Gcret ve 6deme
sartlar1 ile ilgilidir. Ginumizde istekler artik tcret ve 6deme
sartlar1 disinda, daha sosyal ve insancil ¢calisma kosularm talep
etme sekline déntismustdr.

c- Sartsiz Kabul: Isverenlerin degisim kararlarm tek baslarina
vermeleri ve bunu iscilere benimsetmeleri anlamina gelmektedir.
Sendika liderlerinin  aksine, isgilerin stratejik kararlar
yoneticilerin almas: gerektigine inandiklar: bu tir davranis sekli,
genelde vasifsiz igciler arasinda ve yeni kurulan isyerlerinde
gozlenmektedir.

d- Isteksiz de Olsa Kabul Zorunlulugu: Dérdiinct tepki, isgilerin
isteksiz de olsa kabul zorunlulugunda olduklar1 davrans
taradar. Yonetim, degisim kararlarin is¢iden gizlemeyip bildirir
ya kabul etmelerini ya da islerinden olacaklarim sdyler. Bu
durum genel olarak ekonominin durgunluk veya gerileme
halinde oldugu ve sendikalarin yonetimin Kararlarina direkt
muhalefet  edecekleri  yeterli  guclulerinin  bulunmadig:
ortamlarda gecerlidir.

e- Direnis Hali: Kesin direnis hali ise oldukg¢a ender ve kisa
Oomarla bir davranis tirt olmakla birlikte, sendika liderlerinin
ve Qyelerinin isverenin degisim kararlarina kars: direnerek

15 Petrol-is, “Kuresellesme ve Uluslararast Dayarmsma”, ¢ev: Burcak Ozoglu, Sendikal Notlar,
Say1: 17, Petrol-Is Yaymi, Nisan 2003, s. 141-142.
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sonucu etkileyebileceklerine inandiklart  durumlarda
gOzlenmektedir. Sendika, yonetimle direkt pazarlik ve istisare
ederek sonucu etkilemeye calisir.16

Bunun yaninda, suratli teknolojik gelismelere karsi emegin uyum
ve yetenegini artirarak isi koruma yontnde olusturulan her dizeydeki
formasyon gelistirme programlari, tim cabalara ragmen batida issizligin
artmasmi engelleyememistir. Issizlik, isin ve emegin dusman: olarak
1980 sonras1 emek grgutlerinin en dnemli giindem maddelerinden birisi
haline gelmistir.l” Kuresellesme caginda sendikalara disen gorev,
yapisal degisimin ve uyumun, tam istihdam ve sosyal adalet
hedeflerinden taviz vermeden gergeklesmesini saglamaktir.

5- Bireyin Artan Onemi

Endustri iligkileri sisteminde kurumlarin 6neminin azalarak,
“bireyin” yeniden agirliklr hale gelmesiyle, Gretim iliskilerinde yapisal
acidan tekrar eskiye donus egilimi gorulmektedir. Uretim turu ve
teknolojilerin yapis1 tamamen farkli olmakla birlikte, post-endustriyel
toplumlarda bireysel akitler dénemine donus s6z konusudur.

Sendikalar, yalniz sendikali iscinin sendikasi olmanin Otesinde,
issizin, emeklinin, yoksulun, sahipsizin ve herkesin sendikas: olmak ve
bununla ilgilenmek durumundadirlar.8 Bunu saglamanin yollarindan
biri, isyerlerinde, isyeri sendika temsilcilerinin etkinliginin artirilmasi,
sendika temsilcisini s6z sahibi kilacak mekanizmalarin hayata
gecirilmesidir.l? Ayrica sendika ici demokrasinin gelistirilmesine
calisiimahdir. “Delege sistemine dayali, temsili demokrasinin oldugu,
batln yetkilerin merkezde toplandig: yapilar artik islememektedir.
Cunkd boylesi bir yapi, insam diglamakta, Uyeyi, vatandasi

16 Numan Kurtulmus, Sanayi Otesi Dénuisiim, Istanbul: iz Yayincilik, 1996, s. 135-136.

17 Yazic, a.g.e.,s. 113.

18 Ridvan Budak, “2000’li Yillarda Sendikal Politikalar Ne Olmahidir?”, Harb-is Konferanslari-3,
Ankara: 1998, s. 31.

19 Salih Kilig, “Sendikal Sorunlarin Asilmas: Igin Oneriler”, Turk-Is Dergisi, Say:: 348, (Aralik
2001, Ocak 2002), s. 53.
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dislamaktadir.”20 Sendikalarin gi¢ kaybetmesinin en 6énemli nedeni de,
Uye sayisindaki azalistir.

6- Sendikasiz Endustri Iliskileri

Yeni bir bin yila girdigimiz bu gunlerde kamuoyunu en fazla
mesgul eden konularin baginda, sendikalar gelmektedir. Temelde
calisanlarin igverenlere karst haklarint koruyan drgutli bir giic olan
sendikalar, bu yénuyle isverenler icin tehlike arz etmektedir. Dinyada
ve Turkiye'de sendikasizlastirma cabalar: ile sendikal 6rgitlenmenin
eszamanh ortaya gktigini, 19. ylzyill ve 20. ylzyil boyunca da
sendikasizlastirma cabalarmin oldugunu ileri stirmek mumkunduar.
Calisanlarin, daha ilk érgutlenme girisimlerine karsi isverenlerin tepkisi
sert olmus, devletin yaklasimi ise yasaklama yoniinde olmustur. Klasik
iktisatcilar tarafindan, emek piyasasindaki serbest rekabeti ortadan
kaldirip tekellesmeye yol actig1 gerekgesiyle sendikalara karsi ¢ikilmustr.
Ancak, 1970’'li yillarin ortasindaki sendikasizlastirma cabalart ve
faaliyetleri ile o6nceki donemin sendikasizlastirma cabalari arasinda
temel yaklasimda bir fark olmamakla birlikte, bicimlerinde,
uygulanisinda farkliliklar vardir.2t

Sanayilesmis Bati Ulkelerinde isci sendikaciligimin  temelde
ekonomik, yapisal, sosyal ve siyasi nitelikte sorunlarla karsi karsiya
oldugunu ifade etmek mumkunddr. 1960 ve 1970 baslarinda
sanayilesmig Bati tUlkelerinin ekonomik verilerindeki bozulma, 1. Dinya
Savast sonrast benimsenen ve is¢i sendikaciigmi zaman iginde
kuvvetlendiren refah politikalarmin etkinligini ¢cok azaltmistir. 22

Ucreti bir maliyet unsuru olarak géren, bunu en azda tutmay:
amaclayan sermaye ve isveren grubu, her zaman karsisinda gui¢siz,
dagimik, orgltlenmemis isci Kitlesi gormek istemektedir. Bu nedenle de
muamkdin oldugunca isyerlerinde 6rgltstiz bir isci kitlesini calistirmak
istemektedir. 20. ytzyilin son ¢eyreginde sendikasizlastirma cabalarmin

20 Z{lfti Dicleli, “Yolsuzluklar ve Sistem, Yeni Sendikal Arayislar ve Hak-is”, 18. Kurulus
Yildénimi Etkinlikleri Paneli, Ankara: 1994, s. 125.

21 Mete Cetik ve Yuksel Akkaya, Turkiye’de Endustri iliskileri, Istanbul: Friedrich Ebert Vakfi,
1999, s. 115.

22 Ahmet Selamoglu, Isci Sendikaciliginin Guciindeki Degisim, Ankara: Kamu-Is Yayin, 1995, s.
15-16.
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nedenleri olarak c¢esitli gerekgeler gosterilmektedir. Bunlar sdyle
siralanabilir: 1) Ekonomik durumdaki degisim, 6zellikle yiksek issizlik
oram ve enflasyon, 2) Siyasal durumda degisim, 1980’li yillarda
muhafazakar ve sag hiukumetlerin yonetimde olmasi, neo-liberal
politikalarin izlenmesi, 3) Sanayideki gerileyise bagl olarak sosyo-
ekonomik yapidaki degisim, geleneksel kol guci isciliginin kaybolusu,
kadinlarin emek piyasasina katilimi ve kiguk isletmelerin yeniden
dogusu, 4) Sosyal ve kultirel degisim, 06zellikle toplumun
bireysellesmesi ve post-materyalist degerlere adaptasyonu, sendikalara
olan ilginin azalmasi ve nitelikli sendikasiz iscilere daha fazla
olanaklarin sunulmasi, 5) Sendikaciligin islevlerini yerine getiren ve
calisanlarin ¢ikarlarimi korumaya yonelik yeni hukuksal dizenlemelerin
yapilmasi, 6) Uluslararas: rekabet nedeniyle isletmelerin sendikalara
karsithg: ve 1945 yilindan sonra gelistirilmis olan merkezilesme ve
kolektif endustriyel iliskilerin yerini daha esnek olan Uretim ve
organizasyon bicimlerinin almasi, 7) Sendikalarin ve ydneticilerin
yenilenme ve uyum kapasitelerinin yetersizligidir.23

Sendikasizlastirmaya yonelik, isveren ve isveren sendikalarinin en
eski taktiklerinden birisi, is¢i sendikalar1 arasindaki rekabeti
korukleyerek is¢i tarafinin bdlunmesini ve bunun sonucu olarak
zayiflamasin saglamaktir. Isveren tarafi higbir zaman isci sendikalarinin
isleyislerini kolaylastirmadiklar: gibi, is¢i sendikalar: arasindaki rekabeti
ayakta tutarak, bu kuruluglarin islevlerini yerine getirmelerini
zorlastirmaktadirlar.

Buna ilave olarak, cesitli saha calismalarindan ve gdzlemlerden
ortaya cikan bulgular, sendika olgusunun bizzat calisan ve sendika
tyesi olan kisiler icin giderek farkl: anlamlar kazanmaya basladigim
ortaya koymaktadir. Genel olarak sendikali olmak dustncesi ve
“icerigi”, calsanlara ve dunya goruslerine gore degismekle birlikte,
Uyesi bulunduklar: sendikaya bakis ve tutumlarinda dnemli dlcilerde
“glvensizlik” sorunu agir basmaktadir. Bu glvensizligin ¢ok belirgin
nedenleri arasinda sendika yonetiminin yetersizligi gibi ciddi bir olctt
de bulunmaktadir. Oniimiizdeki dénem icinde ortaya ¢ikan gelismelere
sendikali/sendikasiz ayirimindan bakilirsa, sadece sendikali olarak

2 Cetik ve Akkaya, a.g.e., s. 116.
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calisanlarin gtvenini yitiren sendika yonetimlerinin degil, genel olarak
sendikalarin tabanlarinda ciddi azalmalar ortaya ¢ikabilir. Bu durumun,
sendikalarin ozellikle yeni 6rgitlenmeye basladigr 21. ylzyilin egemen
sektori olmaya aday hizmet iskolu alanlarinda, bu alanin
niteliklerinden dolay1 daha siddetli olarak ortaya ¢ikacag:
dustuntlmektedir.24

Bu ayirimda, sendikasizlig: korukleyen sendikalarin,
yonetimlerine duyulan guven eksikligi sorunu karsisinda sendika
yobnetimlerinin daha seffaf bir yapida ve daha ¢ok Uyenin katilimini
saglayacak duzenlemelere ydnelmesi gerekecektir.

7- Kadin ve Gocuk Istihdamindaki Degismeler

Son yillarda kitle iletisim araclarinda ve haberlesmede meydana
gelen gelismeler, genel olarak toplumlardaki egitim seviyesinin
yukselmesi, 6zellikle kadinlarin daha ¢ok is hayatina atilma isteklerini
cogaltmistir. Kendi ayaklarmin Gzerinde durmak isteyen, birilerine
bagimli olmak istemeyen, kendine gtvenen, Kkendisini ispat etmek
isteyen kadinlar yogun olarak ve giderek artan oranda ¢alisma hayatina
girmistir. Turkiye gibi gelismekte olan ulkelerde -gelismis Ulkelerde
bile- ikincil, ek gelir olarak gorulen kadin ve gocuk emegi, basta ILO
sOzlesmeleri ve Uulkelerin kendi i¢ hukuklarinda da yasak olmasina
ragmen, yogun olarak somurulmus ve somurulmektedir.2s

Kadin ve g¢ocuk emeginin yogun olarak somuruldigi baslica
sektor, kayit digt sektordur. Gelismekte olan ve hentiz sanayilesmemis
Ulkelerin bulundugu bircok Asya, Afrika ve Latin Amerika Ulkesinin
cogunda iglerin niteligi cok cesitli nedenlerle kayith sektdrden, kayitsiz
sektore dogru kaymakta ya da dogrudan kayit dis1 sektorlere
genislemektedir. Kayit disiligin olduk¢a yaygin oldugu Hindistan ve
Guneydogu Asya’da ev islerinde ve kendi kuguk islerinde calisan
kadinlarin 1972'de kurduklar1 kooperatif-sendika (Self Employed
Women’s Association-SEWA), bu sektérde kayitsiz calisanlarin
olusturduklar: tek 6rgutlt birliktir. Kayitsiz sektérde ¢alisanlarin sayisal
artistnin - 6ntimuzdeki dénemde de sirmesi halinde, sendikalilarin

24 Lordoglu, a.g.e., s. 155.
3 Mustafa Oztiirk, “Imalat Sanayiinde Kadin Istihdami”, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstituisii, Istanbul, 1999, s. 70.
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sayisindaki gerilemelerin daha da artacagi beklenmektedir. Daha az
temsil edilen gruplardaki iscilerin, sendikalara katiliminin daha yuksek
diuzeylerde gerceklestirilmesi, AB reform sdrecinin temelini teskil
etmektedir. Ozellikle bircok sendikadaki erkek ve imalat sanayi agirhkh
yapimn, sendikalara Uye olma sdrecinin  karmasikhigimin ve
formalitelerinin ve sendika yoneticilerinin ilgisizliginin kadinlarin,
genclerin  ve gocmen iscilerin  sendikalara Kkatilimini kisitladig:
belirtilmektedir.26 Tum bunlara ilave olarak, isyerlerinde ki yanlis
uygulamalarin, kadinlarin  islerini  birakmada etkili  oldugu
goOrulmektedir.27

8- Emek Karsit1 Politikalar

Dunyanin higbir yerinde, hicbir isveren, iscilerinin kendisine karsi
hakli veya haksiz isteklerini dayatabilecekleri bir 6rgut kurmalarim
istemez. Emek, isverenler icin maliyet unsuru iken; isciler icin
hayatlarin: idame ettirebilecekleri ¢alismalarinin karsiligi, yegéane gelir
kaynaklaridir. Basta teknolojik alanda olmak Uzere, endustri iliskileri
alaninda meydana gelen degismeler, isletmelerin insan emegine
duydugu ihtiyac: azaltmistir. Isverenler, sermaye ve teknoloji yogun bir
uretim politikas1 gutmek istemekte; bu durum ise basta 6rgutli emek
olmak Uzere, calisanlar icin potansiyel tehlike olusturmaktadir.

Emek karsit1 politikalar tlkelere gore farklilik arz etse de; temel
olarak emegin glcuni azaltmaya yoneliktir. Turkiye’de krizlerden ¢ikis
icin 1980’lerden itibaren emegin kazammlarina karsi ciddi saldirilar
baslatilmistir. Emek karsit1 politikalar birbirini tamamlayan tG¢ 6nemli
noktada yogunlasmustir:

1- Sendikasizlastirmaya yonelik saldirilar,
2- Kamunun ekonomideki roltinlin azaltilmasi,

3- Sosyal harcamalarin kisilmasi, Ucretlerin  dustridlmesine
yonelik baskilar.28

2% Jeremy Waddington, “Towards a Reform Agenda? European Trade Unions in Transition”,
Industrial Relations Journal, 31: 4, 2000, s. 322.

27 Jeremy Waddington and Allan Kerr, “Trying to Stem the Flow: Union Membership Turnover
in the Public Sector”, Industrial Relations Journal, Blackwell Publisher, 1999, s. 195.

28 Veysel Bozkurt, Enformasyon Toplumu ve Tirkiye, Istanbul: Sistem Yayincilik No: 98, 1997, s.
124.
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Bu U¢ noktaya bagl olarak emek karsit1 politikalarin su sekilde
tezahur ettigi gorulmektedir:

- Ozellestirmelerin hizlandiriimast,

- Kamu kaynaklarinin 6zel sermayeye daha ¢ok aktariimasi,

- Kamu yatirimlarmin simmirlandiriimasi,

- Ozel sermayeye vergi avantajlari getirilmesi,

- Kayit disi sektorlerin 6zendirilmesi,

- Sosyal harcamalarin kisilmasi,

- Ozellikle mali piyasalarda denetimin gevsetilmesi,

- Mali piyasa kazanclarimin dretim sektorlerine oranla asiri
bicimde artmasi,

- Sendikasizlastirmaya yonelik saldirilarin hizlanmasi,
- Ucretlerin dustrtlmesine yonelik baskilarin yogunlagmas:.2?

Tum bu gelismeler karsisinda sendikalarin izledikleri stratejiler su
sekilde siralanabilir:

- Artan isguctnden faydalanma esnekligine ve isguctnin
yeniden yapilanmasindan dogan degismelere karsi hazir
olabilmek. Cunki geleneksel orgitlenme bigcimi  artik
gunumuzde iggucunin taleplerine cevap vermekte yetersiz
kalmaktadir.

- Insan kaynaklar1 yénetimi uygulamalarina kars1 yeni kontrol ve
motivasyon alternatifleri gelistirilmektedir.

- GUnumuzde kadinlar eskisinden daha ¢ok isgticiine katilir hale
gelmistir ve bugtine kadar sosyolojik sebeplerle sendikalarin
disinda kalan kadinlarin sendika gatisi altinda toplanabilmesi,
sendikalara buyuk bir glic katacaktir.

29 Erhan Bilgin, Yeni Gibi Sunulan Eski Bir Program, istanbul: Petrol-is Yayin No: 68, 2001, s. 70-
71.
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- Ayrica genglere yonelmek, bir baska potansiyel Uye kaynagin
olusturabilecektir.

- Teknolojinin vasiflar GUzerindeki potansiyel kutuplasmasina
yonelmek.

- Kamu sektdrindeki yeniden diizenleme ve artan Ozellestirme
ve Ozel sektérdeki tretimin artan globallesmesine uygulanabilir
alternatif politikalar gelistirmek.

- Toplu pazarlik yoluyla teknolojik gelisme surecini etkilemek ve
teknoloji antlasmalari imzalamak.

- Isciler arasinda iletisim ve ishirligini arttirmak.

- Isguctinin  cikarlarmi  koruyan  toplumsal — programin
yaratilmasinda sendikalara ¢ok daha aktif gorevler yuklemek.

- Geleneksel tcret sendikaciliginin otesine gegmek.

- Bazi eski doktriner sendikalarin smif ve Kkitle sendikacilig
anlayisinda israr etmeleri.

- igsizlige, yeni istihdam bicimlerine kars1t yudrdtilecek
mucadeleye karsi 6zel bir 6nem vermek ve issizlerle, diizensiz
islerde calisanlarin  orgutlenmesine  yonelik  politikalar
olusturmak.30

9- Kayit Dis1 Ekonomi ve Kayit Dig1 istindam

Ister gelismis olsun ister gelismekte olsun, biitiin tlkeler icin kayit
dis1 ekonomiyi ve istihdami kontrol etmek oldukga zordur. Ozellikle
gelismemis ve gelismekte olan Ulkelerde kayit dist ekonominin agirlig:
cok fazladir. Hatta bazi tlkelerde bu durumun ekonomik dengeleri
tehdit edecek dlizeye kadar giktig1 gortlmektedir. Kayit dis1 ekonomiyi
ve istihdami tamamen ortadan kaldirmak gelismis Ulkelerde bile
mumkin olamamaktadir. Yapilmas: gereken, kayit disi ve kayit disi
istihdamin genel ekonomi igindeki oranimi makul bir seviyeye
cekebilmektir.

30 Bozkurt, a.g.e., s. 126.
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Kayit altinda olmayan isglcu ve igsizler, her zaman icin calisanlar
icin tehdit olurken; isverenler icin yedek isglct deposu olmustur.
Isverenler, 6zellikle 6rgutlii isglictiniin taleplerine karsi, bu yedek
isglcuni koz olarak kullanma yoluna gitmislerdirler. Bu durum,
sendikalar ve calisanlar tarafindan dile getirilen sosyal haklar, Gcretlerin
artirilmasi, ¢alisma surelerinin kisaltilmasi, is glivencesinin saglanmasi
gibi taleplerin yerine getirilmesini engeller niteliktedir. Kayit dis1 sektor,
kayit dig1 sektdrde Uretilmis olan ya da oraya aktarilan yeni islerin artan
payiyla katlanarak gelismektedir. kayitl ve kayit dis1 sektor arasindaki
ucurumu giderecek sendikal stratejiler, gelismekte olan Utlkelerdeki
sendikal yapilarin gelecegi icin giderek daha merkezi 0Onem
kazanmaktadir. Bu iki farkl sektérdeki iscilerin ¢ikarlari zorunlu olarak
catisma icinde degildir. Baz: ortak noktalar ve hedefler onlar: bir araya
getiren kollektif bir eylem zemini sunarlar.3!

Genellikle sanayi duzeyinde ve sektorel dizeyde orgutlenen
sendikalar “enformel (kayit disi)) calhisma” mn ekonomik faaliyet
anlaminda bir sektor olmadigina dikkat cekmekte ve “enformel sektor”
kavramina itiraz etmektedirler. Sendikalara gére bu 6nemsiz bir nokta
degildir.32 Bu durum, bazi Ulkelerdeki kayit disi ekonominin ve
istihdamin ne boyuta ulastiginin bir gostergesidir. Kayit disihik o kadar
ileri boyuta varmistir ki; belli basina bir sektor halini almistir. Ayni
zamanda, bu sektdr belli alanlarda degil ekonominin her alaninda
onemli bir diizeye gelmistir.

Olayin bir baska boyutu, kayit disiligin genel ekonomi ve sosyal
guvenlik sistemi Uzerindeki etkisidir. Gelismis Ulkelerde, sosyal
guvenlik sitemine dahil olup prim yatiran sigortalilar ile bu sitemden
emekli olmus, maas alan emeklilerin orani, sistemin isleyisini tehdit
etmeyecek diizeyde iken; gelismekte olan bir ¢ok Ulkede ve bazi gelismis
Ulkelerde yanhs ve popdulist politikalar sonucunda bu dengenin
bozulmasi, sistemin isleyisi acisindan tehlike arz etmektedir. Bu durum
¢ogu zaman, meydana gelen agigin, ek vergiler, sigorta primlerinin

3 A V. Jose, “Isci Hareketlerinin Gelecegi: Gelismekte Olan Ulkeler Uzerine Baz1 Dustinceler”,
Sendikal Notlar, Say:: 13, Petrol-Is Yayini, Subat 2002, s. 99.

32 Dwight W. Justice, “Hukuk ve Enformel Calisma”, cev: Ali Somel, Sendikal Notlar, Say:: 18,
Petrol-Is Yayini, Haziran 2003, s. 117.
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artirilmasi, emeklilik yasmin yukseltilmesi gibi ek tedbirler sonucunda,
kayith calisanlara ilave ytklerin gelmesini dogurmaktadir.

I1- Yeni Sendikal Arayis ve Politikalar
1- Yerellesmeyi On Plana Cikaran Politikalar

Dunyada artan rekabetin isletmelere yansimalari, isletmeler
agisindan degisen Uretim, yonetim ve isglclU yapist boyutunda yeni
politikalar olusturmalarm: zorunlu hale getirmektedir. Isletmeler, hem
maliyet disiplinini saglamak agisindan, hem ileri teknoloji uygulamalars,
hem de calsanlarin motivasyonlar: agisindan isletme ici dayanismayi
guclendirecek  politika ve uygulamalara yonelmek ihtiyaci
hissetmektedirler. Isletme yonetimleri bir yandan calisanlarin isyerine
baglihk ve katkilarmi artirmak istemekle, diger taraftan performansa
bagli Ucret sistemleri, kar paylasimi programlar: ile de calisanlarin
isletme amaglar: ile butiinlesmelerine calismaktadirlar. Isletmelerin
yukarida ifade edilen hedeflere ulasabilmek bakimindan sendikalar1 bir
partner olarak segme egiliminin giclenmekte oldugu da izlenmektedir.
Simif dayanismasi yerine isyeri temelli bir yeni egilimi s6z konusu kilan
gelismeler, esas olarak belirgin bir mikro dtizeyde dayanisma egilimini
ortaya koymaktadir.33

1990’larda yeni tuketim egilimlerinin ortaya ¢ikmas: ile birlikte
isletmelerin kendilerini yeni ihtiyaclara uyarlama kabiliyeti, rekabetin
zorunlu bir kriteri haline gelmistir. Isletme yapisimu degistiren
etkenlerden birisi de bilgisayara dayali bilgi ve Urtnlerde, iletisim
teknolojilerinde ortaya ¢ikan cok suratli gelismelerdir.

Isletme seviyesinde teknolojik yenilenmenin yarattigr issizlige
karst emek maliyetlerini distirmek, isletmenin yeniden yapilanmasina
yardimcr olmak, insan kaynaklar: yonelimine karsilik endustri iligkileri
sistemini daha etkin ve verimli kilmak yo6nundeki isletme eksenli
sendikaciik egilimlerinin, isverenle birlikte bir cikar paralelligi
icerisinde isin ve isletmenin korunarak gelistirilmesi temelinde yeni bir
anlayist tasidigr  gortlmektedir. Isletme merkezli, daha mikro

3 Meryem Koray, “Degisen Kosullarda Sendikalar igin Bazi Temel Tartisma Notlar”, insan,
Toplum, Bilim, Istanbul: Kavram Yayinlari, 1996, s. 63-64.
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hassasiyetler tasiyan sendikal ¢izginin guc¢lenmesindeki etkilerden birisi
de sendikasiz bir isletmeye gecis egilimleri ve insan kaynaklar
yonetimidir.34 Sendikal dlzeyde yerellesmenin dogal bir sonucu olarak,
1980’li yillarin baslarindan itibaren kalkinmis Glkelerin ¢ogunda toplu
pazarlik duzeninin dizey bakimindan makro seviyelerden mikro
seviyelere dogru inmekte oldugu go6zlemlenmektedir. Sendikal
harekette adem-i merkeziyet¢i (decentralization) egilimleri ile toplu
pazarlikta mikro boyuta kayma egilimleri, genel olarak is
organizasyonlarinin yeniden yapilanma streci, isletmelerde genisleyen
adem-i merkeziyetci yap: ve yeni strecin ortaya cikardig: yeni isveren
olgusu ile beslenen yeni bir yapiy: ortaya gikarmaktadir .35

Yerellesen yeni sendikacilik hareketinin  beslendigi  6nemli
dinamiklerden bir digeri de, son yirmi yilda gittikge glgclenen, cevresel
faktorlerden bagimsizlasmis, kendi icinde buttinlesmis bir isletme
yapisiun ortaya ¢ikmis olmasidir. S6z konusu bu déntstimun Urettigi
kurum kaltirinun yukselmekte olusu, bu kiltirden etkilenen,
kendisini bu kilttire gore yeniden anlamlandiran, dizayn eden yeni bir
sendikal anlayisin da ortaya ¢gikmas: sonucunu dogurmustur.36

2- Sosyal Diyalogu Olusturma Yoénundeki Arayislar

Karesellesme surecinin ortaya koydugu ya da zorladig: sendikal
gelisme cizgilerinden biri de, Ucli diyalogu esas alan, merkezi
orgutlenmeye duyarli, sorunlarin uzlasma ve karsilikli ikna yolu ile
cozulmesi gerektigine inanan yeni bir butlnlesme egilimi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir.

Bu baglamda “Sosyal diyalog”, demokratik toplumlarda sosyal
taraf olarak tanimlanan isci ve isveren ust-rgutlerinin temsilcilerinin,
toplumda yer alan diger 6rgutlt cikar gruplarmin temsilcileri ile birlikte
temel ekonomik ve sosyal politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasina
katilmalarmi saglayan bir mekanizma olarak tanimlanmaktadar.3?

34 Yazici, a.g.e., s. 119-120.

35 Kurtulmus, a.g.e., s. 215-216.

3 Yazici, a.g.e. s. 120-122.

37 Zeki Parlak, “Avrupa Birligi'nde Sosyal Diyalog”, Tum Yénleriyle Turkiye-AB iliskisi, Ed.
Mustafa Aykag ve Zeki Parlak, Istanbul: Elif Kitabevi, 2002, s. 553.
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Endustri iligkileri sisteminde taraflararas: diyalogu ve uzlasmayi
hedef alan yeni sendikal egilimin, is¢i sendikalar1 arasinda en ¢ok
tartistlan, ancak gugcli destege de sahip olan bir egilim oldugu
gorulmektedir. Sendikalarin, sanayilesmis batili Glkelerde sahip
olduklar1 gicu koruyarak gelistirebilmeleri bakimindan stratejik ve
yararl: bulduklar: diyalog ve isbirligi egilimi, yeni ekonomik, siyasi,
sosyal ve teknolojik gelismeler karsisinda sendikal micadelenin 6nemli
bir boyutu haline gelmistir.38

Tum bunlarin yaninda, bilinen tarihi tecriibeler gostermektedir ki,
her toplumsal uzlasma zor ve cetrefil sorunlarla dolu, ancak gerekli bir
diyalog surecinin urint olarak ortaya ¢ikmistir. Sosyal diyalog
surecinin etkin ve fonksiyonel olusu bakimindan s6z konusu oldugu
Ulkelerde var olan siyasi kultirin demokratik boyutu ¢cok dnemli bir
faktor olarak one ¢ikmaktadir. Demokrasinin yerlesik oldugu Ulkelerde
sosyal diyalog kurumunun etkin, netice alici, sorun c¢dzucu bir
mekanizma haline gelebilmesi otoriter siyasi kilttre sahip tlkelere gore
cok daha kolay, ¢cok daha miumkin olabilmektedir. Buglin gelinen
noktada sosyal diyalog turu yapilanmalar icerisinde gucint korumak
ve daha ileri bir etkinlik kazanmak isteyen sendikalar bakimindan
endustriyel demokrasi, asagidan yukariya dogru etkili bir inisiyatif ve
bilgi akisin1 saglarken, en alt tnitelere, subelere, temsilciliklere, siradan
iscilere kadar uzanan hiyerarsik bittn ile hareket edebilme, dolayisi ile
ic dinamiklerini ¢6zim i¢in daima ayakta tutabilme firsatim da
yaratmaktadir.3

3- Hizmet Sendikacilig1 ve Karma Model

Klasik isletme yapilarinda, kesin ¢alisma kurallari, distk seviyede
otonomi ve rutin Uretim yapisi, mavi yakali, vasifsiz is¢i cogunlugu,
vasifh beyaz yakali azinhgin yonettigi bir yap: mevcut iken; yeni
isletmelerde, farkh galisma kosullari, nispeten esnek calisma kurallari,
isyerinde yuksek otonomi ve yeni uretim yapist ile yuksek vasifli bir
emege ve beyaz yakal1 yar: profesyonel bir emege ihtiya¢ duyan bir yap:
mevcuttur. Bu durum, klasik isletme 6l¢tlerine gore yapilanmig sendika

%  Selamoglu, a.g.e., s. 116-117.
39 Yazici a.g.e.,s. 124.
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bakimindan donldstm zorunlulugunun oturdugu reel temeli ortaya
koymaktadir. Sendikalarin nispeten mavi yakal, vasifsiz iscilerin guclu
sivil toplum Orgutleri olmaktan yavas yavas siyrilip ciddi bir dontisim
yasayarak, yeni yar1 profesyonel bilgi iscisinin beklentilerine cevap verip
veremeyecegi Onemlidir. Mavi yakalilarin henlz agirlhigm korudugu
sektorlerde sendikalarin her iki unsuru da memnun edecek bir orta yol
bulmaya calstiklari, burada da kisa donemde basarili olduklar
goOrulmektedir.40

Yeni is, yeni emek, yeni sendika ve yeni isletme kavramlar ile
birlikte ortaya ¢ikan ve s6z konusu kavramlarin oturdugu yapinn KoklU
bir degismeye ugradigini vurgulayan yeni is kulttrt, populer hizmet
sendikaciligr kavraminin igini dolduran en temel olgulardan birisidir.
Populer hizmet sendikacilig1 denilebilecek, yeni emek taleplerine bir
bakima bir cevap olarak gorulen yeni sendikal anlayisin kaynaginda,
yeni is dinamiklerinin drettigi yeni is kultGrintn varhgr agik bir
gercektir. Ik bakista pragmatist Amerikan sendikaciliginin yeni bir
versiyonu gibi gortlen populer hizmet sendikaciligi, her ne kadar s6z
konusu sendikaciligin kismen izlerini tasiyor olsa bile, c¢ok farkl:
donustmlerin ve tarihi gelismelerin bir Grantddr. Yeni teknolojik ve
ekonomik sureclerin ya da dontsimun yarattigi yeni is, yeni isletme,
yeni beyaz yakal: bilgi is¢isi ve yeni bir anlam, yeni sendikaciligin s6z
konusu baglamdaki ¢izgisini olusturmaktadir. Buttnd ile toplumcu bir
tarihsel gegcmise sahip klasik sendika olgusunun, yeni emegin
cesitlenmis taleplerini karsilama kabiliyetini artirma ¢abalarimin
uzandig1 noktalardan birisi populer hizmet sendikaciligidir. Populer
hizmet sendikaciligi, zayiflayan politik 6zt, gulgclenen yeni hizmet
programlar: ile emegin mucadele tarihi bakimindan yeni bir kapiy:
aralamaktadir.4

Ucret sendikaciligindan populer hizmet sendikaciligina dogru
yasanmakta olan bu hizli dontgiim, kurumlasmis, Uyelerine hizmeti
sendikal mucadelenin geregi sayan, piyasa ekonomisinin getirecegi
riskleri, kendi icinde olusturdugu fonlarla hafifleten ya da ortadan
kaldiran yeni bir sendikacilik anlayisimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bunlara

0 Ae.,s.128.
4 Ae,s. 129.
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ilave olarak, sendikal gindemde gectigimiz yirmi yilda, calisma
kosullarinin ve tcretlerin iyilestirilmesinden toplumsal sorunlara dogru
bir kayma yasandig: izlenirken, egitim, saglik, cevre, tuketici, kadin ve
genclik sorunlarmin 6ne ciktigr gortlmektedir.42 Mevcut Uyelerini
muhafaza etmek ve yeni Glye kazanmak amaci ile, 6teden beri gérdikleri
klasik hizmetlerine ilaveten yeni hizmet alanlar1 acmak cabasi icine
giren sendikalar, mesleki hastaliklar ve is kazalar1 i¢in hastaneler agmak,
rehabilitasyon merkezleri kurma, yaslilar i¢cin bakimevleri, cocuklar icin
kres, Uye cocuklar: icin mesleki ve teknik egitim merkezleri, Uye
cocuklari icin burs veren vakif kuruluslari gibi muesseseler kurarak
hizmet yelpazelerini genisleterek iscileri Uye olmaya tesvik
etmektedirler.43

Birden cok degisik faktort dikkate alan bir model olan karma
model; “Isletmelerin yeni siirece suiratle uyumuna imkan veren -ya da
engellemeyen-, esnek bir karaktere sahip, adem-i merkeziyetci
drgutlenmeye dayali, sosyal diyalogu esas alan, cesitlenmis bireysel
emek taleplerini karsilamaya organize olmus, isletme dlzeyinden
uluslartstt duzeyde orgutlenmelere dogru acilimi olan bir sendikal
modeldir. S6z konusu model, Glkelerin icinde bulunduklari ekonomik
ve sosyal sartlara gore, degisik versiyonlar1 ile hayata
gecebilmektedir’.44

Karma model olarak ifade edilen ¢cok boyutlu ve ¢ok faktorli yeni
sendika anlayisinin énemli bir 6zelligi de, klasik sendikaciligin mutlaka
ciddiye alinmasi gereken mekanizmalarini, amacglarini da gbézden
gecirerek etkin bir sekilde kullanabilmeye ac¢ik olusudur. Karma modeli,
sendikalar acisindan cazip kilacak sebepler, hem degisim slrecinin
icinden heniiz geciliyor olmasi bakimindan zaman ve dontsuim
boyutunda, gerekse mekansal farklilasmalari da dikkate almasi
bakimindan, 6lcek boyutunda ortaya ¢ikmaktadir. Bireysel beklentilerin
one c¢iktig1 bir donemde, yer yer toplumsal hassasiyetlerin korundugu-

42 Selamoglu, a.g.e., s. 119.

43 Kamil Turan, Milletleraras: Sendikal Hareket ve Kiresellesme, Ankara: Turk Metal Sendikas:
Yaymi, 1999, s. 112-113'den, GUC, “Avrupa’da Sendikal Orgitlenmede Yeni Yéntemler”,
BASISEN Dergisi, Say:: 66, (Haziran-Temmuz 1998).

44 Sayim Yorgun, “Kuresellesme Surecinde Sendikalar”, MESS Mercek Dergisi, Sayr: 12, (EKim
1998), s. 25.
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hatta gelistigi- toplumlardan s6z edebilmek de mumkindar. Bu
baglamda yeni sendikacilik, yeni ve ¢ok boyutlu yaklasim ile farkl ve
cesitlenmis beklentilerin bir bakima bulusma yeri olabilmelidir. Karma
model, diger modellere gére bu bulusma yerini daha ¢ok sunabilecek bir
anlayis olarak gorilebilir.45

Karma modeli, diger modellere goére Ustiin kilan bir boyut da
kusatic1 karakterinde ortaya ¢ikmaktadir. Model, ktiresel ekonomi, tlke
ekonomisi, isletme ve iscinin gercegini ideal bir beraberlik formu
icerisinde baristirmaya yonelmesi bakimindan yeni streci anlamakta
faktorel bir zenginlige sahip gérinmektedir .46

4- Sendikalarin Gelecegine Yonelik Ongoruler

Isyerlerinde sendikal trend bircok faktoriin etkisi altinda
gelismektedir. Isyerlerindeki tim sartlari dikkate alan bir sendikal
anlayis, gunumuzde ve gelecekte tnemini devam ettirecektir.4” Hizla
kiresel bir koye donusen dunyada, tim kurumlarda oldugu gibi
sendikalarda da onemli bir degisim ve donUsim yasanmaktadir.
Calisma yasamimin 6nemli aktorlerinden birini olusturan sendikalarin,
kendilerini degisen sartlara en iyi sekilde hazirlamalar1 giderek daha
onemli hale gelmektedir. Sosyo-ekonomik ve politik hayatta énemli bir
agirhga sahip olan sendikalar, bu yonuyle gesitli kesimlerin baskilar: ve
yaptirimlari ile kars: karsiyadir. Uluslararas: sendika liderleri, sendikal
hareketin tarihin hicbir déneminde gortlmemis bir yogunlukta klresel
bir saldirtyla kars: karstya oldugunu kabul etmektedir. Ulusal dlzeyde
sendikalar, kiresel finans ve endustri kararlarinin kazanilmis haklarinin
cogunu ortadan kaldirdigina tanik olmaktadirlar.4é Kiresellesme ve
dinya capinda artan rekabet, gelismis ekonomilerde de bir yandan
sermayenin baska ulkelere kaymasmin hizlanmasina, 6te yandan ulke
icindeki yatirimlarda isgtct maliyetlerinin disurtlmesi ¢abalarina yol
acmaktadir. Isglicii maliyetlerinin disirilmesi cabalari, hemen her

4 Yazci, a.g.e.,s. 130.

4% Ae,s. 131

47 R. Bean and K. Holden, “Determinant of Trade Union Membership in OECD Countries: A
Survey”, International Journal of Manpower, Vol: 15, No: 6, 1994, s. 29.

48 Sabahattin Sen, “Sendikalarin Gug Kaybetmesinin Objektif Nedenleri”, Sendikal Notlar, Say::
21, Petrol-Is Yayini, Subat 2004, s. 93.
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Ulkede isten ¢ikarmalar: ve issizligin artismai, isgticinin esnek kullanimi
ve standart dis1 ¢alisma bigimlerini, sosyal harcamalarin azaltilmas:
taleplerini gindeme getirmektedir.

Sendikalar bir¢cok Ulkede yari kamusal bir dizenleme icinde
faaliyet gosterir. Turkiye’de sendikalarin statistin diizenleyen temel
yasalarda boyle bir olanak aciktir. Fakat; devlet sendikalar1 uzun stire
“Kkural dis1” saymis oldugu icin buna bir tepki olarak tlkede sendikalar
Ozerkliklerini en genis bicimde kullanmaya gitmislerdir. Uzun bir
donemin bu bicimdeki birikimi, hi¢ kuskusuz, buginki sendika
sorunlarini ortaya ¢ikarmakta bir hayli etkin olmustur.4°

Genel olarak sendikal1 olmak dustncesi ve “igerigi”, calisanlara ve
dunya goruslerine gore degismekle birlikte, cahsanlarin uyesi
bulunduklart sendikaya bakig acilarinda ve tutumlarinda ©6nemli
6lcllerde “guvensizlik” sorunu agir basmaktadir. Bu guivensizligin ¢ok
belirgin nedenleri arasinda, sendika yonetiminin yetersizligi gibi ciddi
bir dl¢cut de bulunmaktadir. Buna karsilik sendikali ya da sendikasiz
calisanlar ile igyeri yonetimi arasinda karsilikli bir “gtiven” duygusunun
yerlestigi, hatta kimi durumlarda Kkarsilikli bir “isbirligi’nin bile
olustugu gorulmektedir. Sendikalara duyulan glvenin azalmas: ve
kamuoyunda yaratilan olumsuz gérintinidn de etkisiyle sendikalasma
oranlarindaki disme arasinda kurulan iliski, uzunca bir stredir
karamsar senaryolara kaynaklik etmektedir. Bu sorun Kkarsisinda,
sendika yonetimlerinin daha seffaf bir yapida ve daha c¢ok Uyenin
katihmin1 saglayacak duizenlemelere yonelmesi gerekecektir.s® Tum
bunlara ilave olarak, sendikalarin yeniden gu¢ kazanmalar: igin, artan
bir 6rgutleme cabasina ve kadinlar ve geleneksel istihdam disinda olan
iscilerin ihtiyaclarina daha fazla cevap verecek, bir alan genigletme
surecine ihtiyac: olduguna yaygin bir sekilde inaniimaktadir.5

Bugliin endustri toplumunun ¢ozultstne paralel olarak giderek
¢Ozulen sendikalarin gelecekte su yonlere gitmeleri muhtemeldir:

49 Gerif Mardin, Turk Modernlesmesi, 8. B., Derleyen: Mumtaz’er Turkéne ve Tuncay Onder,
Istanbul: fletisim Yayinlari, 2000, s. 363.

50 Sabahattin Sen, “Yeni Sendikal Arayislar”, Sendikal Notlar, Say:: 22, Petrol-Is Yaymi, Mayis
2004, s. 133.

51 Edmund Heery, “Source of Change in Trade Unions”, Work, Employment and Society, Vol:
19(1), 2005, s. 101.
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1- Hicbir sey yapmayarak yok olabilirler. Bu 6zgur demokratik
toplumlar igin bile s6z konusu olabilir.

2- Devletin zorunlu sendika tyeligi ve sendikaya sirket yonetimi
karsisinda veto yetkisi veren “ko-determinasyon” gibi gugclu
konumlar kazandiracak esaslar getirmesi s6z konusu olabilir.
Bu durumda, siyasal gu¢ yapisina egemen olma yoluyla,
sendikanin kendi varligim strddrebilir. Almanya, Hollanda,
ve Iskandinav Ulkelerindeki sendikalar daha rasyonel gériinen
bu yolu segmis gortinmektedir.

3- Sendikalarin islevlerini yeniden gézden gecirmeleri bir bagka
yol olabilir. Verimlilik ve Kkalite ve rekabet guclinun
surdartlmesi gibi konularda isverenle birlikte calisabilirler.
Dolayisiyla bugtin birgok gelismis Ulkede dusuk kalite ve
rekabetin en dnemli kaynaklarindan birisi olarak gérilen ve
supheyle kargilan sendikalar hem imajlarmi olumlu yénde
degistirebilirler, hem de mevcudiyetlerini surduarebilirler.52
Dunya capinda, sendikacilar ve sendikaciligr destekleyen
analistler, sendikalarin karsilasmis olduklart maddi zorluklarin
“Ideolojik  Mesruiyetlerinin ~ Kayb1” ile katmerlendigi
konusunda kendileri de gorus birligi icindedirler.53

Tum bu gelismeler sonucunda, pek c¢ok sendika durumlarini
yeniden g6zden gecirmis ve eski konumlarimi ve politikalarini
degistirmeleri gerektigi sonucuna varmistir. Bu surecte, kiresellesme,
toplumsal yapidaki degisiklikler, endustriyel yapidaki degisiklikler,
emek piyasasinin degisen yapisi, sendikalar acisindan yeni politikalarin
ve uygulamalarin temelini olusturan belli basli argimanlar olmustur.
Sendikal politikalarda yapilan degisiklikler ve yeni arayislar hentz
kesinlesmemis olmakla birlikte, bu konuda yapilan cahsmalarda
sendikalarin gelecegine iliskin su alternatif senaryolar tretilmektedir:

1- Sendikalarin gtict ekonomide artik hichir 6nemli etkiye sahip
olamayacaklar1 bir noktaya dogru azalmaya devam edecektir.

52 Bozkurt, a.g.e., s. 127-128.
53 Richard Hyman, “An Emerging Agenda for Trade Unions?” Discussion Papers, Labour and
Society Programme, ILO, Geneva, 1999, s. 10.
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2- Sendikalarin guct devam edecek, ancak isci-igsveren iliskileri
catismaci ve yalnizca Ucret pazarhgina yonelik olmaktan ¢ok,
isbirligine yonelecektir.

3- Sendikalarin guci mevcut dizeyde kalacaktir. Gergekten
sendikalarin gticti bazi Avrupa ulkelerinde azalmamistir.

4- Sendikalar gelecekte igyeri/isletme sendikalarina dénusebile-
cektir.

5- Sendikalar teknolojik degisimi belirli cikarlar karsiliginda
kabul edebilecektir.54

Sendikalarin temel hedefi tyelerinin ¢ikarlarimi ve Uye sayilarini
azamiye ¢ikarmak, en azindan korumaktir. Bunu saglamanin yolu da,
gucli ve etkin olmaktan gecmektedir. Sendikalarin, ulusal ve kuresel
diuzeyde sosyal politikalar: etkileyen dnemli aktdrler haline gelmeleri
icin, bazi 0Onkosullart yerine getirmeleri gerekmektedir. Birincisi,
sendikalar, toplumdaki sorunlarin sozcileri olarak goérilmelerini
saglayacak bir donamm edinmelidirler. Ikincisi, bunun icin gerekli
orgutsel tabani ve yasal destegi olusturmalidirlar. Bunlar 6nemli
sorunlardir ve sendikalarin sorunlarin etkileri konusunda agik
perspektiflere sahip olmalari 6nemlidir.5s

Klasik sendikacilik anlayist yerine yeni roller, yeni ilgi ve etki
alanlari, yeni toplumsal projeler, refleksleri guclt bir sivil toplum
anlayis1 ortaya ¢ikmaktadir. Sadece tepki veren, tenkit eden degil, ayn
zamanda teklif Ureten bir sendika anlayis1 gundeme gelmistir.56
Catismaya dayali keskin bir simifsal sendikacilik yerine menfaat
paralelligine dayanan hizmet sendikaciligina Onem veren bir
sendikacilik anlayisi ikame olmaktadir.5” Buna paralel olarak, pek ¢ok
Ulkede ilerici sendikal kesimler, sadece Ucret sendikaciliginin iscilerin
cagdas gereksinimlerini karsilamaya yetmedigini, halkin genis
kesimlerinin ¢ikarlarina hizmet etmeyen ekonomik, siyasi ve toplumsal

54 Sen, a.g.e.,s. 130.

55 Petrol-Is, 21.YUizyilda Sendikal Politika Arayislar, Istanbul: Petrol-Is Yayii No: 70, 2001, s. 33.

5 Ridvan Budak, “2000’li Yillarda Sendikal Politikalar Ne Olmahidir?”, Harb-is Konferanslari-3,
Ankara: 1998, s. 38.

57 Huseyin Tanrwverdi, “Globallesme ve Uluslararast Sendikal Hareket”, Yarinki Turkiye
Konferanslari, Ankara: 1999, s. 116.
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sistemde koOklU degisiklikler mucadelesi veren ve gerektiginde
uluslararas: dayanismaya giren “sosyo-politik sendikacilik” yapmak
zorunlulugunu kabul etmektedirler.s8

Baska o©nemli bir konu, isyerlerinde is¢i ¢ikarmalarin temel
nedenlerinden birisi sayilan teknolojik gelismelere sendikalarin ve
calisanlarin ne derece uyum sagladigidir. Kuskusuz yeni teknolojilerin
ve degisen ekonomik, siyasi ve sosyal blnye kosullarmin sendikacilikta
ortaya ¢ikaracag: sorunlar: daha 6nceden tahmin etmek gtgttir. Fakat ne
var Ki endustri toplumlarinda degisen teknolojilere bagli olarak isglcu
bunyesinde ortaya ¢ikan yeni egilimler, beyaz yakal iscilerin stratle
artist ve bu grup iscilerle, devlet sektoriinde calisan memurlarin
geleneksel eski federasyonlar yerine, kendi yeni 6rgutlerini kurmasi,
sendikacilik hareketinin énemli sorunu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Uzun
donemde isgtctnin mesleki yapisinin degismesi ve sendika Uyelerinin
niteligindeki degismeler, butln isci hareketlerini ve politikalar: derinden
etkileyecektir.5®

Bir diger onemli konu, sendika ve kuresellesme iliskisidir.
Sendikalar kutresellesmeyle bahsedebilmek icin dort stratejik secenege
sahiptir. Birincisi, Ucretlerin ve caligma standartlarmin yukseltilmesidir.
Bu, dar anlamda kiresel sendikaciliktir. ikincisi, sermayenin
devingenligini smirlamakla ilgilidir. Isletmelerin daha ucuz emek
kullanma kapasitelerini daraltmak igin sermayenin hareket alan:
siirlanmahdir. Ugtinclisti, emek piyasasmn yiiksek tcretli ve yuksek
performansh endustrilerinde rekabete uyum saglanmasin
kolaylastirmaya cahsilmaldir. Ddorduncist de, istikrari ve refahi
gelistirmek i¢cin ekonomi politikasinin koordinasyonu ve kurumsal
duzenlemeler Gzerinde odaklaniimalidir.e0

Bazi sendikalar, kamuoyunda daha iyi yer edinebilmek i¢cin medya
ile iliskilerin gelistirilmesi gerektigine dikkat cekmektedir. Bu konudaki
bir baska dnemli gelisme, neo-liberal ekonomik yapilanma iginde gug¢
kaybeden sendikalarin, dzellikle ABD’de, yeni teknolojileri kullanarak
guglerini arttirma cabalaridir. Ticari kuruluslarin ktresel dutnyay:

58 Sen, a.g.e.,s.143.
5 Nusret Ekin, Endustri fliskileri, 6. B., Istanbul: Beta Yayni, 1994, s. 95-96.
60 Sen, a.g.e.,s. 152-153.
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etkilemede kullandiklar: bilgisayar destekli promosyon c¢abalarina,
sendikalarin da ayn1 yonetimi kullanarak girdikleri gozlenmektedir .61

Baz1 kesimler tarafindan sendikalara yoneltilen en biytk suclama,
sendikalarin Gyeleri i¢in agir1 taleplerde bulunmalari, bunun da gerek
isverenler ve genel ekonomik dengeler; dzellikle de enflasyon Gzerinde
olumsuz etkiler olusturdugudur. Sendikalar mutlak bir enflasyon sebebi
olmaktan ziyade, ekonomide esasen bir enflasyon temaytli mevcutsa,
bilhassa bir kismi sendikalasma ve sendikalar aras: rekabet esasina
dayali toplu sbtzlesme sisteminde otonom Ucret artislariyla Ucret
seviyesini yukseltmekte, ancak bu hallerde iskollar1 arasindaki Ucret
farklarin1 genisleterek, tcret blnyesini bozmak suretiyle enflasyonu
siddetlendirmektedir. Fakat basarili bir tam istihdam siyasetiyle otonom
Ucret artist Onlenebildigi takdirde, sendikalarin enflasyonist tesiri
bertaraf edilebilecektir.62

Sendikalarin  temel hedeflerinden biri, isletmede sanayi
demokrasisini tesis etmektir. Halbuki rekabete dayali piyasa sartlarinda
calisan bir 6zel tesebbuUsin verimli calisabilmesi, isletme déahilinde
isveren otoritesini isverenin inisiyatifinde tutarak, piyasa sartlarina gore
isletmenin sevk ve idare edilmesini gerektirir. Demokratik birer organ
olan sendikalarin isletme yonetiminde daha demokratik bir dizenin
tesisine, iscilerin s6z sahibi olmasina, isverenin rasyonel olmayan
otoriter idaresinin dengelenmesine calismalari, demokrasi ile verimlilik
hedeflerini ¢atisma haline sokmustur. Zira sendikalar kuvvetlendikge,
toplu s6zlesmeler yoluyla talepleri arttirmakta ve talepleri geleneksel
mudahale sahalart olan Ucret, is muddeti ve is sartlarinin hududunu
agsmakta ve eskiden beri isverenin mutlak iradesine tabi olan sahalara
intikal etmektedir.63

Tum bunlarin yaninda, Tdrkiye’deki duruma bakilacak olursa,
sendikal hareketin sadece dusuk isglcu maliyetlerine karst mucadele
etmek zorunda kalisi, 8nemli oranda sendika ve sendikalardan beklenen
muicadele yollarini1 tanimlamaktadir. Ucret ve benzeri gelirlerin artisin
saglamanin disinda, farkl yol ve yontemleri deneyemeyen sendikal

6 Ae,s.139.
62 Sabahaddin Zaim, Calisma Ekonomisi, 10. B., Istanbul: Filiz Kitabevi, 1997, s. 445.
6 A, s.499-500
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hareketin tikanikligi, koresellesme etkisi ile isgtct maliyetlerini
dusirme konusunda cesitli sermaye gruplarmin talepleri ile
karsilasinca, Ucret ve benzeri gelirleri daha fazla dustirme yolundaki
gecmisteki cabalarimi daha da derinlestirerek surdirmusttr. Bu gabalar
sendikal hareketi, ulusal ve uluslararas: 6lcekte bolinmis ve daha
parcal bir yapiya sokmaya baslamistir. Temel nedenlerden birincisi,
Ucrete dayali sendikacilik hareketinin tasidig1 olumsuzluklar (teknoloji,
verimlilik artis1 vs. nedenleri ile Gcretin dneminin degismeye baslamas:
ve etkileri), ikincisi de GUmruk Birligi basta olmak Ctzere butln
butlnlesmelerin  reddeder gozukmelerine ragmen korumacilik
politikalarm: strdidrmeleridir. Bu politikalarin bir geregi olarak da
sendikalar uluslararasi dayanisma yerine ulusal sermaye ve devletle
uzlasma yolunu se¢cmektedir. Kimi sendikalar, GB’ye girise
sendikasizlasmanin artisi, sosyal haklarin budanmasi ve ucuz iggiicinin
artist nedeni ile karsi cikmaktadir. Ozellikle Turkiye’de her (g
konfederasyon da kucuk bazi farklarla GB’ye girisi desteklemektedir.
Avrupali sendikal Ust orgutler de ¢ogunlukla sendikal butlnlesmeye
sicak bakmaktadirlar.s4

Turkiye’'de isci sendikaciligi, hala 1960’l: yillarin modas: gegmis
sinif mucadelesine dayanan bir sendikacilik anlayisina takilip kalmistir.
Iktisadi gerceklerden bagimsiz, cikar ayriigi esasina dayanmaktadir.
Sendika yoneticilerinin  buayuk bir kismi is¢i Kitlelerini  halk
dalkavuklugu kokan mesnetsiz konusmalarla denetim altinda tutmakta,
Uye isgilerin zararina olan politikalar1 bile bu sayede uzun sire
giindemde muhafaza edilebilmektedir. Ucret zammi beklentisi hala isgi
sendikaciliginin 6nemli 6l¢tide yegéane dinamizmini olusturmaktadir. Bu
durum Turk isveren sendikaciliginda da gortlmektedir.8s

Olayin bir baska boyutu, kayith sektori tehdit eden, kayit disi
sektor ile sendikalar arasindaki iliskinin gelecegi ile ilgili olanidur.
Turkiye'de enformel sektértin sosyal gtvenligine iliskin calismalarin
sayis1 yok denecek kadar azdir. Diger yandan enformel sektdrdeki
islerin  streklilik gostermemeleri, sorunu karmasiklastirmaktadir.

¢ Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan ve Mete Téruner, Galisma iktisads, 3. B., Istanbul: Beta
Yayni, 1999. s. 207.

65 Kamil Turan, Milletleraras: Sendikal Hareket ve Kuresellesme, Ankara: Turk Metal Sendikas1
Yaymni, 1999, s. 108.
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Enformel istihdam edilenlerin diizenli gelirlerinin bulunmayisi, yaslilik,
hastalik ve is kazasi gibi riskleri daha da agir hale getirmektedir. Bu
nedenle enformel sektdrde c¢alisanlarin sosyal guvenlik ihtiyaglarinin
giderilmesine yonelik politikalarin yasama gecirilmesi gerekmektedir.
Ayrica bu durum tim nidfusun sosyal guvenlik semsiyesine alinmasi
acisindan da onemlidir. Fakat bu yapilirken, kayit dis1 sektoriin
buyumesini engelleyecek, kayit disihigr da 6zendirmeyecek tedbirlerin
alinmasina dikkat edilmelidir. Bu baglamda;

1- Enformel sektériin sosyal guvenceye kavusturulmas: ¢abalari,
sektorin ulke ekonomisi iginde yayginlasan Uretim bicimi
haline donismesine yardimci olmay: hedeflemedigi igin,
denetimle ve hukuki diizenleme ile ortadan kaldirilamayan bu
yapilanmada, cahsanlarin is ve yasam kosullarinin goreli
olarak oncelikle dizeltilmesi saglanmalidr.

2- Enformel sektérde cahsanlarin 6rgatlenmelerinin  tesvik
edilmesi ile ILO’nun enformel sektér deneyimlerinden de
yararlanarak, sorunlarin sahiplenilmesi ve ortak c¢ozimlere
kavusturulmasi 6zendirilmelidir.

3- Enformel sektérde kadin ve g¢ocuklarin durumlari ¢ok daha
oncelikli mudahaleyi gerekli kilmaktadir. O nedenle
tasarlanacak sistemde bu gruplarin 6zel gereksinimleri dikkate
alinmalidir.

4- Enformel sektorin ¢éztimlenmesi, sorunlara akilct politikalar
Uretilmesi icin, sektérin iyi analiz edilmesine olanak
saglayacak, baska ifade ile sektort ortaya cikaran etkenlerin,
sureclerinin ve sektoriin ekonomik verileri elde edilmelidir.

5- Kamu kurumlarinin denetim elemanlarina kendi mevzuatlar:
ile ilgili denetimlerde, calisanlarin sigortali olup olmadiklarini
belirleme yetkisi verilmelidir.

6- Isverenlerin ise aldiklar1 sigortalilar1 kuruma bildirme
surelerine dikkat edilmelidir.

7- Sigorta mufettislerinin sayilar: ve yetkileri arttirilmalidar.

8- Sosyal guvenlik kurumlari,, Maliye Bakanhgi, Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanhgi, TURK-IS, HAK-IS, DISK, TOBB,
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TESK ve TISK’in aralarinda etkin bir koordinasyon
saglanmalidur.

9- Devlet fon kesintilerini ve istihdam vergisine donisen asiri
yukleri AB duzeyine cekici yasal duzenlemeleri hi¢ vakit
gecirmeden yaparak ve isletmelerin oOntinde sorun olan
burokratik islemleri en aza indirerek kayit disi ekonominin
boyutlar: kacultilmelidir.

10- Enformel  sektordeki  vasifsiz  isglctnun  niteliginin
yukseltilmesi igin mesleki egitim, meslek odalar: ve gonullt
kuruluglarin destegi ile de etkinlestirilmeli ve
yayginlastirilmahdir. Bu durum vasif duzeyi yikselen
isgucunun, kayith sektore gecisini de kolaylastiracaktir

11- Formel sektérde yatirnm alanlari artirilarak, yapisal issizlik
sorunlarina ¢ozumler Gretilmelidir.

12- Gelir  dagilimmin dengeli hale getirilmesine ydnelik
politikalarin uygulanmasi etkinlestirilmelidir.e6

1995 yilinda girilen GUmruk Birligi strecinin sendikalr isgi
sayisinda azalmaya neden oldugunu sdylemek icin yeterli veri yoktur.
Fakat bu strecin sendikalasma egilimini azaltan etkenleri artirabilecegi
soylenebilir.67” Ayn: sekilde AB lyeligi stirecinin TUrk sendikal hareketi
Uzerindeki etkileri de dikkatle izlenmelidir.

Durum ulkeden Ulkeye degismekle birlikte, genel olarak degisik
ulkelerin sendikal hareketleri igcin soyle dersler cikarilabilir:

- Sendikalar, yeni bin yilin hizla degisen karmasik ve calkantili
ortaminda isgilerin refahim1 azamiye cikaracak gerceklesebilir
somut programlar (s6zgelimi beceri egitimi programlar:)
olusturmay1 yerlesik bir uygulama haline getirmelidirler.
Somut yararlar saglayan boylesi bir yerlesik uygulama, yeni

6 Kuvvet Lordoglu ve Semsa Ozer, Enformel Sektdér ve Sosyal Giivenlik Sorunlari ve
Perspektifler, istanbul: Friedrich Ebert Vakfi Yayinlari, 1998, s. 47-48.

67 Kuvvet Lordoglu, iktisadi ve Toplumsal Bitiinlesmeye Dogru Galisma Hayati, Istanbul:
Istanbul S.M.M.O. Yayinlar: No: 25, 1998, s. 82.
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tyeler kazamlmasina ve mevcut tyelerin sendikaya baghiliginin
surmesine olanak yaratacaktir.

Karesellesme caginda varhgin strdirmek ve basarili olmak
isteyen sendikalar, isyeri yonetim kadrolarinin yeterlik
duzeyinde, teknolojik ve Orgutsel degismelerin sonuglarinm
kavrayabilecek, surekli pazarliga hazir ve isgilerin refahinin
tehlikeye dismesini Onleyebilecek bir lider kadrosuna sahip
olmahdairlar.

Sendikalar, tabandaki Uyeler arasinda sahiplik duygusunun
pekismesini saglamahdirlar. Uyelerle “baglanti” kurmaya
calismali, 6rgut ici butinlagi saglamali, lider kadrosu Gyeler
arasinda ¢ift yonlu bir iletisim kurmalidirlar.

Sendikalar, isglcl piyasasindaki Kkoklu ve hizli degisimi
gormeli, kendilerini geleneksel toplumsal tabanlarmin degisen
ihtiyaclarina uyarlamali ve geleneksel olmayan isci kesimlerine
(profesyoneller, gecici isgiler ve kayit dist sektdr iscileri)
yonelmelidirler.

Sendikalar, Gyelere sorunlar: paylasma olanag: ve Karsilikh
destek saglayacak etkin bir orgttsel yap: olusturmahdirlar.

Sendikalar, bilgi toplama, dagitma ve iletisim igin, internet
olanaklarmin da icinde bulundugu bir altyap:
olusturmahdairlar.

Sendikalar, yeni Uye kazanmaya ve mevcut udyelerin
baglihgmmin  strmesine yonelik bireysel bir yaklasim
gelistirmelidirler.

Sendikalar, isgilerin dayanigsmasmi pekistirecek duzenli
etkinlikler orgutlemeli, lider kadrosunu gelistirmeli, sendika
yanhs: iscilerin baglihgini pekistirmeli ve sendikal olmayan
iscileri  sendikalasmanin  yararlart  konusunda  ikna
etmelidirler.t8 “Daima Dayanisma”(solidarity forever), en temel
sendika sloganlarindan birisidir. Dayamsma iki anlama

68

Petrol-Is, Sendikal Orgiitlenme, Istanbul: Petrol-Is Yayin No: 72, s. 2001, s. 24
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gelmektedir. Birincisi, her birinin kendi sendikal micadelelerini
desteklemeleri ve toplumdaki (ayn1 zamanda milletlerarasinda)
gucliniin daha zayifi desteklemesi.®® Buna ilave olarak, orgutlt
emek, kuresel sermayenin uluslararasi anlasmalar yoluyla
sagladigr gu¢ Gzerinde herhangi bir etkin kontrol saglamak
istiyorsa; ulus otesi endustri iligkilerini  gelistirmesi
gerekmektedir.7

Sendikalar, lider kadrolarmi etkin orgutctler ve aktivistler
haline getirecek bicimde egitmelidirler.”? Bu baglamda,
sendikacilar durdst, demokrat, kararli, bilgili, sosyal iliskileri
iyi, iyi konusan, iyi dinleyen, iyi anlatan, endustriyel iliskiler
alanindaki gelismeleri yakindan takip eden, aktiel olaylarn
izleyen, siyasetteki gelismelere uzak kalmayan tlkenin sosyal,
ekonomik, kilturel ve spor alanindaki gelismeleri izleyen, bilim
dunyast ile baglarini koparmayan,

- Tyi bir ekonomist,
- Tyi bir politikaci,
- Tyi bir psikolog,

- lyi bir sosyolog olmahdar.”72

Yeni donemde, “demokratik toplum / demokratik sendikacilik”

is¢ci hareketinin en temel talebi, “daha cok Uretmek / daha adil
paylasmak” en temel teklifi olmak durumundadir. Sivil ve demokratik
Ozellikler gosteren bir hosgoru toplumu herkes igin ihtiyag, isci hareketi
agisindan ise hayatidir. Isci hareketi bir teklif hareketi olarak, isverenlere
ve siyasilere de “piyasa ekonomisi’nin bir talan ekonomisi, bir
basibosluk ekonomisi olmadigini 6gretmek durumundadir. Kendisi de
devletci karakteri agir basan bir ekonomide dogmus ve soguk savas

6  Hyman, a.g.e.,s. 11.

70 Robert Taylor, “Trade Unions and Transnational Industrial Relations” Discussion Paper,
Labour and Society Programme, ILO, Geneva, 1999, s. 14.

1 Petrol-Is, Sendikal Orgitlenme, a.g..e, s. 25.

2. Bayram Meral, “Yeni Sorunlar Yeni Bir Atilimin Zeminini Olusturmaktadir”, Yeni Bir
Diinyanin Esiginde Tirk-Is ve Degisim, Ed. Erding Yazici, Ankara: Sistem Yayinlari, 1993,

s. 71.
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sartlarinda yapilanmis bir hareket olarak, piyasa ekonomisi kiltirint
6zuimseyebildigi slirece ayakta kalabilecektir.”

SONUC

Son yarim yizyilda belki de en fazla telaffuz edilen kavramlarin
basinda kiresellesme, rekabet, verimlilik gibi kavramlarin yaninda
sendika kavrami gelmektedir. Daha cok iscilerin haklarin1 savunan bir
olusum olarak gorulen sendikalar, ayni1 zamanda isverenlerin de
drguttddr. Bu baglamda tek gecim kaynagz tcreti olan isgilerin haklarin
isverene karst savunacak guclt ve etkin bir sendikaciliga ihtiyag
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda bu sendikalarin, gelismeleri takip eden,
gelecege yonelik politikalar olusturabilen, kendi igyapilarinda
demokrasinin hakim oldugu, 1970’li yillarin uzlasmaz, yeniliklere ve
teknolojilere karsi, sendikal demokrasinin tam oturmadig: bir sendikal
yapiwdan, uzlasmaci, yeniliklere uyum saglayabilen, sendikal
demokrasinin hékim oldugu bir yapiya acilen gegmesi gereklidir. Klasik
Ucret sendikaciligy, yerini sosyal taleplerin daha ¢ok agirlik kazandig,
sosyal diyalogu esas alan bir yapiya birakmaktadir. Sendikalarin
gucunun ve etkinliginin korunmasmin en énemli yolu, Uye sayisindaki
azalmay:1 durduracak ve iscileri Gye olmaya tesvik edecek tedbirlerin
alinmasindan ge¢cmektedir.

Baska 6nemli bir konu, genel ekonomik dengeleri tehdit eden, ayni
zamanda da sendikalarin etkinliginin azalmasina neden olan kayit
disiligin, kisa donemde makul bir diizeyde tutulmasi, uzun dénem de
ise kayit altina alacak tedbirlerin alinmasidar.

Calisma hayatinda sosyal barisin saglanmasi, ulusal ekonominin
gelismesi bakimindan 6énemlidir. Ayn1 zamanda hem isveren, hem de
is¢i sendikalarinin buna istekli olmalari gereklidir. Hentiz tam anlamiyla
tarrm  toplumu olmaktan kurtulamayan, sanayilesmesini de
tamamlayamayan, bununla beraber hizli bir sekilde hizmetler
sektoruntn agirhkta oldugu bir yapiya atlamaya cahsan Tarkiye’'nin,
bunu ne derece basardig: tartisma konusudur.

3 Erding Yazici, Osmanlr’dan Gliniimiize Turk isci Hareketi, Ankara: Aktif Yaymnlari, 1996, s.
188-189.
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