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COK KULTURLU SINIFLARDA HATA DUZELTME SEKILLERI

Mehmet KANIK

OzZET.

Nitel gézleme dayali bu aragtirmada gok kiiltirli siniflarda ortaya
cikan hata dilzeltme sekillerini arastirmak amaglanmistir. Nitel arastirma
modeli arastirmacinin, Ogrenciler. yanhs bigimleri  kullandildarinda,
dgretmenlerin diizeftici ddniit kullanma eylemlerini gézlemlemesine olanak
tarurmigtir. Aragtirmanin amacina uygun olarak, aragtirmact ABD'deki bir
Universitede {i¢ édretmeni toplam onbir derste gozlemlemistir. Gozlem
yapilan dersler. baglangigtan orta diizeye konugma, dinleme ve sesletim
dersjeridir. Aragtirmact, aymi zamanda OSgretmenierle bire bir. gorisme
yapmigtir. Hem bu gorismelerde hem de ders gézlemlerinde not alma,
kuflanilan veri toplama arac! olmustur. Verilerin ¢éziimienmesi sonucunda,
dgretmenlerin, ogrencilerin kiiltiirlerine karst duyariihija sahip oldukiars
gozlemlenmistir. Bunun yaninda, sekiz defisik hata dizeltme gsekli
belilenmigtit. Ancak, sintflanin ¢ok Kkiiltiid( olmast yalnizca bir. hata
diizeltme gekiinde etkili olmugitur.

Anaitar Sézcliikler: Hata Diizeltme, Diizeltici Doniit, Cok Kiftlrit
Sinif.

ABSTRACT.

This qualitative study investigated corrective feedback types in
muiticuftural classrooms. The qualitative design allowed the researcher. to
observe teachers while they provided corrective feedback as students
falled to produce correct form. For the purpose of this sludy, the
researcher. obsenved three teachers in 11 different sittings in tolal in a
university in the USA. The classes observed were beginning to
intermediate level speaking, listening and pronuncialion classes. The
researcher. also interviewed each teacher. Note taking was the daia
collection tool during the interviews and the observations. The study
revealed that the teachers were sensitive to the native culture of, the
students. In addition, eight types of error. correction were identified.
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However, multicullural nature of the classes affected only one of the error
correction types.

Key Words: Error. Correction, Corrective Feedback, Multicultural
Cia_ssroom.

i. GIRIS

. Kiltir 6grenmeye hep o&grenciler agisindan  yaklagilagelmigtir.
Ogretmenlerin  kiltlirel bilgisi ve farkindali@i goz ardi edilen en 6nemli
noktalardan biridir. Bu durum ashnda tek k{ltdrld bir sinifta -efer 6gretmen de
ayni klltirden geliyorsa- sorun olusturmazken gok kiltdrld ve gok dilli siniflarda
Ogretmenin, &grencilerin beraberinde getirdikleri kiiltir ve dil hakkinda bilgi
sahibi olmasi ya da en azindan 6gretmenin bir farkindaliga ulagmig olmas! ¢ok
yararl olabilir. Bunun igin éncelikle 6gretmenler &drencilerin yagayahilecekleri
sorunlarin farkinda olmaldir.

Dinya gapinda artmis olan gogler akademik dinyada &gretmen ve
Ogrenciler arasinda kiiltiirel ¢esitliliin de artmasina sebep olmustur. Bu durum
hem &grenciler hem de &gretmenler igin sorun olusturmaktadir (Omeri vd.,
2003: 5). Bunun yaninda farkl kdltlirlerden gelen Ogrencilerin yasadigl
sorunlarin boyutu, kendi kiltdrd iie bulundugu kdltlr arasindaki farkin ne derece
bliylik olduguna baglidir (a.e. Gorman 1999’dan).

Santaro ve Allard (2005: 865) Echols and Stader 2002’den alintilayarak
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sistemleri” olarak tamimlamiglardir. Bunun yaninda terimin {izerinde anlagilmis
ortak bir tanimi olmamasindan sorunlu oldugunu da belirtmislerdir.

Akram Omeri vd. aragtirmalarinda k(ltirel gesitlilikle ilgili énceden
yapllmig gok sayida aragtirmayl taramiglardir. Bu tarama sonucunda farkl
kiiltirlerden gelen &grencilerin yagadidi sorunlarl kategorize etmislerdir. Temel
olarak Ug alanda sorunlar olusmaktadir: Editsel sorunlar, sosyal sorunlar ve
kisisel sorunlar. Egitsel sorunlar arasinda szl galismalarda sorunlar, kopyaya
farkh kltirlerin yaklagimi, dil sorunlari, killtiirler arasindaki égretim stillerindeki
farklar, egretilemeler, grup galigmalarinin tercihi, kiltiir hakkinda ényargilar
sayllabilmektedir. Kiiltiirel sorunlarda ise dildeki argolar, aksan ve hiza
ahgamamak, akademik kiltire alismak, dgrencinin kiittlrel kimligi hakkinda

_yapilan varsayimlar, ekonomik sorunlar, ve igbirlikgi 6grenim tercihi sayilabilir.
Kigisel sorunlar ise bireysel farkliklar gdsterse de ortaya gikan sorunlar kendine
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given eksikligi, digik gidilenme, yalnizlik ve yabancilik hissi, kiiltirel sok, ve
ozlem olmustur (a.g.e: 16).

Ogrencilerin bu tir sorunlarla kargilasmalarimin yaninda, égretmenlerin
godunlukla kultiirel gesitlilikle ilgili bir egditim aldifi séylenemez. Santaro ve
Allard (2005: 863, Cockrell vd.’den alint)) birgok 6gretmen adayimin kiltir ve
kimlik hakkinda gok sinirh temel bilgiyle yola koyulduklarini belirtirler. Ayrica,
dgretmen ve o6grencilerin kimlikleri ve tecriibeleri arasindaki farklilhklarin,
ogretmenlerin  kiliirel gesitlilik olusturan  &grencilerin  gereksinimlerini
kargllayamamalarina sebep olabilecedini sdylerler.

Odretmen egitimi agisindan konuya yaklagan diger bir aragtirma da Conle
vd.'nin  (2000) aragtirmasidir. Oncelikle, onlar Garcia’dan alintilayarak,
dgretmen egitiminde 6gretmenlerin duygusal ydnlerine hemen hemen hig 6nem
verimedigini sdylerler (a.e.: 366). Bu durum global olarak bu sekildedir.
Duygusal alanlara énem verilmesini gerektiren kdltiirler arasi égretmen egitimi
Avustralya, Kanada, Amerika Birlesik Devletleri, Bati Avrupa ve Malezya gibi
¢ok kdltiirld toplumlarda bile ¢ok yavag gelismektedir (a.e.: 366; Craft 1996'dan
ahint). Bunun yaninda, o6gretmen egitiminde kiltirel cgesitlilikle ilgili egitim
olmasinin dnemini vurgulasalar da kargit gériigleri de sunmuslardir. Ornegin,
Mehan, Lintz ve Okamoto’dan (2000) alintilayarak, degisik kiltiirel gruplarnn
etnik geleneklerinin dgrenilmesinde glcll tehlikelerin oldujunu sdylerler ve-
bunun da nedeni olarak, bu tir dgrenmenin stereotipi olugturmaya olanak
taniyabilecedji goriigiini belittirler (a.e.: 367). Bunun yaninda kiiltirel bilginin
difer insanlarla iligkiler sirasinda sorunlari gézmeye ¢aligirken égrenilebilecegini
séylerler (a.e. 370, D’andrade’den alinti). Ama buna kargin, Tatar ve Horenczyk
(2003: 398) cok kilturliligd dgretmenler igin bitkinlije sebep olan bir faktdr
olarak ele alirlar. Bu dikkate alindifinda direk olarak tecriibe ile kdltiirel bilgiyi
edinmenin olumsuz sonuclar da olabilir.

Bu aragtirmadaki katihmei dgretmenlerin - killtirel bilgilerini  kendi
tecriibelerinden edinmeye caligtdi sdylenebilir. Zaten, agadida da agiklanacagi
gibi aragtirmanin gergeklestirildigi kurumda 6grencilerin esas baskin kiiltiiri
6grenip ona gdre hareket etmeleri beklenmektedir. Ama yine de gok kUltlrld
siniflarin devinimlerinde gok énemli farklihklar olabilir.

Hata diizeltmede de farkhliklar olugabilecegi hipoteziyle bu aragtirma gok
kiltarli siniflarda hata diizeltme sekillerine yénlendirilmigtir. Oncelikle, farkh
bakig agllar) olsa da hata dizeltmenin dil égretiminde &nemli bir yeri oldugu
ortadadir. Kuramcilar tartigmaya devam etse de, dil dgretmenlerinin hatalar az
ya da g¢ok dizelttikleri gozlemlenmektedir. Ister ana dil ediniminde olsun isterse
yabanci dil 6greniminde olsun, bireyler gogu dilbilgisel olan hatalar yaparlar. Bu
hatalarin diizeltimesine kargl yaklagimlarda ok farkliliklar gézikmektedir.
Ornegin, davraniggl yaklagimda hatalar kesinlikle géz ardl edilmez. Yanhs



108 Mehmet Kanik

davranigin gelismesine sebep olduklar disgiinlllir. Bunun aksine, iletisimsel ya
da dogal yaklagimda ise hatalar gogunlukla g6z ardi edilir. Bunun sebebi de bu
tir yaklagimdakilerin genel olarak ana dil 8grenenlerin hatalannin dizeltiimedigi
gibi vyabanct dil &grenenlerinkini de diizeltmenin gereksiz olduguna
inanmalaridir {Bkz. Richards and Rodgers, 2001). Bu iki temel yaklagimdan
daha farkl ¢ok cesitli yaklagimlar oimakla birlikte, bu aragtirmada 6gretmenlerin
kullandiklari hata diizeltme kategorilerini belirlemek, ve dgretmenlerin sinif igi
etkinliklerinin ~ kuramsal  bilgileriyle uyusup  uyusmacdiini  aragtirmak
amaglanmistir.

Hata dlzeltme hakkinda yapilan aragtirmalar i¢erisinde bu aragtirmaya
temel olarak alinan lliana Panova ve Roy Lyster'in (2002) arastirmasidir.
Aragtirmalarinda yetigkinlerden olusan bir ikinci dil olarak Ingilizce sintfindaki
hata dlizeltme sekillerini arastirmiglardir. Hata diizeltmeyi ya da dlzeltici dén{itd
{Chaundron, 1977: 33'ten alintilayarak) “Sgretmenlerin dgrencinin kullandig
deyisi aglk bir sekilde degistirdigi, 0 deyiglere karsi onay vermedigini belirttigi,
ya da onlarin gelistiriimesini talep ettidi her tirlil tepki” seklinde tanimlamiglardir.

Aragtirma sonucunda yedi adet diizeltici ddnlt kategorisi ortaya ¢tkmistir.
Yeniden bigcimlendirmeyi (recast), 6grencilerin hatalarini farkli sekilde ve dogru
olarak tekrarlayan &drtik dénitler olarak tanimlamiglardir. Ceviri (translation) ana
dilin kullanimi olarak tanimlanmigtir. Agikfama istegi (request for clarification)
6grencilerden sdylediklerini tekrar ederek ya da farkl sekilde sdyleyerek
anlagilmayan bir ifadenin ag¢iklanmasi istenirken kullanilmigtir. Dérdiinci
dizeltici don(it tirll ise dstdilsel doniittir (metalinguistic feedback). Bu kavram,
acgik dizeltme yapmaksizin deyislerin dilbilgisel uygunlugu hakkindaki yorumilari
tanimlamak igin kullanilmaktadir. Crkarftm (eiicitation) ise bir diger déniit

~ tirddr. Bu da Ogretmenin  &grencinin  hatasini  kendisinin  dizeltmesini

saflamaya yd&nelik gabalarina denir. Difer yandan, agik diizeltime (explicit
correction) &dretmenin direk olarak dodru yapiyl séyledidi ve hatayr belirttigi
diizeltme sekline denmektedir. Aragtirmacilarin tanimladiklan son tir ise
tekrardir veya yinelemedir (repetition). Bunu kullanarak dgretmenler, égrencinin
hatali ifadesini tonlama kullanip tekrar ederek hatasini gérmesini saglamaya
calisirlar (Bkz. Panova ve Lyster, 2002).

Havranek (2002: 255) “dil girdisiyle, kendi kullamim) arasindaki farkliliklari
fark etmek &grencilerin kapasitesini agar. Diizeltici donit bu karsilagtirma
konusunda d&drenene destek verir” diyerek dizeltici dénitin dnemini
vurgulamistir. Aragtirmasinda yeniden bicimlendirme, ¢ikartim, agik ret (explicit
rejection) tanimlamistir. Bunlar da basanii basarisiz geklinde de ayirmisgtir
(a.e.: 260).

Hata dilzeltme sekillerini ele alan diger bir aragtirma da Lochtman'in
(2002) aragtirmasidir. Lochtman (2002: 178) hata diizeltmeleri agik diizeftme,
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yeniden bigimlendirme, kendi kendine diizeftme girisimi (self correction attemp),
agiklama istedi, dstdilsel dénlit, ¢ikartim ve tekrarfama olarak gruplamistir.

Yazili olarak diizeltmeyi aragtiran Bitchener vd. (2005: 193) ise direk
veya acik donitli 6dretmenin bir hatayl belitmesi ve dodru yapinin verifmesi;
dolayll stratejileri ise 6gretmenin bir hata oldugunu belli edip kendisinin
diizeltmedigi durumlar olarak tanimlamiglardir. Ayni zamanda, dolayii doniitleri
de kod ile verilen ve kodsuz verilenler olarak ayinirlar. Her ikisinde de hatanin
oldugu yer belirtilip birinde baska bir ipucu verilmezken digerinde kisaltmalar
kullamp hatanin ne ile ilgili oldudu verilir.

. YONTEM

Bu aragtirmada kullanilan gdzlem ve birebir gériigmeler Amerika Birlegik
Devletleri'nin glineybati bdlgesindeki Arizona eyaletinde birinci derece aragtirma
enstitilerinden olan bir Gniversitenin lkinci Dil Olarak Ingilizce Merkezinde
{Center for English as a Second Language) gergeklegtiriimigtir. IDOIM “Ingiliz
dilinde yeterlilik gerektiren akademik, profesyone! ve teknik alanlarda kariyer
hedetleyen &drencilere yodun Ingilizce dil programi sunan” bir kurumdur (Kurum
brogirll). Programdaki &grencilerin biyik c¢odunluju ABD'de lisans ve
lisanstistl egditim almak isteyen yabanci ogrencilerden, ABD diginda egitim
gormiig Ogrencilerden ve de bazi Ingilizce konugulan bagka Ulkelerden gelen
dgrencilerden istenen bir Ingilizce seviye belirleme sinavi olan TOEFL (Yabanci
Dil Olarak Ingilizce Sinavi) sinavina hazirlanmak icin kayit olmuglardir.

Gozlemlenen konugma / dinleme / sesletim derslerinde 12 ila 19 6grenci
bulunmaktadir. Odrencilerin genel olarak vyaglarn 18 ila 25 arasinda
defismektedir ama yasca daha bliyik baz 6grenciler de bulunmaktadir. Bu
dgrenciler kendi Ulkelerinde is sahibi Kigilerken ileri editim almak icin ABD’ye
gelen ve ayn zamanda Ingilizce egitimi alan 6drenciler olup bu yéniiyle de
genel ddrenci profilinin digindadiriar.

Kullanilan veriler siireleri 45 dakika ile 1,5 saat arasinda dedigen 11
dersin gbzlem notlarini icermektedir. Bu derslerin yapildidi siniflar genellikle beg
ve daha fazla Glkeden &drencilerin oldudu fazlasiyla ¢ok dilli ve ¢ok kaltdrld
siniflardir.

Tablo t. Dersler
Dersler
Tiir Seviye Siire Popiilasyon Yas araligi
K a/ . .
Di;l;l:g;n (9) Dguffg?'gn(:)ﬁ) 45-90 dakika 12-19 18-25
Sesletim (2) FuK ),
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Gozlemlenen siniflardan biri haricinde erkek 6grencilerin sayisi kiz
tgrencilerden fazladir. Bir sinifta 13 erkek égrenci ve alti kiz égrenciden olugan
dengesiz bir dagiim vardir. Bu arastrmanin amacina uygun olarak, sekiz
gozlem 30/40 diglk/orta diizey konusma/dinleme derslerinde, iki gézlem 10+
diglk diuzey sesletim dersinde, ve bir gbzlem de 50 orta duzey
konusma/dinleme dersinde gergeklesmistir. IDOIM'de 20, 30, 40, 50 kodlu
dersler diisiik ve orta dizeyi temsil eden dersler oldugu icin bu dersler tercih
edilmistir. 60, 70, 80 dizeyindeki derslerde dizeltmelerin simirli olacagi
distndlmugtar.

lll. KATILIMCILAR

Birebir gériigme yapilan U¢ Gdretmenden alman veriler ¢ézimlemede
kullaniimistir. Ogretmenlerin ikinci dil olarak ingilizce’nin tim yénierini gesitli
seviyelerde Ogretmeleri gerekmektedir. Bu yiizden, toplanan veriler
ogretmenlerin  tim seviyelerdeki &grencilere ve 6gretme etkinligine karg
yaklagimini gosterir, Yoéneltilen sorulardan higbiri 6grencilerin seviyesine bagll
degildir. Birebir gdérigsmeler 15 adet &nceden belirlenmis soru kullanilarak
yapiimasina kargin, égretmenlerin agimlama ve agiklama egilimine gére daha
degisik konulara da kaymigtir. Sorular kilttr/cinsiyet konular, pedagoji ve hata
diizeltme konularinda dizenlenmistir. (Ek) Gérigilen 6dretmenlerden ikisi orta
yasli erkek biri de orta yasli kadindir. Anadilleri Amerikan ingilizce'si olan
égretmenlerin Gl de IDOIM'in bulundugu Universiteden Ikinci Dil olarak
ingilizce alaninda yiksek lisans derecesi almiglardir. Bu aragtirmada
édretmenler, 6dretmen I, &gretmen Il ve égretmen Il olarak adlandinlacaktir.
Ogretmen | ve quetmen I, iDOIM'de sirasiyla 25 ve 20 yildir calismaktadir;

Ogretmen Il ise 12 degisik tlkede 30 yildan fazladir ikinci dil olarak Ingilizce
odgretmektedir.

Tablo II. Ogretmenler

Cinsiyet Tecribe Egitim
Ogretmen | Orta yas|i Kadin Kurumda 25 yi Yiksek lisans
Ofretmen Il Orta yasgh erkek Kurumda 20 yi| Yilksek lisans
Ogretmen I} Orta yaglt erkek 12 (ikede 30 yildan fazla Yilksek lisans

IV. SOSYO-KULTUREL VE BIREYSEL FARKLILIKLAR

Genel olarak égretmenler birebir gériismeler sirasinda kiltirel 6grenme
stilleri konusunda genelleme yapmaktan kaginmustardir. Ogretmen | bu konuda
style dem|§t|r “Kiiltiirler hakkinda genelleme yapmak hatadir. Ogretmenler
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olarak bizler kiltirel egilimden kaynaklanmayan gesitli 6grenme stilleri ve
gereksinimletine sahip olan bireylere ders veriyoruz.” Ogretmen |l bireylerin
8grenme stillerini bilmeyie daha fazla ilgilendigini belirterek, “bir &grenciye
yaklasirken yanhs stil kullanirsaniz, ders ve bakis agisi anlasiimayacaktir” .
demigtir. Genel olarak &dretmenler kendi pedagojileri agisindan belli 6gretme
stillerini belli kiltdrlere atfetme konusunda isteksiz g&rinmislerdir.

Ogretmenler kendi pedagojileri agisindan genelleme yapmadiklarini
belirtmis olsalar da, gesitli teknik ve uygulamalarda o&§rencilerin kGttirind
dikkate almaktadir. Kullanilan sinif ici uygulamalarda, gergekte, &rencilerin
daha iyi o&@renebilmesi igin kiiltdrleri hakkindaki bilgiler kullanlmistir.
Ogretmenler nadiren ayni llkeden gelen 6grencileti ayni gruplara koymustur.
Genel olarak bundan kaginmiglardir. Bunda, &{rencilerin birbirlerine geviri
yapma egilimini engelleme istegi etkili olmustur. Gdzlemlenen derslerin birinde
Ogretmen |, &frencilerden biri soru cevap béliminde arkadasina yardim
etmeye baglayinca “Hayir, geviri yapmayiniz!” demistir. Birbirlerine yardim
ederken ingilizce kullanmalan kabul edilitken, ceviriye kars negatif
yaklagmiglardir. Bu da &gretmenlerin ayni ana dili konusan dgrencileri bdlerek,
farkh gruplara ayirarak ¢evirl yapmalann engellemeye c¢alismalarinda
gorilmigtir. Ogretmen I, 6grencilerin  bitin giin stiren dil 6gretiminin
yogunlugundan kaynaklanan stresten biran olsun siynimak igin biraz zamana
ihtiyaglar oldugunu belirttiklerinden dolayr sinif diginda kiiltirel gruplagmalari
dnemsemedigini belirtmistir. Odretmenlere gdre Arap, Asyall, ve Meksikall
Ggrenciler kendi aralannda kOmelenirken, Glney Amerikall {Ozellikle de
Brezilyalilar), Afrikali ve Avrupal égrenciler bu sekilde davranmamaktadirlar,

Ogretmen I, kullandiklan sesler agisindan insanlarn kiiltire! farkliiklarini
gbz dénine alan “Gngdriilebilen farkliiklar” fikrini ortaya atmigtir. Bu ses
farklihklannin ~ yaninda, &gretmenler Odrencilerin konugsma  slirecinde
kullandiklar kendilerine &zgli tonlama ve vurgunun da farkinda olduklarnni
belirtmiglerdir. Ogretmenler belli kiltdrler konusunda, bunlan “éngdrilebilir
farkhhklar" olarak gdrseler de, bunlarn kiltirel farkilk olarak ele
almamaktadirlar. Farkliliklar, belli kiittiirlerden gelen &frencilere ders verirken
dikkate alinmasi gereken konugma stilleri olarak gérilmektedir. Bu “Gngérilebilir
farkhliklar’” diizeltip dogru sesletimi temin etmek icin bireylerin kendilerine 6zgU
6grenme stillerini dikkate alan gesitli yontemler kullanilmigtir. Bu  gibi
durumlarda, &dretmenler aslinda belli &grencilerin bireysel &drenme stillerinin
yaninda kiltirlerin fonetik ve tonlama sekillerini de kullanmuglardr.

Ogretmenler, &grencilerin  cinsiyetinden kaynaklanan sosyo-kiltirel
farkhliklar kabul etmede daha istekli gérinmiglerdir. Ogretmen I, “Cinsiyet en
biiyllk sorun™ diyecek kadar bu konuya egilmistir. Bu &gretmen, sinifta ayni
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lkeden gelen farkh cinsiyetten Ogrenciler oldugunda simif igi devinimlerin
tamamiyla degigtigini hissettigini belirtmistir.

Ogrencilerin  daha “dikkatli” oldugu ve “6z-sansir’ uyguladiklar
gbzlemlenmigtir. Bu oOgretmen, biyik c¢odunlukla Asyall ve Arap bayan
dgrencilerin, sorular bayanlara sorulmus olsa da erkek 8grencilerin otoritesine
boyun egdiklerini hissettigini belirtmigtir.

Sinif gbzlemlerinde de bu durum fark edilmistir. GUney Koreli bayanlar
genellikte ya soruyu cevaplamadan once ya da soruyu cevapladiktan sonra
onay bekler bir tarzda Guney Koreli erkek 6grencilere bakmiglardir. Buna kargin
Giney Koreli erkek Ogrenciler de genel olarak sinif iginde belki de bayan
dgrenciler kargisinda “kiiglik diismemek” igin pek fazla konusmamiglardir.
Asyall ve Meksikall égrenciler sorulan yanitlarken farkll odak noktasindan
hareket etmektedirler. Asyall dgrenciler genellikle dilbilgisel olarak dogru ve
tamamlanmis tiimcelerle yanit vermeye calismiglardir. Meksikall 6grenciler ise,
ozellikle baglangig diizeylerinde, genellikle sdylediklerinin dogru dilbilgisel
yapiya uyup uymadigina bakmaksizin Asyalilardan ¢ok daha fazla
konugmuslardir.

Ogrencilerin Amerikan egitim sistemine karg: killtdrel uyum gegirmeleri de
beklenmektedir. Ogretmenler ikinci dil olarak Ingilizce siniflarinin nasil olmasi
gerektigi konusunda fikirlerini sinifa tagirlar ama bunun yaninda, dgrenciler de
yabanc! Ulkelerden Amerika Birlegik Devletlerine gelirken, kendi lilkelerindeki
egitim sistemlerinden kaynaklanan egitimle ilgili gbrugleri de beraberlerinde
getirmektedirler. Bu uyumsuzlugu asmarnun bir yolu dgretmenlerin dgrencilerinin
beklentilerini bilmesi ve bu beklentiler 1si§inda ydntemler kullanmasindan geger.

clnki farkh uluslardan gelen &gdrencilerin gok farkli beklentileri olacaktir, bu
ylzden, dgretmenlerin 6Frencilerin beklentilerinde degisiklik yapmaya ¢alismasi
veya en azindan onlann Amerikan siniflarindaki beklentileri bilmesini saglamasi
daha gerekli ve yerindedir. Bu durum iDOIM’de 100 saatlik bir yaz dénemi
akademik egitim oOncesi oryantasyonla saglanmaktadir. Bu oryantasyon
sirasinda dgrenciler sinif igi etkinliklere katilmalan gerektigini dgrenmektedirler.
Grup 6gretimi vurgulanmakta ve aynca Ogrenciler kibarca karsit fikir belirtme
veya sinif iginde cinsiyet konusundaki beklentiler gibi konularda Amerikan
kiittiirel normlarin dgrenmektedirler,

Bu oryantasyonla baglantih olarak cinsiyet kenusundaki diger bir Srmek de
su sekilde ortaya glkmlgtlr: Bir Arap Ogrenci siniftaki bayan odrencilerle
konusmayi reddetmistir. Ogretmen II'nin siniflarindan birinde, programa yeni
katilan ve oryantasyona katilmamis Arap bir 6grencinin, kendi grubunda
kendisine yardim etmek isteyen Meksikali bir bayan égrenciyle konugmadig ve

Bununla-birlikte, gok kultirli-siniflarda-bunun-uygulanmasi-olasi-degildir-———
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ona bakmadig bir durum gdzlemlenmistir, Bu durum bayan &grencinin, onun
adini kullanmasina kadar devam etmis, o andan sonra da 6grenci o Meksikali
bayan Ogrenciye dogru biraz dbnerek dinledigini belirtmis ama bakiglarini
6nUnde tutmustur. Bu ylzden, oryantasyon sistemi IDOIMiIn ¢ok kaltdrld
siniflarda ortaya ¢ikabilecek kiltirel sorunlan ele almak igin sectigi yéntemdir ki
bu da &gretmenlerin klltdrel beklentileri konusunda genel bir kanilannin
olmasini saglamakla birlikte Amerikan geleneklerini dgrenme konusunda asil
sorumlulugu édrencilere yiklemektedir.

V. HATA DUZELTME SEKILLERI

iDOIM’de yapilan gézlemler sonucunda, arastirmaya katilan 3
dgretmenin kullandifi bazi kategoriler ve stratejilerle karsilasilrmigtir. Daha énce
de belirtildigi gibi bu aragtirmanin amacina uygun olarak disik dizey sesletim
ve konusma dersleri tercih edilmistir. Bu simiflarin tercih edilmesinin sebebi de
bu tir siniflarda hata dizeltme durumlarinin daha fazla gergeklesme olasiliginin
oldugunun éngdrilmesidir.

Gdzlemlenen butin simiflar kiltirel gesitliligin hakim oldugu yetigkinler
igin dil simiflandir. Cézimleme sonucunda U¢ 6gretmenin de en ¢ok kullandii
stratejinin agik dizeltme oldugu ortaya gikmigtir. Bununla birlikte, bu aragtirma
sonucuna gére iki trlil agrk dizeftme tanimlanabilir: Aninda agik diizeltme ve
gecikmeli acik diizeftme., Aninda agik diizeftme ile, 6gretmen d&grencinin
konusmasini kesip hata oldugu anda hatay! dizeltir.

(1). Ogretmen: You start (Sen bagla)
Ogrenci: Me? You should... /Suld/(Ben mi? ... yapmalisin)
Ogretmen: No, you should /sud/ (Ogretmen araya girip dizeltiyor)
Oirenci: You should.. /Sud/
Ogretmen: Giizel (Ogretmen onaylamak igin tekrar araya giriyor)
Ogrenci: You should visit Wanota. (Wanota’yl gezmelisiniz)

Gecikmeli acik dizeltmede ise, 6gretmen konusmay! bdlmeden iletisimin
soha ermasini bekleyip, konusma bittikten sonra 6grencilerin hata yaptidi yapiya
geri dénerek dogru yapiy! kullanarak onlara model olmaktadir.
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(2). Ogretmen: hill /hil/(tepe)
Ogrenciler: hiff milf
Ogretmen: hill /hil/
Ogrenciler: hill )/
Ogretmen: hill /nil/ (kelime sonundaki /i/ sesini vurgular)
Ogrenciler: hill il
Ogretmen: good (giizel)

IDOIM'deki gdzlemlenen dgretmenlerin en ¢ok kullandidi ikinci dént tirl
de Ustdilsel dénattir. Birgok durumda, dJretmenler 6grencilerin hatalarina tstdil
kullanarak deginmiglerdir. Ustdil de dil ve dilbilgisini betimlemek igin kullanilan
dilbilimsel terminolojiye denmektedir. Alttaki Orneklerde, {gretmenler
ogrencilerin dikkatlerini hataya ¢ekerken “past tense” (gegmis zaman), “silent ‘"
{sessiz ‘') ve “plural” {¢odul) gibi terimleri kullanmiglardir.

(3). Ogrenci: He wants to live in the forest. (Ormanda yagamak istiyor.)
Ogretmen: Past tense. (Gegmig zaman)

(4). Ogretmen: Forget the ‘I's. ‘I's are silent. (‘'leri unutun, ‘I'ier sessiz)

{Kiev'de ¢ok kilise var. Onlar1 gezebilirsiniz)

Ogretmen: very beautiful English, but try this. Many churches. Many.
Plural. {Cok giizel Ingilizce, ama sunu dene. Gok Kilise(ler).

Cok. Cogul.

Gozlemlenen Uglineill dizeltici dénit yeniden bigimlendirmedir. Yukarida
da belirtildi§i gibi yeniden bigimiendirme Ogrencinin hatasini dizeltmesini
saglamak icin farkh sekilde tekrarlamayi esas alan értiik dénitlerdir. Ogretmen
dizgiin yapiyi verebilir ama hata olduunu belitmez. Belittirse o agik
dizeltmeye girer.

(8). 1. Ogrenci: How much does it cost? (Ne kadar tutuyor?)
2. Oyrenci: Will you buy it? (Alacak misin?)

(5). Ogrenci:- ...there_.are.many..church_in_Kiev._ You can_visit them.
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1. Ogrenci: Not buy it...to...to...made...to...to... (Almak dedil.. yap..

yap.. yaptimak... yap... yap...)
Ogretmen: How much does it cost to make it? (Bunu yapmak ne
kadar tutuyor?)

Ustteki 6mekte, hata oldugunu belirtmiyor. Bunun yerine, 6grencinin
kullanmay! basaramadidl yapiy! yeniden bicimlendiriyor ki bdylece 6grenci
sorunu gorebilsin ve hatasini diizeltebilsin.

Diger bir dizeltici dénit arkadag tarafindan dizeltimedir. Baz
durumlarda 6gretmen dogru yanit alana kadar ayni soruyu dijer &grencilere
sorar, Daha sonra onay veren ifadeler kullanir ki bdylece dgrenciler dnceki
ifadelerin yanlis oldugunu anlayabilsinler.

Besinci tir hata diizeltme stratejisi de agrkiama istegidir. Ogretmen baz
dgrencilere anlamadidini belittir ve 6grencinin sdyledigini tekrar etmesi ya da
farkli sekilde ifade etmesini bekler.

(7). Ogretmen: In Tucson, you can visit the Grand Canyon?” (Tucson’da
Blyiik Kanyon'u ziyaret edebilirsin?)

Ogrenci: No, not in Tucson; in Arizona. (Hayir, Tucson'da degil,
Arizona'da)

Sadece bir durumda bir 6gretmen geviri kullanmigtir. Meksikall bir 6grenci
“todo” (ispanyolca'da hepsi) kelimesini kullanmigtir. Ogretmen de “todo”nun ne
demek oldugunu bilmedigini sdylemis ama &grenci Ingilizce kelimeyi
bulamayinca 6gretmen ingilizce kargiigini “al’ kelimesini kullan” diyerek
vermistir. Bu arastirmada farkl bir kategori daha ortaya gikmigtir. Diger birgok
diizeltici doniitten farkli olan bu tiir, hatanin olusmasindan dnce dizeltme
esasina dayanmaktadir. Birebir gérligmelerde 6gretmenler belli dilleri konugan
dgrencilerin ne tir hata yapacaklanini dngérebildiklerinden bahsetmiglerdir.
Siniflardaki gézlemlerde, buna uygun &rneklere rastlanmigtir, yani 6gretmen,
agrenciler kullanmay! denemeden &nce, bazi timceleri kendisi model olarak
tekrarlamigtir. Bu, Odretmenin bazi dngériilen hatalarin gergeklesmeden
ortadan kaldirimasina yénelik bir gabasidir. Bu tlir, dngdrilfi dilzeltme olarak
adlandirimigtir.

(8). Ogretmen: You should /Sudfvisit Cancun (Cancun'u gezmelisiniz)
Ogrenci: You should /Suld/visit Cancun.
Ogretmen: You should /8ud/visit Cancun. Say again. (Tekrar edin)
Ogrenci: You should /Sud/visit Cancun.
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Gozlemler ve dgretmenlerle yapilan birebir gérigsmeler sonucunda, her
6gretmenin &dretim ve &gretmen roliine kargli yaklasimlarinin farkn oldugu
sonucu gikmigtir. Ogretmen | iletisimsel yéntemi benimsemistir. Onun gérisine
gore ders &grenciler icin iietisimsel olanaklari aramalidir. lietigimsel yénteme
dayall sinifta, dgretmenin gorevi dikte edenden ¢ikip kolaylastiriciya dontigUr.
Ogrencileri ydnlendirirken onlarin sézin( gok kesmemeye caligsmaktadir. Bu da
d6grenci ve O&gretmenin iletisim sorumlulugu paylastdi demokratik sinifi
dogurmaktadir.

Ogretmen 1l &gretmen gidimlil ve iietisimsel yéntem arasinda denge
kuran bir yaklasima sahipti. Onun derslerinde, onu konusurken gok sik
gérebilirken, &3rencilerin de hedef dilde iletigim kurabilecekleri gok grup etkinligi
de yapiimaktadir. Onun roli de sonhug olarak hem dikte eden hem de
kolaylastiran nitelemelerine uyabilir, S6z alma ve sdz vermeyi saglarken dikte
eden konumuna gegerken, bazi diger durumlarda ise, Ozellikle &grencileri
gruplara ayirdiginda kolaylagtirici rolini Ustlenir.

Diger taraftan, dgretmen |1l dikte edene yakin bir sorumlulugu olmasi
gerektigine inanmir. Yaklagimi g¢oguniukla &gretmen gldUmlidddr. Deneyimi
oldujunu ve sinifta neyin isleyip neyin iglemeyecegini bildigini sdyleyen
Ogretmen |l bdylece siniftaki otorite rollinde gézlemlenmistir.

Ogretmen 1 Opretmen 11 Ogretmen 11

< ] T ]
<+ - t }
Tletisimsel Opretmen-giidiimlii

v

Sekil: 1

Tablo . Hata Diizeltme Sekilleri

Ogretmen | Ogretmen | Ogretmen 1|
*»  Agtk Dizeltme e Agik ddzeltme s Agtk dizeltme
o Ustdiisel dizeltme e Ustdilsel dilzeltme « Ustdilsel dizeltme
e Arkadag larafindan +  Tekrarlama
dizeltme s Agiklama istedi
. Yeniden bigimiendirme o Cevir
«  Ongdrilo dizeltme
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Ogretmenlerin  farkh yaklagimlari degisik hata dizeltme sekillerini
kullanmalarini dogurmustur. Ogretmen |, iletisimsel yaklagim ve demokratik sinif
ortamina inanarak kolaylastine roliinii almaktadir. Bu ylizden, birgok iietigimsel
etkinlikte, sinif ici iletisimin devam edebilmesi i¢in 6grencilerin yaptiklar hatay
goz ard etmektedir. Bu sebeple, onun derslerinde hata dizeltme sinirh sayida
ve tirde gergeklesmektedir. Bununla birlikte, hatalan dizeltmek zorunda
oldugunu disundiigll zamanlarda da doért tur diizeltme kullanmigtir: agik
diizeltme, Ustdilsel dizeltme, arkadas tarafindan dlzeltme ve yeniden
bigimlendirme. Aslinda, bu &gretmen arkadas tarafindan dizeltme ve yeniden
bigimlendirme turlerini kullanan tek 6gretmen olmustur. Bu da iletisimsel yontem
uygulamasindandr.

Ogretmen II'nin ortada bir yaklagimi vardir. O ne salt bir dikte eden ne de
salt bir kolaylastincidir. ikisinin de oézelliklerini tagimaktadir. Bu ylizden, onun
siniflan daha fazla hata duzeltme tlrlerinin gériilebilecegi siniflar cimaktadir. O
derslerinde alt dedisik tiir hata diizeltme kullanmistir: agik dizeltme, GOstdilsel
dizeltme, tekrarlama, agiklama istedi, ¢eviri ve 6ngérilii diizeltme. Tamamen
dikte eden durumda olmadidi igin, dgrenci merkezli aktivitelere yer vermektedir,
ve boéylece normal bir 6gretmen gidimli sinifta olabileceginden ¢ok 6grenci
girdisi olmaktadir. Buna ragmen, tamamen iletisimsel yéntem standartlarina
uymadidy igin, iletisimsel ydntem uygulayan &gretmenlerden ¢ok hata
duzeltmektedir. Sonug olarak hem Ogretmen | hem de Ogretmen lii'ten gok
diizeltme kullanmistir.

Ogretmen i, 6gretmen gudumil dersler uygulamaktadir. Bunun sonucu
olarak da, 6grenci girdisi igin ¢ok firsat clmamaktadir, ve dogal olarak diizeltme
sinirh olmaktadir. Hata dizelttigi zaman da, agik dizeltme ya da ustdilsel
dizeltme uygulamaktadir. Bunun gosterdigi 6nemli noktalardan biri de
ogretmenin  sahip oldugu o6gretim felsefesinin ‘hata duzeltme gibi 6gretim
unsurlarindaki kararlarina direk olarak yansimasidir.

VI. SONUG

Genel olarak, Ug¢ o&gretmenin de sahip oldugu &gretim yaklagimi
ogrencilerin sinifa getirdikleri kultire duyarhdir. Ogretim yontemlerinin kiltirel
farkhhklara dayanmadigin séyleseler de, &gretim etkinliklerinde kiltird dikkate
aldiklanm gosteren birgok Ornekle karsilagiimistir. Ayni Ulkelerden gelen
ogrencilerin yaphdi 6ngoriiliir hatalan farkh sekilde ele almiglardir ve bazi
ogrencilerin yapti§) bdyle hatalara daha fazla dikkat etmiglerdir. Kiltire duyarli
olan bu yaklagim blrlnbirimlerin ve sesbirimlerin dgretiminde belirginlesmistir.
Bazi sesleri, ritmi, tonlamay! ve vurguyu 6gretirken, bazi olgulara normalden
cok dedinmislerdir. Bir 6gretmende dikkati ¢geken bir dizeltme ongdrill hata
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dlizeltmedir ve bunun uygulanmasi kultirel farkindahda dayanmaktadir. Bunu
bazi uluslardan gelen &drencilere 6zgli olan hatalarin  dnlenmesi igin
kullanmistir. Ancak, bu stratejinin disinda diger hata diizeltme stratejilerinde
kaltdrel farkindali@in  oynadidi bir rol gdzlenmemistir. Bunun yaninda,
6gretmenlerin  benimsedikleri &Jretim yaklagimi ve 6gretmen rolleri hata
diizeltmenin gergeklesmesinde etkili olmustur. Yukanda gorlldiigl gibi
iletlsimsel yaklagimdaki ve kolaylastirici rolinil Gstlenen Ogretmen 1, simirh
sayida hata dlzeltmis ve hata dlzeltme sekillerinde arkadas tarafindan
diizeltme ve yeniden bigcimlendirmeye yer vermistir. Ortada bir yaklagimi olan
Ogretmen iki de dodal olarak hatalar en gok ve en cesitli sekilde diizelten
6gretmen olmustur. Bunun yaninda &gretmen guldimlll dersler uygulayan
Ogretmen |I'in derslerinde de égrenci girdisi sinirl sayida gergeklestiginden
hata diizeltme az olmus ve bunlarda da &gretmen merkezli yaklasimda daha
¢ok ortaya gikabilen agik diizeltme ve Ustdilsei diizeltme tercih edilmistir. Sonug
olarak, siniflarin demografik yapisi ve 6gretmenlerin benimsedikleri yaklagim ve
roller, hata dlzeltme uygulamalarinda etkilidir.
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EK: Ogretmenlere sorulan sorular

1)

5)

A. Kiiltlir/Cinsivet

Dedisik &drenci gruplarina ders verirken dikkate aldifiniz kditiirel
farkliliklar var midir?

Ogrenciler arasinda ne turld iletigimler gérmektesiniz? Ogrenciler
genel olarak kiltirel olarak kendi kabuklanna gekiliyor mu ve eger
gekllmlyorlarsa ne tir gruplar olusturuyorlar? Ogrencilerin dil yetisi
ve sinifin seviyesine gore gekillenen bir gruplagma cluycr mu?

Arizona Daily Star gazetesinde su an IDOIM'de bulunan bazi Afgan
bayanlara dikkat c¢ekilmigti. Makalenin bir bdlimi Amerikan
ckullaniyla ABD digindaki okullar arasindaki farklihga aynlmisti.
Ogrenciler Amerikan egitim sistemine ahgtirmak igin ne tir 6gretim
yontemi uygulanmakta? Bir érnek Afgan &grencilerinin sinifta séz
aldiinda ayaga kalktid ve diger &drencilerin onlara “otur’ dedikleri
seklindeydi.

Sinifinizda bayan ve erkek &gdrenciler arasinda 6grenme ve derse

katilim yénuyle farklihklar gériiyor musunuz? Bunun ne kadan sizce
kiiltiirel olarak belirlenmekte?

Sinifimzda arkadas tarafindan dizeltmenin ve ddrenciler arasindaki
iletisimin  Ingilizce 6grenimine ne denli faydasi oldugunu
diigtiniiyorsunuz? Ogrencilerin grup etkinliklerine kathiminda ve
birbirlerini dizeltmede isteklilikleri ve rahat olmalarinda kulturel
farklar gortiyor-musunuz?---

B. Pedagoji

ikinci Dil olarak ingilizce siniflanndaki Psikolojik ve duygusal etkenler
gdz onine alindifinda, rahat bir ortamda &drenmeye hangi
yaklasim, ydntem ve tekniklerin faydal oldugunu distnlyorsunuz?

Kuiltdre! farkhiiklarn ele almak igin gegitli yontem, yakfasim, ve feknik
bilgilerinizde nasil kigik dedisikliklere gidersiniz?

C')grenci merkezli sinifla kiyaslaninca dgretmen merkezli simifin
6drenmeye etkileri nedir?

Yukaridaki soruyla ilgili olarak, sizce en iyi uygulama demokratik
simif midir ya da d¢retmeni uzman olarak kabul etmek en iyi yontem
midir?
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5)

Sizin égretme etkinlidinizin ne kadari igglidiseldir? Kendi inandi§iniz
pedagojik kurama siki sikiya sarilir misiniz yoksa G&grenci
hognutsuzlugu wveya negatif tepkilere gbre degisiklikler yapar
misiniz?

C. Hata Diizeitme
Hangi dil égrenim kuramina inaniyorsunuz?

ikinci Dil olarak ingilizce Ogretimi yapilan siniflarda 6grencilerin
yaptidi hatalarin nasil diizeltilmesi gerektigini diiglintyorsunuz?

Sinifinizda ne tiirl(i hata dilzeltme stratejilerini uyguluyorsunuz? Bu
tercihlerinizde etkili olan nedenler nelerdir?

Sinifinizda égrencilerinizin hata dlizeltmeye kargi cevabi, tepkisi ve
yaklagimi nasil olmaktadir?

ikinci Dil olarak ingilizce siniflarinda hata diizeltmenin yeri nedir?




