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ÖZET 

Araştırmacının amacı üniversiteye yeni başlayan öğrencilerin 
üniversiteye başladıklarında en çok sorun yaşadıkları alanların 
belirlenmesi, öğrencilerin üniversite bünyesinde verilecek psikolojik 
danışma ve rehberlik hizmetlerinden öncelikli olarak hangilerine ihtiyaç 
duyduklarının tespit edilmesi ve deneklerin Üniversite Yaşamı Ölçeği 
(ÜYÖ) puanlarının bazı değişkenlerle ilişkisini incelenmesidir. Araştırma, 
İstanbul Üniversitesi Hasan Ali Yücel Eğitim Fakültesinde çeşitli lisans 
programlarına kayıtlı birinci sınıfa devam eden 311 öğrenciyle 
gerçekleştirilmiştir. Araştırmada veri toplama aracı olarak üniversiteye yeni 
başlayan öğrencilerin üniversiteye uyum düzeylerini belirlemek amacıyla 
"Üniversite Yaşamı Ölçeği" (ÜYÖ) kullanılmıştır. Ayrıca, demografik bilgi 
formu hazırlanmış ve uygulanmıştır. Araştırmaya katılan öğrencilerden, 
üniversiteye başladıklarında en çok sorun yaşadıkları alanları sıralamaları 
istendiğinde, ilk sırada ekonomik sorunları, ikinci sırada ise kayıt ve 
bürokratik işler belirtilmiştir. Katılımcılar, üniversite bünyesinde öğrencilere 
yönelik yürütülecek psikolojik destek hizmetlerinden yardım almak 
istedikleri öncelikli konuları sırasıyla akademik başarı, kariyer planlama - iş 
bulma, iletişim becerileri, sosyal kaygı-girişkenlik, stresle başa çıkma, 
motivasyon, sorun çözme, zaman yönetimi, öfke kontrolü ve çatışma 
çözme olarak belirtmişlerdir. Öğrencilerin akademik genel not ortalamaları 
ile üniversiteye uyum, akademik uyum ve sosyal uyum düzeyleri arasında 
pozitif yönde anlamlı bir ilişki saptanmıştır. Sosyo-ekonomik düzey 
açısından incelendiğinde üst gelir gruplarının çeşitli boyutlardaki uyum 
puanlarının alt gelir grubundan anlamlı düzeyde yüksek olduğu 
görülmektedir. Araştırmada elde edilen bulgular doğrultusunda 
yükseköğrenimde yürütülecek rehberlik ve psikolojik danışma 
çalışmalarına ilişkin öneriler sunulmuştur. 

Anahtar Sözcükler: Uyum, Üniversiteye Uyum, Üniversite 
Öğrencileri 

Yrd. Doç. Dr. 
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ABSTRACT 

The purpose of the research is to identify the main problems 
students face in their freshman year at university. The study also tries to 
pinpoint the kinds of counseling and guidance services they would like to 
benefit from. Adaptation to university life as perceived by the students is 
examined in relation to several variables. The study was conducted with 
311 first year students from different departments of Hasan Ali Yücel 
Faculty of Education. University Life Scale (ULS) was utilized for 
determining the adjustment levels and a set of questions were used to 
collect the demographic data. When participants were asked to list the 
problem areas which they were faced with in the first days of their 
university life, they mostly marked the economic problems and registrative 
issues. Participants were also asked to choose which psychological 
services they would prefer to receive. Their answers indicate that 
academic success, career planning finding job, communication skills, 
social anxiety-assertiveness, coping with stress, motivation, problem 
solving, time management, anger control, conflict resolution were among 
the most preferred services for these students. 

Grade point average (GPA) and adaptation to university, academic 
adaptation and social adaptation levels were correlated positively. In terms 
of socio-economic conditions, upper class ULS points on diverse 
dimensions were significantly higher than lower class points. Regarding 
the findings of the research, some guidelines are proposed about 
guidance and counseling programmes in higher education. 

Key Words: Adaptation, Adaptation to University, University 
Students. 

GİRİŞ 
Ünivers i teye baş lamak pek çok genç için o ldukça heyecanl ı bir 

deney imdi r . Bu başlangıç özel l ikle ergenl ik ten yet işkinl iğe geçiş arasındaki "ilk 
yet işkinl ik" evresine denk düşmekted i r . 18-25 yaşları arasına denk ge len bu 
evre, bireylerin ne ergen ne de t a m bir yet işk in rol ve sorumlu luk lar ına sahip 
oldukları özel bir dönemi ifade etmektedir . Bireyin ai les inden ayrı larak kendi 
hayatını ku rmak üzere yet işkin yaşamına hazı r lanması stres faktörü içeren pek 
çok yeni du rumu beraber inde get i rmektedi r . Ünivers i teye yeni başlayan 
genç lere yönel ik ilk beklent i , okula ve eği t im s is temine i l işkin akademik uyumu 
sağlamalar ıdı r . Bunun yanı sıra, a i leden ayr ı lma, arkadaş i l işki ler indeki 
farklı l ıklar, karşı cinsle il işkilerin şek i l lenmesi , yarı zamanl ı ya da t am zamanl ı iş 
deney imin in baş laması gibi b i rçok yeni du rumun üstes inden ge lmes i de 
genç lerden bek lenmektedi r . T ü m bunlar üniversi teye yeni başlayan genç ler için 
en sık karşı laşı lan sorun alanları o larak tanımlanmaktadı r . Üniversi te yaşamı 
akademik , sosyal ve kişi lerarası beklent i ler in karş ı lanmaya çalışı ldığı özel bir 
dönemdi r . Ayr ıca , bar ınma, bes lenme, ekonomik kaynaklar ın ku l lanımı , kültürel 
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farklar, güven l ik ve d iğer bireyler taraf ından kabul ed i lme iht iyacı vb konular 
ünivers i teye yeni başlayan gençler in ilk yı l larda yoğun stres yaşamalar ına 
neden olabi lmektedir . Basit düzeyde zor lanmalardan çat ışmalara, genel 
uyumsuz luk la rdan depresyona kadar uzanan gen iş bir ye lpazede yaşanab i lecek 
birçok sorunun genç ler taraf ından nasıl a lgı landığı , yorumlandığ ı , duygu , 
düşünce ve davranış lar ı üzer inde ne tür bir etkiye neden o lduğu çok sayıda 
araş t ı rmaya kaynakl ık etmişt i r . 

Ünivers i teye baş lamak üzere olan öğrenci ler in çoğun luğu yaşamlar ındak i 
bu geç iş dönemine sev inç ve umut ile yak laşmaktadı r lar (Jackson , Pancer , Prat t 
ve Hunsberger , 2000) . Ünivers i tedeki ilk günler i takip eden haftalar ve aylar 
içinde ebeveyn kontro lünden uzak, i lginç ve yeni olaylar la do lu , tanış ı lacak yeni 
insanlar, çekici akademik uğraşı lar içeren bir yaşam birçok genç taraf ından 
hayal edi lmektedir . Gençler , aynı zamanda üniversi te yaşamın ın kişisel, sosyal 
ve entelektüel gel iş imler i için öneml i f ı rsat lar sunacağı beklent is i iç indedir ler 
(Pancer , Hunsberger , Prat t ve Al isat, 2000) . Geç i ş sürec indek i öğrenci ler, 
oku lun destekleyic i o r tamından sonra üniversi tenin getirdiği o tonomi ve esnekl ik 
düzey iy le başa çıkabi lmeyi genel l ik le zor layıcı bulurlar. Öğrenci ler , 
ünivers i tedeki ilk deney imler in in , tahmin ett ik ler inden daha zor layıcı ve stresl i 
o lduğunu i fade ederler. B u zor luk lar ; yen i kavuşulan özgür lük ler in yanı sıra 
yalnızl ık, ev öz lemi , akademik işlerde karşı laşı lan güç lük ler o larak sıralanabi l i r 

(Win t re ve Yaf fe, 2000) . 

Ünivers i teye yeni başlayan öğrenci ler in yaşadık lar ı sorunlar ın uzun 
d ö n e m etkileri üniversi teye uyum sürecin i o lumsuz etki lediği gibi oku lu 
b ı rakmaya bile neden olabi lmektedir . Evi ve arkadaşlar ı öz lemek (Paul ve Brier, 
2001) , depresyon, psikoloj ik rahatsızlıklar, düşüncesiz l ik , artan kişi lerarası 
ça t ışma (Fisher ve Hood , 1987), yalnız l ık duygusu (Brooks ve DuBois , 1995), 
not ların düşmes i (Levitz ve Noel , 1989; akt: Baker, 2003) gibi konular en sıkl ıkla 
belirt i len sorunlardır . Bu sürecin pek çok birey için stres dolu o lduğuna il işkin 
bulgular o ldukça fazladır . Ünivers i teye uyum düzey i ise sıkl ıkla stresle başa 
ç ıkma (Aspinwal l ve Van Rooi jen, 1986; akt: Baker, 2003) akademik mot ivasyon 
ve akademik per formans (Sharma, 1973; Zi tzow, 1984; akt: Baker, 2003) ile 
ilişkili bu lunmaktadır . Bu prob lemler özel l ikle ünivers i teye d e v a m e tmek için 
evden ayrı lan öğrenci lerde daha çok bel i rg in leşmektedir . Çünkü sadece 
üniversi te hayatı ile ilişkili stres deği l bunun yanında ebeveynden , kardeş lerden, 
arkadaş lardan ayr ı lmış o lmak da bireyin stres düzey in i artt ıran faktör ler 
arasında görü lmekted i r (Wintre, Knol l , Pancer , Pratt , ve Pol ivy, 2008 ; Buote, 
Pancer , Pratt , A d a m s , Bi rn ie-Lefcovi tch, Pol ivy, ve Win t re , 2007) . 

İlk yıl öğrenci ler in in öneml i bir kısmı yüksek düzeyde yalnız l ık (Cutrona, 
1982) ve ev özlemi (Fisher ve Hood , 1988), yaşadık lar ın ı , pek çoğu akademik 
o larak zor landık lar ını (Levitz ve Noel , 1989; akt: Sadava ve Park, 1993) 
bel ir tmişlerdir. Bu zor luk lar öneml i o lumsuz sonuç lara da neden olabil ir. Sorun 
yaşayan pek çok öğrenc i , başa ç ı kmak için alkol ve maddeye yönelebi l i rken 

http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-479TDCT-9&_user=747273&_coverDate=08%2F31%2F2003&_rdoc=1&_fmt=high&_orig=search&_sort=d&_docanchor=&view=c&_searchStrId=1393239632&_rerunOrigin=scholar.google&_acct=C000041838&_version=1&_urlVersion=0&_userid=747273&md5=67c6824fdf8d606b52768afbb5f07a27%23bib2
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-479TDCT-9&_user=747273&_coverDate=08%2F31%2F2003&_rdoc=1&_fmt=high&_orig=search&_sort=d&_docanchor=&view=c&_searchStrId=1393239632&_rerunOrigin=scholar.google&_acct=C000041838&_version=1&_urlVersion=0&_userid=747273&md5=67c6824fdf8d606b52768afbb5f07a27%23bib61
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-479TDCT-9&_user=747273&_coverDate=08%2F31%2F2003&_rdoc=1&_fmt=high&_orig=search&_sort=d&_docanchor=&view=c&_searchStrId=1393239632&_rerunOrigin=scholar.google&_acct=C000041838&_version=1&_urlVersion=0&_userid=747273&md5=67c6824fdf8d606b52768afbb5f07a27%23bib56
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-479TDCT-9&_user=747273&_coverDate=08%2F31%2F2003&_rdoc=1&_fmt=high&_orig=search&_sort=d&_docanchor=&view=c&_searchStrId=1393239632&_rerunOrigin=scholar.google&_acct=C000041838&_version=1&_urlVersion=0&_userid=747273&md5=67c6824fdf8d606b52768afbb5f07a27%23bib65
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(Sadava ve Park, 1993) öğrenci ler in bir kısmı da ünivers i tenin ilk yı l larında 
sağl ık problemler i ve duygusa l prob lemler yaşayab i lmekted i r le r (Fisher ve 
Hood , 1987). Pancer, Hunsberger , Pratt ve Al isat, (2000) çeşitl i araşt ı rma 
sonuçlar ını inceleyerek kuzey Amer ika 'da üniversi tenin ilk yı l ında öğrenci ler in, 
% 40 'a va ran oranlarda ünivers i teye uyum sürec inde deneyimledik ler i zor luklar 
nedeniy le okulu terk ett iklerini or taya koymuştur . 

Arnet t (2004) ergenl ik le yet işkinl ik arasında geçen sürenin uzun 
o lmasının bireye çeşitl i gel iş imsel f ı rsat lar sunduğunu belirtir. Yet işk in l iğe geçiş ; 
kiml ik kazanımı , kendine odak lanma, f ırsat lar çağ ı , dengesiz l ik ve arada ka lma 
duygusu ile kendini göstermekted i r (akt : Win t re , Knol l , Pancer, Pratt ve Polivy, 
2008) . Pek çok top lumda yet işkin s tatüsüne sahip o lab i lmek için ayr ı lma, geçiş 
ve yeni bir grupla kaynaşma aşamalar ın ı içeren bir süreç gerek i r (Hi l lman 2005) . 
Tinto (1988) 'e göre, ayr ı lma ve geçiş aşamalar ındak i bireyler için başarısız l ık 
yüksek risk faktörü o luşturmaktadır . Üniversi te yaşamına alışkın o lmayış 
yet işkinl iğe geç iş sürec indek i bireyi güven duygusu , başkalar ı taraf ından kabul 
gö rme (Bl iml ing ve Mi l tenberg, 1 9 8 1 ; akt: Beck, Tay lor ve Robbins, 2003) , ve 
sosyal destek ağı (Beck, Tay lo r ve Robbins, 2003) gibi üstesinden ge l inmesi 
gereken yeni durumlar la karşılaştırır. Sonuç o larak yeni ge len pek çok öğrenci 
üniversi te yaşamına uyum sağ lamada sıkıntı lar yaşayab i lmekted i r (Dyson ve 
Renk, 2006) . Öğrenci ler in ilk yıl deney imler in in kalitesi akademik per formans, 
benl ik ve ge leceğe yönel ik kar iyer hedef ler inde öneml i rol oynamaktad ı r (Tinto, 
1975, 1987; akt: Peat, Dalz ie l , Grant , 2000) . 

Ü lkemiz eğit im s is teminde üniversi teye baş lamak, hem gençler , hem 
ai leler hem de eği t im kurumlar ı için o ldukça öneml i bir d ö n ü m noktası o larak 
tanımlanmaktadı r . Akadem ik başarı beklent is i , üniversi teye baş lama sürec ine 
farklı yük lemeler in yapı lmasına neden o lmaktadır . Üniversi te yaşamı yet işkin 
hayat ına hazı r lanmanın dışında zor lu bir s ınav sürecin i aşmanın , başarı 
ö lçütünü karş ı lamanın ve t üm bunların ötes inde saygın bir meslek i kiml ik sahibi 
o lmanın yolu o larak da a lgı lanmaktadır . Bu beklent i ler le yaşanan s ınav süreci 
bir okulu seçme ve yer leşme ile sona ermektedi r . Sadece sınavı kazanab i lmek 
düşünces iy le bir ünivers i teye yer leşmek eği t im-öğret im yılı baş ladığında göz 
ardı edi lmiş bi rçok sorun içeren du rumu gençler in ve ai lelerinin karşısına 
çıkarmaktadır . 

Araş t ı rmalar okulu ilk yı lda b ı rakma, akademik başarıda düşük lük ve 
yen iden s ınava hazır lanarak farklı üniversiteler i kazanma oranlarının 
yüksek l iğ ine dikkat i çekmekted i r (Fisher, C a v a n a g h ve Bowles, 2009) . 
Avust ra lya 'da 7 ünivers i te 'de 4028 öğrenc i ile yürütü len bir ça l ışmanın 
sonuç lar ına göre (Krause, Hart ley, J a m e s ve McInnis, 2005) öğrenci ler in yarısı 
branşlarını i lginç bulmaktadır , çoğu iş yükü ile ilgili gerçekç i o lmayan beklent i 
içindedir ler. %66's ı ünivers i tenin l iseden daha çok çaba gerekt i rd iğini söy lerken, 
%45' i s tandart lar ı bek lenenden fazla bulmuşlardır . Öğrenci ler in en azından üçte 
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biri ise kendi ler ini akademik veya sosyal o larak ünivers i teye bağlı 
h issetmemektedi r ler . 

Birinci sınıf öğrenci ler in in üniversi teye uyum süreçler ine yönel ik 
Türk iye 'de ça l ışmalar 1960' lardan i t ibaren yürütü lmektedi r . Baymur, (1960); 
Kıslal ı , (1974); Özdemir , (1985), Akbal ık , (1997); A lpan , (1992); A lper ten , 
(1993); T ü r k ü m , Kızı l tas & Sarıyer, (2006), Çakıc ı , (2003), Mançe , (2006) , 
Pembec iog lu , (2005); Gürgan (2006) Emi l , (2003); Masraf, (2003); üniversi te 
öğrenci ler in in uyum düzey ler ine il işkin ça l ışmalar yapmış lard ı r (Akt: Ya l ım, 
2007) . Son d ö n e m ça l ışmalar da benzer i bulguları destek ler nitel iktedir (Sevinç, 
2010 ve Orbay , 2009) Üniversi te yeni başlayan öğrenci ler in, uyum düzeyler in i 
o lumsuz etk i leyen faktör ler in bel i r lenmesinin hem kuramsal hem de uygulamal ı 
ça l ışmalara katkı sağ layacağı düşünülmekted i r . Bu nedenle, araş t ı rmada eği t im 
fakül tesi birinci sınıf öğrenci ler in in üniversi teye başladıkları ilk yı la il işkin uyum 
düzeyler in in bel i r lenmesi , uyum sağ lamayı güçleşt i ren bireysel ve çevresel 
faktör ler in tespi t edi lmesi ve uyum düzeyler in in farklı değ işkenler açıs ından 
ince lenmesi amaçlanmışt ı r . 

AMAÇ 
Araşt ı rmanın genel amacı doğru l tusunda aşağıdak i sorulara yanı t 

aranmışt ı r ; 

1. Eği t im Fakül tesi öğrenci ler in in genel profi l ini bel i r lemek (yaş, c insiyet, 
okuduklar ı bö lümü kaçıncı sı rada tercih ett ikleri, mezun oldukları lise 
tü rü , kardeş sayıs ı , ai lesinin ekonomik düzey i , burs al ıp a lmadığ ı , 
üniversi te eğit imi için a i les inden ayrı l ıp istanbul 'a ge lme du rumu , 
kiminle birlikte yaşadığı) 

2. Araş t ı rmaya katı lan denek ler in üniversi teye başladık lar ında en çok 
sorun yaşadık lar ı a lanlar nelerdir? 

3. Araş t ı rmaya katı lan denek ler in , üniversi te bünyes inde ver i lecek 
psikoloj ik dan ışma ve rehberl ik h izmet ler inden öncel ikl i o larak 
hangi ler ine iht iyaç duymaktadı r la r? 

4. Denekler in Ü Y O puanları ile bazı değ işkenlere (yaş, cinsiyet, 
akademik genel not or ta laması (AGNO) , yaşadığı yer, tercih sırası ve 
sosyo -ekonomik düzey) göre fark l ı laşmakta mıdı r? 

YÖNTEM 
Ta rama mode l ine dayal ı bu araşt ı rmada, İstanbul Üniversi tesi Hasan Al i 

Yüce l Eğit im Fakül tesi 1.sınıf öğrenci ler in in üniversi teye uyum düzeyler i farklı 
demogra f i k özel l ik ler açıs ından incelenmişt i r . 
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Evren ve Örneklem 
Araşt ı rmanın evreni İstanbul Üniversi tesi Hasan Al i Yüce l Eğit im 

Fakül tesin in l isans programlar ına kayıtlı birinci sınıf öğrenc i ler inden 
o luşmaktadır . Araş t ı rmanın örnek lemi tesadüf i ö rnek lemle bel i r lenmiş 311 
öğrenc iden o luşmaktadı r . Araş t ı rmaya katı lan denekler in %48,9 'u (n=152) kız; 
%50,2 's i (n=156) erkektir. ise cinsiyet ini bel i r tmemişt i r Katı l ımcı ların yaş 
or ta laması 19.44 o lup yaş lar 18 ile 26 arasında değ işmekted i r . Katı l ımcı ların 
%14,5 ' i (n=45) Türkçe Öğretmenl iğ i , %9 'u (n=28) Üstün Çocuklar ın Eğit imi, %8' i 
(n=25) Fen Bilgisi Öğretmenl iğ i , %11,3 'ü (n=35) Matemat ik Öğretmenl iğ i , %6,1 ' i 
(n=19) Sosyal Bilgi ler Öğretmenl iğ i , %9,3 'ü (n=29) Sınıf Öğretmenl iğ i , %12,9 'u 
(n=40) Rehber l ik ve Psikoloj ik Danışmanl ık , %15,1 ' i (n=47) Din Kültürü ve Ah lak 
Bilgisi Öğretmenl iğ i , %6,4 'ü (n=20) Bi lg isayar ve Öğre t im Teknoloj i ler i Eği t imi , 
%7,4 'ü (n=23) ise Yabanc ı Dil ler Eğit imi Bö lümü l isans programlar ına 
kayıt l ıdır lar (Tablo.1) . 

Veri toplama aracı 
Araş t ı rmada ver i t op lama aracı o larak A ladağ , Kağnıc ı , Tuna ve Tezer, 

(2003) taraf ından üniversi teye yeni başlayan öğrenci ler in ünivers i teye uyum 
düzeyler in i bel i r lemek amacıy la gelişt ir i len "Üniversi te Y a ş a m ı Ölçeği " (ÜYÖ) 
kul lanılmıştır. 48 maddeden oluşan ö lçek 7 derecel i likert türü bir ö lçme aracı 
o lup her bir m a d d e "bana hiç uygun deği l " - "bana t a m a m e n uygun" ara l ığında 
bir değer a lmaktadır . Yüksek puan uyumu düşük puan ise uyumsuz luğu i fade 
etmektedir . 

Ölçek; Üniversi te Or tamına U y u m , Duygusal U y u m , Kişisel U y u m , Karşı 
Cinsle İlişkiler, Akadem ik U y u m ve Sosyal U y u m o lmak üzere top lam altı alt 
boyut tan o luşmaktadır . Alt ö lçekler arası kore lasyonlar .33 ile .48 arasında 
değ işmek te olup alt ölçekler in top lam puanla korelasyonları ise .64 ile .77 
arasında değ işmekted i r . Alt ö lçekler in Cronbach A lpha katsayı ları sırasıyla; 
üniversi te or tamına uyum için .80, duygusa l uyum için .79, kişisel uyum için .76, 
karşı c insle i l işkiler için .73, akademik uyum için .70, sosyal uyum için .63, 
o larak hesaplanmışt ı r . Ölçeğin t ümüne il işkin iç tutarl ı l ık katsayısı .91 olarak 
hesaplanmışt ı r . 

Ölçek, Or tadoğu Tekn ik Üniversi tesi hazır l ık okuluna d e v a m eden 
İngil izce eği t im gören öğrenci ler üzer inde gelişt ir i lmiştir. Bu araşt ı rma 
kapsamında ÜYÖ'nün güvenir l i l ik işlemleri Türkçe eği t im gören öğrenci ler için 
tekrar hesaplanmışt ı r . Ü Y Ö top lam güvenir l ik katsayısı Cronbach A lpha .89 
o larak bulunmuştur . Alt boyut lar için ise, "üniversi te or tamına uyum" alt boyutu 
için Cronbach A lpha .72, "duygusal uyum" alt boyutu için Cronbach A lpha .70, 
"kişisel uyum" alt boyutu için Cronbach A lpha .75, "karşı cinsle il işkiler" alt 
boyutu için Cronbach A lpha .63, "akademik uyum" alt boyutu için Cronbach 
A lpha .62 ve "sosyal uyum" alt boyutu için Cronbach A lpha .67 o larak 
hesaplanmışt ı r . 



Eğitim Fakültesi Birinci Sınıf Öğrencilerinin Üniversiteye Uyum Düzeylerinin 
Farklı Değişkenler Açısından İncelenmesi 

141 

Katı l ımcı ların genel profil ini ve demogra f ik özell iklerini bel i r lemek 
amacıy la 15 sorudan o luşan demogra f i k bilgi fo rmu hazır lanmış ve 
uygulanmışt ı r . 

Verilerin Çözümlenmesi 
Demogra f i k bilgi fo rmundan ve ÜYÖ'den elde edi len sayısal ver i ler S P S S 

paket p rogramına aktarı lmıştır . Araş t ı rma kapsamında öğrenci ler in sosyo-
demogra f i k özell ikleri ve üniversi te yaşamına uyum düzey in i sap tamak için 
bet imleyici istatist ikler hesap lanmış , t- test i , va ryans anal izi (ANOVA) , Pearson 
Momen t Çarp ım kore lasyon katsayısı teknik ler i kul lanılmıştır. 

BULGULAR 
Örnek leme ilişkin genel bulgular şunlardır : araşt ı rmaya katı lan 

öğrenci ler in %16,1 ' i (n=50) Gene l l ise, %41,5 ' i (n=129) Anado lu öğre tmen l isesi, 
%14,8 ' i (n=46) İmam hatip l isesi, %19,6 's ı (n=61) Anado lu lisesi ve süper l ise, 
%7,7 's i (n=24) ise d iğer lise tür ler inden mezunudu r (Tablo.1) . 

Araş t ı rmaya katı lan öğrenci ler ai lelerinin sosyo -ekonomik düzeyler in i : 
%7,7 's i (n=24) alt, %40,2 's i (n=125) ortanın alt ı , %49,8 ' i (n=155) ortanın üstü, 
%0,6 's ı (n=2) ise üst o larak bel ir tmişlerdir. Örnek lemin %1,6 's ı (n=5) soruyu 
yanı tsız bırakmıştır . Öğrenci ler in %70,4 'ü (n=219) burs a lmakta , %28' i (n=87) 
ise herhangi bir yerden burs a lmadığ ın ı belirtmiştir. Örnek lemin %1,6 's ı (n=5) 
soruyu yanı tsız bırakmışt ı r (Tablo.1) . 

Katı l ımcı ların %71,4 'ü (n=222) üniversi te eğit imi a lmak için a i les inden 
ayrı l ıp İstanbul 'a gelmişt i r . %28,3 'ü (n=88) İstanbul 'da ai lesiyle yaşamaktadı r . % 
22,2's i (n=69) arkadaşlar ıy la evde ka lmakta, %10,3 'ü (n=32) akraba yanında, 
%32,5 ' i (n= 101) yurt ta kalmaktadır . %6,8 ' i , (n=21) ise d iğer seçeneğ in i 
işaret lemişt i r (Tablo.1) . 

Araş t ı rmaya katı lan öğrenci ler, üniversi teye başladık lar ında en çok sorun 
yaşadık lar ı alanları s ı ra ladık lar ında, ilk sırada ekonomik sorunlar belirt i lmiştir 
(%39,9) ; kayıt ve bürokrat ik işler (%33,8) ikinci s ı rada, ders ler le ilgili sorunlar ise 
üçüncü sı radadır (%24,40) . Daha sonra sırasıyla bar ınma (%21,5) , sosyo¬
kültürel or tam (18,6), arkadaş il işkileri (%9,3), bes lenme (%6,1) ve öğret im 
üyeler i o lan il işkiler (%4,8) gelmektedi r . 
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Tablo 1: Araştırmaya Katılan Öğrenci lere İl işkin Genel Bulgular 

DEĞİŞKENLER GRUP F % 
Cinsiyet Kız 152 48,9 

Erkek 156 50,2 
Belirtmeyen 3 1,0 

Bölüm Türkçe Ö. 45 14,5 
Üstün Çoc. Eğt. 28 9 
Fen Bilg. Ö 25 8 
Matematik Ö. 35 11,3 
Sosyal Bil. Ö. 19 6,1 
Sınıf Ö ğ r t 29 9,3 
Reh. Ve Psi .Dan. 40 12,9 
Din Kült. Ö. 47 15,1 
BÖTE 20 6,4 
Yabancı Dil. Ö. 23 7,4 

Tercih sırası 1-3 220 70,7 
4-7 46 14,8 
8 ve üst. 31 10 
Belirtmeyen 14 4,5 

Kaçıncı girişte kazandığı İlk 233 74,9 
2-3 66 21,2 
4 ve sonrası 4 1,3 
Belirtmeyen 8 2,6 

Lise türü Genel 50 16,1 
Anadolu öğrt 129 41,5 
İmam hatip 46 14,8 
Anadolu/Süper L. 61 19,6 
Diğer 24 7,7 

Kardeş Sayısı Tek 13 4,2 
2-3 181 58,2 
4 ve fazla 113 36,3 
Belirtmeyen 4 1.3 

Ailenin SES düzeyi Alt 24 7,7 
Ortanın altı 125 40,2 
Ortanın üstü 155 49,8 
Üst 2 0,6 
Belirtmeyen 5 1,6 

Burs alıp almadığı Evet 219 70,4 
Hayır 87 28,0 
Belirtmeyen 5 1,6 

İstanbul'a üniversite Evet 222 71,4 
eğitimi a lmak için mi geldi? Hayır 87 28 

Belirtmeyen 2 0,6 
Kiminle yaşıyor Arkadaşlarıyla evde 69 22,2 

Akraba yanında 32 10,3 
Yurtta 101 32,5 
Ailesiyle 88 28,3 
Diğer 21 6,8 
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Katı l ımcılar, üniversi te bünyes inde öğrenci lere yönel ik yürütü len psikoloj ik 
destek h izmet ler inden ya rd ım a lmak istedikleri öncel ik l i konuları sırasıyla 
akademik başarı (%58,2) , kar iyer p lan lama - iş bu lma (%57,6) , i letişim beceri ler i 
(% 45,3) , sosyal kaygı-gi r işkenl ik (%39,5) , stresle başa ç ıkma (%32,8) , 
mot ivasyon (%32,5) , sorun çözme (%26), zaman yönet imi (% 25,4) , öfke 
kontrolü (%21,2) ve çat ışma çözme (%10,6) olarak sıralamışlardır . 

Tab lo 2'de A G N O ile U Y Ö puanları arasındaki ilişkiyi bel i r lemek üzere 
uygu lanan Pearson Çarp ım Moment Kore lasyon Anal iz i sonucunda A G N O ile 
ÜYÖ'n in üniversi te or tamına uyum (r=0,156; p<.05) , akademik uyum ( r=0 ,331 ; 
p<.01) ve sosyal uyum (r=0,170; p<.05) puanları arasında istatist iksel açıdan 
pozit i f yönde anlamlı bir ilişki saptanmışt ı r . 

Tablo 2: Öğrenci ler in Akademik Genel Not Ortalamaları (AGNO) ile UYÖ Puanları 
Arasındaki İ l işkiyi Belir lemek Uzere Uygulanan Pearson Çarpım Moment 
Korelasyon Analizi Sonuçları 

Değişkenler N R P 
AGNO 
UNUY 

172 ,156 p<.05 

AGNO 
DUYUY 

172 
,038 p>05 

AGNO 
KISUY 

172 
-,003 p>05 

AGNO 
KARSCINS 

172 
,002 p>05 

AGNO 
AKAUY 

172 
,331 p<.01 

AGNO 
SOSUY 

172 
,170 p<.05 

Yaş değ işken i ile U Y Ö puanları arasındaki il işkiyi be l i r lemek üzere 
uygu lanan Pearson Çarp ım Momen t Kore lasyon Anal iz i sonucunda istat ist iksel 
açıdan anlaml ı bir i l işkiye rast lanmamışt ı r . Öğrenci ler in U Y Ö puanlar ının 
cinsiyet değ işken ine göre farklı l ık göster ip göstermediğ in i bel i r lemek amacıy la 
uygu lanan bağımsız grup t test i sonucunda , gruplar ın ar i tmet ik or ta lamaları 
arasındaki fark istatist iksel o larak anlamlı bulunmamışt ı r . 

Tab lo 3'te görü ldüğü g ib i , öğrenci ler in Ü Y Ö puanlar ının öğrencin in 
yaşadığı yer değ işken ine göre anlaml ı bir farklı l ık göster ip göstermediğ in i 
be l i r lemek amacıy la uygu lanan bağımsız grup t test i sonucunda , üniversi te 
or tamına uyum (t=2,240, Sd=307 , p<.05) ve akademik uyum ( t=2,118, Sd=307 , 
p<.05) alt boyut lar ında gruplar ın ar i tmet ik or ta lamalar ı arasındaki fark 
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istatist iksel o larak anlamlı bulunmuştur . İs tanbul 'da da yaşayan öğrenci ler in 
puan or ta lamalar ı , sadece üniversi te eğit imi için İstanbul 'da bulunan öğrenci ler in 
puan or ta lamalar ından anlamlı düzeyde yüksekt i r . Diğer alt test ler açıs ından ise 
gruplar ın ar i tmet ik or ta lamalar ı arasındaki fark istatistiksel o larak anlamlı 
bu lunmamışt ı r . 

Tablo 3: ÜYÖ Puanlarının Öğrencin in Yaşadıkları Yer Değişkenine Göre 
Farklılaşıp Farklı laşmadığını Bel ir lemek Uzere Uygulanan Bağımsız Grup 
t Testi Sonuçları 

Puan Gruplar N X SS 
t testi 

Puan Gruplar N X SS 
T Sd P 

UNUY ISTANBULDA 
YASIYOR 87 58,4713 11,76894 1,26176 2,240 307 ,026 

UNIV ICIN 222 55,2207 11,35447 ,76206 
DUYUY ISTANBULDA 

YASIYOR 87 41,4828 9,69879 1,03982 1,020 307 ,308 

UNIV ICIN 222 40,2117 9,90705 ,66492 
KISUY ISTANBULDA 

YASIYOR 87 37,2184 7,33489 ,78638 -,468 307 ,640 

UNIV ICIN 222 37,6847 8,07990 ,54229 
KARSCINS ISTANBULDA 

YASIYOR 87 34,9655 7,31270 ,78400 ,092 307 ,927 

UNIV ICIN 222 34,8739 8,13753 ,54615 
AKADUY ISTANBULDA 

YASIYOR 87 31,2759 6,31294 ,67682 2,118 307 ,035 

UNIV ICIN 222 29,4414 7,04245 ,47266 
SOSUY ISTANBULDA 

YASIYOR 87 33,9195 5,87113 ,62945 ,187 307 ,851 

UNIV ICIN 222 33,7613 6,96479 ,46745 

Tab lo 4' te, Ü Y Ö Puanlar ının Ünivers i te Terc ih Sırasına Değişken ine göre 
anlamlı bir farklı l ık göster ip göstermediğ in i bel i r lemek amacıy la uygu lanan tek 
boyut lu varyans anal iz i (ANOVA) sonucunda, üniversi te or tamına uyum ve 
akademik uyum alt boyut lar ında gruplar arasında istat ist iksel açıdan anlaml ı 
farka rast lanmıştır . Bu farkın hangi grup lar arasında o lduğunu bel i r lemek üzere 
tamamlay ıc ı post-hoc anal iz teknik ler ine geçi lmişt ir . Diğer alt test lerde ise 
gruplar arasında istatist iksel açıdan anlamlı farka rast lanmamışt ı r . 

Tablo 4: ÜYÖ Puanlarının Üniversite Tercih Sırasına Değişkenine Göre 
Farklılaşıp Farklı laşmadığını Bel ir lemek Uzere Uygulanan Tek Boyut lu 
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuçları 
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N, SS ve x Değerleri ANOVA Sonuçları 

Puan Grup N x SS Var. K. K.T. Sd K.O. F p 

UNUY 

DUYUY 

KISUY 

1-3 220 55,0636 
4-7 46 59,9783 
8+ 31 58,6452 
Total 297 56,1987 
1-3 220 40,6364 
4-7 46 41,2174 
8+ 31 39,5484 
Total 297 40,6128 

1-3 220 37,2500 

4-7 46 39,4130 
8+ 31 38,4839 
Total 297 37,7138 

KARSCINS 1-3 220 34,3773 

4-7 46 37,1087 
8+ 31 35,5161 
Total 297 34,9192 

AKADUY 

SOSUY 

1 - 3 220 29,5136 
4-7 46 32,5000 
8+ 31 30,5806 
Total 297 30,0875 

1-3 220 33,7364 

4-7 46 35,5435 
8+ 31 33,0323 
Total 297 33,9428 

11,76193 
10,37195 
8,92020 
11,42710 

9,87708 
8,96639 
9,39801 
9,67102 

7,93905 

7,14789 
7,84377 
7,82984 

8,21506 
6,30072 
7,07517 

7,87659 

6,86097 
6,32719 
6,22776 
6,78376 

6,64793 

5,14547 
6,92090 
6,48804 

G.Arası 1126,095 

G. İçi 37525,184 
Toplam 38651,279 

G.Arası 52,059 

G. İçi 27632,413 
Toplam 27684,471 

G.Arası 198,529 

G. İçi 17948,144 
Toplam 18146,673 

2 563,048 
294 127,637 
296 

2 26,029 

294 93,988 
296 

2 99,265 

294 61,048 
296 

4,411 ,013 

,277 ,758 

1,626 ,198 

G.Arası 296,176 
G. İçi 18067,885 
Toplam 18364,061 

2 148,088 
294 61,455 
296 

G.Arası 347,716 
G. İçi 13274,007 
Toplam 13621,724 

2 173,858 
294 45,150 
296 

G.Arası 152,937 
G. İçi 12307,090 
Toplam 12460,027 

2 76,469 
294 41,861 
296 

2,410 ,092 

3,851 ,022 

1,827 ,163 

A N O V A sonrası hangi post -hoc çoklu karşı laşt ı rma tekniğ in in 
kul lanı lacağına karar v e r m e k için öncel ik le Levene 's test i ile grup dağı l ımlar ının 
varyanslar ın ın homojen o lup o lmadığı hipotezi s ınanmış, varyans lar ın homojen 
o lduğu saptanmış t ı r (L F =2 ,512 ; p>.05 ve L F =1 ,153 ; p>.05) . Bunun üzer ine 
varyans lar ın homojen o lduğu du rumunda yaygın olarak kul lanı lan LSD çoklu 
karşı laşt ı rma tekniği tercih edilmiştir. Gerçekleşt i r i len LSD çoklu karşı laşt ı rma 
anal izi sonuçlar ı aşağıdaki gibidir. 

Tablo 4a: ÜYÖ Puanlarının Üniversite Tercih Sırasına Değişkenine Göre Hangi Al t 
Gruplar Arasında Farklılaştığını Bel ir lemek Üzere Uygulanan Post-Hoc 
LSD Testi Sonuçları 

Tercih (i) Tercih (j) Ort.Farkı (i-j) SHx P 
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Unuyum 1-3 4-7 -4,91462(*) 1,83163 ,008 
8+ -3,58152 2,16737 ,100 

4-7 1-3 4,91462(*) 1,83163 ,008 
8+ 1,33310 2,62527 ,6V2 

8+ 1-3 3,58152 2,16737 ,100 
4-7 -1,33310 2,62527 ,6̂ 2 

Akaduyum 1-3 4-7 -2,98636(*) 1,08938 ,006 
8+ -1,06701 1,28906 ,408 

4-7 1-3 2,98636(*) 1,08938 ,006 
8+ 1,91935 1,56140 ,220 

8+ 1-3 1,06701 1,28906 ,408 
4-7 -1,91935 1,56140 ,220 

U Y O Puanlar ının Universi te Terc ih Sırasına Değişkenine göre hangi 
grup lar arasında farkl ı laştığını bel i r lemek üzere tamamlay ıc ı post -hoc anal iz 
teknik ler inden LSD test i uygulanmışt ı r . Bu test sonuç lar ına göre, üniversi te 
or tamına uyum ve akademik uyum alt boyut lar ında tercihi 1-3 olan öğrenci ler in in 
puan or ta lamalar ın ın , tercihi 4-7 olanlar ın puan or ta lamalar ından anlamlı 
düzeyde düşük o lduğu görü lmektedi r . Diğer grup lar arasında ise istat ist iksel 
o larak anlamlı farka rast lanmamışt ı r . 

Tab lo 5'te, öğrenci ler in U Y O puanlar ının sosyo ekonomik düzey 
değ işken ine göre an laml ı bir şeki lde farkl ı laşıp fark l ı laşmadığını bel i r lemek 
üzere uygu lanan non-parametr ik Kruska l Wa l l i s testi s o n u c u n d a , grup lar 
arasında istat ist iksel açıdan anlaml ı bir farka rast lanmıştır . Bu farkın hangi 
grup lar arsında o lduğunu be l i r lemek üzere ikili grup lar arasında Non-paramet r i k 
Mann-Whi tney U test i uygulanmışt ı r . 

Mann Wh i tney -U test i sonucunda U Y O puanlar ının S E D değ işken ine 
göre alt ve orta alt gel i r gruplar ı arasında istatist iksel açıdan anlaml ı bir farka 
rast lanmamışt ı r . Alt ve orta üst gel i r gruplar ı arasında UYO'n in ünivers i teye 
uyum (U=1223,000, z=- -2 ,766, p<.01) , duygusa l uyum (U=1131,500 , z=-3 ,150, 
p<.01) ve sosyal uyum (U=1302,500 , z=-2 ,439 , p<.05) boyut lar ında istatist iksel 
açıdan anlamlı farka rast lanmıştır . Or ta üst gel ir gruplar ının puanlar ı , alt gel ir 
g rubundan anlaml ı düzeyde yüksekt i r . Diğer boyut larda ise istat ist iksel açıdan 
anlamlı farka rast lanmamışt ı r . 
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Tablo 5: ÜYÖ Puanlarının Sosyo-Ekonomik Düzey Değişkenine Göre Farklılaşıp 
Farklı laşmadığını Bel ir lemek Üzere Uygulanan Kruskal Wall is Testi 
Sonuçları 

SED N Sıralar 
Ortalaması Kaykare Sd P 

UNUY ALT 24 114,85 
OALT 125 140,64 12,456 2 ,002 

OUST 157 169,64 
Total 306 

DUYUY ALT 24 110,50 
OALT 125 139,54 15,077 2 ,001 

OUST 157 171,19 
Total 306 

KISUY ALT 24 135,90 
OALT 125 141,69 6,126 2 ,047 

OUST 157 165,60 
Total 306 

KARSCINS ALT 24 132,54 
OALT 125 137,36 10,690 2 ,005 

OUST 157 169,55 
Total 306 

AKADUY ALT 24 135,06 
OALT 125 136,73 10,798 2 ,005 

OUST 157 169,67 
Total 306 

SOSUY ALT 24 118,38 
OALT 125 139,24 12,686 2 ,002 

OUST 157 170,22 
Total 306 

Orta alt ve orta üst gel ir grupları arasında üniversi te or tamına uyum 
(U=7939,000 , z=- -2 ,755, p<.01) , duygusa l uyum (U=7787,500 , z=-2 ,978, 
p<.01) , kişisel uyum (U=8277,000, z=-2 ,260 , p<.05), karşı c insle i l işkiler 
(U=7708,500 , z=- -3 ,096, p<.01) , akademik uyum (U=7701,000 , z=- -3107, 
p<.01) , ve sosyal uyum (U=7768,500, z = - 3 , 0 1 1 , p<.01) boyut lar ında istatistiksel 
açıdan anlamlı bir farka rast lanmıştır . Bütün alt test lerde orta üst gel i r 
gruplar ının puanlar ı , orta alt gel i r g rubundan anlamlı düzeyde yüksekt i r . 
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TARTIŞMA 
Bu araş t ı rmada, eğit im fakültesi birinci sınıf öğrenci ler in in üniversi teye 

başladıkları ilk yı la il işkin uyum düzeyler in in bel i r lenmesi ve uyum düzeyler in in 
farklı değ işken ler açıs ından ince lenmesi amaçlanmışt ı r . Öğrenci ler in uyum 
düzey ler ine il işkin bulgular yaş, cinsiyet, akademik genel not or ta laması 
(AGNO) , sosyo-ekonomik düzey, İstanbul 'da yaşama nedeni ve üniversi teyi 
kaçıncı girişte kazandığı değişkenler ine göre ele alınmıştır. Elde edi len 
bu lgu lara bakı ldığında yaş değişkeni ile uyum düzeyi arasında bir i l işkiye 
rast lanmamışt ı r . Benzer b iç imde cinsiyet değ işken ine göre uyum düzey i ve alt 
boyut ları açısından bir fark bulunmamışt ı r . Ünivers i teye uyum düzey in in 
c insiyete göre farkl ı laşıp fark l ı laşmadığına ilişkin l i teratürde cinsiyete göre farkı 
or taya koyan (Abdul lah, Elias, Mahyudd in ve Uli, 2009) ve böyle bir fark 
bu lgusuna ras t lanmayan araşt ı rmalar (Ha lamandar is ve Power, 1997, Ya l ım , 
2007) mevcut tur . 

A k a d e m i k başarı ve uyum düzeyi aç ıs ından ver i ler incelendiğ inde, 
akademik başarı düzey i ile üniversi te or tamına uyum, akademik uyum ve sosyal 
uyum boyut ları arasında anlamlı ilişki o lduğu görü lmektedi r . Akadem ik gene l not 
or ta laması (AGNO) puanları yüksek olan öğrenci ler in uyumlar ının da yüksek 
o lduğu tespi t edi lmişt ir . Ünivers i tede uyum düzey i düşük olan öğrenci ler in 
akademik başarı lar ının da düşük o lduğunu, ünivers i tenin psikoloj ik yard ım 
merkez ler ine daha çok başvurduklar ını ve bu öğrenci ler in okulu zaman ında 
bi t i rme konusunda prob lem yaşadık lar ını bel i r tmektedir. Araş t ı rma bulgular ı ; 
yur t larda kalan öğrenci ler in , ai lesiyle yaşayan öğrenc i lere göre daha fazla 
kişisel prob lem deneyimledik ler in i or taya koymaktadı r (Baker ve Schul tz 1992 
akt: Sev im ve Ya lç ın , 2006) 

Bazı araşt ı rmacı lara göre ilk yılı t amamlamak , d ip loma için gerekenin 
yar ıdan fazlasını bi t i rmek an lamına ge lmekted i r (Tinto 1988). Araşt ı rmalar , ilk yıl 
öğrenci ler in in geç iş sürecin i ko lay laşt ı rmak için üniversi tenin çabasına ve 
desteğ ine duyu lan iht iyaca vurgu yapmaktadı r . İlk yılın akademik başarısız l ığın 
en çok yaşandığı d ö n e m olarak bi l inmesi şaşırt ıcı deği ld ir (Fisher, Cavanagh ve 
Bowles , 2009) . 

Araş t ı rmada öğrenci ler in uyum düzeyler in in sosyo -ekonomik düzey ler ine 
göre farkl ı laştığı görü lmektedi r . Ekonomik sev iye artt ıkça uyum puanları da 
yükselmekted i r . Üniversi te or tamına uyum, duygusa l uyum, kişisel uyum, karşı 
c insle ilişkiler, akademik uyum ve sosyal u y u m düzey i puanları orta üst gel i r 
g rubunda, orta alt gel i r g rubundan anlaml ı düzeyde yüksek tespi t edilmiştir. 

İstanbul 'da da yaşayan öğrenci ler in uyum düzey ler i , sadece üniversi te 
eğit imi için İstanbul 'da bulunan öğrenci ler in uyum düzey ler inden anlaml ı 
derecede yüksekt i r . Yalnız l ık ve ev özlemi gibi kişisel faktör ler ile üniversi teye 
yönel ik beklent i ler ve bu beklent i ler in karşı lanıp karş ı lanmaması , yen i kişisel ve 
sosyal çevreye ilişkin değişkenler le başa ç ıkabi lme beceris ine il işkin durumlar ın 
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öğrenci ler in uyum düzeyler in i o lumsuz yönde etki lediği düşünülebi l i r (Sevinç, 
2010) . Tognol i (2003) üniversi te yaşamına uyum sağ layamama ile ebeveynler le 
arada fazla mesa fe o lmasını ilişkili bu lunmuştur . Beck , Tay lo r ve Robb ins 
(2003) ünivers i teye yeni başlayan öğrenci lerde görü len depresyon 
semptomlar ın ın evden uzak ka lmayla ilişkili o lduğunu bunun da öğrenc in in 
akademik per formansını o lumsuz etki lediğini vurgulamış lardı r . Kenyon ve 
Koerner (2009) da psikoloj ik iyi o luş hal inin üniversi teye uyumla ilişkili o lduğunu 
bel i r tmektedir ler. 

Terc ih sırası değ işken ine göre öğrenci ler in u y u m düzeyler i 
ince lend iğ inde; öğrenci ler in üniversi te or tamına uyum ve akademik uyum 
düzey ler in in , bölümler in i 1-3. sı rada tercih edenler in 4-7. s ı rada tercih edenlere 
göre an laml ı düzeyde düşük o lduğu görü lmektedi r . Bu bu lgu, öğrencin in ilk 
sı ra larda tercih e tmes ine il işkin olarak üniversi te ve bö lüme ait o lumlu 
yük lemeler in in ve yüksek beklent i ler inin olabi leceğini düşündürmekted i r . A n c a k 
eği t im başladıktan hemen sonraki d ö n e m d e bu beklent i ler in yeter ince 
karş ı lanmaması üniversi teyi ilk sı rada tercih e tmeyen öğrenci lere göre hayal 
kırıklığının daha yoğun yaşamas ına yol açabil ir . Bu du rum akademik ve genel 
uyum üzer inde kendisini gösterebi l i r . Ni tekim Sev inç (2010) ünivers i teye yönel ik 
beklent i ler ve tercih nedenler i , öğrenci ler in uyumlarını o lumsuz etki leyen 
faktör ler o larak tan ımlamış , kurumsal aidiyet ve kurumsal kimlik 
ge l iş t i rememenin ise öğrenci ler in kurumsal uyumlarını o lumsuz yönde 
etki lediğini belirtmiştir. A k a d e m i k uyumu etki leyen faktör ler arasında, öğret im 
e lemanlar ıy la ilişkiler, öğret im e lemanlar ın ın meslek i nitel ikleri , öğret im süreci 
öğrenci ler taraf ından sıkl ıkla belirti lmiştir. 

Bu lgu larda belirti ldiği üzere araşt ı rmaya katı lan öğrenci ler, üniversi teye 
başladık lar ında en çok sorun yaşadık lar ı alanların sırasıyla ekonomik sorunlar, 
kayıt ve bürokrat ik işler, dersler le ilgili sorunlar o lduğunu i fade etmişlerdir. D a h a 
sonra ise bar ınma, sosyo-kül türe l or tamın yetersiz l iğ i , a rkadaş il işkileri, 
bes lenme ve öğret im üyeleri o lan il işkiler sorun yaşadık lar ı a lan lar o larak 
belirt i lmiştir. A lpan (1992), ise öğrenci ler in çoğunluk la başarısızl ık, arkadaşl ık 
ku ramama, bu lunduğu kente uyum sağ layamama gibi problemler i yaşadık lar ını 
saptamışt ı r . Karahan, Sardoğan , Özkamal ı ve Dicle (2005) de üniversi te 
öğrenci ler i ile yürüt tükler i ça l ışmada sorun alanlarını düşük mot ivasyon, 
ünivers i teden hoşnutsuzluk, öğret im e lemanlar ı ile i letişim prob lemler i , düşük 
akademik başar ı , üniversi te kül türüne a l ı şamama, yalnızl ık, çekingenl ik , 
arkadaş e d i n e m e m e olarak i fade etmişlerdir . 

Katı l ımcılar, üniversi te bünyes inde öğrenci lere yönel ik yürütü len psikoloj ik 
destek h izmet ler inden yard ım a lmak istedikleri öncelikl i konuları s ı ras ıy la ; 
akademik başar ı , kar iyer p lan lama - iş bu lma, i letişim becer i ler i , sosyal kayg ı -
gir işkenl ik, stresle başa ç ıkma, mot ivasyon, sorun çözme, zaman yönet imi , öfke 
kontrolü ve çat ışma çözme olarak sıralamışlardır . Örnek lemin büyük çoğun luğu 
okuduklar ı bö lümü ilk üç tercih arasında seçen öğrenc i le rden o luşmaktadır . 
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Öğrenci ler in hangi konularda destek a lmak istersiniz sorusuna ilk sı rada 
akademik başarıy la ilgili konuları bel ir tmiş olmaları bu iki bu lgunun birbir iyle 
ör tüştüğünü göstermekted i r . K iş isel -sosyal u y u m u art t ı rabi lecek ve 
kolaylaşt ı rabi lecek konular ise ikinci s ı rada belirti lmiştir. Kurumsal düzeyde 
ver i lecek destek hizmet ler in in hem akademik hem de kişisel uyumu kolaylaştır ıp 
destek leyeb i lecek şeki lde düzen lenmes i önemlidir . 

Eğ i t im kurumları açıs ından öğrenci ler in uyumu öneml id i r . Öğrenci ler in 
ünivers i teye uyum sütrec inde yaşadığı başarısız l ık lar kurum kaynaklar ının da 
boşa harcanması demek t i r (Hi l lman, 2005) . Öğrenci ler in yaşadık lar ı ilk o lumsuz 
deney imler , okul lara ilişkin algıyı da o lumsuz yönde etk i lemektedi r (Ramsay, 
E lph instone, ve V ivekananda 2003; akt: Enoch ve Ro land, 2006) . Pek çok 
kurum yeni ge len öğrencin in geçiş sürecin i başarıl ı bir şeki lde yaşamas ı ve 
mezun iye t aşamasındak i öğrenci ler in in iş yaşamına hazı r lanmalar ı için 
oryantasyon veya çeşitl i destek programlar ını sunmaktadır lar . Conso lvo 
(2002) 'ye göre, akademik desteğin yanı sıra sosyal ve kişisel destek fırsatları da 
sağ layan üniversi te ler kendi kredilerini yüksel tmektedi r . Akt iv i te ler sadece başa 
ç ıkma mekan izmalar ı o larak deği l fakat aynı zamanda öğrenci ler in yeni 
arkadaşlar kazanmalar ın ı ve sosyal yaşamda yer edinmeler in i sağ lamaktad ı r 
(Moore, Love l l , M c G a n n ve Wyr ick , 1998; akt: Enoch ve Ro land, 2006) . 
Ünivers i te or tamında daha fazla sosyal des tek algı layan öğrenci ler, 
başkalar ından des tek görmedik ler in i bel i r tenlere göre yüksek uyum düzey ine 
sahipt i r ler (Enoch ve Ro land, 2006) . Karahan, Sardoğan , Özkamal ı ve Dicle 
(2005), çeşit l i sosyal etkinl ik lere katı lan öğrenci ler in üniversi te or tamına uyum 
ölçeğinin tüm alt boyut lar ında sosyal etkinl ik lere kat ı lmayanlara göre daha faz la 
uyum sergi ledikler ini saptamışlardır . Ceyhan (2006) taraf ından yürütü len bir 
başka ça l ışmada ise i letişim beceri ler i konusunda kendin i daha yetk in h isseden 
bireyler in uyum düzeyler in in i letişim beceri ler i konusunda kendini daha o lumsuz 
algı layanlara göre daha yüksek o lduğu saptanmışt ı r . 

Bireyler çevreler ine uyum sağ lamaya çal ışırken davranış değişik l ik ler i ve 
başa ç ıkma stratej i ler ine güveni r ler ve iht iyaçlarını karşı lamak, amaçlar ına 
u laşmak için çevreyi yen iden düzen lemeye çalışır lar (Atwater, 1987; Creer , 
1997; akt: Dyson ve Renk, 2006) Ünivers i te dan ışma merkez ler i , geçiş 
sürec inde sorun yaşayan öğrenci lere sorunlar or taya çıkt ıktan sonra destek 
olmaktadır lar . Pek çok öğrencin in cesaret i kırı lmış, moral i bozu lmuş ve 
akademik başarısız l ık yaşamaktadı r la r , diğerler i ise okulu terk etmektedir ler . B u 
bağ lamda, koruyucu faktör ler in artt ır ı lması kadar önleyic i rehberl ik hizmet ler in in 
yürütü lmes i son derece öneml id i r (Peat, Dalziel , Grant , 2000) . B u hizmetler in 
koruyucu faktör ler i arttırtırken risk faktör ler ini azal tan uygulamalar ı içermesi 
sağlanmal ıd ı r . 

Oku l temel l i önleyici l ik hizmetler i , psikoloj ik sağl ık ve akademik başarıyı 
en etkin kı lacak alanlar o larak düşünülmel id i r . Demir ' in aktardığına göre (2008), 
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okul temel l i önleyici programlar, belirli prob lemlere ya da o lumlu tu tum ve 
davranış kazandı rmaya yönel ikt ir . Yürü tü lecek hizmetler in etkil i l iği, uzun 
d ö n e m d e ele al ınışına ve geniş kapsaml ı o luşlar ına bağlıdır. En yüksek etki , 
t üm s istemi içine alan çok boyut lu önleyici programlar ile sağ lamaktadı r . Bu 
araşt ı rma kapsamında öğrenci ler, a lmak istedikleri rehber l ik etkinl iklerini kişisel 
gel iş imler ine katkı sağ lamaya dönük olan ve sosyal yeterl i l ik düzeyler in i 
art t ı racağı düşünü len ; i let işim beceri ler i , sosyal kaygı-gir işkenl ik, stresle başa 
ç ıkma, mot ivasyon, sorun çözme, zaman yönet imi , öfke kontrolü ve çat ışma 
çözme olarak bel ir tmişlerdir. Söz konusu başlıklar kişisel gel iş im açıs ından 
öneml i o lup sorun ç ı kmadan önce önleyic i rehberl ik kapsamında ele a l ınması 
du rumunda psikoloj ik destek h izmet ler ine en yüksek etkiyi sağlayacakt ı r . Bunun 
yanı sıra bu başl ık lar doğru l tusunda hazı r lanacak müdaha le programlar ı basit 
uyum sorunlar ından üniversi teyi terk e tmeye kadar g ideb i lecek geniş bir 
ye lpazedek i probleml i davranış lara yönel ik sağal t ım hizmetler ini içermelidir. Bilgi 
düzey in i ar t ı rmaya ve beceri kazandı rmaya dönük grup rehberl iğ i 
programlar ın ın düzen lenmes i , bireyle ve grupla psikoloj ik dan ışma hizmet ler in in 
yürütü lmes i gençler in üniversi teye uyumlar ı açıs ından ö n e m taşımaktadır . 

Ünivers i teye uyum konusu l i teratürde çok sıklıkla ele al ınan ve farklı 
değişkenler le bir arada incelenen bir başl ık o lmak la birl ikte güncel l iğ in i 
korumaktadı r . Bu konuda her üniversi te, öğrenci sayıs ı , öğrenci ler in in nitel iği, 
ku rumun büyük lüğü ve benzer özell ikleri doğru l tusunda a l ınması gereken 
önemlere ve yürütü lmesi gereken rehberl ik h izmet ler ine iht iyaç duymaktadı r . 

Bu ça l ışmanın örnek lemi eğit im fakül tesi öğrenci ler inden o luşmaktadı r . 
Elde edi len veri ler in tüm üniversi te öğrenci ler ine genel leneb i lmes i için farklı 
fakül te lerde farklı araşt ı rma desenler i kul lanı larak yeni araşt ı rmalar ın 
yürü tü lmes ine iht iyaç duyu lmaktadı r . Yap ı lacak yeni ça l ışmalar a lana 
sağ layacağı katkı lar bak ımından önemlidir . 
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