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OZET

Kamu yonetimini ve kamu yonetiminin dis faktorler {izerindeki etkisini, uygulama alanini, kontrol islevini ve rehberlik
gorevini Ustlenen mekanizmaya kamu yonetimi denetimi adi verilmektedir. Tirk kamu yonetiminde denetim ise
kendine 6zgii yapisiyla 6nemli bir yer tutmaktadir. Ancak bu yapida, karmasikliklar ve kamu yonetimi sorunlariyla
karsilagilmaktadir ve bu duruma iliskin sorunlara, ¢oziim yollarina kamusal raporlarda ya da projelerle yer
verilmektedir. Bu calismanin amaci da bu dogrultuda Tiirk kamu yonetiminde denetim mekanizmasini incelemek ve
kamu yonetimi denetim yollar1 tizerinde durmaktir.
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ABSTRACT

The mechanism that is responsible for public administration and its effect on external factors; its execution area, control
function and councelling mission is called pubkic administration supervision. In Turkish public administration,
supervision takes an important place with its unique structure. However, complexities and public administration
problems are encountered in this structure and the problems, solutions to these situations are included in public reports
or projects. The aim of this study is to examine the audit mechanism in Turkish public administration and to emphasize
public administration audit ways.
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GIRIS

Yonetsel faaliyet igerisinde 6nceden belirlenmis bir durumun, uygulama sonrasinda ne asamada
oldugunu gosteren dinamik bir unsur olarak tanimlanabilen denetim; orgiitsel faaliyetlere, dnceden
kararlastirilmis olan performans standartlarina, planlara ve bu dogrultuda ulasilan hedeflere uygun
bir sekilde gergeklestirilmektedir. Bu siire¢ vasitasiyla ilgili kurum ve kuruluslar ise durum
analizleri yaparak bulunduklar1 yeri tespit edip geleceklerine yonelik 6ngorii ve sonug odakli planlar
yapabilmektedir. Dolayisiyla denetim, yonetim i¢in hayati derecede 6nemli bilgiler saglayarak,
yonetimin hukuka uygun, verimli, etkili, kaliteli ve tutumlu olarak islemesinde biiyiik paya sahiptir.
Ayrica geri bildirim mekanizmasi sayesinde denetim, bir siire¢ 6zelligi kazanarak sistemin basindan
sonuna kadar etkili olmaktadir.

Kamu yonetimi kavrami ve disiplini de yonetim teorisinin 6nemli bir parcasi olarak denetimin
konusunu olusturmaktadir. Zira kamu yonetiminde denetim ile kamu kurum ve kuruluslari,
yoneticileri ve personeli Oncelikle Anayasanin ve devaminda yasalarin ¢izdigi sinirlar igerisinde
hukuka uygun davranmak zorunda kalmakta, yapilan plan ve programlar ile sonrasinda hazirlanan
raporlarin ne derece uyumlu oldugu belirlenmekte ve kamu yonetimlerinin yerindelik esash
denetimi ile kamu yararina hizmet edip etmedigi saptanmaktadir. Sonug olarak kamu yonetiminde
denetim, hukuk devletinin ve demokrasinin de bir gerekliligi olarak kamu yonetiminin hukuka
uygun, etkin, verimli, saydam, hesap verebilir bir sekilde ¢aligmasi igin gerceklestirilen yontem,
kural ve prosediir biitiinlinden meydana gelmektedir.

Cok genis bir alan1 kapsayan denetim kavrami bu ¢aligmada, Tiirk kamu yonetimindeki denetim
yollar1 genel bashgi altinda, denetim yollari ise i¢erigi agisindan, denetim biriminin konumuna gore,
yargl ve yargi dist denetim basliklar1 altinda incelenmeye ¢alisilacaktir.

1. ICERIGi ACISINDAN DENETIM

Icerigi acisindan denetim, diizenlilik denetimi ve performans denetimi olarak ikiye ayrilirken,
diizenlilik denetiminde kurumlarin hesaplarinin dogrulugu, esitligi ve yasalara uygunlugu
denetlenmektedir. Giiniimiizde denetim anlaminda uluslararasi standart belirleyen [ASB
(Uluslararas1 Muhasebe Standartlari Kurulu-International Accounting Standards Board), IFAC
(Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu-International Federation of Accountants Association),
FASB (Finansal Muhasebe Standartlari Kurulu-Financial Accounting Standards Board) gibi
kuruluslar olmakla birlikte (Durmus ve Aytulun, 2014: 8) bu kuruluslara ek olarak INTOSAI
(Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu-International Organisation of Supreme Audit Institution)
(1998: 13) diizenlilik denetiminin kapsamini, asagidaki standartlar ¢er¢evesinde agiklamistir:
1. Mali kayitlarin incelenmesi, degerlendirilmesi ve mali tablolarla ilgili yorum yapilmasi da dahil
olmak iizere, kuruluslarin mali hesap verme sorumlulugunun onaylanmasi,
2. I¢ kontrol ve denetim islevlerinin denetlenmesi,
3. Kamu yo6netimi alaninda; devlet yonetiminin bir biitiin olarak hesap verme yiikiimliiliigiiniin
onaylanmasi,
4. Mali sistem ve islemlerin, isletmenin kanuna ve yonetmeliklere uygunlugu dahil olmak iizere
denetlenmesi,
5. Isletmenin idari kararlarinmn diiriistliik ve uygunlugunun denetlenmesi,
6. Denetimle ilgili veya denetimden dogan ve agiklanmasi uygun bulunan konularin raporlanmasi.
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IFAC tarafindan yayimlanan Uluslararast Denetim Standartlarini (ISA) referans kabul
ettigini agiklayan INTOSAD'nin standartlarina bakildiginda diizenlilik denetimi kapsamina dahil
edilen islerin ayn1 zamanda mali denetimin de alanina girdigi gortildigiinden geleneksel denetim
yerine zaman zaman mali denetim veya diizenlilik denetimi kavramlariin kullanilabilmesi olagan
olmaktadir (Altunbas, 2014: 14).

Diizenlilik denetimi kapsaminda mali denetim ve uygunluk denetimi kavramlar1 dikkat
cekmektedir. Her ne kadar literatiirde ve kabul gormiis belli kuruluslarin standartlarinda iki kavram
es anlamli kullanilsa da iki denetim tiiriiniin birbirinden farkli olduguna dair goriisler de mevcuttur.
Iki denetimi farkli ele alan arastirmacilara gore; mali denetim diizenlilik ve uygunluk denetimini
kapsayan bir iist denetim tiiriidiir. Diizenlilik denetiminin; iglemlerin ve muhasebenin dogru ve
diizgiin isleyisini kapsamasi ve uygunluk denetiminin; bu islem ve muhasebenin mevzuata
uygunlugunu denetlemesi tanimlamalar1 dikkate alindiginda diizenlilik ve uygunluk denetimi, mali
denetim igin bir temel ve ilk basamak niteligi tasimaktadir (Bayar, 2008: 3-6).

Icerigi acisindan denetim yollarindan bir digeri olan performans denetimi ise &rgiit
tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin; etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkelerine uygunlugunun
denetlenmesidir (Ozer, 1992: 31). Amag ve hedeflerin ne oranda gerceklestirildigi ve kaynaklarin
etkili kullanimi bu denetim kapsaminda degerlendirilirken (Yenice, 2006: 125), gerceklestirilen
performans ile planlanan sonuglar arasindaki farkliligi saptamak ve planlarla sonuglar arasindaki
farki gidermek icin yapilan her tiirlii yonetsel faaliyet, performans denetimi kapsami iginde
goriilmektedir (Glingor, 2007: 8).

Bu baglamda performans denetimi, sonu¢ odakli olmasiyla gegmise yonelik gibi goriinse de
esas amag; hedef-cikti arasindaki farki belirleyerek planlart iyilestirmektir ve iyi bir performans
denetiminde olmasi gereken asamalar sunlardir (Apan, 2011: 21);

1. Uygun konularin belirlenmesi i¢in arastirma,
2. Diisiik performansin kanitinin belirlenmesi,
3. Diislik performansin nedenlerinin belirlenmesi.

Apan’in basamak siniflamasinda da agik¢a goriildiigii tizere performans denetimi, orgiitsel

faaliyetin sonuglartyla ilgilenmekte ve diisik performansi tespit ederek bunu kanitlara
dayandirmaktadir. Boylece diisiik performanstan uzaklasilarak etkinliin ve verimliligin artmasi
saglanmaktadir.
Performans denetimi, kamu yonetimi perspektifinden ele alindiginda ise kamu Orgiitlerinin basarili
olmas1 adina dogru ve yerinde mal/hizmet sunmak i¢in kullanilan yol, yontem ve araglarin
tamamina isaret etmektedir. Kamunun; etkin, verimli, ekonomik hizmet sunmak igin vatandas1 aktif
miisteri gibi kabul ederek kamu hizmetlerinde idari ve siyasi hesap verebilirligi gozeterek ¢aligmasi
ise performans denetiminin amacidir (Cevik, 2004: 252).

2. DENETIM BIRIMININ KONUMUNA GORE DENETIM

Denetim biriminin konumuna goére denetim; i¢ denetim, dis denetim ve yiiksek denetim olmak
lizere {i¢ baslik altinda incelenmektedir.
Tiirkiye I¢ Denetciler Enstitiisii i¢ denetimi; bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak amacimi1 giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve damismanlik faaliyeti olarak
tanimlamaktadir. I¢ denetim vasitasiyla kurumun risk ydnetim, kontrol ve ydnetisim siireglerinin
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etkinligi degerlendirilerek, kurumun amaclarina ulasmasina yardimci olunmaya calisilmaktadir
(tide.org.tr)

Ayrica bu denetim ile isletmenin gorev ve sorumluluklarini etkili bigimde yerine getirecek
isletme personeline yardimci olunmaktadir ki bahsedilen personel kapsamina orgiit yoneticileri de
dahildir. I¢ denetimin kapsamini ise yalmzca harcamalar ve gelir-gider islemleri olusturmamakta,
isletmenin tiim faaliyet ve islemleri, i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi ve verimliligi, performans
kalitesinin incelenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetleri olusturmaktadir (Goniilagar, 2007: 22).

I¢ denetim, denetimi geleneksel denetimden farkli olarak bireysel degil sistem odakli ve

stirecin tamaminit kapsayan iyilestirmeler ve ¢oziimler olarak ele almaktadir. Bir benzetme ile i¢
denetim bir sonug 6l¢limii yerine 6nlemler, iyilestirmeler ve ¢oziimler bulan bir hekimlik hizmetidir
(Yaman, 2011: 24-26).
2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda i¢ denetim,
kamu idaresinin ¢aligmalarina deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkililik
ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak
amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyeti olarak tanimlanirken
(md. 63) temel unsurlari su sekilde agiklanmustir:

1. Objektif olmasi,

2. Giivence ve danismanlik hizmeti verilmesi,

3. Kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve deger katmak,

4. Kurumun hedeflerinin gelistirilmesine yardimci olunmasi,
5. Risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim siireglerinin denetimi,
6. Sistematik ve disiplinli bir ¢aligma 6ngoriilmesidir.

Ilgili kanunda i¢ denetime iliskin standart ve ydntemlerin I¢c Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi hiikiim altina alinirken (md. 55) bu
siirece yon verecek i¢c denetcilere iliskin diizenlemelerde bu denetcilerin gorevlerinde bagimsiz
olduklar1 ve asli gorevleri disinda bir gérev yapmayacaklari belirlenmistir. I¢ denetciler raporlarini
dogrudan iist yonetime sunmakta ve {ist yonetim gerekli degerlendirmeleri yaptiktan sonra en geg
iki ay iginde I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’na raporu iletmektedir (Acar, 2008: 79).

I¢ denetim kisaca bu sekilde uygulanmaya calisilirken denetim biriminin konumuna gore dis
denetime de bakmak gerekmektedir. Iktisadi yasamin bilyiimesi karmasiklasmasini da beraberinde
getirmis, bu karmasiklasma ve biiyiime sonucunda finansal menfaat sahiplerinin sayisi artmis ve
bilginin giivenirligi kritik bir dneme sahip olmustur. Islemlerin ¢oklugu ve karmasikligi, mali tablo
kullanicilarinin isletmeye uzak olusu, bilgi sunucular1 ve kullanicilar1 arasindaki ¢ikar catismast,
isletme bilgilerinde kasten veya kasit dis1 hatalar olmasi giiven konusunu kritik derecede 6nemli
hale getirmis ve tarafsiz bir denetim biriminin konumuna goére denetim yollarindan dis denetimi
gerekli kilmistir. Yani dig denetim; stratejik bir ihtiyagctan dogmustur ve ortaya ¢iktig1 giinden bu
yana da igletmeler ve bilgi kullanicilar1 agisindan kritik neme sahip olmustur. Uygulama stirecinde,
yapilan hatalarin tespit edilmesi amaciyla ulusal ve uluslararasi denetim standartlarina bagli olarak,
kurum disindan uzman bir denetginin isletme bilgilerinin giivenirligini 6lgmesi ve raporlamasi dis
denetimin kapsamim olusturmaktadir (Ozyiirek, 2012: 101) ve isletmeye ait finansal tablolarin
bagimsiz bir denetgi tarafindan tarafsiz bir big¢imde ve kanit toplamak suretiyle denetim standartlari
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ve daha onceden belirlenen ilkeler ger¢evesinde incelenmesi, goriis olusturulmasi ve bu bilgilerin
ilgililere iletilmesi bu denetim vasitasiyla saglanmaktadir (Bayazitli, 1991: 9).

Denetcinin  disaridan  olusu  bilgilerin  giivenirligini artirmakta birlikte hem bilgi
kullanicilarinin hem de bilgi sunucularmin karsilikli ¢ikarlarini giivence altina almaktadir. Zira dis
denetimin standartlara uygun olmamasi, dogru ve giivenilir bilgiler {iretmemesi kullanicilarin
yanilmasina ve bu durumdan da denet¢inin sorumlu tutulmasina neden olacaktir. Bu sebeple
bagimsiz dis denetim; ilke ve standartlara uygun, objektif olmalidir ve denetci 6zenli ve titiz
davranmalidir (Dénmez ve Ersoy, 2006: 70-71). Bu baglamda bagimsiz denetimde kalite kavrami
da karsimiza ¢ikmaktadir. Bagimsiz denetimin beklenen amaca uygunluk derecesi onun kalitesini
belirlemektedir ve denetim sonucu ortaya ¢ikarilan sonug, bu amaca ne kadar yakinsa bagimsiz
denetimin kalitesi o kadar yiiksek olmaktadir (Oktay, 2013: 47).

Tiirkiye’de bagimsiz dis denetimi yiiriiten kurumlar SPK (Sermaye Piyasasi Kurulu) ve
bagimsiz denetim sirketleridir ve buna iliskin diizenlemelerde temel, 2 Kasim 2011 Tarihli Kanun
Hitkmiinde Kararname ile atilmistir. SPK’nin yetersiz kalmasi, denetimde olmasi gereken kalitenin
altinda bir seyir izlenmesi, personelin azlhigi gibi sebepler bu diizenlemenin nedeni olarak
gosterilirken; SPK’nin genel bir tarama ve denetim faaliyetinden ¢ok sikayet iizerine faaliyet
gostermesi de dis denetimde istenen ¢itanin yakalanamamasina neden olmaktadir (Yasar, 2013:
471-476). Sonug¢ olarak daha iyi ve faydali bilgi arayisi, uygulama degisiklikleri ve
yorumlamalardaki farkliliklar, uygulamada yapilan kusur ve hatalar, kural-uygulama arasindaki
carpikliklar, hile ve yolsuzluklar bagimsiz dis denetimi gerekli kilmaktadir (Erdogan, 2002: 61).

Bu bagliktaki bir diger denetim sekli olan yiiksek denetim ise anayasal dayanagi olan,

meslegi icra edenlerin yasal giivencelerinin oldugu, yargisal yetkiler de kapsayabilen, bagimsiz
denetim kuruluslan tarafindan tiim kamu kurum ve kuruluslar iizerinde parlamento adina yapilan
bir denetimdir. Bu denetimi diger denetim tiirlerinden ayiran en 6nemli {i¢ 6zellik ise anayasal
dayanak, bagimsiz ve 6zerk denetci ve denetimin parlamento adina yapiliyor olmasidir (Kenger,
2003:7)
Yiiksek denetim, uluslararasi standartlara baglanmistir ve ilkeleri, yontemleri, teknikleri INTOSAI
tarafindan belirlenmektedir. Ancak diizenlilik denetimi ve performans denetimini kapsayan, i¢
denetim ile de siirekli iligki halinde olan bu denetim tiirlinde kaynaklarin agirlikli olarak hangi
denetime kullanilacag: iilkeden iilkeye farklilasabilmektedir. Oyle ki siirekli giincellenen bir
etkilesimin yan1 sira igbirligine doniisen ve gereksiz tekrarlari onleyerek birbirini tamamlayan bir
islev ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla yiiksek denetim, giinden giine etkinligi artan ve kapsami
genigleyen bir kavramdir (Kose, 2007: 19).

Her iilkede yiiksek denetim kurumlarinin yapisi farkli olsa da fonksiyon olarak parlamento
adma denetim yapmak ve denetim sonucu iiretilen bilgileri parlamentoya iletmek ortak noktalaridir.
Halihazirda Tiirk kamu yonetiminde yiiksek denetim Sayistay tarafindan yapilmakla birlikte tarihsel
acidan bakildiginda kamu kurum ve kuruluglarin1 parlamento adina denetlemek igin iki farkli yap1
olusturulmus ve yiiksek denetim yetkisi parlamento adina Sayistay ve YDK(Yiiksek Denetleme
Kurulu)’ya verilmistir (Korkut, 2007: 15-16). YDK bir donem Tiirk kamu yonetiminde yiiksek
denetim islevini Sayistay ile birlikte yiirlitmiistiir ve Atatiirk’lin direktifiyle 1938 yilinda, klasik
denetim perspektifinin disinda bir denetim yerine getirmek amaciyla kurulmustur. 1980’lerden beri
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artan Ozellestirmeler sonucu devletin ekonomide mal/hizmet iiretiminin azalmasiyla Kamu Iktisadi
Tesebbiislerinin(KIT) de sayilar1 azalmaya baslamis ve ekonomide rolleri giderek kiiciilmeye
baslamistir. Bu gelisme yaninda 2000’11 yillarla birlikte Avrupa Birligi adaylik siirecinde denetimin
ic-dis olarak ayrilmasi ve dis denetimde Sayistay'in kuvvetlendirilmesi zorunlulugu YDK’nin
alanini iyice daraltmistir. 19 Aralik 2010 tarihinde, yiiksek denetimi tek ¢at1 altinda toplamak amac1
ile YDK tiim tasinir, tasinmaz ve personeliyle Sayistay biinyesine aktarilarak tiizel kisiligine son
verilmistir. 1938- 2010 tarihleri arasinda 72 yillik bir kurum ge¢misi olan YDK, kurumlari;
ekonomiklik, karlilik, verimlilik kapsaminda denetlemistir ve Tiirk denetimine ekonomiklik
kavramin1  kazandiran kurum olmustur. 72 yillik deneyimini Sayistay biinyesine kattig1
diisiiniildiigiinde Sayistay'a ciddi getirileri olan bir birlestirme olmustur (Akyel, Ozdemirci vd.,
2012: 47).

3. YARGI DENETIMI

Tiirkiye Cumhuriyeti devleti, anayasada belirtildigi tizere bir hukuk devletidir. Hukuk devleti;
vatandaslarin yasalarla gilivence altina alindigi, devletin islem ve eylemlerinin hukuk kurallarina
bagh kilindigi bir sistemdir. Bu gergevede devletin islem ve eylemlerinin hukuka bagliligin
saglamak yoluna da yargi denetimi denilmektedir. Adli yargidan ayri olarak idari yarginin
olusturulmasinda ise adli yargig¢larin idarenin kurulus ve isleyisine yabanci olmalar1 sebebiyle
idarenin tam manasiyla ve geregi gibi denetlenememesi etkili olmustur (Akpinar, 2006: 68).
Yargi denetimi ile yonetim sistemlerinin igleyisinden dogan uyusmazliklar1 ve hatalar1 agik bir
¢oziime ulagtirma yetkisi yonetimden bagimsiz bir organa verilmektedir. Bu konuda ulasilmak
istenen esas amag ise yonetim karsisinda yonetilenleri ve halki korumaktir. Fakat bu islevine,
yaptirim giiciine ve etkinligine karsin bazi elestiriler yapilmaktadir ki diger denetim tiirlerine
nazaran prosediirel basamaklarin olmasi, yavas ilerlemesi, sonuglarin gecikmesi ve kisisel yarar ile
kamu yararinin ayristirilmasinda bir denge kurulamamasi ilk akla gelenler olmaktadir (Kose, 2007:
11).
Tirkiye'de, anayasa kapsaminda yargi denetimi konusunda; idari yargi kuruluslar1 tanimlamasinda
yiiksek mahkeme olarak Danistay, ilk derece mahkemesi olarak Idare ve Vergi Mahkemeleri yetkili
kilinmastir.

4. YARGI DISI DENETIM

Yargi denetiminin tek basina yeterli olmamasi, baska denetim tiirlerinin de uygulanmasini
zorunlu kilmigtir. Bu baglamda gergeklestirilen yargi dist denetim ise Siyasal denetim, idari
denetim, kamuoyu denetimi, ombudsman ve bagimsiz idari otoriteler olmak {iizere
gergeklestirilmektedir.

Siyasal denetim, en temel anlamiyla parlamentonun hiikiimeti denetleme faaliyetidir. Yonetsel
sistemde kamu giiciiniin temsilcisi olmasi sebebiyle, hiikiimetin yasalara uygun olarak galisip
caligmadigim1 ve gorevini gerektigi alanlarda nasil kullandigini denetleyen parlamento, bu gorevi
halktan aldig1 yasal yetkiyle halk adina yerine getirmektedir. Hiikiimetin ve bakanlarin, yasama
organina yasal olarak sorumlu olmasi, idarenin dolayli olarak denetlenmesini saglamaktadir.
Tiirkiye'de yasama yetkisi Tiirkiye Biliyiik Millet Meclisi (TBMM) tarafindan kullanilmakta
oldugundan Tiirk idari sisteminde bakanlar ve se¢imle yiirlitme yetkisini devralmis siyasi hiikiimet,
TBMM’ye karsi hem siyasi hem de cezai olarak sorumludur. TBMM bu yetkisini; Soru, Meclis
Arastirmasi, Gensoru, Meclis Sorusturmasi, Genel Goriisme olmak tlizere bes farkli yontemle
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kullanabilmektedir (Ozen, 2015: 34-35). Gensoru mekanizmas1 2017 yilinda yapilan anayasa
degisikligi referandumu ile kaldirilmis, bilgi edinme yollarindan biri olan soru yolu ise yazili soru
olarak degistirilip ytrtirliige girmistir.

Parlamentonun hiikiimeti denetlemesi dolayli olarak yoOnetimin genel yapisini ve isleyisini
denetlemesini de saglamaktadir. Boylece kamunun, kamu biirokrasisi ve yOnetiminin hukuka ne
derece uygun hareket ettiginin belirlenmesi amaglanmaktadir. 1982 Anayasasi’nin 98. maddesinde
bu yetkiyi kullanma yontemlerinin, TBMM’ye verildigi acikca belirtilmistir (Onen, 2014: 106). 16
Nisan 2017 tarihinde halk oylamasia sunulan ve kabul edilen degisim ile de 6771 sayili kanun,
parlamentoyu denetleme yollarini su sekilde diizenlemistir (md.6):

1. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi; Genel Goriisme, Meclis arastirmasi, Meclis sorusturmasi ve yazili
soru yollari ile bilgi edinme ve denetleme yetkisini kullanmaktadir.

2. Meclis arastirmasi, spesifik bir konuda bilgi edinme saikiyle yapilan incelemelerden ibarettir.

3. Genel goriisme, kamuoyu ve Devlet faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konunun meclis genel
kurulunda goriisiilmesinden ibarettir.

4. Meclis sorusturmasi, Cumhurbaskani yardimcilari ve Bakanlar hakkinda 106°nc1 maddenin ilgili
fikralar1 uyarinca yapilan sorusturmadan ibarettir.

5. Yazili soru, milletvekillerinin yazili olarak en ge¢ on bes giinliik siire zarfinda cevaplandiriimak
iizere, Cumhurbaskan1 yardimeilar: ve bakanlara kars1 yazili olarak soru sormalarindan ibarettir.

6. Meclis sorusturmasi, Meclis arastirmasi, Genel goriisme ve yazili soru Onergelerinin verilme
sekilleri, igerikleri ve kapsamlari ile arastirma usulleri meclis i¢tiiziigii ile diizenlenmektedir.

Yargt dis1 denetim kapsaminda bir diger tiir olarak idari (yonetsel) denetim; yonetsel yapiy1
olusturan tim kamu kurum ve kuruluslarimin kendi i¢inden 6zel birimlerce ve disaridan belli
birimler tarafindan denetlenmesidir. Idari yapinin kendi icinde yaptif1 denetimler i¢ denetim;
digsaridan bir birimce denetlenmesi dis denetim kapsaminda ele alinmaktadir (Erdogmus, 2006: 23).
Ayrica idari denetim; hiyerarsik denetim, vesayet denetimi ve Ozel denetim olarak li¢ simnifa
ayrilmaktadir. Bu {i¢ ayr1 kanal yoluyla idari denetim hem yonetimin etkinligini saglamakta hem de
iyi bir otokontrol mekanizmasi olusturmaktadir. Hiyerarsik denetim iyi bir i¢ denetim mekanizmasi
olarak otokontrol saglama islevini goriirken; vesayet denetimi ve O6zel denetim dig denetimin
araglar1 olarak yonetimin etkinligini artirmakta ayn1 zamanda merkez ve tasra arasinda bir iletisim
ve koordinasyon saglamaktadir (Tortop, 1998: 33).

Kamuoyu denetimi ise idarenin kotli veya haksiz kararlarina maruz kalan halkin, sorunun
coziimiine yonelik kitle iletisim araglariyla giindem yaratarak tepki gostermesi olarak
tanimlanabilmektedir. Halkin tepkisini ¢eken herhangi bir konuda, bir araya gelerek giindem
yaratmasi seklindeki bu denetim tiirii her gegen giin aktif hale gelmektedir. Kitle iletisim araglarinin
etkinliginin artis1, sosyal medya gibi islevlerle iletisimin kolaylagmas1 gibi unsurlar halkin tepkisini
daha kolay ve genis kitleler seklinde dile getirmesini saglamakta, bu da yonetimler {lizerindeki
kamuoyu denetiminin etkinligini artirmaktadir. Bu siiregte gelisen teknoloji ve basin da onemli
rollere sahip olup basinin, idarenin kararlariyla ilgili halki bilgilendirmesi idarenin kamuoyu
tarafindan denetlenmesine imkan saglamaktadir. Dogal olarak basinin kamuoyu yaratma kapasitesi
oldukca Onemlidir ve basmin 0Ozgiir ve tarafsiz etkinlik goOstermesi rasyonel bir kamuoyu
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denetiminde sarttir (Ozer, 2015: 48-49). Tiirkiye'de kamuoyu denetiminin islevsel bir hal almadig
ise birgok arastirmacinin hemfikir oldugu bir konudur (Alacadagli, 2003: 231).

Ombudsmanlik ise yonetimin, davranis ve islemleri karsisinda halkin sikayetlerini kabul
ederek sikayet¢i olunan islem ve eylemlerin arastirilmasi, incelenmesi ve sonuca baglanmasi islerini
yiiriiten mekanizmaya denilmektedir. Kokenini Isveg dilinden alan ombudsman, Tiirkce ‘ye “Kamu
Denetcisi, Halk Avukati, Kamu Hakemi, Yurttas Sozciisii” gibi karsiliklarla ¢evrilmistir (Sezen,
2001: 72). Ombudsman, kavram olarak her ne kadar Isve¢ dilinden ve yonetiminden gelse de
misyon olarak degerlendirildiginde Osmanli Devletinde “Murakip” adi verilen divan
gorevlilerinden geldigi diisiiniilmektedir (Akagilindiiz, 1997: 12). Uluslararas1 Kamu Denetgisi
Enstitiisii  (International Ombudsman Institute-IOI) ise ombudsmani: kisileri, idare tarafindan
yapilan hak ihlalleri, giiciin kotiiye kullanimi, yanlig, ihmalkarlik, hatali karar ve kotli yonetimden
korumak, idari kararlarin daha agik olmasini saglamak, kamuda hesap verebilirligi artirmak
amactyla kurulan ve faaliyet gosteren kurum olarak tanimlamigtir. Ombudsmanlik, kavraminin
ortaya ¢ikist aslinda diger tiim denetimler gibi bir ihtiyagtan, bireysel hak ve ozgiirliiklere karsi
tutum ve davraniglarin denetlenmesi ihtiyacindan dogmustur. Soyle ki bireysel hak 6zgiirliiklerin
ihlali, glinden giline karmasiklasan ve kapsami g¢esitlenen bir konu oldugundan geleneksel denetim
mekanizmalar1 bireysel haklart korumakta yetersiz kalmis, daha Ozellikli bir kavram olarak
ombudsman denetimi bu konudaki bir ihtiyactan ortaya ¢ikmistir (Mutta, 2005: 127-128). Ancak
ombudsman kavraminin etkin c¢alisabilmesi yeni bir insan modelini de gerekli kilmaktadir.
Haklarinin farkinda olan ve haksizliga maruz kaldiginda ombudsman mekanizmasini kullanan
bilin¢li vatandaslar, bu kurumunun ¢aligmasi hatta varligi i¢in gereklidir. Bu sebeple ombudsmanlik
iizerine genel gecer bir tamim yapmak miimkiin olmamaktadir. Ciinkii her iilkede kanun ve
isleyisler, vatandas davranislar1 farklilik gdstermekte tabii olarak da ombudsman kurumu degisik
formlar almaktadir (Giiltekin, 2002: 388). Literatiirde yer alan tanimlara gére ombudsmanlik
kurumunun &zellikleri siralanacak olursa:

1.0mbudsman, halkin sikayetleri dogrultusunda kamunun aksayan, islemeyen ve kusurlu
yonlerini agiga ¢ikarir ve sonuglar ilgililerle paylagir.

2.0mbudsmanlik; idarenin eylem ve kararlarin1 denetleyen yeni bir denetim modelidir.

3.Bir denetim mekanizmas1 olarak ortaya ¢ikan ombudsmanlik, diger denetim
mekanizmalarin1 tamamlayan bir nitelige sahip olup, diger denetim mekanizmalarinin yetersiz
kaldig1 ve ¢oziim iiretemedigi noktalarda vatandas ile devlet arasinda iletisim Kurar.

Tiirkiye'de ombudsman, TBMM baskanligina bagli; tiizel kisiligi olan; merkezi Ankara'da
bulunan; 6zel biitgeli; 5 denetci, genel sekreter ve diger personelden olusan bir kamu kurumudur
(Sayan, 2014: 339). Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde kamuoyu denetimi, yargi denetimi, idari
denetim gibi mekanizmalarin etkin sekilde ¢alistigi konusu zaman zaman elestirilirken ombudsman
kurumu bu gergevede stratejik onem tasimaktadir. Tiirkiye'de yargi denetimi oldukg¢a pahali ve
karmasgiktir. Biirokrasinin biiylik ve hantal olusu da bu etmene dahil edildiginde denetim itibarinin
cok da yiiksek olmadig1 sonucuna ulagilabilmektedir. Tiim bu kistaslar baglaminda ombudsmanlik,
hayati ve kritik bir konumda bulunmaktadir (Akcagiindiiz, 2012: 62).

Denetimin bir diger ayaginda denetime yardimci kuruluslar olarak bagimsiz idari otoriteler
karsimiza ¢ikmaktadir. Yonetimin daha etkin ve verimli hale getirilmesi amaciyla 6zellik arz eden
bazi alanlarda devletin hiyerarsik yapilanmasinin disinda, faaliyet gosterdigi alanda kurallar,
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yasaklar ve miieyyideler koyabilen, siyaset¢ilerin etkisinden uzak, daha hizl karar alabilen, faaliyet
gosterdigi alanda uzmanlagmis, idari ve mali yonden Ozerklik saglanmaya calisilan bagimsiz
kuruluslar ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Bagimsiz kurumlarin ortaya ¢ikisinda, neo-liberalizmin savundugu gibi her tiirlii faaliyeti
iistlenen ve aktif rol alarak miidahale eden degil, rasyonel olgiilerle faaliyetleri denetleyen ve bazi
istisnai durumlar1 bizzat tstlenerek, simirli olma kaydiyla miidahale eden devlet anlayis1 etkili
olmustur. Bahsedilen bagimsiz kurumlarin, giindeme gelmesi klasik idari yapilanmanin
basarisizligiin sonucu olarak goriilmektedir. Bununla beraber; politikacilara duyulan giivensizlikle
birlikte, finans ve iletisim sektorleri gibi baz1 dnemli sektorlerde siyasi iktidarin s6z sahibi olmasi
sorunlar yaratmakta, yargi islevinin sosyal regiilasyondaki yetersizligini de bu sorunlara ilave
edilmektedir (Aydogdu, 2010: 2). Tiirkiye’de Diizenleyici ve Denetleyici Kurulus anlaminda aktif
rol iistlenen orgiitler ise Sermaye Piyasasi Kurulu, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, Rekabet
Kurumu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu,
Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu, Kamu Thale Kurumu, Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 Kurumu olarak sayilmaktadir.

SONUC

Denetim, yonetimin 6nemli bir fonksiyonu olmakla beraber bilimsel olarak tiim disiplinler
baglaminda belirgin bir yere sahiptir. Sosyal bilimlerin 6nemli bir dali olan kamu ydnetiminde de
denetim, hem disiplin hem de uygulama alanlarinda ayr1 ayn etkiler ve 6zellikler gdstermektedir.
Zira kamu yonetiminde denetimde, disiplin agisindan en iyi yonetim ilkeleri belirlenmeye
caligtlmakta, uygulama agisindan ise Orgiitiin ve kamu gorevlilerinin faaliyetleri ve davranislari
gozlemlenirken onemli bir fonksiyon gergeklestirilmektedir. Ayrica siire¢ olarak, mali islemlerin
nitelik ve nicelik olarak artis gostermesi denetimi profesyonel bir is konumuna getirmis ve etkin bir
denetim mekanizmasina ulasabilmek i¢in bu gorevin objektif ve uzmanlagmis bir kurulus tarafindan
yerine getirilmesi gerektigi anlagilmistir.

Kamu yonetiminde denetim yasama, yiirlitme ve yargi organlarinca gerceklestirilirken,
denetimi yapan organ baglaminda hukuka uygunluk ve/veya yerindelik agisindan yapilmaktadir.
Yargi organlar1 sadece hukuka uygunluk denetimi yapabilirken, yarg: dis1 denetim organlar1 hukuka
uygunluk denetimi yaninda yerindelik denetimi de yapabilmektedir. Bu temel denetim sekillerine
ilaveten kamu yonetiminde ig, dis, yiiksek, mali, finansal ve performans denetimi de yapilmaktadir.
Ornek verilecek olursa i¢ denetim, kamu yonetiminin kendi personellerince ve organlarinca
denetlenmesini ifade ederken, dis denetim kamu yonetiminin 6rgiit disindaki kisiler veya organlarca
denetlenmesi olarak tanimlanmaktadir.

Kamu yonetimleri, yetki ve sorumluluklarini Anayasa ve kanunlardan alan siyasi bir
orgiittiir. Dolayisiyla gorevlerini yerine getirirken ve yetkilerini kullanirken hukuk devleti ilkesi
baglaminda ve demokrasinin gerekliliklerini yerine getirmek igin belirtilen sinirlar igerisinde
kalmal1 ayrica kamu yararin1 da saglamalidir. Bu dogrultuda kamu ydnetimleri, devletin halkin
gozlindeki bir mesruiyet kaynagi ya da giiven simgesi olmaktadir. Devlet agisindan ise kamu
yonetimi, halka uzanan bir el olarak goriilmektedir. Bu misyonun ve gorevlerin en iyi sekilde yerine
getirilmesi iginse kamu yonetiminin diizenli araliklarla denetlenmesi gerekmektedir. Zira bu
denetim sayesinde kamu yonetiminin daha etkin ve verimli ¢alismasi saglanmakta, hesap verebilir
ve kaliteli hizmet sunan bir yap1 olusturulabilmektedir.
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