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0z

Insan kendinin farkinda oldugu andan itibaren, cevresiyle etkilesime girmekte ve bu etkilesimi
iletisim araciliyla gerceklestirmektedir. Boylelikle iletisim kavrami hayatin her alaninda kullanilan
ve bircok disiplinle iliskilendirilen bir kavrama doéniismiistir. Bu kavram bir¢ok alanda oldugu
gibi siyasal alanda da kendini gostermektedir. Siyasal alanda iletisim yer almasi, siyasilerin hedef
kitlelerine bilgi vermeyi, onlarin desteklerini almay1 ve onlar1 kendi diisiinceleri ¢ercevesinde
bir araya getirmeyi saglamaktadir. Siyasal alanda iletisim, 6zellikle secim zamanlarinda siyasal
kampanyalar cergevesinde yogunlagsmaktadir. Bu yogunlasmanin en temel sebebi ise siyasi
kisiliklerin iktidara gelme arzularidir. Siyasilerde arzular1 dogrultusunda olusturduklar siyasal
kampanyalar ile bircok iletiyi hedef kitlelerine iletmektedirler. Iletilere maruz kalan hedef kitle
ise, iletiyi gonderen siyasal yapiya kars: zihninde bir takim algilar olusturmaktadir. iletilerle
gelisen alginin siyasal yapiya olumlu yansimalar:1 olmalidir. S6z konusu olumlu yansimalar, gelisi
giizel bir sekilde degil planl ve programli bir sekilde gerceklestirilebilir. Boylelikle siyasal iletisim
alaninda alg1 yonetimi vazgecilmez bir olgu olarak kendini géstermektedir.

Bu nedenlerden dolay1 ele aldigimiz ¢alismanin temel amag ise siyasal partilerin olusturduklari
iletisim calismalarinin hedef kitle tarafindan, ideoloji acgisindan nasil algillandigini ortaya
koymak, siyasal iletisim kapsaminda algilarin olusmasindaki iletisim ara¢ ve yontemlerin etki
dilizeylerini belirlemek ve siyasal aktorler ve organlar i¢in belirlenen algl yonetimi kurallarinin
uygulanip-uygulanmadigini belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmede anket teknigi ele alinmistir.
Arastirmanin evrenini Selcuk Universitesi iletisim Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Orneklem
ise tesadiifi yontem ile belirlenen 256 6grenci olarak kararlagtirllmistir. S6z konusu arastirmanin
sonuglar1 goz dniinde bulunduruldugunda TBMM'’de 6nde gelen bes partinin, segmen tarafindan
algilanan siyasal ideolojileri belirlenmeye ¢alisilmistir. Siyasal algilarin olusmasinda etkisi olan
kitle iletisim araglarinin her birinin ayr1 ayr1 6nemlilik diizeyleri belirlenmis ve internetin siyasal
algilarin olusmasinda dnemlilik diizeyinin diger Kitle iletisim araglarina gore daha fazla oldugu
gozlemlenmistir. Bu ¢alismanin 6nemi ise hem siyasi aktorlere ve organlara, siyasal acidan algi
yonetimi uygulamalarinda fayda saglamak hem de literatiire bu bakimdan katkida bulunmak
acisindan 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimler: Siyaset, iletisim, Alg1 Yénetimi.
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Abstract

From the moment one becomes aware of himself, he interacts with his environment and realizes this
interaction through communication. Thus, the concept of communication has become a concept used
in every field of life and associated with many disciplines. This concept manifests itself in the political
field as in many other fields. Communication in the political sphere provides information to the target
audience of the politicians, receives their support and brings them together within the framework
of their own thoughts. Communication in the political sphere intensifies within the framework of
political campaigns, especially at election times. The main reason for this concentration is the desire
of political personalities to come to power. They convey many messages to their target audiences
through the political campaigns they create in line with their desires. On the other hand, the target
audience exposed to the messages constitutes some perceptions against the political structure that
sends the message. The perception developed through messages should have positive reflections on
the political structure. These positive reflections can be realized in a planned and programmed way,
not in a beautiful way. Thus, perception management is an indispensable phenomenon in the field
of political communication. For this reason, the main purpose of this study is to determine how the
communication activities formed by political parties are perceived by the target audience in terms
of ideology, to determine the effect levels of communication tools and methods in the formation
of perceptions within the scope of political communication and to determine whether or not the
perception management rules determined for political actors and organs are applied. to determine.
The survey method has been taken into consideration in achieving this aim. The universe of the
research is composed of students of Selcuk University Faculty of Communication. The sample was
chosen as 256 students whose arrival was determined by good method. Considering the results of
the study, the political ideologies of the five leading parties in the Turkish Grand National Assembly
were determined. Significance levels of the mass media, which have an effect on the formation of
political perceptions, were determined separately and it was observed that the importance level of
the internet in the formation of political perceptions was higher than the other mass media.

This study is important both in terms of providing benefit to political actors and bodies in perception
management practices in terms of politics and contributing to the literature in this respect.

Keywords: Politics, Communication, Perception Management
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Giris

Alg1yonetimi teknikleri, askeri, ticari, cografi, egitim uygulamalarinin yaninda, son yillarda
siyasal diinyada da sik¢a uygulanmaktadir. Siyasal aktorlerin ve organlarin; mesajlarini
yaymak ve Kkitlelerini artirmak icin mesajlarini ve pazarlama planlarini algr yonetimi
tekniklerini kullanarak gelistirmektedirler. Bu baglamda alg1 yonetimi siyasal aktorler
ve organlar icin vazgecilmez bir olgu olarak karsimiza ¢ikmakta oldugu goriilmektedir
(Bakan ve Kefe, 2012, s.30). S6z konusu olan vazgecilemez olan siyasal iletisim ve algi
yonetimi iliskisi; siyasal arenada karmasik ve yogun mesaj alis-verisi icerisinde olan
siyasal aktor ve liderlerin, bulunduklari siyasal iletisim ortaminda kendilerinin 6n plana
cikmalarin1 ve yenilik yaparak tercih edilmelerini saglamak adina yapilan bir takim
calismalara da katkida bulunmaktadir (Ozgelik, 2015, s.1).

Siyasal iletisim ve algl yonetiminin bir diger 6nemi ise se¢cmenlerin artik vaatler
cercevesinde degil algiladiklar1 imaja gore oy kullanma eyleminde bulunduklar
ve algiladiklart imaja goére bir tutum olusturmalaridir (Bassoy, 2011, s.21). Bu
baglamda bakildiginda algilanan imaji ve algillama sonucunda olusan tutumu,
sekillendirebilmek ve kontrol altina alabilme icin siyasal aktor ve organlar siyasal iletisim
calismalarinda algl yonetiminin stratejilerinden ve uygulamalarinda faydalanmaktadir
(Ozodasik, 2009, s.80).

Siyasal alanda calisma yapan alg1 yoneticilerinin en temel amaci, siyasi politikalarinin
gereklerini yerine getirebilmek icin iletisimin her tiirli teknik ve unsurlarindan
yararlanmaktadir. Burada gayri mesru unsurlardan da yararlanilabilmektedir. Dolayisiyla
bu son husus, algilama yoneticilerine yoneltilen elestirilerin en basinda gelmektedir
(Celik, 2018, s.435). S6z konusu olan bu durumun nedeni siyasal iletisimde algilama
yonetimi kavrami yeni bir kavram oldugundan etik kurallarin tam olarak oturmamis
olmasindandir (Ozgelik, 2015, s.75). Ancak bu alanda yapilan ¢alismalarin, giderek
yogunlasmaya baslanmasi ve bu alana iliskin profesyonel bir sekilde calismalarin
yapiliyor olmasi zaman igerisinde etik kurallarin oturacagina isareti olarak gérmek yanlis
olmayacaktir. Ancak yapilan bu ¢alismalara ragmen siyasal iletisim ve algl yonetimine
iliskin stratejiler ve uygulamalar literatiir agisindan olduk¢a azdir. Bu sebepten dolayi ele
aldigimiz bu ¢alisma literatiire 6nemli katkilarda bulunacaktir.

S6z konusu calismada siyasal iletisim ¢ergevesinde ideoloji kavrami ve siyasal iletisimin
alg1 yonetimiyle iliskisi teorik a¢idan ele alinmistir. Daha sonrasinda ise arastirmanin
temel konusunu olusturan, Selguk Universitesi iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin algilarina
yonelik arastirmanin amacindan, o6neminden, sinirliliklarindan, yonteminden ve
bulgularindan bahsedilmistir.

1. Siyasal iletigim ve Algi Yonetimi iligkisi

Siyasal iletisim ve alg1 yonetimi iligkisini ele almadan 6nce bu iki kavramin ne oldugunu
ifade etmek konunun daha iyi anlasilmasi agisindan fayda saglayacaktir. Oncelikle siyaset
kavrami insanoglunun var oldugu andan itibaren kendi gostermektedir. Bu baglamda
bakildiginda siyaset kavrami insan ile yasit toplumsal bir kurumdur. Siyaset, tarih
boyunca lzerinde tartisilan ve konusulan bir kavramdir. Bu tartismalarin temeli bundan
2500 yil kadar oncesine, Antik Yunan diisiincesine dek uzanir. Bu alanda Platon’un
“Devlet ve Aristoteles’in Politika” adli eserleri siyaset konusunda bugiin bile 6nemsenen
klasik kaynaklardir. Hem Ortacag Islam ve Hiristiyan diisiincesinde, hem de bu dénemden
sonra gliniimiize kadar siyaset konusunda 6nemli bir bilgi birikiminin var oldugu aciktir.
Ancak bagimsiz bir bilimsel disiplin olarak siyaset bilimi de pek ¢ok diger sosyal bilim gibi
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on dokuzuncu ytzyilda ortaya ¢cikmistir. Siyaset felsefesi alaninda bugiine kadar tiretilen
birikim g6z 6niinde bulundurulursa, siyaset biliminin koklerinin ¢ok eskiye dayandigi
ve bu alanin 6nemli bir bilgi ve diisiince birikiminin mirasgisi oldugu acik¢a ortadadir.
Bu bilgi ve dustince birikiminin temelinde ise toplumsal degerlerin ve kit kaynaklarin
paylasilmas1 cabasindan kaynaklanan catismadir (Damlapinar ve Balci, 2005, s.17,
Canbey: 2009, s.33). Catismalara neden olan siyaset kavramini tanimlamak gerekir ise
iktidar kavramini inceleyen; devlet, tilke, toplum yonetimini ele alan; bilim, sanat ve hatta
meslek olma 6zelligi tasiyan bir olgu olarak ifade edilmektedir (Berberoglu, 1997:3).
Bir bagka tanimlama da ise toplumlarin iktidar ulasmak icin gerceklestirdigi faaliyetleri
diizenleyen genel-gecer kurallar1 koymak, korumak ve degistirmek icin siirekli olarak
gerceklestirdikleri faaliyetlerin biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Heywood, 2006, s.24).
Bu tanimlamay1 ¢ogaltmak miimkiindiir ancak siyasetin tanimi lizerinde bir uzlasma
olmadig1 gibi konusu ilizerinde de, bilim insanlar arasinda tam bir gortis birliginin
varligindan s6z etmek zordur. Kimilerine gore konu yalnizca devletle sinirlidir. Ama
cogunluk, daha genis bir kavram olan iktidardan hareket etmektedir (Kislali, 2002, s.18).

Siyaset kavraminin devletle m1 yoksa iktidarla m1 agiklanmasi tartisma konusu olmasina
ragmen siyasetin oldugu her yerde iktidar miicadelesinin varlig1 géz ardi edilemez bir
gercektir. Siyasal aktorlerin s6z konusu miicadeleyi ele alabilmesi i¢in siyasal anlamda
iletisim faaliyetlerinde bulunmasi gerekmektedir. Bu gerekliligin temelinde miicadeleyi
kazandiracak kitle tizerinde egemenlik kurulmasi ve kitlenin olumlu anlamda etkilenmesi
yatmaktadir. Kitleler iizerinde egemenlik kurulabilmesi i¢in bir takim harekete geciren
iletiler gonderilmelidir. Bu iletilerin saglikli bir sekilde gonderilmesi ise iletisim
tekniklerinin bilinmesi ve dogru zamanlama ile uygulamasiyla gergeklestirilebilir. Bu
baglamda bakildiginda siyaset kavram ile gercgeklestirilmek istenen durumun, iletisim
tekniklerine ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Boylelikle siyasal arenada siyasal iletisim
kavrami kendini gostermektedir (Kiligaslan, 2008, s.8). Siyasal iletisim kavrami ise
siyasal ortamda bireylerin birbirini karsilikli olarak anlama ve anlatma bi¢imi oldugunu
ifade etmekte ve bu siirecin iki yonli bir iletisim ¢abasi oldugunu vurgulamaktadir
(Kentel, 1991, s.41). Bir baska tanimlamada ise siyasal iletisim, siyasal aktorlerin belli
ideolojik amaglarini, politikalarini belli gruplara, kitlelere, tilkelere ya da bloklara kabul
ettirmek ve gerektiginde eyleme doniistiirmek, uygulamaya koymak iizere ¢esitli iletisim
tiir ve tekniklerini kullanmalar1 seklinde tanimlanmaktadir (Aziz, 2013, s.3). Lakin
siyasal iletisim sadece hedef kitlelere veya gruplara istenilen iletileri en etkili bir sekilde
ulastirmakla kalmaz ayn1 zamanda siyasal orgiit ve organlar icersin de koordinasyonu
ve etkilesimi saglayarak siyasetin etkili, basarili ve dogru bir isleyisini de saglamaktadir
(Baysal, 2010, s.29-30). Siyasal iletisim tanimlamalarda yer verilen islevlerini
gerceklestirebilmek i¢in bir¢ok farkli kavramdan yararlanmaktadir. Bunlarin icerisinde
en dikkat cekeni ise algl yonetimi kavramidir.

Algl, beynin c¢esitli duyulardan gelen bilgi karmasasi icinden anlamli o6riintiiler
yorumlamasidir (Morris, 2002, s. 121) Algilama yonetimi kavrami ise ilk kez, ABD
Savunma Bakanlig1 icindeki birimlerce kullanilmistir. Her ne kadar algillama y6netimi
psikolojinin temel basliklarindan biri olarak diistiniilse de pek ¢ok bilimsel alan
ile ilintilidir. S6z konusu algl yonetimi, ABD siyasi kararlarini iilkede ve tim diinya
kamuoyunda benimsenmesi icin kullanilan bir yontem olarak ortaya atilmistir
(Saydam, 2012, s.78).

ABD siyasal hayatinda kullanilan, algilama yonetimi kavramini ifade etmek gerekir ise
alg1 yénetimi, tanima isleviyle ortaya ¢ikan, bireylerin i¢csel ve digsal ozelliklerine yénelerek
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olusturulan algr mekanizmasini yénetsel stirecte uygulayan bir anlayistir (Ugurlu, 2004,
s.40). Bir baska tanimlamada algl yonetimi, birey ve toplumlarin davranis, diisiince,
kabul ve tepkiselliklerinin yani reseptif ve reaksiyoner kimliklerinin elde edilmek
istenilen sonuca odakli olarak bigimlendirilmesi, kaliplanmas:1 bir baska yaklasimla
kendilerine empoze edilen degerleri satin almalari olarak tanimlamistir (Citlioglu,
2012, s. 39). Tanimlamalardan yola c¢ikarak algi yonetimini orgit disina aktarilan
enformasyonu kontrol etmek ve gelistirerek hedef kitleye sunmak olarak ifade edilebilir
(Saydam, 2012, s. 81).

Algiy1 yonetmekle gorevlendirilen kisi ya da birimler algl yonetimin taniminda yer
verilen durumlar gerceklestirmek icin ¢ok sayida yontem ve adim izlemektedir.
Oncelikle herhangi bir konuda ikna edilmesi, degistirilmesi ve etkilenmesi gereken
hedef kitle ayrintili olarak analiz edilmekte, giiclii ve zayif yanlar: ortaya konulmakta ve
hassas noktalar tespit edilmektedir. Daha sonra elde edilen sonuglara gore sloganlar ve
propaganda temalari gelistirilmektedir. Bu asamada medyanin da oyuna dahil edilmesi ile
birlikte sanal gergeklikler olusturulmakta ve dolayisiyla gercek ile kurgu arasinda ayrim
yapilmasi zorlastirilmaktadir. Bu durum Amerikal Siyaset¢i Henry Kissinger tarafindan
“Bir seyin gercek olmasi pek o kadar 6nemli degildir; fakat gercek olarak algilanmasi ¢ok
onemlidir” seklinde dile getirilmistir (Oksiiz, 2013, 5.13).

Alg1 yonetimi genel olarak dort asamadan olusmaktadir: Hedef kitlenin dikkatinin
cekilmesi; hedef kitlenin dikkatini kontrol altinda tutmak i¢in benzer bilgilerin sunulmasi
ve paylasilmasi; sunulan bilginin hedef kitlenin algilariyla tutarli hale getirilmesi,
bilginin ayni pozisyonda kalmasi icin iletisim kaynaklarinda tekrar edilmesidir
(Callamari ve Reveron, 2003, s. 2).

Alg1 yonetiminin tanimlamalar1 ve izlenecek adimlariyla ulasilmak istenen amaglari,
Siegel’e li¢ temel bashiga ayirmistir. Bunlardan ilki megsruiyet kazanmak ve siirdiirmek
icin yurticinde ve yurtdisinda hedef kitlenin destegini olusturmak ve korumaktir. Ikincisi
ise faaliyetlerin sonuclarini tam olarak anlamlandirmak icin muhaliflere veya tglincii
taraflara yiiksek derecede giivenilirlik kurmak amaciyla niyet ve hedefleri iletmektir.
Son olarak yerel halklarin, alg1 yonetimini uygulayanin hedeflerine uygun olarak hareket
etmeleri i¢cin tutumlarini ve davraniglarini etkilemek olarak ifade edilmistir. (Siegel,
2005, s.118-119 akt: Payam, 2018, s.21). Siyasal aktorler ve organlar, alg1 yonetimini bu
li¢ temel amacina ihtiya¢ duydugundan siyasal iletisim c¢alismalarinda alg1 yonetimine
yer vermekteler. Bu durum ise siyasal iletisim ile algl yonetimini iliskilendirmemize
neden olmaktadir.

Siyasal iletisim ve alg1 yonetimi arasindaki iliskinin en temel kaynagi iknadir. Her iki
disiplinde hedefledigi kitleyi belirli bir diisiince 1s18inda yonlendirmek ve ikna etmek
tzerine calismalar yuriutmektedir. Bu baglamda hem algi yonetimi hem de siyasal
iletisim davranis sekilleri olusturmak ve temel amaclara ulagsmak icin kullanilan arag
konumundadirlar (Tirk, 2014, s.16). S6z konusu durumu siyasal iletisim cercevesinde
disiindiiglimuizde, hedef kitlenin siyasal aktor veya organ tarafindan ikna edilebilmesi
icin hedef kitlenin mevcut algisin1 bilmek gerekmektedir. Algilarin bilinmesi gerekliligi
siyasal iletisimi, algilar1 yonetmek icin kullanilan en 6nemli araglardan biri yapmaktadir.
Siyasal iletisimin temel amacinin, se¢menin destegini alarak iktidar olma arzusudur. Bu
durumu gerceklestirmek icin ise hedef kitlesini ikna etmek ve onlarda istenilen davranisi
yaratmak gerekliliginden siyasal iletisim calismalar: alg1 yonetimine ihtiya¢ duymaktadir
(Kazu, 2018, s. 110).
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Siyasal iletisim alg1 yonetimine ihtiya¢c duymasinin sebebi, az 6éncede bahsettigimiz gibi
hedef kitlesinin mevcut algilarini ortaya koymak ve mevcut algiy1 yonlendirmektir. Lakin
algiy1 yonetmek, iletisimi yonetmek ve yonlendirmek olarak goriilmektedir. Alg1 yonetimi
cercevesinde iletisimi yonetmek ve yonlendirmek ise siyasal acidan istenilen davranisi
bicimlendirmemize, temel hedef ulasmamiza, siyasal imajimizi giiclendirmemize ve
siyasal fikrin hedef kitleye yayilmasina yardimci olacaktir. Bu durum siyasal iletisim ve
alg1 yonetimi iligkisinin temel noktasidir. Siyasal iletisim ve alg1 yonetimi kapsaminda
gerceklestirilen bu hedefler hem siyasal aktorii veya organi temel hedefi olan iktidara
ulasma arzusuna kavusturur hem de se¢cmen karsisindan siyasal yapinin degeri artar
ve kriz durumunda iyi niyet ortami olusturur. Dolayisiyla iyi ve dogru zamanlama ile
planlanmis, siyasal cercevede algi yonetimi uygulamalar: nihai hedefe ulasmada siyasal
aktor ve organlara fayda saglayacaktir (Tiirk ve Biyik, 2009, s.326-327).

Siyasal iletisim ¢ercevesinde basarili bir algi yonetimi uygulayabilmesi, yani hedeflenen
kitlenin algilarin1 dogru bir sekilde yonetilmesi icin stratejilerin dogru bir sekilde
belirlenmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. S6z konusu stratejilerin uzun vadede ve
toplumun tamami olmasa da biiytik bir kismina hitap edecek sekilde dizayn edilmelidir.
Bu durum siyasal aktorii veya organi basariya ulastirabilmekte ve 6énemini arttirmaktadir
(Kazu, 2018, s.110). Saydam ise algi yonetimi kapsaminda bireylerin veya cesitli
orgiitlerin basariya ulasmasi icin 11 tane temel kurul belirlemistir. Bu kurallar su sekilde
siralamak miimkiindiir (Saydam, 2012, s.205-353).

e Hedef kitlenin degerline uyulmasi ve ¢alismalarin bu kapsamda gerceklestirilmesi,
e Hedef kitlenin kiiltiirel degerlerine 6zen gosterilmesi ve 6nemsenmesi

e Hedef kitlenin beklentileri tizerine bir yaklasim benimsenmesi,

e Hedef kitlenin kafalarinin karistirilmamasi, acik ve yalin olunmasi,

e Uygulanan ¢alismanin sonucuna odaklanilmasi,

¢ Kesinlikle yapilan ¢alismanin 6lgiilmesi,

e (Calismalar ve uygulamalar gerceklige dayandirilmali,

e Yapilan calismalar belirli araliklar ile tekrar edilmeli,

e S0z konusu olan farklilasmalar yonetilebilmeli,

e (Calismalar ev uygulamalar distinceden yani mantiktan ¢ok duygulara hitap ediyor
olmalidir.

Siyasal anlamda algi yonetimi ¢alismalar1 ve uygulamalarina en giizel 6érneklerinden
biride ABD ve Vietnam savasidir. ABD’nin birinci ve ikinci diinya savasindaki basarisi
ABD’nin askeri ve siyasal anlamda gii¢lii bir imaj algis1 olusturmasini saglamistir. 1955-
1975 yillarina gelindiginde ise ABD’lerinin Vietnam’a kars1 olan savasi kaybetmesi ¢izmis
oldugu giiclii imaj algisini zedelemistir. ABD ise bu durumu kendi lehine cevirebilmek
ve hedef kitlesi nazarinda zedelenmis olan gii¢lii imaj algisini toparlayabilmek icin algi
yonetimi teknik ve stratejilerine yonelmistir. Bu yonelimi sinema ve medya ¢ercevesinde
gerceklestirmis ve uygulamaya koymustur. Sinema ve medyay1 kullanmasi o dénemki
en glcli algl araglarinin olmasi ve bu araglar1 elinde bulunduruyor olmasidir. Sinema
ve medya araclariyla ABD ‘Rambo’ tarzi filmler ¢ekerek bu filmleri medya ile hedef
kitlesine aktarmistir. Boylelikle ABD askerlerinin Vietnam’da korkusuzca savastigini ve
savasl1 aslinda ABD’nin kazandig gibi bir alg1 olusturmustur. Boylelikle ABD olusturmus
oldugu, glicli siyasal ve askeri imaj algisini korumus hatta daha da giliglendirmistir
(www.tarihiolaylar.com).
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Siyasal iletisim ve alg1 yonetimi sadece dis hedefkitleye yonelik degil ayni zamanda siyasal
orgiitiin ic hedef kitlesine yonelikte uygulanmaktadir. i¢ hedef kitleye uygulanmasinin
sebebi, siyasal orgiit icerisindeki bir takim eksiklikler i¢ hedef kitleyi algilarina gére bu
eksiklikleri kapatmaya itmektedir. Algilara gore eksiklikleri giderme ise bazen orgit
icerisinde catismalara neden olmada ve s6z konusu siyasal orgiitiin temel amacina
ulasmada engel teskil etmektedir. Dogal olarak bu durum ise siyasal orgiitlenmeyi i¢
hedef kitleye yonelikte algl calismalar1 yapmaya yénlendirmektedir (Ozer, 2008, s. 18).
Bu baglamda siyasal aktorler ve orgiltler i¢-dis cevresiyle kurmus oldugu iletisimin
kapsaminda algiy1 iyi yonetebilmek icin cevresini iyi bilgilendirmeli, yonlendirmeli ve
denetleyici olmalhdir. Siyasal aktor ve orgiitler hakkinda yeterli bilgi edinememis, gerekli
diizeyde iletisim kuramamis kisilerin veya kitlelerin ilgili siyasal aktor ve orgiite yonelik
olumlu bir algiya sahip olmalar1 ¢ok zordur. Siyasal aktor ve orgiitlere yonelik olumlu
algilarin olusmasi icin Tutar, Saydam’dan da etkilenerek bir takim kurallar belirlemistir.
Bu kurallar ise su sekildedir (Tutar, 2008, s. 109-111; Saydam, 2005, s. 90).

e Calismanin sonuglarini etkileyebilecek paydaslar belirlenmelidir.
e Organizasyonun farkliligini ortaya koyacak gii¢lii yanlari tespit edilmelidir.
o I¢ve dis paydaslara verilecek mesajlar belirlenmelidir.

e Mesaj verilecek kitlenin 6ncelikle var olan algilarinin tespit edilmesi gerekmektedir.
Daha sonra belirlenen mesajlarin iletilmesi ve mesajlarinin etkilerinin 6lciilebilir
sonuclarin elde edilmesi zorunludur.

e Mevcut iletisim akimlarinin ve metotlarinin algiy1 nasil etkileyeceginin belirlenmesi
gerekmektedir.

e Algi yonetiminde iletisim ¢ift yonlii olmalidir. Yani hem mesaj iletilmeli hem de karsi
taraf dinlenilmelidir.

e Bagarili bir alg1 yonetimi i¢in ortak akil olusturulmasi faydal olacaktir.

Gelistirilen bu kurallara ragmen algi yonetimi uygulayicilari ve yoneticileri tam olarak bu
kurallara uymamaktadir. Ozelliklede siyasal anlamda ¢alisma yapan algilama yéneticileri
bu anlamda kendini gostermektedir. Bu yoneticiler i¢in temel amac siyasi politikalarinin
gereklerini yerine getirmek icin iletisimin her tirli teknik ve wunsurlarindan
yararlanmaktir. Burada gayri mesru unsurlardan da yararlanilabilmektedir. Dolayisiyla
bu son husus algilama yoneticilerine yoneltilen elestirilerin en basinda gelmektedir
(Celik, 2018, s. 435). S6z konusu olan bu durumun nedeni siyasal iletisimde algilama
yonetimi kavrami yeni bir kavram oldugundan etik kurallarin tam olarak oturmamis
olmasindandir (Ozgelik, 2015, s. 75). Lakin bu alanda ¢alismalarin giderek yogunlasmaya
baslanmasi ve bu alana iliskin profesyonel bir sekilde g¢alismalarin yapiliyor olmasi
zaman igerisinde etik kurallarin oturacagina isareti olarak gérmek yanlis olmayacaktir.
Bu alanda Akif Ozer’in “Siyasal iletisimin Etkinliginde Algilama Yénetiminin Rolii”, Balcy,
Siikrii & Bekiroglu, Onur “Tirkiye’de Siyasal Kampanya Uygulamalar1” baslikli ¢calismalari
alandaki ¢alismalar 6rnek gosterilebilir.

Son zamanlarda ise siyasal iletisim ¢ercevesinde algilama yonetimi kurallarinin siyasal
alanda rekabeti daha da arttirmis ve bu alana iliskin faaliyetlerin c¢esitlenmesini
saglayarak bir farkindalik olusturmustur. Clinki algilar1 yonetenlerin basarili oldugu
kavranmis ve bu alanda faaliyeti olan her partinin ve liderin vazgecilmezi haline
gelmistir. Bu baglamda siyasal iletisimde algilama yonetimi “Hedef kitleyi istenilen bir
fikir ve amac lizerinde riza gosterecekleri bir inanma ve ikna olma stirecine getirmek”
(Akay, 2014, s.30) seklinde tanimlanabilir Se¢menlerin kendilerini tanimladiklari
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siyasi tercihleriyle, konusmalardaki ikna ve tuslup faktorlerini degerlendirmelerinde
bir farklilasma olup olmadigina iliskin yapilan arastirmada faktér ortalamalarindan
hareketle, kendini demokrat ve sosyal demokrat olarak niteleyenlerin catismaci tisluptan
ziyade uzlasmaci tisluba yonelik egilimlerinin daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmisti
(Basarir, 2016, s. 102).

Glinlimiizde goriinlimler ve imajlar ideolojilerden ve sorunlardan daha 6nemli hale
gelmislerdir. Politikacilarin ve basinin yarattig1 yeni unsurlar artik gercekleri degistirmeye
degil, siirekli olarak algilamay1 yonetmeye odaklasmaktadirlar. Ancak bu siirecin agik
ve net oldugunu disiinmek te bizleri yaniltabilir. Clinkii ne diisiindiigiimiizii ve neyi
bildigimizi sekillendiren gili¢cler daima goriiniir olmazlar ve ne anlama geldiklerini veya
soylediklerinin ne anlama geldiklerini veya sdylediklerinin ne anlami oldugunu ortaya
koymaya gerek duymazlar (Schechter, 2006: 2). Bu durum basaril bir algilama yoneticisi
icin sahip olunmasi gereken 6zelliklerden birisidir

2. Selcuk Universitesi iletisim Fakiiltesi Ogrencilerin Siyasal Algilarina Yonelik Aragtirma

Bu arastirmada, siyasal iletisim cergevesinde olusan algilarin daha ¢ok hangi iletisim
arac¢ ve yontemleriyle olustugu, siyasal iletisim ¢alismalar1 kapsaminda olusturulan algi
yonetimi kurallarina uyulup uyulmadigi ve Tiirkiye Bliyiik Millet Meclisinde (TBMM)
milletvekili bakiminda 6nde olan bes siyasal partinin ideoloji agisindan mevcut algilarinin
neler oldugu ifade edilmeye cahsilmistir. S6z konusu arastirma, Selcuk Universitesi
Iletisim Fakiiltesi 6grencileri iizerinde yapilmistir. Bu béliimde ise arastirmanin amac,
onemi, sinirhliklari, yontemi ve bulgular yer almaktadir.

2.1 Aragtirma Amaci ve Onemi

Siyasal aktorlerin ve organlarin en temel amaci olan iktidara gelme arzusu ig¢in, siyasal
iletisim calismalar1 ylriten bireyler bircok farkh disiplinden yararlanmaktadir. Bu
disiplinlerin icerisinde en dikkat ¢ekeni ise algl yonetimi kavramidir. Alg1 yonetimi,
siyasal acidan kullaniminin en temel sebebi olumlu bir algi bicimlendirilmesi ile gii¢li
bir imaj olusturmaktir. Siyasal iletisim ¢alismalar1 yapan bireyler sadece imaj yonetimi
icin degil aynm1 zamanda halkla iliskiler, ikna, reklam ve propaganda c¢alismalar: icinde
alg1 yonetimine basvurmaktadir. Bu baglamda ele aldigimiz arastirmada TBMM’nde
yer alan ve milletvekili sayis1 bakiminda 6nde olan Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP),
Cumhuriyet ve Halk Partisi (CHP), Milliyetci ve Hareket Partisi (MHP), iY] PARTI ve
Halklarin Demokratik Partisi (HDP)'nin (TBMM.gov.tr) mevcut algilarinin neler oldugu
ve secmenin 2019 yerel secimlerinde siyasal kampanyalara yonelik algilarinin da neler
oldugu ifade edilmeye calisiimaktadir. Boylelikle bu arastirma hem siyasal aktorler,
siyasal organlar ve se¢cmen icin hem de literatiire katki saglamak a¢isindan 6nem arz
etmektedir. S6z konusu arastirmada Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencilerin
siyasal kampanyalara yonelik algilariny, siyasal algilarinin olusmasinda etkili olan iletisim
arac¢ ve yontemlerini ve siyasi partilerin ideoloji ¢cercevesindeki mevcut algilarini ortaya
koymak amac¢lanmaktadir.

2.2 Aragtirma Sinirhliklari
Arastirmanin sinirhiliklar: su sekilde ifade etmek miimkiindiir.

e Aragtirmanin evreni acisindan Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencileri ile
sinirh kalmistir.

e Arastirma, veri toplama araci olan anket formu ile sinirlandirilmistir.
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e Arastirmanin siiresi kapsaminda (29 Nisan-17 Haziran 2019) bir sinirhlik s6z
konusudur.

2.3 Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak yiiz ylize anket yontemi kullanilmistir.
Boylelikle sorulan sorularla ilgili olarak arastirmaya katilanlarin zihninde olusabilecek
yanlis anlasilmalar ve ortaya c¢ikabilecek yanlisliklar giderilmeye ¢alisilmistir. Ayrica
anket teknigi, dogrudan dogruya yanitlayanin doldurmasi gereken bir soru kagidina
dayandirilmis bir veri derleme teknigidir. Anket, birincil kaynaklardan bilgi toplamak
icin, hazirlanan sistematik bir soru formudur. Amaci, arastirmanin problemini
cozecek ve ele alinan hipotezleri test edecek bilgileri sistematik bir bicimde toplamak
ve saklamaktir(Biytkoztirk, Akgin ve vd. 2008, s.45). Bu sebebiyetlerden dolay:
arastirmada anket yonteminin kullanilmasi s6z konusu siyasal algilarin ol¢iilmesinde
fayda saglayacaktir.

2.3.1 Aragtirmanin Modeli

Selcuk Universitesi lletisim Fakiiltesi 6grencilerinin siyasal algilarin1 belirlemeye
yonelik bu arastirma nicel verilere dayal genel tarama modeli ve iliskisel tarama modeli
kapsaminda bir arastirmadir.

2.3.2 Aragtirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesinde 6grenim goren
ogrenciler olusturmaktadir. Alinan verilere gére Selcuk Universitesi iletisim Fakiiltesinin
ogrencilerinin toplam sayis1 2866 olarak tespit edilmistir  Yazicioglu ve Erdogan
(2004, s.50) tarafindan hazirlanan 6rneklem Biiytklikleri (a= 0.05) tablosu dikkate
alinarak orneklem buytuikligi + 0.05 6rneklem hatasi p=0,8 ve q=0,2 gliven araligi
olarak belirlenmistir. Yapilan inceleme sonucunda Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ogrencilerinin olusturdugu 2866 kisilik bu evreni, tesadiifi 6rneklem yontemiile belirlenen
256 kisiden olusacak bir 6rneklem grubunun temsil edebilecegi 6ngoriilmektedir.

2.3.3 Anket Formu ve Veri Analizi

Anket formunda ilk olarak 2019 yerel secimlerine katilip katilmadig1 sorulmustur. Daha
sonrasinda arastirmaya katilanlara siyasal tercihlerinin ve fikirlerinin olusmasinda
hangi iletisim yontemlerinin ve araglarinin etkili oldugunu gorebilmek igin 5’li likert
6lcegi kullanilarak 8 tane soru sorulmustur. Burada katilimcilara verilen segenekler ‘cok
onemsiz, ‘Onemsiz, ‘kararsizim’, ‘6nemli’ ve ‘cok 6nemli’ secenekleridir. Sonrasinda ise
siyasal acidan algi yonetimi ¢alismalarinda uyulmasi gereken kurallara, siyasal aktorler
ve organlar tarafindan dogru bir sekilde icra edilip edilmedigini tespit edebilmek i¢in
yine 5’li likert yonetimi kullanilarak 6 tane soru katilimcilara yoneltilmistir. Katihmcilara
sunulan secgenekler ise ‘kesinlikle katilmiyorum’, ‘katilmiyorum’, ‘kararsizim’, ‘katiliyorum’
ve ‘kesinlikle katiliyorum’ segenekleridir. Arastirmaya katilanlarin siyasal algilarinin
olusmasinda etkili olan etmenleri belirleye bilmek icin ¢oktan se¢meli 1 soru
yoneltilmistir. Sonrasindaki 6 soru ise TBMM’de yer alan ve milletvekili sayis1 bakimindan
onde olan 5 partinin siyasal ideoloji cer¢evesinde mevcut algilarini ifade edebilmek
icin sorulan c¢oktan se¢meli sorulardir. Son 5 soru ise ankete katilan katilimcilarin
sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemek adina sorulan sorulardir. Toplamda ise anket
formunda 25 soru yer almaktadir. Bu sorulardan bazilarina verilen cevaplar ¢alismaya
eklenememistir. Bu durumun nedenleri ise bazi sorulardan elde edilen verilerden
anlaml iliskilerin kurulamamasi ve ¢alismanin belirli bir sayfa sinirhliginin bulunmasi
olarak ifade edilebilir.
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Anket formu, Ozcelik’in (2015, s.210-112) Ali Saydam’in algi yénetimi kurallarindan
etkilenerek olusturdugu anket formu ile Go6lbasi'nin (2010,s. 336) kullanmis oldugu
anket formu incelenerek olusturulmustur. Ayrica siyasal partilerin ideoloji acisinda
mevcut algilarini 6lcebilmek adina sorular tiiretilerek anket formuna eklenmistir. Anket
256 kisiye uygulanmis ve SPSS 15 paket programi kullanilarak veriler bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Elde edilen veriler ile frekans, yiizde ve ¢apraz tablolamalar yapilmistir.

2.3.4 Aragtirma Sorulan

Arastirma kapsaminda degerlendirilecek arastirma sorularimi su sekilde siralamak
mumkuindir.

e Arastirma sorusu 1: TBMM’nde bulunan ve liye sayisi bakimindan énde olan 5 siyasal
partinin ideoloji cercevesinde mevcut algilari nelerdir?

e Arastirma sorusu 2: Siyasal algilarin olusumunda hangi kitle iletisim araglar1 daha
onemli bir role sahiptir?

o Arastirma sorusu 3: Ogrenim gériilen alanlara gére siyasal algilarin olusmasinda aile
ve yakin ¢evrenin roli nelerdir?

2.4 Arastirma Bulgulari

Bu boliimde arastirmaya katilan katilimcilarin, siyasal agidan algi yonetimi kurallarina
yonelik sorulara verdikleri cevaplari, siyasal algilarin olusmasinda etken olan iletisim
ara¢ ve yontemlerine yonelik cevaplari ve TBMM’de milletvekili bakimindan 6nde
olan 5 siyasal partinin ideoloji cercevesinde mevcut algilarina yonelik cevaplarina
yer verilmistir. Calisma yapilirken sosyo-demografik oOzellikler sorulmus lakin sayfa
sinirlamasi nedeniyle eklenememistir.

2.4.1 Siyasal Acidan Algi Yonetiminin Kurallarina Yonelik Bulgular

Bu baslik altinda siyasal algi yonetiminin kurallarina yonelik sorulara, katilimcilarin
vermis olduklari cevaplarin bulgular yer almaktadir.

Tablo 1: “Se¢cmenin Degerlerine Uygun Bir Kampanya Yiirtittilmiistiir” Yargisinin Katilim Diizeyi

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

KESINLIKLE KATILMIYORUM 25 9,8 9,9 9,9
KATILMIYORUM 29 11,3 11,5 21,3
KARASIZIM 84 32,8 33,2 54,5
KATILIYORUM 89 34,8 35,2 89,7
KESINLIKLE KATILIYORUM 26 10,2 10,3 100,0
Toplam 253 98,8 100,0
Kayip Veri 3 1,2

Toplam 256 100,0

Arastirmaya katilan katilimcilara yoneltilen ve siyasal algi yonetimi kurallarindan biri
olan “se¢menin degerlerine uygun bir kampanya yirutilmistir” yargisina katilim
diizeyini su sekilde ifade etmek miimkiintidiir. S6z konusu yargiya toplamda 253 katilimci
cevap verir iken 3 katilimci bu yargiya her hangi bir cevap vermemistir. Bunlarin ytizde
9,9'tintin kesinlikle katilmadigini, yizde 11,5’sinin katilmadiklarini, yizde 33,2’sinin
karasiz kaldiklariny, yiizde 35,2’sinin katildigini ve ytizde 10,3’tintlin kesinlikle katildigini
ifade etmektedir. Buradan yola ¢ikarak siyasal kampanyalarin se¢gmenin degerlerine
uygun olarak yirttilmesine yonelik yargiya katilimcilarin ¢ogu katildigini ifade etse de
bir¢ogu da karasiz kaldig1 goriilmektedir.
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Tablo 2: “Secmenin Kiiltiirtine Ozen Gosterilmistir” Yargisinin Katilim Diizeyleri

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

KESINLIKLE KATILMIYORUM 25 9,8 9,9 9,9
KATILMIYORUM 29 11,3 11,5 21,3
KARASIZIM 63 24,6 24,9 46,2
KATILIYORUM 102 39,8 40,3 86,6
KESINLIKLE KATILIYORUM 34 13,3 13,4 100,0
Toplam 253 98,8 100,0
Kayip Ver 3 1,2

Toplam 256 100,0

“Siyasal kampanyalarda se¢menin Kkiiltiirine 6zen gosterilmistir” yargisina katilim
diizeyini su sekilde ifade etmek miimkiindiir. Arastirmaya katilan katilimcilarin bahsi
gecen yarglyl, 253 tanesi cevaplamis ve 3 tanesi cevaplamamistir. Cevaplayanlarin
yiuzde 9,9'i kesinlikle katilmadiklarini, ytizde 11,5’i katilmadiklarini, ytizde 24,9’
kararsiz kaldiklarini, ylizde 40,3’ katildiklarini ve ytlizde 13,4’ kesinlikle katildiklarini
ifade etmislerdir. Bu bulgular cercevesinde diisiiniildiigiinde katilimcilarin ¢ogunun
“siyasal kampanyalarda se¢menin kiltirine o6zen gosterilmistir’ yargisina
katildig1 gozlemlenmektedir.

Tablo 3: “Siyasal Kampanyalarin Diger Rakiplerden Farklilasarak
Yoneltilmistir” Yargisinin Katilim Diizeyi

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmal Yiizde

KESINLIKLE KATILMIYORUM 31 12,1 12,3 12,3
KATILMIYORUM 32 12,5 12,6 24,9
KARASIZIM 76 29,7 30,0 54,9
KATILIYORUM 76 29,7 30,0 85,0
KESINLIKLE KATILIYORUM 38 14,8 15,0 100,0
Toplam 253 98,8 100,0

Kayip Veri 3 1,2

Toplam 256 100,0

“Siyasal kampanyalarin diger rakiplerden farklhlasarak yonetilmistir” yargisina katilim
diizeyini su sekilde ifade etmek miimkiindiir. S6z konusu yargiya katilim diizeyini belirten
katilimci sayis1 253 iken katilim diizeyini belirtmeyen katilimci sayisi sadece 3’diir. Katilim
diizeylerini belirten katihmcilarin yiizde 12,3’ti kesinlikle katilmamakta, yilizde 12,6’si
katilmamakta, ylizde 30’ karasiz kalmakta, ayni sekilde ytlizde 30’1 katilmakta ve yiizde
15’i kesinlikle katilmaktadir. Bu bulgular dogrultusunda ytriitiilen siyasal kampanyalarin
diger rakiplerden farklilagsarak yonetilmesi yargisina katilimcilarin hem karasiz kaldiklari
hem de katildiklar1 gézlemlenmektedir.

2.4.2 Siyasal Algilarin Olusumunda Etkili Olan Arag ve Yontemlere Yonelik Bulgular

Bu baslikta siyasal acidan algilarin olusumunda hangi ara¢ ve yontemlerin daha etkili
olduguna yonelik bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 4: Siyasal Algilarin Olusumunda Televizyonun Onemine Yonelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde
COK ONEMSIZz 30 11,7 11,7 11,7
ONEMSIz 30 11,7 11,7 23,4
KARARSIZIM 76 29,7 29,7 53,1
ONEMLI 61 23,8 23,8 77,0
GOK ONEMLI 59 23,0 23,0 100,0
Toplam 256 100,0 100,0

Arastirmaya katilan katilimcilar, televizyonun siyasal algilarin olusmasindaki etkisini
su sekilde ifade etmektedir. Katilimcilarin ylizde 11,7’si ¢ok 6nemsiz gormekte, ylizde
11,7’si 6nemsiz gormekte, ylizde 29,7’si konu hakkinda karasiz kaldigini ifade etmekte,
ylzde 23,8'i 6nemli gormekte ve ylizde 23’ ¢ok 6nemli géormektedir. Buradan yola
cikarak arastirmaya katilan bireylerin ¢ogu televizyonun siyasal algilarin olusumundaki
etkisi hakkinda kararsiz kaldig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Siyasal Algilarin Olusumunda Gazetenin Onemine Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

GOK ONEMSIZz 31 12,1 12,2 12,2
ONEMSIz 47 18,4 18,4 30,6
KARARSIZIM 77 30,1 30,2 60,8
ONEMLI 68 26,6 26,7 87,5
GOK ONEMLI 32 12,5 12,5 100,0
Toplam 255 99,6 100,0
Kayip Veri 1 A

Toplam 256 100,0

Tabloda da goriildiigii iizere, arastirmaya katilan katilimcilar, siyasal algilarin olusumunda
gazetenin Onemini su sekilde ifade etmektedirler. Katilimcilarin ytizde 12,2’isi ¢ok
onemsiz gormekte, yiizde 18,4’ti 6nemsiz gormekte, ylizde 30,2’si konu hakkinda karasiz
kaldigin1 ifade etmekte, ylzde 26,7’si onemli gormekte ve yiizde 12,5'i ¢ok 6nemli
gormektedir. Buradan yola ¢ikarak katilimcilar, siyasal algilarin olusumunda gazetenin
etkisini hakkinda karasiz kaldiklarini ifade etmektedirler lakin azimsanamayacak kadar
da gazeteyi 6nemli gérenlerde mevcuttur.

Tablo 6: Siyasal Algilarin Olusumunda Radyonun Onemine Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

COK ONEMSIZz 67 26,2 26,3 26,3
ONEMSIZ 66 25,8 25,9 52,2
KARARSIZIM 74 28,9 29,0 81,2
ONEMLI 29 11,3 11,4 92,5
COK ONEMLI 19 7,4 7,5 100,0
Toplam 255 99,6 100,0
Kayip Veri 1 4

Toplam 256 100,0

Arastirmaya katilan katilimcilarin, radyonun siyasal algilarin olusumundaki 6nemliligi
konusundaki gortsleri su sekildedir. Katilimcilarin ytizde 26,3’ ¢cok 6nemsiz gormekte,
yuzde 25,9’ti 6nemsiz gormekte, ytizde 29’1 konu hakkinda karasiz oldugunu belirmekte,
yuzde 11,4’ 6nemli gormekte ve yluzde 7,5’i ¢ok 6nemli gormektedir. Bu bulgular
kapsaminda radyonun siyasal algilarin olusumundaki etkisi hakkinda katilimcilar karasiz
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olduklarini ifade etmektedirler lakin azimsanamayacak kadar radyoyu cok 6nemsiz
gorenlerde mevcuttur.

Tablo 7: Siyasal Algilarin Olusumunda Miting ve Gezilerin Onemine Yonelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

COK ONEMSIz 34 13,3 13,4 13,4
ONEMSIz 34 13,3 13,4 26,8
KARARSIZIM 42 16,4 16,5 43,3
ONEMLI 67 26,2 26,4 69,7

COK ONEMLI 77 30,1 30,3 100,0
Toplam 254 99,2 100,0

Kayip Veri 2 ,8

Toplam 256 100,0

Siyasal algilarin olusumunda miting ve gezilerin etkisini, arastirmaya katilan katilimcilar
su sekilde ifade etmektedirler. Katilimcilarin yiizde 13,4’ ¢ok 6nemsiz gormekte, ylizde
13,4’ti 6nemsiz gérmekte, ylizde 16,5’i konu hakkinda karasiz olduklarini belirtmekte,
ylzde 26,4’1i 6nemli gormekte ve ylizde 30,3’li ¢ok 6nemli gérmektedir. Bu baglamda
bakildiginda siyasal algilarin olusumunda miting ve gezilerin etkisinin ¢ok Onemli
oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Siyasal Algilarin Olusumunda Ilan ve Brosiirlerin Onemine Yonelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmah Yiizde

COK ONEMSIz 63 24,6 24,8 24,8
ONEMSIzZ 68 26,6 26,8 51,6
KARARSIZIM 61 23,8 24,0 75,6
ONEMLI 35 13,7 13,8 89,4

COK ONEMLI 27 10,5 10,6 100,0
Toplam 254 99,2 100,0

Kayip Veri 2 ,8

Toplam 256 100,0

Tabloda da goruldiigu tizere siyasal algilarin olusumunda ilan ve brosiirlerin etkisini
arastirmaya katilan bireyler su sekilde ifade etmektedirler. Katilimcilarin ylizde 24,8’i cok
onemsiz gormekte, ylizde 26,8'i 6nemsiz gormekte, yiizde 24’ii konu hakkinda karasiz
kaldiklarini ifade etmekte, ylizde 13,8'i 6nemli gormekte ve ylizde 10,6’si ¢ok dnemsiz
gormektedir. Buradan yola ¢ikarak siyasal algilarin olusumunda ilan ve brosiirlerin
onemsiz oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo 9: Siyasal Algilarin Olusumunda Kamuoyu Arastirmalarinin Onemine Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigiimah Yiizde

COK ONEMSIZz 28 10,9 11,0 11,0
ONEMSIz 38 14,8 15,0 26,0
KARASIZIM 48 18,8 18,9 44,9
ONEMLI 69 27,0 27,2 72,0
COK ONEMLI 71 27,7 28,0 100,0
Toplam 254 99,2 100,0
Kayip Veri 2 ,8

Toplam 256 100,0

Siyasal algilarin olusumunda kamuoyu arastirmalarinin etkisini arastirmaya katilan
katilmcilar su sekilde ifade etmektedirler. Katihmcilarin ytizde 11'i ¢ok Onemsiz
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gormekte, yiizde 15’i 6nemsiz géormekte, yliizde 18,9’ti konu hakkinda karasiz kaldigini
ifade etmekte, yiizde 27,2’si onemli gormekte ve ylizde 28’i ¢ok onemli gormekte
oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda dustiniildiigliinde siyasal algilarin olusmasinda
kamuoyu arastirmalarinin ¢ok 6nemli oldugu gorulmektedir.

Tablo 10: Siyasal Algilarin Olusumunda Internetin Onemine Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde Gergek Yiizde Yigilmal Yiizde

COK ONEMSIZz 12 4,7 4,7 4,7
ONEMSIiz 20 7,8 7,8 12,5
KARASIZIM 32 12,5 12,5 25,1
ONEMLI 66 25,8 25,9 51,0
COK ONEMLI 125 48,8 49,0 100,0
Toplam 255 99,6 100,0
Kayip Veri 1 4

Toplam 256 100,0

Siyasal algilarin olusmasinda internetin énemini arastirmaya katilan bireyler su sekilde
ifade etmektedirler. Katilimcilarin yiizde 4,7’si ¢ok 6nemsiz gérmekte, yiizde 7,8'i 6nemsiz
gormekte, ylizde 12,5’i konu hakkinda karasiz kaldigini ifade etmekte, ylizde 25,9’
onemli gormekte ve ylizde 49’ti ¢cok 6nemli gordiiklerini belirtmektedir. S6z konusu
bulgular g6z 6niinde bulunduruldugunda siyasal algilarin olusmasinda yiizde 49°liik bir
oranla internetin ¢ok 6nemli oldugu ifade edilmektedir.

Tablo 11: Siyasal Alginin Olusmasinda Aile ve Yakin Cevre Ile Kurulan Iletisimin
Etkisinin Ogrenim Gériilen Alanlara gére Degisiminin Capraz Tablolamast

Siyasal Alginin Olusmasinda Aile ve Yakin
Gevre lle Kurulan lletisimin Etkisi
" ” Toplam
. G0 . Onemsiz | Kararsizm | Onemli _Go i
Onemsiz Onemli
HALKLA iLiSKILER 6 9 20 19 12 66
VE TANITIM 9,1% 13,6% 30,3% 28,8% | 18,2% 100,0%
12 4 18 15 12 61
REKLAM 19,7% 6,6% 29,5% 24,6% 19,7% 100,0%
HANGI BOLUMDE ’ ’ ’ ’ ’ ’
7 13 9 21 11 61
OKUMAKTASINIZ GAZETECILIK
11,5% 21,3% 14,8% 34,4% 18,0% 100,0%
RADYO TELEViZYON 9 18 24 8 ! 66
VE SINEMA 13,6% 27,3% 36,4% 12,1% | 10,6% 100,0%
34 44 71 63 42 254
Toplam
13,4% 17,3% 28,0% 24,8% 16,5% 100,0%

Yukaridaki tabloda da gorildiigi tzere halkla iligkiler ve tanitim alaninda 6grenim
goren ve arastirmaya katilan katilimcilarin, siyasal algilarin olusmasinda aile ve yakin
cevre ile kurulan iletisiminin 6nemlilik diizeyini yonelik cevaplarini su sekilde ifade
etmek mumkiindiir. Katilmcilarin ytizde 9,1'i ¢ok 6nemsiz géormekte, 13,9’ 6nemsiz
gormekte, yiizde 30,3’ karasiz kaldigini ifade etmekte, ylizde 28,9'ti 6nemli gérmekte
ve yiizde 18,2’si cok 6nemli gormektedir. Reklam alaninda 6grenim goren katilimcilar da
bu durum su sekildedir. Katilimcilarin ytzde 19,7’si ¢cok 6nemsiz gormekte, yiizde 6,6’si
onemsiz gormekte, yiizde 29,5’i konu hakkinda karasiz kalmakta, ylizde 24,6’si 6nemli
gormekte ve ylizde 19,7’si cok 6nemli gormektedir. Gazetecilin alaninda ise bu durum
su sekilde kendini gostermektedir. Katilimcilarin ytizde 11,5’i ¢ok 6nemsiz gormekte,
yluzde 21,3’i 6nemsiz gormekte, yiizde 14,8'i konu hakkinda karasiz kaldigini ifade
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etmekte, ylizde 34,4’ii 6nemli gormekte ve yiizde 18’i cok 6nemli gormektedir. Son olarak
ise radyo, televizyon ve sinema alaninda 6grenim goren katilimcilarin ytizde 13,6’si cok
onemsiz gormekte, yiizde 27,3’ 6nemsiz gormekte, ylizde 36,4’ii konuyla alakal karasiz
kaldiklarini ifade etmekte, ylizde 12,1’ 6nemli gormekte ve ylizde 10,6’si ¢ok dnemli
gormekte oldugunu ifade etmektedir. Bu bulgular 1s181nda bir genelleme yapmak gerekir
ise halkla iligkiler ve tanitim, reklam ve radyo, televizyon ve sinema alaninda 6grenim
goren katilimcilar, siyasal algilarin olusmasinda aile ve yakin gevre ile kurulan iletisimin
etkisi ile ilgili olarak karasiz olduklarini ifade etmektedirler. Lakin gazetecilik alaninda
o0grenim goren katilimcilar ise s6z konusu etkinin 6nemli oldugunu belirtmektedirler.

2.4.3 TBMM’de Bulunan 5 Partinin Siyasal ideoloji Acisindan Mevcut Algilarina Yonelik Bulgular

Burada TBMM’sinde bulunana ve milletvekili bakimindan 6nde olan 5 partinin, siyasal
ideoloji acisindan mevcut algilarina doniik bulgulara yer verilmeye ¢alisilmistir. Siyasal
partilerin milletvekili sayilar1 sirasiyla su sekildedir; AKP (291), CHP (139), HDP (62),
MHP (49) ve iyi partidir (39) (TBMM.gov.tr). Bu partilerin siyasal ideoloji cercevesindeki
algilari, Muhafazakarlik, Milliyetgilik, Atatiirkciiliik, Sosyal demokrat, Kominizim ve
Liberalizm bakimindan ele alinacaktir.

Tablo 12: Partilerin Muhafazakdrlik Algilarina Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde

AKP 196 61,4%
$0Z KONUSU OLAN CHP 14 4,4%
PARTILERDEN MHP 60 18,8%
HANGILERINiN § s
MUHAFAZAKAR oLpuguny | HOP 1 3%
DUSUNMEKTESINiz? ivi PARTI 15 4,7%

DIGER 33 10,3%
Toplam 319 100,0%

*Coktan se¢meli soru oldugundan dolay: frekans toplami érneklemin hacmini gecmektedir.

Yukaridaki tabloda da goruldiigi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, TBMM’de yer
alan ve milletvekili bakimindan 6nde olan, 5 siyasal partinin muhafazakarhk algisina
iliskin ytlizdelerini su sekilde ifade etmek miimkiindiir. Katilimcilarin vermis olduklar:
cevaplarin yluzde 61,4'ti AKP’nin, yiizde 4,4’ti CHP’nin, ylizde 18,8'it MHP'nin, ytlizde 0,3’u
HDP’nin, yiizde 4,7’si iyi partiyi ve ylizde 10,3’ diger partilerin muhafazakar oldugunu
ifade etmektedir. Bu veriler kapsaminda yiizde 61,4 gibi yiiksek bir oranla AKP’'nin
muhafazakar bir algiya sahip oldugu ifade edilebilir. S6z konusu bu soruya cevap veren
katilimci sayis1 251 iken cevap vermeyen katilimci sayisi ise sadece 5°dir.

Tablo 13: Partilerin Milliyetcilik Algilarina Yonelik Bulgular

Frekans Yiizde
AKP 15 4,5%
$0Z KONUSU OLAN CHP 32 9,6%
PARTILERDEN MHP 199 59,4%
HANGILERININ s
MILLiYETCi oLbuguny | HDP 16 4.8%
DUSUNMEKTESINiz? ivi PARTI 57 17,0%
DiGER 16 4,8%
Toplam 335 100,0%
*Coktan secmeli soru oldugundan dolay: frekans toplami érneklemin hacmini gecmektedir

Yukaridaki tabloda da goruldiigu tizere arastirmaya katilan katilimcilarin, TBMM'de
yer alan ve milletvekili bakimindan 6nde olan, 5 siyasal partinin milliyetcilik algilarina
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iliskin ytizdelerini su sekilde ifade etmek miimkiindir. Katilimcilarin vermis olduklar:
cevaplarin yuzde 4,5’i AKP’nin, yiizde 9,6’si CHP’nin, yiizde 59,4’ MHP'nin, ytlizde
4,8'i HDP'nin, yiizde 17’si 1Y partiyi ve yiizde 4,8’i diger partilerin milliyetci bir yapiya
sahip oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda dusiiniildiiglinde yiizde 59,4 ile MHP’nin
milliyetci bir algiya sahip oldugu gézlemlenmektedir. S6z konusu bu soruya cevap veren
katilimci sayis1 253 iken cevap vermeyen katilimci sayisi ise sadece 3’dur.

Tablo 14: Partilerin Atatiirkgtiliik Algilarina Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde
AKP 10 2,9%
i . CHP 200 59,0%
$OZ KONUSU OLAN PARTILERDEN | jup 58 17.1%
HANGILERINiN ATURKC{ .
OLDUGUNU DUSUNMEKTESiNiz? | HDP 2 6%
iYi PARTI 54 15,9%
DiGER 15 4,4%
Toplam 339 100,0%

*Coktan se¢meli soru oldugundan dolay: frekans toplami érneklemin hacmini gecmektedir

Arastirmaya katilan katilimcilar TBMM'de yer alan ve milletvekili bakimindan 6nde olan
5 siyasal partinin Atatiirkci algisini, katiimcilarin vermis olduklar cevaplarin oranina
gore su sekilde ifade etmek miimkiindur. Katilimcilarin vermis olduklari cevaplarin yiizde
2,9’ AKP'nin, yliizde 59’ii CHP'nin, ylizde 17,1’'i MHP’nin, yiizde 0,6’si HDP’nin, ytizde
15,9’ iyi partiyi ve yuizde 4,8'i diger partilerin Atatiirkcii bir yapiya sahip oldugunu ifade
etmektedir. Buradan yola ¢ikarak ytuzde 59 ile CHP’nin Atatiirkcii bir algiya sahip oldugu
gorilmektedir. S6z konusu soruya cevap veren katilimci sayis1 251 iken soruya cevap
vermeyen katilimci sayisi ise 5°dir.

Tablo 15: Partilerin Sosyal Demokrat Algilarina Yonelik Bulgular

Frekans Yiizde

AKP 44 15,3%

i . CHP 111 38,5%
$0Z KONUSU OLAN PARTILERDEN | iup 57 9.4%

HANGILERINiN SOSYAL DEMOKRAT .

OLDUGUNU DUSUNMEKTESiNiZ? | HDP 18 6,3%
iYi PARTI 53 18,4%

DiGER 35 12,2%

Toplam 288 100,0%

*Coktan secmeli soru oldugundan dolayi frekans toplami érneklemin hacmini gegmektedir

Bahsi gecen siyasal partilerin sosyal-demokrat algilarina yonelik sorulan soruya,
arastirmaya katilan Kkatilimcilarin cevaplarinin oranlarini su sekilde ifade etmek
mumkiindir. Katilmcilarin verdikleri cevaplara gore, yuzde 15,3’tt AKP'nin, ytizde 38,5’
CHP’nin, yiizde 9,4’t MHP'nin, yiizde 6,3’ti HDP’nin, yiizde 18,4’ IYI partiyi ve yiizde
12,2’si diger partilerin sosyal demokrat bir yapiya sahip oldugunu ifade etmektedir. Bu
bulgular dogrultusunda yiizde 38,5 ile CHP’'nin sosyal demokrat bir algiya sahip oldugu
gozlemlenmektedir. S6z konusu soruya katilim ise su sekildedir. Katilimcilarin 234’
soruyu cevaplamis iken 22 katilimci herhangi bir cevap vermemistir.
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Tablo 16: Partilerin Komiinist Algilarina Yénelik Bulgular

Siyasal letisim ve Algi Yonetimi iliskisinin ideolojik Acidan Degerlendiriimesi

Frekans Yiizde
AKP 5 1,7%

) . CHP 35 12,0%
SOZ KONUSU OLAN PARTILERDEN | pup 7 2.4%
HANGILERINIiN KOMUNIST ;
OLDUGUNU DiSUNMEKTESINiZ2 | HOP 105 36,1%
iYi PARTI 7 2,4%

DiGER 132 45,4%

Toplam 291 100,0%

*Coktan secmeli soru oldugundan dolay: frekans toplami érneklemin hacmini gecmektedir

Tablodan da anlasilacagi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, hangi siyasal partileri
komiinist algiladiklarina iliskin soruya verdikleri cevaplarin bulgularini su sekilde ifade
etmek mimkiindiir. Katihmcilarin verdikleri cevaplara gore, yiizde 1,7’si AKP’nin, ytlizde
12’si CHP’nin, yiizde 2,4’i MHP’nin, yiizde 36,1’i HDP’nin, yiizde 2,4’ii Y] partinin ve
yluzde 45,44 diger partilerin komiinist bir yapiya sahip oldugunu ifade etmektedir.
Buradan yola ¢ikarak TBMM’de yer alan partiler arasinda yiizde 36,1 orani ile HDP’nin
komiinist bir algiya sahip olundugu diisiiniilmektedir. Lakin TBMM’nin disinda yer alan
diger partilerin yiizde 45,4’liik oran ile HDP’den daha ¢ok komiinist bir yapiya sahip
olundugu gozlemlenmekte. Bahsi gecen soruya katilim ise su sekildedir. Katilimcilarin
242 soruyu cevaplamis iken 14 katilimci herhangi bir cevap vermemistir.

Tablo 17: Partilerin Liberalizm Algilarina Yénelik Bulgular

Frekans Yiizde
AKP 91 28,1%
) . CHP 64 19,8%
SOZ KONUSU OLAN PARTILERDEN | yup 40 12.3%
HANGILERININ LIBERALISt 8
OLDUGUNU DOSUNMEKTESINiZ2 | HDP 14 4,3%
iYi PART 49 15,1%
DIGER 66 20,4%
Toplam 324 100,0%

*Coktan secmeli soru oldugundan dolay: frekans toplami érneklemin hacmini gecmektedir

Yukaridaki tabloda da goriildigi tlizere arastirmaya katilan 6grencilerin TBMM’de yer
alan ve milletvekili bakimindan 6nde olan, 5 siyasal partinin liberaliz algisina iliskin
yuzdelerini su sekilde ifade etmek miimkiindiir. Katilimcilarin vermis olduklari cevaplarin
yluzde 28,1’i AKP’nin, yliizde 19,8’i CHP'nin, yiizde 12,3’ MHP’nin, ytizde 4,3’ti HDP’nin,
ylizde 15,1'i IYI partiyi ve yiizde 20,4’ii diger partilerin liberaliz bir algisinin oldugunu
ifade etmektedir. Bu veriler kapsaminda ytizde 28,1 oraniyla AKP’nin liberaliz bir algiya
sahip oldugu ifade edilebilir. Ancak oranlarin birbirleriyle yakinlig1 diisiiniildiigiinde bu
durumun keskin bir sekilde ortada oldugu diisiiniilemez. S6z konusu bu soruya cevap
veren 6grenci sayis1 235 iken cevap vermeyen 6grenci sayisi ise 21'dir.

Sonug ve Oneriler

Siyasal iletisim ve alg1 yonetiminin iliskisini ele aldigimiz bu arastirmada, siyasal aktor ve
organlarin en temel amaci olan iktidara gelme arzusu i¢in bir¢ok alandan faydalandigini
gormekteyiz. Bu alanlar hakla iligkiler, reklam, propaganda, imaj yonetimi, alg1 yonetimi
vb. alanlardan olusmaktadir. S6z konusu alanlardan en dikkat ¢ekeni ise hig¢ siiphesiz alg1
yonetimi kavramidir. Siyasal arenada farklilagsmak ve siyasal algilar1 yonlendirmek i¢in
alg1 yonetimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyacin yaninda siyasal iletisim ¢alisanlari,
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halkla iliskiler, imaj, reklam, ikna vb. alanlarda da yaptig1 calismalarda alg1 yonetiminin
tekniklerinden ve uygulamalarindan yararlanmaktadirlar. Yani siyasi aktorler veya
organlar, sadece algi yonetimini dogrudan kullanmamakta ayni zamanda bir¢ok farkh
disiplini kullanirken de algi yonetimi uygulamalarindan faydalanmaktadir. S6z konusu
faydalanma ise hem siyasal aktorlerin ve organlarin hem de akademisyenlerin dikkatini
cekmektedir. Bu nedenden dolayi ele aldigimiz arastirmanin bulgularini genel olarak su
sekilde ifade etmek miimkiindiir.

S6z konusu arastirmada, siyasal algilarin olusmasinda etkili olan araglar1 ve yonetmeleri
belirlemeye yonelik sorulari, arastirmaya katilan katilimcilar su sekilde yanitlamislardir.
Siyasal algilarin olusmasinda, 6nemsiz gordtikleri ara¢ olarak ilan ve brostrler oldugu
gorilmektedir. Daha sonrasinda ise televizyonun, gazetenin ve radyonun siyasal algilarin
olusmasindaki etkisi agisindan karasiz kaldiklarini gézlenmektedir. Arastirmaya katilan
katilimcilarin siyasal algilarin olusmasinda ¢ok 6nemli gordiikleri araglar ve yontemler
ise, siyasal aktor ve organlarin diizenledigi miting ve geziler, kamuoyu arastirmalari ve
internet oldugunu ifade etmektedirler. Burada en dikkat ¢eken husus ise interneti siyasal
algilarin olusmasinda ¢ok onemli gorenler, arastirmaya katilanlarin neredeyse yarisi
seviyesindedir. Dolayisiyla siyasal acidan algi yonetimi strateji ve teknikleri uygulanirken
internet aracindan faydalanmalk, istenilen amaca ulasmada fazlasiyla katki saglayacaktir.

Siyasal aktorler ve organlar acisindan 6nemli olan bir diger husus ise siyasal ideoloji
bakimindan partilerinin mevcut algilaridir. S6z konusu arastirmaya katilan Kisiler
siyasal partilerin ideolojilerini su sekilde ifade etmektedirler. Arastirmaya katilanlarinin
cogunun AKP’nin muhafazakar bir algiya sahip oldugunu ifade ettigi gozlemlenmektedir.
Arastirmaya katilan katilmcilar, MHP'nin milliyet¢i bir algiya sahip oldugunu ifade
etmekte, CHP'nin ideolojik a¢isindan mevcut algisini, hem sosyal-demokrat hem de
Atatiirk¢ii olarak belirtmektedirler. Arastirmaya katilanlar komiinist olarak HDP’yi
nitelendirilmektedir. Son olarak ise liberal bir algiya sahip parti olarak AKP ifade
edilmekte lakin diger partilerin liberal gériinme ytizdelerinin AKP’ye yakinlig1 g6z ontinde
bulunduruldugunda, AKP’nin liberal algis1 ¢ok keskin bir sekilde ifade edilememektedir.
Yapilan arastirmada elde edilen bu bulgular ele alindiginda arastirma sorularinin
cevaplari ise su sekilde ifade edilebilir

Arastirma sorusu 1: TBMM’nde bulunan ve liye sayisi bakimindan 6nde olan 5 siyasal
partinin ideoloji ¢ercevesinde mevcut algilari nelerdir?

TBMM’sinin milletvekili bakimindan 6nde gelen 5 siyasal partinin siyasal ideoloji
bakimindan algilarini, arastirmanin bulgulari 1s181inda su sekilde ifade etmek miimkiindiir.
AKP’nin muhafazakar ve liberal bir algisinin oldugu goriilmektedir. CHP'nin Atattirkgii ve
sosyal-demokrat bir algisinin oldugu goriilmektedir. MHP’nin milliyet¢i bir algiya sahip
oldugu gorillmektedir. HDP’nin komiinist bir algiya sahip oldugu gériilmektedir. Y parti
ise tam olarak bir ideoloji cercevesinde algilanamamaktadir. Bu durumu iyi partinin yeni
bir parti olmasindan kaynaklanabilir lakin arastirma bulgularinda en ytliksek aldig1 yiizde
olan 18 % ile sosyal-demokrat goriilmektedir.

Arastirma sorusu 2: Siyasal algilarin olusumunda hangi kitle iletisim araglar1 daha 6nemli
bir réle sahiptir?

Arastirmaya katilan 6grenciler siyasal alginin olusmasinda en etkili araclar1 sirasiyla su
sekilde ifade etmektedir. Ilk olarak internet, daha sonrasinda kamuoyu arastirmalari ve
son olarak ise siyasal miting ve geziler oldugunu ifade etmektedirler.

338 Erciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2020 Cilt/\Volume 7, Say//Number 1, 321-344



Makbule Evrim Giilstinler, Serif Tahmaz Siyasal iletisim ve Algi Yonetimi iliskisinin ideolojik Acidan Degerlendirilmesi

Arastirma sorusu 3: Ogrenim goriilen alanlara gore siyasal algilarin olusmasinda aile ve
yakin cevrenin roli nelerdir?

Siyasal algilarin olusmasinda aile ve yakin cevrenin etkisi acisindan hakla iliskiler, reklam
ve radyo, televizyon ve sinema alaninda 6grenim gorenler karasiz olduklarini ifade
ederken gazetecilik alaninda 6grenim gorenler aile ve yakin g¢evrenin siyasal algilarin
olusmasinda 6nemli oldugunu dusiindiiklerini ¢calismada belirtmislerdir.

Yapilan ¢alismada teorik boliimde ifade ettigimiz siyasal acidan alg1 yonetimi kurallarina
uyulup-uyulmadig1 konusunda arastirmaya katilan katihmcilar, ¢ogu kural igin
karasizliklarini veya katildiklarini ifade etmektedirler. Bu kurallara uymak basarili bir
siyasal alg1 yonetimi saglamada fayda saglayacagi diisiintiildiiglinde siyasal aktorlerin veya
organlarin, kurallarin uygulanmasi ac¢isindan karasiz kalan katilimcilan etkileyebilmek
icin bu kurallara daha fazla yonelmeleri gerekmektedir. Siyasal aktor ve organlar, yapmis
olduklar:1 siyasal iletisim calismalarini internet araciliyla hedef kitleye ulastirmaya
daha cok 6zen gostermeleri gerekmektedir. Bu durumun temel sebebi ise yapilan bu
calismaya gore siyasal algilarin olusmasinda en etkili olan iletisim aracinin internet
olmasidir. Boylelikle internet araciliyla verilen siyasal mesajlarin hedef kitlenin algisini
bicimlendirmede daha kolaylik saglayacaktir.

Siyasal partiler ¢alisma sonucunda elde edilen mevcut ideolojik algilarini ve yansitmak
istedikleri ideolojik algi ile algilanan ideolojik algilarin1 gézlemlemelidirler. Yansitmak
istedikleri alg1 ile hedef kitlenin algiladig1 ideolojik alg1 farkli ise bu duruma yoénelik
siyasal iletisim c¢alismalar1 baslatmalidirlar ve bu c¢alismalarinda kitle iletisim
araclarina yer vermelidirler. Ozellikle ¢alismanin siyasal iletisimde Kkitle iletisim
araclarinin 6nemi ve mevcut partilerin algilanan ideolojileri hususunda alana katki
saglayacagl ve algl yonetiminin 6nemine dikkat cekmesi acisindan literatiire katki
saglayacagi diistiniilmektedir.
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Extended Abstract

In addition to military, commercial, geographical and educational applications, perception
management techniques have been frequently applied in the political world in recent
years. Political actors and organs; they develop their messages and marketing plans using
perception management techniques to spread their messages and increase their masses.
Managing and directing communication within the framework of perception management
will help us to shape the desired behavior politically, reach the main goal, strengthen
our political image and spread the political idea to the target audience. This is the main
point of the relationship between political communication and perception management.
These objectives, which are realized within the scope of political communication and
perception management, both make the political actor or the body desire to power, which
is the main objective, and the value of the political structure against the voters increases
and creates an environment of goodwill in case of crisis. Therefore, well planned
and planned with the right timing, perception management practices in the political
framework will benefit the political actors and organs in achieving the ultimate goal
(Tirk and Biyik, 2009, p.326-327).

This study, which deals with the relationship between political communication and
perception management, we see that political actors and organs benefit from many areas
for their desire to come to power, which is the main purpose. These areas include relations
with rights, advertising, propaganda, image management, perception management and
so on. areas. The most notable of these areas is the concept of perception management.
Perception management is needed to differentiate in the political arena and to direct
political perceptions. Political actors and organizations should inform, direct and
supervise their environment in order to manage the perception well within the scope of
the communication they have established with the internal-dental environment. It is very
difficult for the people or the masses who have not got enough information about the
political actors and organizations and have not been able to communicate at the required
level to have a positive perception towards the relevant political actors and organizations.

Recently, the rules of perception management within the framework of political
communication have increased the competition in the political field and created an
awareness by diversifying the activities related to this field. Because the perceptions have
been understood to be successful in managing this field and has become the indispensable
of every party and leader in this field. In this context, perception management in political
communication “Bringing the target audience into a process of believing and convincing
that they will consent on a desired idea and purpose. (Akay, 2014, p.30).

In this study, The Justice and Development Party (AKP), Republican and People’s Party
(CHP), Nationalist and Movement Party (MHP), Good Party and Democratic Party of
Peoples (HDP), (TBMM.gov.tr) and the voters’ perceptions of political campaigns in the
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2019 local elections. Thus, this research is important both for political actors, political
organs and voters and to contribute to the literature. In this study, it is aimed to reveal
the perceptions of Selcuk University Faculty of Communication students towards
political campaigns, the communication tools and methods effective in the formation
of political perceptions and the current perceptions of political parties within the
framework of ideology.

This study aimed to determine the political perceptions of Selcuk University Faculty of
Communication students it is a research based on quantitative data and general survey
model and relational survey model.

[t is possible to state the limitations of the research as follows.

e In terms of the universe of the research, it was limited to the students of the Faculty of
Communication at Selcuk University.

e The study was limited to a questionnaire, a data collection tool.
e There is a limitation within the scope of the study (29 April-17 June 2019).

The tools and methods that the participants perceived as very important in the formation
of political perceptions, rallies and trips organized by political actors and organs, public
surveys and the Internet. Therefore, utilizing the internet tool while applying perception
management strategies and techniques from the political point of view will contribute
greatly to achieving the desired purpose.

[t was observed that most of the participants had a conservative perception towards the
Justice and Development Party, a nationalist perception towards the Nationalist Movement
Party, a social-democratic and Kemalist perception towards the Republic and People’s
Party and a communist perception towards the Democratic Party of Peoples. The GOOD
Party, on the other hand, was seen on average in both nationalist and social democratic
ideology. In terms of the effect of family and close environment on the formation of
political perceptions, those studying in the field of right relations, advertising and radio,
television and cinema stated that they were indecisive, while those studying in the field
of journalism stated that they thought that family and close environment were important
in the formation of political perceptions. It is thought that the study will contribute to the
field in terms of the importance of mass media in political communication and perceived
ideologies of existing parties and will contribute to the literature in order to draw
attention to the importance of perception management.

Keywords: Politics, Communication, Perception Management
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