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«Sanayide ihtilâl» olarak vasıflandırılan radikal teknik değiş
meler hiç durmaksızın günümüze kadar gelmiş, hatta bir müddet-
tenberi bu değişmeler bünye ve mahiyet değiştirmek ve yeni bir hü
viyet kazanmak suretiyle «ikinci sınaî ihtilâl» adı altında Sosyal 
Siyasetçilerin karşısına çıkmış bulunmaktadır1. 

Filhakika bugünkü teknik değişmeleri «ikinci ihtilâl» olarak 
vasıflandırdığımıza göre, sanayi alanındaki «birinci ihtilâl» in on se
kizinci yüz yılın son çeyreğinde başladığını söylemek mümkündür. 
Bilindiği gibi o tarihlerde beşeriyet, hem bünye ve mahiyet, hem ne
ticeleri itibarile muazzam bir teknik değişmeye maruz kalmış.su, 
rüzgâr, hayvan veya beşeri adale gücü gibi esas itibarile organik 

1) F i l h a k i k a «Prof. Renato Tagiuri» 19 uncu yüzyılın bağlarından z a 
manımıza kada r devam edip gelen teknik değişmelerin tesir ler ini , şu cümle ile 
ifade e tmekted i r : «...kendimizi, zanaatten sanayie, küçük sanat lardan kitle 
istihsaline, küçük işletmelerden büyük organizasyonlara, geniş sosya l t abaka 
laşmadan daha a z farklılaşmalara, iç güdülerin sanat duygusundan gelen bir 
davranıştan s i s temat ik ve ilmî usullere, beşerî b ir görüşten teknik anlayışa, 
dinî bir hareket tarzından ahlâkî bir kav rama , köy hayatından, şehir hayatı
na, şahsî temas lardan cehaleti aza l tan kitlevî haberleşmeye, nasyonal izmden 
milletleri işbirliğine sevkeden hal i hazır sosyal değişmelere âmil olan içtimaî 
bir gelişmenin içinde bulunmaktayız.» 

B r . Tag iur i , Renato : Türkiye'de Sevk ve İdarenin Sey r i ; Sosya l S iyaset 
Konferansları, X V . K i tap , s. 67. 

B u hususta daha faz la izahat ve sanayileşmenin günümüzdeki meseleleri 
için bi lhassa B k . K e r r - Dunlop - Harb ison - Myers, C l a r k - John T . - F reder i ck -
Char les A . : Indust r ia l i sm and Industr ia l Man H a r v a r d Un ive r s i ty Press , 
Cambridge, 1960, s. 1 - 1 3 . 
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kuvvetlerle yürütülen sınaî faaliyetler yerlerini mekanik istihsâl 
vasıtalarına, yani buhar gücüne terk etmişler, emek arka plânda 
kalmış, buharla tahrik edilen istihsâl vasıtaları kısa bir zamanda 
belli başlı bütün endüstri faaliyetlerinin temelini teşkil etmiştir. 
Gerçekten bu devreye kadar istihsâl vasıtalarının r i tmi üzerine ha
k im olan insan, bundan sonra mekanik istihsal vasıtasının emir ve 
hizmetine girmiş, onun ritmine tâbi olarak istihsale koyulmuştur. 

Bu hâdisenin, başka bir ifade ile teknik bünyedeki bu değişme
lerin insanlığın bütün yaşayış tarzı, davranışları, dünya görüşü 
üzerinde ne kadar büyük tesirler icra ettiği malûmdur. Bu tarihe 
kadar köy ve kasabalarda ve nüfus sayısı itibariyle bugünkülerle 
asla kıyaslanamayacak olan o devrin şehirlerinde, basit aletler ve 
istihsal vasıtalariyle çalışan insanlar, kısa bir müddet içinde ken
dilerini fabrikalarda, teknik bakımdan modern istihsal vasıtaları
nın, yani makinelerin başında bulmuşlar, eski hayat tarzı silinme
ğe başlamış, kanaatkâr ve rahat bir yaşayış tarzı tarihe karışmış
tır. Bir kelime ile buhar kuvveti on dokuzuncu ve yirminci yüz yıl
ların yüz, binlik ve milyonluk şehirlerini doğurmuş, şehirlerin bün
yesi ve işçi - işveren münasebetleri esasından değişmiş, sosyal si
yasetin karşısına çözülmeğe muhtaç çok çetin meseleler çıkmıştır 2. 

Hususiyle bu çetin meseleler arasında yer alan işsizlik, tama-
miyle kapitalist fabrika sanayiine bağlı olarak, on dokuzuncu yüz 
yıldan itibaren vahim tesirlerini göstermeğe başladığı zaman, köy
lerinden ve kentlerinden koparak büyük fabrika şehirlerinin ve sa
nayi merkezlerinin kucağına düşmüş olan yeni işçi sınıfını ümitsiz
liğe, hatta dehşete düşürmüş, bunlar zaman zaman bütün sosyal 
kötülüklerin doğurucusu farz ettikleri fabrikaları ve maden ocakla
rını tahrip etmişler, ancak teknik gelişme durmamış, tahrip edilen 
her fabrika yerine, hemen daha büyüğü kurulmuştur. Filhakika 
zaman ilerledikçe kapitalist fabrika endüstrisinin beraberinde ge
tirdiği sosyal faciaların fabrikaların tahribi yoliyle önüne geçile-
miyeceği anlaşılmış, fakat akıllıca kullanılan sosyal siyaset tedbir-

2) B k . F r eye r , Hans : İndustri Çağı; İstanbul Matbaası, İstanbul, 1954, 
s. 18 ve devamı, 

B k . Cole, G . D. H . : Introduction to Economic His tory ; 1750-1950, Mac -
mi l lan and Co. Ltd . , London, 1954, s. 10. 

Bit? Smelser, Ne i l J . : Socia l Change in the Indust r ia l Revolution; Rout -
ledge and K e g a n P a u l L td . , London, 1960, s. 313 ve devamı. 
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lerinin uzun vâdeli dahi olsa, yeni sınaî çalışma tarzının doğurduğu 
ağır problemleri çözülebileceği anlaşılmıştır3. 

Bugün ise beşeriyet «ikinci sınaî ihtilâli» devrini yaşamakta
dır. Bizler bir kelime ile buna «otomasyon çağı» demekteyiz. Bu 
ikinci sanayi ihtilâli de,-tıpkı birincisi gibi, ücret karşılığı çalışan 
insanlar arasında zaman, zaman ve yer, yer geniş huzursuzluk ve 
memnuniyetsizlikler doğurmaktadır. Gerçi, işçi sınıfının bu huzur
suzluğu, on dokuzuncu yüz yılın başlarında şahit olduğumuz gibi 
haşin tezahürlere yol açmamakla beraber, yine de otomasyon adı 
altında cereyan eden teknik ilerleme ve gelişmelerin, sosyal hayat
ta ve emek piyasasında hatırı sayılır derecede ağır meseleler do
ğurduğu ve sendikacılık hareketleri, kollektif münasebetler düze
ni, iş gücünün bünyesi, istihdam ve işsizlik müessesesi nihayet ça
lışma şartları üzerinde ehemmiyetli tesirler meydana getirdiği, ay
rıca âmme organlarını da bir hayli uğraştırdığı aşikârdır. 

Hususiyle ikinci cihan harbi sonrasında hızla gelişen otomas
yon hareketleri, bütün sınaî istihsal kollarında imalât vetirelerinin 
sür'atle mekanikleşme ve otomatikleşmesi neticesinde meydana 
gelmiş, bir b ir in i takip eden radar, jet motoru, nükleer enerj i i , te
levizyon, radyo - izotop, elektronik beyin ve yine elektronik hesap 
makinaları ( I B M ) , hattâ fezanın fethi hususundaki gayretler, in
sanlığı yeni bir çalışma ve istihsal düzenine doğru sürüklemiştir ö. 
Gerçekten otomasyon, daha ziyade endüstride ve birbir ini takip 
eden birçok ameliyelerin mevcut olduğu istihsal rejiminde tatbik 
kabiliyetine sahip bulunmaktadır. Bundan dolayıdır k i , günümüz
de gelişmiş ekonomilerde petrol, kimya, gıda ve ağır sanayi kolla
rında istihsal, elektronik sisteme bağlı olarak düğmelerle yapılmak-

3) E k . Tuna , Orhan : Sosya l Siyasete Giriş; İstanbul, 1963, s. 40 ve de
vamı. 

4) Bk . Koeatopçu, Şahap : Değişen Dünya Şartları Karşısında İdareci; 
Sosya l S iyaset Konferansları, I X - X - X I . K i tap , s. 117. 

5) H a t t a e lektronik uzmanlarına göre, «bir elektronik hesap m a k i n a s m a 
(computer) ingi l izce öğretip harekete geçmesini istemek, insan la ra ingilizce 
öğretip makine işlettirmekten daha ko lay bir hale girecektir.» 

B k . Wi lcock, R i s h a r d M. : F a s t - Chang ing Technology - I t s Impac t on 
Labor Prob lems; Inst i tute of Labor and Indust r ia l Relat ions; Un ive r s i ty of 
I l l ionis Bul let in, Volume. 57, No. 53, M a r c h 1960, s. 3. 
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tadır. §üphe yoktur k i , önümüzdeki yıllarda bu gelişme daha da 
şiddetlenecek ve diğer istihsal kollarına da sirayet edecektir e. 

Diğer taraftan modern cihazların uzun ve pahalı ilmî teknik 
araştırmaların mahsulü bulunduğu meydandadır. Nitekim Ameri
ka Birleşik Devletlerinde, son on yıl zarfında, ilmî - teknik araştır
malar için sarfedilen para her yıl takriben yüzde on nisbetinde bir 
artış kaydetmekte ve bu artış oranı, millî gelirdeki artışın üç mis
linden fazlaya ulaşmaktadır. Bu hususta yapılan hesaplara göre, 
adı geçen memlekette 1958 senesinde, teknik yeniliklere on milyar 
dolar harcanmış bulunmaktadır. Önümüzdeki yıllarda, bu büyük 
yatırımın, doğrudan doğruya endüstrinin bünyesi üzerindeki tesiri
nin çok daha şiddetli olacağı muhakkaktır. 

Bununla beraber gelişmiş ekonomilerde bu yeni teknik çağın 
bütün problemlerini kavrayacak şekilde sosyal ve ekonomik tahlil
lerin ele alınmadığı görülmektedir. Bu itibarla günümüzde çalışma 
münasebetleri ye insan gücündeki değişmeler dikkate alınarak, si
yaset ve teoride yeni analizlere geçmek zarureti büyük bir önem ka
zanmıştır. Gerçekten ekonomik ve sosyal bünyedeki derin değiş
meler, 1960 yıllarının problemlerini karşılayabilmek için, gerek teo
ride, gerek tatbikatta yeni gelişmeleri şart koşan bir mahiyet almış 
bulunmaktadır. 

Öte yandan teknolojik değişmenin hızı, hattâ beş on yıl önce 
ortaya atılan yeni f ik ir ler i dahi demode bir hale getirmekte, çalış
ma münasebetleri yeni hal çareleri ve tedbirler bulunmasını zaru
rî kılmaktadır. Bu bakımdan teorik mahiyetteki düşünceleri tekrar 
gözden geçirmek lüzumu meydana çıkmaktadır7. Başka bir ifade 

6} E k . K a r s h - Levine, Be rna rd - Solomon B . : T h e Corning Révolution 
I n Labor Re lat ions ; Inst itute of L abo r and Industr ia l Relat ions ; Un ivers i ty of 
I l l ionis Bul let in, Volume 58, No. : 45, Feb . 1961, s. 2. 

7) Otomasyon mevzuunda yapılan araştırma ve neşriyata m u v a z i ola
r a k milletlerarası kongreler in de tertiplendiği görülmektedir. N i t ek im «Fede
r a l A l m a n y a Metal Sanay i i İşçileri Sendikası» 1965 yılının Mar t ayında oto
masyon ve teknik i lerleme ile i lgi l i milletlerarası bir kongre tertiplemiş ve bu 
kongrede otomasyonun r i sk ve şans cepheleri merkezî bir konu olarak ele 
alınmıştır. 

Ayrıca bu hususta, I R R A ( industr ia l Relat ions Resea rch Associat ion) 
tarafından Aralık 1964 tarihinde yapılan toplantılarla i lgi l i p rograma bakınız. 
I R R A Seventeent A n n u a l Meeting Program, Chicago, December 28 - 29, 1964, 
A l ternat ive Solutions for Today ' s and Tomorrow 's Problems, I P R A Newsletter, 
Volume V I , Number 4, Winter 1964. 
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ile, ekonomik şartlardaki değişmeleri önceden tahmin etmek ve sos
yal siyaset bakımından bu gelişmelere paralel yeni ve dinamik ted
birler almak, bizzat sosyal siyaset i lminin menfaati ve icabıdır. Ta
biatıyla bu durum sosyal siyasetçileri yeni ihtisas kollarında bilgi
ler edinmeye zorlamaktadır. 

Diğer taraftan teknolojik gelişmenin millî ve milletlerarası si
yasî mekanizma üzerinde de aşikâr tesirleri vardır. Özellikle zama
nımızda, nükleer gücün muhtemel bir savaş veya sulh ve iktisadî 
refah uğruna kullanılması, cihan politikasına hâkim olan insanlar 
ve zümreler için bir alternatif olarak ortaya çıkmaktadır, insanoğ
luna nükleer silâh yapabilme kapasitesi sağlayan ilmî ve teknik 
bilgi, öte yandan otomasyon ve sulh vasıtaları ve ekonomik bolluk 
yaratma kapasitesinin de kaynağını teşkil etmektedir 8. 

Giriş mahiyetindeki bu izahlarımızdan sonra, otomasyonun ve 
umumiyetle teknik gelişmelerin sosyal siyasetin çeşitli sahalarında
k i tesirlerine işaret edelim. Nitekim daha şimdiden otomasyon iş 
gücünün bünye ve dağılışına, sevk ve idareye ve karar alma meka
nizmasına tesir etmeğe başlamış bulunmaktadır. Bu değişmeler de
vam ettikçe, işçi - işveren münasebetlerinin hususiyetlerinde de 
Önemli tahavvüller olacağı şüphesizdir. Bu arada otomasyon tatbi-
katiyle beraber ortaya çıkan yeni bir mesele, kollektif pazarlık re
j iminin modası geçmiş ve rolünü tamamlamış bir sistem olup olma
dığıdır. Ayrıca beyaz yakalı (white collar) larm toplam iş gücü 
İçinde gerek nisbî, gerek mutlak olarak gittikçe artmasının sendi
kacılık hareketleri üzerindeki tesirleri de önemle ele alınması icap 
eden bir mesele olarak karşımıza çıkmaktadır. 

8) «Filhakika bugün karşımıza dikil ip ha l çaresi bekleyen mesele bu ye 
n i kudret kaynağı ile ne yapacağımıza da i r veri lecek nihaî karardır! Dünya 
bu kudret in i m h a edici vasıfları üzerinde durup bunları geliştirmeğe devam 
ederse, o z a m a n dünyamızın ist ikbal i karanlık bir ha l alır. Dünyadaki k r i z 
esas it ibariyle iktisadî, askerî veya siyasî mahiyette bir k r i z değildir. B u buh
r a n ahlâkî bir mahiyet taşımakta ve menşe itibarile bizim makine ve malze
meye hükmetme sanatında gösterdiğimiz gelişme ile, beşerî ve sosyal i l imler
de, insan la r la b ir l ikte çalışma ve yaşama sanatında kaydettiğimiz muvaf fak i -
yetsiz l ik arasında mevcut olan uçurumdan doğmaktadır. B u uçurum Öyle bir 
dünya yaratmıştır k i , bu dünyada güdümlü mermiler , güdünısüz ve hedefleri
n i t am seçmemiş insanların sevk ve idaresine te rk edilmiştir.» 

B k . Reuther , W a l t e r P. : Today ' s Chal lenge; Industr ia l and Labor R e 
lations Report ; Cornel l Univers ity , Vo lume 1, No. 2, F a i l 1964, s. 1. 
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Bu alanda diğer bir mesele de, işçi-işveren iş birliğinin neti
cesi olarak doğmuş bulunan karma komiteler gibi yeniliklerin, sen
dikaların idarî fonksiyonlara gittikçe artan müdahalelerinin bir işa
reti sayılmasında ne dereceye kadar isabet olduğu hususudur. 

Yine aynı mevzuda başka bir problem, sendikalar toplu iş söz
leşmesiyle i lg i l i taleplerini formüllere bağlarken, sendikalararası 
müşterek komitelerden gittikçe daha fazla faydalanmaları, hatta 
bazı hallerde toplu pazarlığın bi l f i i l bu komiteler tarafından yürü
tülmesi veya birçok sendikanın pazarlığa hep birlikte iştirakinin 
önümüzdeki yıllarda ortaya çıkacağı meseleleridir. 

Ayrıca otomasyon ve teknik ilerlemenin, uzun bir gelişme neti
cesinde İkinci plânda kalmış olan âmme müdahalesini yeniden ön 
plâna geçirip geçirmeyeceği ve âmme müdahalesinin zamanla kol-
lektif münasebetlerin bir cüzü haline gelip gelemiyeceği de bugün 
hararetli münakaşaların konusunu teşkil etmektedir 9. 

Nihayet makinalarm gittikçe artan şekilde hem istihsal, hem 
karar verme mekanizmasında kullanılır bir hale gelmesi, endüstri 
hayatındaki çatışma ve mücadeleler üzerinde hangi istikamette te
sir edecektir? 

Hülâsa yukarıda işaret ettiğimiz gibi, otomasyon ve teknik 
ilerleme, sadece teknik sahada kalmamakta, ekonomik ve sosyal 
bakımlardan da son derece dikkate değer bazı yeni problemlerin 
doğmasına yol açmaktadır. îşte biz aşağıda bu problemlerin en 
ehemmiyetli farz ettiğimiz bir kaçına temas etmek istiyoruz : 

I — TEKNOLOJ İK G E L İ Ş M E N İ N İŞ G Ü C Ü B Ü N Y E S İ Ü Z E R İ N E 
T E S İ R L E R İ 

Bilindiği gibi ekonomik gelşmenin meslekteki mevki dağılışı 
üzerine tesiri esas olarak üniversal bir mahiyet arz etmekte, sana
yileşme, kendisi ile birl ikte gittikçe büyüyen bir ecir zümreyi ge
tirmektedir. Bu dinamik gelişme vetiresi, iş gücü içinde, ecirlerin 
nisbî önemini devamlı şekilde arttırırken, ayrıca ecirler grubu da, 
kendi bünyesi dahilinde değişikliğe uğramakta ve maaşlılar g i t t ik-

9) B k . Lev ine - K a r s h , Solomon B . - Be rna rd : Indust r ia l Relat ions in 
the Next Generation; Inst i tute of L abo r and Industr ia l Relat ions ; Un ive r s i ty 
of I l l inois Bul let in, Vo lume 58, No. 55, M a r c h 1961, s. 18. 
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çe ehemmiyet kazanmaktadır. Hususiyle ecirlerin ücretli ve maaş
lı olarak ikiye bölünüşü, maaşlılar lehine sür'atle değişmektedir. 
Ancak çalışanların ücretli ve maaşlı olarak i k i kısma ayrılmasında-
k i güçlükler de meydandadır10. Bundan sarfınazar edildiği takdir
de, çalışanların «mavi yakalı» (blue collar) ve «beyaz yakalı» 
(white collar) olarak ikiye bölünüşünde de ehemmiyetli müşküller 
ortaya çıkmaktadır11. 

Aslında bir memlekette ecirlerin ücret ve maaşlı olarak bölü
nüşünde meydana gelen değişmeler, endüstrileşmenin teknik bün
yesine sıkıca bağlıdır. 

Filhakika «Marx'ist» ekonomik büyüme modelinde bu husus 
başka şekilde ele alınmıştır. On dokuzuncu yüz yılda bilhassa İngil
tere'de birçok müellifler, fabrika istihdamının hızla büyüdüğünü 
müşahede ederek, korku veya ümitle ücret karşılığı çalışanların 
sür'atle artarak siyasî ve ekonomik hayatı hâkimiyetleri altına ala
caklarını tahmin etmişlerdir. 

Yukarıda söylediğimiz gibi, «Marx» tarafından ileri sürülen 
bu kehanet başta İngiltere olmak üzere gelişmiş endüstri ekonomi-

10) Maalesef ecir ler in ücretli ve maaşlı o larak dağılışı hakkında birçok 
memleketlerde elverişli istat ist ikler mevcut değildir. Diğer bir güçlük de üc
retl i ve maaşlı kategori ler inin tesbitinde kullanılan kr i ter ler in kifayetsizliğin
den doğmaktadır. Bazı ülkelerde bu kategori ler arasındaki farklılık Ödeme sü
relerine i s t inat ettir i lmekte, yan i aylık v e y a daha uzun aralıkla ödemeye tâbi 
olanlar, maaşlılar, b ir aydan daha sık devrelerde ödeme yapılanlar ücretliler 
o larak tasnif edilmektedir. Bazı memleketlerde ise, ücretliler ve maaşlılar sos
ya l s igorta mevzuatına göre ayrılmakta, ayrıca yapılan işin bedenî veya fikrî 
cephesinin hâkimiyeti esas o larak alınmaktadır. 

Bk . Tuna , O rhan : Müstahdem Zümresi ve Meseleleri; Sosya l S iyaset 
Konferansları, X V . kitap, s. 191. 

11) Birçok neşriyatta ve ecir ler in muhtel i f gruplarını İçine a l a n tahl i l 
lerde, ekse r i ya birbirinden farklı tâbirler aynı mânada kullanılmaktadır. Me
selâ, «Ücretliler» (Wage E a r n e r s ) , «Mavi Yakalılar» (B lue Co l la r Workers ) , 
«E l İşçileri.» (Manua l Worke r s ) , «İstihsâl İşçileri» (Production Worke r s ) eş 
mânada kullanıldığı gibi, «Maaşlılar» (Sa lar ied Employees ) , «Beyaz Yakalılar» 
(White Co l l a r W o r k e r s ) , «Fikir İşçileri» ( N o n - M a n u a l Workers ) , «İstihsalle 
D i rekt Münasebeti O lmayan İşçiler» (Non - Production Worke r s ) , «Müstah
demler» (Emp loyees ) , «Orta Sınıf» (Middle C l a s s ) v.s. gibi farklı mefhumlar 
da müteradif olarak, mâna farkı gözetilmeksizin ifade edilmektedir. B u mef
humla r l a i lgi l i i zahat için Bk . T u n a : Müstahdem Zümresi ve Meseleleri ; a.g.m,, 
s. 191 ve devamı. 

Sosyal Siyaset Konferansları — 17 
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lerinin hiç birinde gerçekleşmemiştir. Gerçi bu ekonomilerde ecir
ler, hattâ faal nüfusun % 92 sine çıkacak şekilde yükselmiş, fakat 
ecirlerin ücretli ve maaşlı bölünüşü bilhassa maaşlılar lehine geliş
me temayülü göstermiştir. 

Meselâ A.B.D. de ücretliler nisbeti, 1920 lere kadar devamlı şe
kilde artmış, fakat o tarihten bu yana, ;% 45 nisbetinde karar kıl
mış, yüksek konjonktürde yükselmeğe ve depresyon halinde düşme
ğe temayül ederek uzun vâdede sabit kalmıştır. Tabiatıyla bu hu
susta, birbirinden değişik yönde, gelen birçok faktör rol oynamak
tadır. Meselâ ücretliler için en Önemli bir istihdam kaynağı olan 
imalât sanayiinde, benzer yönde bir temayül mevcuttur. Nitekim 
ingiltere'de, 1951 senesinde, imalât sanayimde çalışan işgücünün 
nisbeti, aşağı yukarı 1871 senesindeki nisbetin aynidir. Ayni durum 
'%22.8 ve ı% 25.5 nisbetleri ile, 1900 ve 1957 deki A.B.D. leri oran
ları içinde vari t t ir . Ayrıca imalât sanayiindeki istihdamın bünyesi 
de, zamanın geçişi içinde esaslı şekilde değişmiş ve yüzlerce işçiyi 
birkaç ustabaşmın sevk ve idare ettiği devirler geçmiştir. Fabrika 
cesametindeki artış yanısıra, istihsal metodlarının gittikçe gir i f t-
leşmesi, araştırma ve geliştirme faaliyetleri yanısıra, pazarlama, 
kayıt tutma ve ilmî sevk ve idare tekniklerinin kullanılması, «mavi 
yakalı işçilere» nisbetle, «beyaz yakalı» larm oranında dikkati çe
kecek bir artış meydana getirmiştir. Şüphesiz endüstri hayatına 
mekanizasyomm ve bilhassa otomasyonun tatbiki , bu temayülü da
ha da süratlendirecektir. 

Bunlara ilâveten, bir ekonominin prodüktif kapasitesinin ve 
gelir seviyesinin yükselmesiyle, «beyaz yakalı» 1ar tarafından ya
pılabilecek faaliyetler daha büyük nisbetler dahilinde artmaktadır. 
Meselâ, toptan ve perakende ticaret, sağlık, eğitim ve diğer profes
yonel hizmetler, âmme idaresi hizmetleri, günlük hayatla i lg i l i şah
sî hizmetler, çamaşırhaneler, kuru temizleme ve güzellik salonları, 
eğlence v.s. faaliyetler sür'atle genişlemektedir. Şüphesiz bu faali
yetlerin artışı, şehir ve endüstri hayatının, ekonomik ve sosyal bün
yesini aksettirmektedir. Maddî mallar istihlâkine nazaran gelişen 
endüstri ekonomisinde, hizmet endüstrilerine karşı artan talep, bu 
endüstrilerin geniş ölçüde profesyonel, teknik, idarî ve diğer «beyaz 
yakalı» insanlar istihdam etmesine yol açmaktadır. Böylece, geliş
miş ekonomilerde, toplam işgücü içinde «beyaz yakalı» ların nisbeti, 
diğer gruplara nazaran sür'atle yükselmektedir. 
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Tablo I . de her üç iktisadî sektörde, ücret ve maaş mukabili 
çalışanların yüzde dağılışı gösterilmiştir. Nisbetlerdeki son tema
yülleri ortaya koyabilmek için, 1930 -1950 devresindeki değişmele
re işaret edilmiştir. 

Tablodaki istatistikler birkaç noktada enteresan neticeler ver
mektedir. İlk olarak, ücret ve maaşla çalışanlar bakımından sektör 
içindeki farklara ışık tutmaktadır. Ele alman bütün memleketler
de, tahmin edileceği gibi, maaşlılar en yüksek nisbetlere hizmet sek
töründe ulaşmaktadırlar. Bu nisbetler \% 40 ilâ % 60 arasında de
ğişmektedir. Nisbetler endüstri sektöründe % 10 -18 e inmekte ve 
ziraatte \% 3 - 5 e kadar düşmektedir. İkinci olarak her iktisadî sek
törde maaşlılar oranında birkaç istisna dışında, devamlı yükselme
ler yardır. Üçüncü olarak tesbit edilebilecek husus, maaşlıların zi-
raate nazaran endüstride ve endüstriye nazaran hizmetlerde, çok 
daha hızla artmakta oluşudur. Bilhassa hizmet sektöründe maaş
lılar nisbetleri sür'atle yükselmektedir. 

Nihayet son olarak maaşlıların her ülkede farklı ehemmiyetle
r i haiz olduğu görülmektedir. Meselâ İtalya'da her iktisadî sektör
de maaşlılar nisbetleri, İsveç'teki nisbetlerden çok düşük bulunmak
tadır. Ayrıca maaşlıların, sektör dahili ücretlilerle mukayesesinde, 
bilhassa İtalya'da nisbî ehemmiyetleri itibariyle farkların azamiye 
çıktığı görülmektedir. Böyle bir sonuç, tabiî bir neticeyi ortaya 
koymakta ve teyit etmektedir. 

Ekonomik gelişmenin en umumî karakteristiklerinden bir i , hiz
met sektörünün ehemmiyetinde meydana gelen artıştır. Gelişen 
ekonomiyle birlikte, ticaret, nakliyat, muhabere, maliye ve diğer 
hizmetlerde meydana gelen artışla birlikte, iş bölümünün, rasyona-
lizasyonun, koordinasyonun, standardizasyonun ve plânlamanın ge
lişmesi, bilhassa maaşlıların nisbetlerini sür'atle yükseltmiştir. De
ğişen teknolojik bünye «mavi yakalılar» a nisbetle, «beyaz yakalı
lar» m önemini arttırmış, mühendisler, idareciler, satış personeli 
reklâm ve ilân işlerinde çalışanlar, daktilo ve stenograflar, telefon 
operatörleri, her çeşit büro personeli, yani genel olarak maaşlılar 
çoğalmıştır. Bunlara ilâveten artık birçok ülkelerde devlet meka
nizmasının sadece an'anevî idarî faaliyetlerle değil, fakat geniş öl
çüde sosyal ve iktisadî meselelerle meşgul olması, maaşlılar nisbe-
tine kuvvetle müessir olmuştur. Tabiatıyla sanayiin mekanizasyo-
nu ve bilhassa otomasyon, gelişmiş ekonomilerde maaşlıları sür'at
le çoğaltmıştır. 
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Esasında ekonomik gelişme ile, maaşlılar nisbetleri arasında 
kuvvetli bir münasebet mevcut bulunmaktadır. Gelişen ekonomi, 
hizmet sektörünün toplam iş gücündeki ehemmiyetini arttırmakta, 
buna bağlı olarak hizmet sektöründeki maaşlıların hâkim tesiri, bü
tün işgücündeki maaşlıların nisbî önemini yükseltmek yönünde ne
ticeler hasıl etmektedir. 

Esasında otomasyon hareketlerinin iş gücü bünyesi üzerindeki 
fevkalâde dikkate değer tesirlerini Amerika Birleşik Devletleri ka
dar aksettirecek başka hiç bir memleket yoktur. Filhakika adi ge
çen memleket, sanayi tarihinde i lk defa «mavi yakalı» dan çok «beyaz 
yakalı» işçinin mevcut olduğu bir endüstri cemiyetidir. Nitekim 
A. B. D. Ieri Çalışma Bakanlığının 1955 yılındaki hesaplarına göre, 
«beyaz yakalı» işçilerin adedi aşağı yukarı «mavi yakalı» işçilerin 
sayısına eşittir. 1957 yılına ait hesaplamalar daha da göze çarpan 
neticeler vermektedir. Filhakika 1957 yılında y i rmi beş milyon «ma
v i yakalı» işçiye mukabil, y i rmi beş buçuk milyon «beyaz yakalı» 
işçi mevcuttur. Aynı organın 1965 yılı için yaptığı tahminlere göre 
ise, «mavi yakalı» ların yirmi yedi milyonuna mukabil, «beyaz ya
kalı» larm otuz i k i milyona çıkacağı hesaplanmıştır13. Yine aynı 
büro, önümüzdeki yıllarda beyaz yakalı mesleklerinde inkişafın de
vam edeceğini, hattâ artma oranlarının daha da hızlanacağını tah
min etmektedir. Hülâsa otomasyonun tesiriyle «beyaz yakalı» işçi 
zümresindeki bu daimî ve devamlı artış hareketinin, müteakip izah
larımızda görüleceği gibi, sosyal siyaset zaviyesinden küçümsene-
miyecek meselelere yol açacağı tahmin olunur. 

I I _ T E K N O L O J İ K G E L İ Ş M E N İ N İ N S A N G Ü C Ü GEL İŞMES İ 
V E 

EĞ İT İMİ Ü Z E R İ N E T E S İ R L E R İ 

Her şeyden önce bu tesirleri çeşitli cepheleriyle ele almak lü
zumuna işaret edelim. Gerçekten teknolojik gelişmenin arızasız yü
rütülebilmesi için, insan gücü kaynaklarının yeni meslek ve vasıf
lara göre geliştirilmesinin bir zaruret olduğunu kabul etmek lâzım
dır. Bunun dışında teknolojik gelişmenin yol açacağı eğitim ve ye
ni mesleklere göre tekrar eğitim (reeducation) meseleleri büyük bir 
önem taşımaktadır. Nitekim Amerika Birleşik Devletlerinde bu ka
bi l yeni ihtiyaçlara cevap vermek maksadiyle, 1961 «Bölgevî Geliş-

13) B k . Reynolds, L l oyd G. : Labor Economics and Labor Re lat ions ; 
Prentice, H a l l Inc. , New Jersey, 1960, s. 8. 
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me Kanunu» (Area Development Act) ve 1962 tar ihl i «İnsan Gü
cünün Gelişmesi ve Eğitimi Kanunu» (Manpower Development and 
Training Act) kabul edilmiş, ayrıca gençliğin istihdamiyle i lg i l i bir 
program hazırlanmıştır14. 

Yukarda bahis konusu ettiğimiz 1962 tar ihl i Kanuna göre, 
insan gücünün geliştirilmesinde i lk adım atılmış ve yılda üç milyon 
dolara varan tahsisatiyle çalışma bakanlığı, teknolojik ve diğer en
düstriyel değişmelerin, insan gücü kaynaklarına intibakını mümkün 
kılacak bir politika gütmeği kararlaştırmıştır. Böylece ekonominin 
ilerideki muhtemel insan gücü ihtiyacının şimdiden planlanması ve 
tedbirlerin o istikamette alınması, hususiyle işçi seyyaliyetine te
siri olan işçi - işveren münasebetlerinin incelenmesi imkân dahili
ne sokulmuştur. 

Aslında otomasyonun vasıf seviyesi üzerinde olan tesirleri, ha
len Batı memleketlerinde bazı teorik münakaşalara mevzu teşkil 
etmektedir. Nitekim yaptığı uzun araştırmalardan sonra, James 
Bright, otomasyona tâbi fabrikalarda vasıflı işçi kifayetsizliği oldu
ğu ve iş gücünün tekrar eğitimine büyük ölçüde ehemmiyet veril
meksizin işçilerin teknolojinin yeni şartlarına göre istihdamına im
kân bulunmadığı hususunda umumî efkârda yerleşmiş bulunan ka
naatin, yanlış olduğunu i ler i sürmektedir. Yine aynı müellife göre, 
aynı iş gücüne Özel şekilde yetiştirilmiş az sayıda mühendis ve tek
nisyen ilâvesiyle yeni şartlar altında istihdam imkânı vardır. Die-
bald adındaki bir müellif ise, herhangi bir fabrikada bunun mümkün 
olabileceğini kabul etmekle beraber, otomasyonun endüstri hayatı
na tatbikinin umumiyetle daha geniş bir eğitim ve tekrar eğitimi 
zarurî kılacağını iddia etmektedir 1 5. 

Umumiyetle kabul edilen fikre göre endüstri hayatından vasıf
sız işçilerin çoğu elenecek, ancak yeni otomatik işlerin büyük bir 
kısmı, eski vasıflı işçilere nazaran daha az vasıf ve bilgi sahibi iş
çiler tarafından yürütülebilecek ve endüstri hayatının pürüzsüz şe
kilde devamı için, ilim- adamı, mühendis, teknisyen, kimyager, ba
kım ve tamircilere olan ihtiyaç büyük ölçüde artacaktır. Böylece 
esas itibariyle fabrika işçileri için geniş b i r eğitim faaliyetine gir
meğe lüzum ve zaruret olmamakla beraber, genel olarak ekonomi
nin tahsil ve vasıf seviyesinin yükseleceğini kabul etmek lâzımdır. 

14) B k . Lester , R i c h a r d A . : L abo r Po l icy in a Chang ing Wor ld ; R e 
printed f rom Indust r ia l Re lat ions ; Vol . 2, No. 1, October 1952, s. 40. 

15) Bk . W i l cock : F a s t - Chang ing Technology - I t s Impac t on Labo r 
Problems, a.g.m., s. 5. 
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Müellif Drucker de yukarıdaki f ik ir ler i aynen teyit ederek, bü
yük bir firmanın halihazırda bir yılda üç yüz üniversite mezununu 
işe almasına kargı, aynı işletmenin otomasyona gitmesi halinde, se
nede yedi bin üniversite mezununu ige almak zorunda kalacağından 
bahsetmektedir 

Amerika Birleşik Devletleri çalışma bakanlığı çalışma istatis
t ik ler i bürosu tarafından tertiplenen istatistiklere göre, meselâ adı 
geçen memlekette 1958 -1970 arasında işe alınacak on altı milyon 
insandan dört milyonu otuz beş yaşını geçmiş kadınlardan, yedi 
milyonu ise y i rmi beş yaşından küçük işçilerden meydana gelecek
t i r . Önümüzdeki birkaç yıl içinde 30 - 45 yaşları arasında erkek iş
çilerin sayı itibariyle kifayetsiz olacağı sebebiyle, bu yeni işe alına
cak kadın ve gençlerin büyük bir kısmı özel bir eğitimi icap ettiren 
işlerde istihdam edileceklerdir. Tabiatiyle bu durumun normal bir 
neticesi olarak kadınların istihdam ve vasıf seviyeleri yükselecek
t i r . 

Diğer taraftan işçilerin çalıştıkları firmaya ve mesleklerine 
karşı davranışlariyle i lg i l i bir araştırma, işletmelerin işçi tercihin
de tahsile büyük bir ehemmiyet verdiklerini ve bu durumdan işçi
lerin şikâyet ettiklerini göstermiş bulunmaktadır. Filhakika birçok 
vasıflı ve yarı vasıflı işçiler yüksek tahsil yapmadıklarına pişman 
olduklarını ifade etmişlerdir. Öyle k i bu durum tahsilsiz işçilerin 
kurs ve seminerlere daha fazla alâka göstermelerine yol açmıştır 

Şu halde meslekî strüktür ve teknolojik değişmelerden doğan 
meselelerden en önemlisini yeter derecede tahsil görme problemi 
teşkil etmektedir. Hattâ A.B.D. de kolej tahsili, gelecek neslin nor
mal eğitim seviyesi olarak kabul edilmektedir. Nitekim işçilerle ya
pılan başka bir incelemenin de ortaya koyduğu gibi, on işçiden do
kuzu, erkek çocuklarına kolej tahsili yaptırmak istediklerini söy
lemişlerdir 1 ,8. 

16) B k . W i l cock : F a s t - Chang ing Technology - I t s I m p a c t on Laho r 
ProbZems, a.g.m., s. 5. 

17) . B k . W i l cock : F a s t - Chang ing Technology - I t s I m p a c t on Labor 
Froblems, a.g.m., s. 6. 

18) Gerçekten bu husustak i temayüller o kadar kuvvet l id ir k i , mülâkat 
yapılan işlilerden biri, «çocuklarıma kolej tahsi l i yaptırabilmek için, onları bu 
imkânlara sahip zengin bir şahsa satmağa dahi rıza gösteririmi- demiştir. 
Umumiyet le işçiler çocuklarının kolej tahsiline büyük bir ehemmiyet atfetmek
te, onların kendilerinden daha rahat bir haya ta kavuşmalarını istemektedirler. 

Bk . Wücock : F a s t - Chang ing Technology - I t s Impac t on Labor Prob¬
lems; a.g.m., s. 9. 
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I I I _ TEKNOLOJ İK G E L İ Ş M E N İ N İ S T İ H D A M Ü Z E R İ N E T E S İ R L E R İ 

Teknolojik gelişmelerin sanayi ve umumiyetle ekonomik hayat
ta issizliğe yol açtığı, istihdam hacmini daralttığı öteden beri bazı 
çevreler tarafından iddia edilmektedir. Diğer taraftan sözlerimizin 
başında da işaret ettiğimiz gibi, on dokuzuncu yüz yılın birinci ya
rısında da ayni iddialar kapitalist fabrika sanayiine, karşı i leri sü
rülmüş, filhakika «Büyük istihsal Kanunu» na göre çalışan fabri
ka endüstrisi gelişip yayıldıkça, hususiyle küçük sanayi mensupla
rı arasında ağır bir işsizliğin doğduğu tesbit ve müşahede olunmuş
tur. Aynı mahiyetteki iddiaların, sanayiin teknik bünyesinde çok 
ehemmiyetli değişikliklerin cereyan ettiği zamanımızda da tekrar
lanmasını bir bakıma mevsimsiz ve yersiz karşılamamak lâzımdır. 
Zira teknolojinin sür'atle gelişmesi gerçekten bir millî ekonomide 
istihdam hacminde ehemmiyetli küçülmelere ve netice itibariyle bir 
kısım işçinin açıkta kalmasına zemin hazırlamakta, işte bütün şi
kâyetlerin mesnedini de bu otomasyon hareketleri teşkil etmekte
dir. Ancak bu işsizlik hâdisesini bir vakıa olarak kabul etsek dahi, 
bunun kısa bir devreye inhisar ettiğini, mesele uzun bir vâde içinde 
ele alındığı takdirde ise, bilâkis teknik ilerlemelerin türlü sebep ve 
saiklerden dolayı istihdam hacmini bir hayli genişlettiği, aksi i leri 
sürülemiyecek kadar sağlam bir gerçek mahiyetini taşımaktadır. 

Filhakika Amerika Birleşik Devletlerinin şöhretli iktisatçıla
rından «Hildebrand», bundan kısa bir müddet önce yayımladığı bir 
yazısında10, meseleyi bu cepheden ele almakta ve sanayileşmenin 
müşküllerinden en önemlisini, müstehlik ihtirası ile, işçilerin yeni 
rejime intibak hususundaki muhalefetlerinin çarpışmasından doğ
duğunu ve bu i k i zıt hedefin çok hallerde bağdaştın lamadığını söy
lemektedir. Bununla beraber, yukarıda da işaret ettiğimiz gibi, tek
nolojik ilerlemelerin istihdam seviyesini yükselttiği rakkamlarla 
sabit olmaktadır. Nitekim 1869 -1955 yılları arasında Amerika 
Birleşik Devletlerinde nüfus 40 milyondan 166 milyona çıkmış, bu
na mukabil aynı devre içinde iş gücü 13 milyondan 66 milyona yük
selmiştir. Bu i k i tar ih arasında teknolojik ilerlemelerin kaydedildi
ği gözden uzak tutulmamalıdır. 

Bütün bunlar teknolojinin bir cemiyeti doğrudan doğruya bir 
depresyona doğru itmediğini açıkça göstermekte ve birçok yenilik-

19) B k . Hildebrand, George H . : Does Technological Innovation B reed 
Unemp loyment? ; Bet te r L i v i n g ; March - Apr i l , 1963, s. 5. 
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lerin, yeni malların çok ucuz fiatlarla piyasaya çıkmasının, emek 
piyasasında işden çıkarıcı (labor - displacing) değil, tam tersine 
işe alıcı (labor - absorbing) bir rol oynadığını ortaya koymuştur. 
Kaldı k i A. B. D. de otomasyon yoluyla meydana gelen yıllık işçi 
tensikatı 300 bin civarındadır. Ancak bu memlekette bütün ekono
mik faaliyetlerin otomasyon hareketi içine alınması 2 tr i lyon dola
ra mal olacaktır k i , bu da ancak bir asır gibi pek uzun bir zamana 
ihtiyaç göstermektedir. 

Hülâsa teknolojik değişmelerin istihdam hacmi ve imkânları 
üzerindeki tesirlerinden korku ve telâşa düşülmemesini icap ettiren 
i k i kuvvetli sebep şunlardır 2 0 : 

1 — İktisat tarihinde teknik değişmelerin bilhassa entansif 
olduğu devirler, depresyona değil, bilâkis iktisadî refah ve saadete 
yol açmıştır. 

2 — «Input» a karşı daha çok «output» elde eden ve dolayı-
siyle «input» unu kısan endüstri işletmeleri, daima ve gittikçe ar
tan bir istihdam kaydetmişlerdir. 

Netice itibariyle söylemek icap ederse bilindiği gibi bugün me
selâ A.B.D. de işsizlik problemi vardır. Ancak şayet teknik ilerle
melerin hızı daha düşük bir seviyede olsa idi, şüphesiz bu problem 
çok daha vahim olurdu 2 t. Diğer taraftan işçiler de otomasyonun 
kısa devrelerde bir işsizlik doğurduğunu kabul etmekte, ancak 
mücadelelerinin otomasyona karşı olmayıp, otomasyon tatbikatı 
neticesinde, kütlevî işsizlik şeklinde ortaya çıkan yükün kendi 
omuzlarına yükletilmesine karşı olduğunu söylemektedirler. Bu i t i 
barla «Amerikan İşçi Sendikaları Konfederasyonu» (A.F.L. - C.I.O.) 
uzun vâdeli bir plân yaparak, tam istihdam ve tam istihsal politika
sının takibini faydalı görmüş ve böylece otomasyondan doğan men
faatlerin dağıtımındaki adaletsizlik ve muvazenesizliklere karşı 
cephe almıştır22. 

I V — T E K N O L O J İ K G E L İ Ş M E N İ N S E N D İ K A C I L I K H A R E K E T L E R İ 
Ü Z E R İ N E T E S İ R L E R İ 

İkinci Cihan Harbi sonrasında hemen bütün gelişmiş ekonomi
lerde işçi sendikaları üye sayısı itibariyle bir durgunluk devrine gir-

20) E k . Hi ldebrand : Does Technological Innovation Breed Unemploy
m e n t ? ; a.g.m., s. 5. 

21) Bk . Hi ldebrand : Does Technological Innovation Breed Unemploy
m e n t ? ; a.g.m., s. 5. 

22) Bk . Labor and Automation : The New Y o r k T imes , 22.11.1963. 



266 Orhan T u n a 

miş bulunmakta ve bütün sendika liderleri bu durumdan şikâyet 
etmektedirler. Filhakika meselâ, A.B.D. de 1955 yılında i k i büyük 
konfederasyonun birleşmesinden üye sayısının birdenbire önemli 
ölçüde artacağı hususunda büyük ümitlere düşülmüş, ancak bütün 
bu ümitler müteakip yıllarda gerçekleşmemiştir. Nitekim, 1955 yı
lından beri çalışma hayatında yer almış bulunan insanların sayısın
da 6 milyonluk bir artışın meydana gelmiş olmasına karşı, sendika 
üyelerinin, sayısı 17 milyondan bir adım dahi ileri gidememiştir. 
Hususiyle sendikaların çok akti f oldukları sanayi kollarında, işçile
r in ancak \% 32 si sendikalar içinde teşkilâtlanmış bulunmaktadır. 
Halbuki aynı nisbet bir yıl önce, yani 1954 senesinde, % 35 e varmış 
bulunuyordu. Bu durum üzerinde Amerikan işçilerinin millî ist ih
saldeki paylarının hiçbir tesiri olmadığı muhakkaktır. Çünkü aslın
da bu pay, dünyanın başka hiçbir sanayi memleketinde tesbit edil
meyen şekilde yüksek bulunmaktadır. 

Şüphesiz sendika üyelerinin sayısındaki bu durgunluk ve hat
tâ gerileme, sadece A.B.D. sendikalarının monopolü altında değildir. 
Zira Batı Avrupa memleketlerinin hepsinde de durum aynıdır ve 
gerek Federal Almanya, gerek İngiliz sendika liderleri bu vaziyet
ten büyük Ölçüde şikâyetçidirler E3. 

Diğer taraftan gelişmiş ekonomilerde iş gücündeki kuvvetli 
ve hızlı artışlara rağmen, sendika üyeleri sayısındaki bahis konusu 
durgunluk üzerinde tek değil, fakat çeşitli faktörlerin rolü olduğu 
yapılan geniş araştırmalar sonunda ortaya çıkmış bulunmaktadır. 
Ancak biz burada, mevzuumuz bakımından, bütün bu faktörler üze
rinde durmak yerine, sadece tek faktörün tesirini kısaca izah et
mek arzusundayız24. 

Bu faktör teknik gelişmelerle, sendikacılık hareketleri ve da
ha doğru bir ifade ile, sendikaların üye sayısı arasındaki münase
bettir. Fi lhakikia konferansımızın birinci kısmında da izahına ça
lıştığımız gibi, otomasyon hareketleri iş gücünün bünyesinde dik
kate değer değişmelere yol açmakta, «mavi yakalı» denilen işçi 
zümresi sayısındaki durgunluk veya azalmaya karşı, «beyaz yaka
lı» tâbir edilen müstahdemler zümresinde çok kuvvetli bir artış 

23) W i l cock : F a s t - Changing: Technology - I t s I m p a c t on Labor Prob 
lems; a.g.m., s. 7. 

24) B k . Sorgen der Gewerkschaften der U.S .A. u m die Mitgliederstand : 
Gewerkschaft l iche Rundschau ; Zürich, Ma r z 1964, Heft 3. 
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meydana gelmektedir. Öyle k i , bugün otomasyon tatbikatının en 
ileri gittiği bir memleket olan A.B.D. de toplam is gücü içinde müs
tahdemlerin nisbeti, işçilerin nisbetini aşmış bulunmaktadır. Mese
le mutlak rakkamlarla ele alındığı takdirde, bahis konusu memle
kette çok hızlı ve pek geniş şekilde yürütülen otomasyon 1955 yı
lından beri sanayi işçilerinin sayısında 1 milyon kadar azalmaya 
sebep olmuş ve miktar 13,5 milyondan 12,5 milyona düşmüştür. Di
ğer taraftan madenî eşya işçileri sendikası otomasyon sebebiyle 
otomobil sanayiinde işsiz kalan işçilerin miktarını 200 bin olarak 
tahmin etmekte, buna mukabil bütün sanayide «beyaz yakalı» ların 
sayısında bir milyona varan artış meydana geldiğini i leri sürmek
tedir. Ancak bütün endüstri memleketlerinde yapılan tecrübeler, 
«beyaz yakalı» denilen müstahdem zümrenin sendikalar dahilinde 
organize edilmesinin işçilere nazaran bir hayli zor olduğunu göster
mekte ve işte sendika üyeleri sayısındaki bu umumî durgunluğun 
belli başlı sebeplerinden birini, biraz Önce kısaca izahına çalıştığı
mız teknik gelişme teşkil etmektedir 2 5. 

V — T E K N O L O J İ K G E L İ Ş M E N İ N S E V K V E İ D A R E Ü Z E R İ N E 
T E S İ R L E R İ 

Hızla değişen teknolojik şartlar, bilhassa sevk ve idare eleman
ları için daha farklı bir eğitim seviyesini zarurî bir hale sokmakta
dır. Umumî bir temayül olarak teknolojik değişmeler, sevk ve ida
re elemanları arasında Üniversite eğitimi görmüş olanların nisbeti
ni arttırmakta ve bu artış hızının daha da sür'atleneceği tahmin 
edilmektedir. Hususiyle otomasyon, idarecilik tatbikatının, i ler i 
derecede gelişmiş makina ve beşeri organizasyonunun verimli kul 
lanılışını ihtiva edecek metodları bilmesini lüzumlu kılmıştır. Bu 
tazyik altında gelişmiş ekonomilerdeki teşebbüsler, hali hazır bün
yelerini yeni şartlara uyacak şekilde geliştirme hususunda Önemli 
gayretler sarfetmekte ve bu gayelerin temini ise, geniş Ölçüde sevk 
ve idarecilerin kapasite ve kalitelerine bağlı bulunmaktadır26. N i 
tekim gelişmiş ekonomilerde işletmecilik okullarının hayret verici 
şekilde artması, endüstri hayatının tahsilli idareciye olan talebini 
açık bir şekilde ortaya koymaktadır. 

25) Bk . Probleme der U . S . A . - Gewe rkscha f t en : Gewerkschaft l iche 
Rundschau ; Zürich, Dezember 1960 - J a n u a r 1962. 

26) Bk . Wi lcock : F a s t - Chang ing Technology - I t s Impact on Labo r 
Problems; a.g.m., s. 6. 
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Yeni şartlar altında sevk ve idare bir problem hususunda en 
isabetli kararlara varabilmek için oyun teorisinin kaidelerine, is-
tatistikî neticelere ve psikolojik faktörlere dayanmak zaruretini 
duymaktadır. Eskiden muayyen bir şahsın kabiliyet ve bilgisine 
terkedilen münferit problemler, halihazırda hususî organizasyon 
ve plânlama komitelerinin esas faaliyet mevzuunu teşkil etmekte
dir. 

Günümüzde bir çok firmalar, organizasyon sistemlerini daha 
sıkı bir disiplin içine almakta ve uzun devreli plânlama ve araştırma 
faaliyetlerine büyük bir önem vermektedir. Bütün bu faaliyetlerin 
koordine bir şekilde yürütülmesi sevk ve idarenin mesuliyetini da-
hada arttırmaktadır. Bir çok teşebbüslerde tatbik edilen uzun dev
reli plânlamalar, bir yandan firmanın bütünü bakımından, diğer 
yandan ayrı, ayrı kısımların merkezileştirmesi yönünde bir tema
yüle yol açmakta, böylece devamlı merkezî plânlama teşkilâtları or
taya çıkmakta ve orta derecedeki sevk ve idarenin karar vermekde-
k i iktidarı zayıflamaktadır21. 

Şüphesiz teknik gelişmelerin sevk ve idare üzerindeki tesirle
r in in en önemli veçhesini, bu gelişmelerin işçi - işveren münasebet
lerinde ortaya çıkardığı problemler teşkil etmektedir. Bu husus 
müteakip izahlarımızın mevzuunu teşkil ettiğinden burada bu me
selenin tahliline girişmeyeceğiz. Yalnız şu kadarını söylemek icap 
eder k i , gelişmiş ekonomilerde, sendikaların devamlı tazyikleri al
tında kâr marjlarının biteviye düşüşü ve ücretler yolu ile işçilik 
maliyetlerindeki devamlı yükselmeler, modern makina ve istihsal 
metodlarının kullanılmasını zarurî bir hale sokmuş ve bu şartlar 
altında sevk ve idare eski metodlarını tamamen terketmiştir. «Bu
rada keşiflere muhtaç grupların bünyesiyle, teknik keşifler arasın
da dikkati çekecek karşılıklı, bir mukabil tesir vardır. Meselâ harp
ler teknik çalışmalara ihtiyaçları arttırırlar. Fakat daha sonra bu 
teknik gelişmeler bizatihi harbin ve askerî organizasyonların bün
yesini tâyin etmektedirler. Rekabet, otomasyon gibi, firmanın va
sıflarını önemli şekilde değiştiren yeni istihsâl metodlarını meyda
na çıkarmaktadır.» 2S. 

«Netice olarak yarının idarecisi gerek sanayiin gerek cemiye
t in kendisinden beklediği hizmetlere uygun bir idare felsefesine 
muhtaçtır. Böyle bir felsefe sosyal nizamın ve sosyal adaletin ku-

27) E k . K a r s h - Lev ine : T h e Coming: Revolution in Labor Relat ions ; 
a.g.m., s, 2. 

28) B k . Tag iu r i : Türkiye'de Sevk ve İdarenin Sey r i ; a.g.m., s. 71. 
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rulması ve iktisadî inkişaflar için lüzumlu dinamizm ve liderlik va
sıflarını birleştirmektedir.» 2 0. 

V I — TEKNOLOJ İK G E L İ Ş M E N İ N İŞÇİ - İ Ş V E R E N M Ü N A S E B E T L E R İ 
Ü Z E R İ N E TES İRLERİ 

Umumiyetle otomasyonun işçi - işveren münasebetleri üzerin
deki tesirlerini, belli başlı i k i noktada tesbit etmek mümkündür. 
Bunlardan birincisi teknolojik gelişme ve ilerlemelerin nimetlerin
den çalışanların da faydalanmaları, diğeri ise, aynı gelişmelerin is
tihdam bakımından ortaya çıkardığı birtakım ağır problemlerin 
çözülmesine yönelen gayretlerdir. Filhakika gelişmiş memleketler
de bilhassa teknolojik gelişmenin kısa vâdede yol açtığı işten çı
karmalara karşı sendikalar bir nevi tazminat müessesesi ihdasını 
kollektif pazarlıkta en önemli 'bir konu haline getirmektedirler. Bu 
cümleden olmak üzere, otomasyon tatbikatına başlayan müessese
lerde kollektif akidlere dayanılmak suretiyle işçilere «yer değiştir
me tazminatı», «işten çıkarılma tazminatı» ile ayrıca alternatif iş 
imkânları sağlamaya çalışılmaktadır. 

Teknik gelişmenin diğer bir yönü de, sanayide iş müddetleri
nin esaslı şekilde kısaltılmasına matûf sendika taleplerinin gittikçe 
kuvvet kazanmasıdır. Ancak bu yoldaki talepler daha çok günlük 
veya haftalık çalışma müddetlerinin kısaltılması yerine, yıllık üc
retl i ta t i l müddetlerinin uzatılmasını hedef tutmaktadır. Aslında 
günde sekiz saatlik çalışma, hem işçiler, hem işverenlerce makûl 
bir çalışma devresi olarak kabul edilmektedir. Kaldı k i günlük ça
lışma müddetlerinin kısaltılması, iktisadî olmaktan ziyade sosyal 
bir problemin doğmasına sebep olmakta, yani çalışma müddetleri
nin kısaltılması, işçilerin aynı zamanda başka ücretli işler (Moon
lighting) deruhte etmelerine meydan vermektedir. Buna mukabil 
uzun yıllık tatiller, fazla sayıda işçinin aynı zamanda tatilde bulun
ması sebebiyle, istihdam hacmini genişletici yönde tesirlere yol aç
maktadır. Tabiatiyle uzun tatiller ve yüksek reel ücretler, seyyahat 
etmeği, kültürün artmasını, netice itibariyle işçinin kendini daha 
yüksek Ücretli işlere hazırlanmasını imkân dahiline sokmaktadır. 

Günümüzde gelişmiş ekonomilerde toplu iş sözleşmelerinde 
ortaya çıkan diğer temayüller arasında, «tekrar veya yeniden eği
tim» i (retraining) zikredebiliriz. Otomasyon sebebiyle işleri değiş-

29) Bk . Kocatopçu : Değişen Dünya Şartları Karşısında İdareci; a.g.m., 
s. 122 
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t ir i len işçilerin, işletmeler, hattâ endüstriler arasında bir transfere 
yol açması, kollektif akidler bakımından problemin sadece bir kıs
mını ele almak mânasına gelir. Bu şartlar altında sendikalar eğitim 
programları üzerinde daha da ciddî şekilde durmak lüzumunu his
setmişlerdir. Nitekim meselâ «Ford» ile «UA"W» (United Auto 
Workers) arasında yapılan birçok akitlerde bu husus, üzerinde en 
çok hassasiyet gösterilen konulardan bir ini teşkil etmiş ve vasıflı 
ve kıdemli işçilerin eğitimi için birçok program hazırlanmıştır. 

Diğer yandan otomasyon ve teknik gelişmelerin yaratabileceği 
işsizlik korkusu, sendikaların istihdam garantileri istemelerine yol 
açmış ve bu arada bilhassa «garantili yıllık ücretler» (guaranteed 
annual wages) sistemi büyük bir önem kazanmıştır. Bilhassa sen
dikalar «garantili yıllık ücret» sisteminden ziyade, işverenlerin ha
lihazırda çalışan işçilerin teknik gelişmeler dolayısiyle işsiz bırakıl-
mıyacağı hususundaki taahhütlerine daha fazla ehemmiyet vermek
tedirler. Mamafih işverenler muayyen bir zaman için dahi olsa, 
böyle bir garantiyi vermekte çekimser davranmaktadırlar. 

Ayrıca emekli maaşlariyle i lg i l i plânlar gittikçe daha çok iş
çiye daha yüksek miktarda menfaatler sağlıyacak şekilde geliş
mektedir. Bu temayülün endüstri çapında tatbikata konulması, şüp
hesiz bilhassa işçilerin seyyaliyetine müsbet bir yönde tesir yap
maktadır. İşçi - işveren münasebetleri yönünden otomasyonun en 
aşikâr olarak ücret sistemleri üzerinde bazı önemli tesirleri görül
mektedir. Hususiyle, otomatik kontrol cihazları sayesinde, istihsa
l in çok daha dakik bir şekilde tesbit ve kontrolü bahis konusu ol
duğundan, parça başına (akort) ve diğer teşvik edici ücret sistem
leri bu yeni teknik şartlar altında demode bir hale gelmektedir. Bi l 
hassa mûdil istihsal vetiresi içinde, münferit işçinin istihsalini tes
bit etmek, teknik yönden hemen, hemen tamamen imkânsız bulun
maktadır. Bu şartlar bir yandan ücretlerin zaman esasına göre saat, 
gün, hafta ve bilhassa aylık olarak ödenmesi yönünde gelişmelere 
yol açarken, ayrıca aynı teknik şartlar kâra iştirak sistemlerinin 
yerleşmesine ve bu mahiyetteki teşvik edici plânların revaç bulma
sına sebep olmaktadır3". 

Bu değişen teknik şartlar gelişmiş endüstri ekonomilerinde hu
susiyle toplu iş akitlerinin çok daha teferruatlı ve mudil bir hale 
gelmesine yol açmakta, ayrıca toplu iş akitlerinin süresinde de git-

30) B k . Wi leock : F a s t - Chang ing Technology - I t s Impac t on Labor 
Prob lems; a.g.m., s. 9. 
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tikçe daha uzun müddetli akitlere doğru bir temayül ortaya çık
maktadır. Şüphesiz toplu iş akitlerinin muhteva itibariyle mudil 
ve teferruatlı bir hale gelmesi, toplu pazarlık hazırlıklarının daha 
dikkatl i ve uzun sürmesine yol açmaktadır. Hattâ iş akdinin imza
lanmasını müteakip, derhal ikinci akit için lüzumlu hazırlıklara 
başlamak gerekmektedir. Bu şartlar altında tabiatiyle çok daha 
sistematik ve muvaffak bir pazarlık için, teknik ve sosyal bilgile
re sahip uzmanlardan geniş ölçüde faydalanmak zarureti ortaya 
çıkmaktadır81. 

Aynı gelişme seyri içinde, müşterek programların hazırlanma
sında, sendika işveren tartışmaları artacak, müşterek araştırmala
ra daha fazla önem verme temayülü gelişecek, modern metodlarla 
yeni teknik şartlar altındaki işçilerin davranış ve problemlerini 
bilmek daha da ehemmiyet kazanacaktır. Böylece bilhassa sendika
lar bütün bir endüstri sisteminin sosyal, psikolojik ve ekonomik 
yönden tahli l ve kritiğini yapmak durumunda kalacaklardır. 

Pazarlığın en önemli konusunun ne olacağı hususu üzerinde 
bazı müellifler, bilhassa idarenin plânlanması ve sendika müdaha
lelerinin derecesinin tâyini gibi meseleler üzerinde durmaktadır
lar 3 \ 

Akit ler yoluyla karşılıklı tesbit edilen kararların şüphesiz ge
l i r dağılımı, sendikaların teşkilâtlanma ve malî bünyesi üzerinde 
tesirleri olacaktır. Tabiatiyle yeni şartlar birçok önemli problemin 
tekrar yeniden gözden geçirilmesini icap ettirecek, meselâ fazla 
mesai, işten çıkarma, işler arası transferler, yeniden işe almalar 
vesaire gibi hususlarda değişik kaideler ortaya konacaktır. Sendi
kalar yeni meydana gelecek meslekler hususunda da çok t i t iz dav
ranmak temayülü göstermekte, iş tahl i l i , iş tar i f i , işin değerlendi
rilmesi gibi meselelere büyük alâka duymaktadırlar. 

Pazarlık münakaşaları ayrıca işverenin öteden beri klâsik ka
rar verme serbestisine dahil olan meselelere de kayma temayülüne 
sahip bulunmaktadır. Hususiyle yatırım siyaseti, imalât seçimi, 
fiata müteallik kararlar, sermaye kaynakları, müessesenin yardım 
kurumlarına bağışları bu arada sayılabilir. Şüphesiz eğer önümüz
deki yıllarda devletin ekonomik ve sosyal hayatı daha geniş ölçü-

31) B k . K a r s h - Lev ine : T h e Comİng Revolution in Labor Relat ions ; 
a.g\m., s. 5. 

32) Bk . K a r s h - Lev ine : T h e Coming Revolution in Labo r Relat ions ; 
a.g.m., s. 5. 
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de tanzim ve kontrolü hususunda bir gelişme ortaya çıkacak olur
sa, toplu iş sözleşmelerini devletin ekonomik hedef ve plânlariyle 
koordine etmek zarurî bir hale girecektir. 

Ayrıca yine bazı müellifler, teknolojik gelişmelerin toplu iş 
mücadeleleri üzerindeki tesirleri yönünden, yanlış anlaşılma ve bi l 
gi yetersizliği yüzünden meydana gelebilecek işçi-işveren çatışma
larının büyük ölçüde ortadan kalkacağına, buna mukabil mücadele
lerin daha uzun ve şiddetli olacağına işaret etmektedirler 3 3. Esasın
da iy i tanzim edilmiş müzakere ve programlar sayesinde, meydana 
çıkan uzun süreli akitler, i k i pazarlık devresi arasında oldukça uzun 
bir sınaî sulh devresi yaratacaktır. Tabiatiyle bu şartlar altında fer
dî şikâyetler ve çatışmalar ile, sendikaların organize etmediği «ka
ba grevler» (wild-cat strike) ve istihsâli aksatmak gayesiyle yapı
lan yavaş çalışmalar muhtemelen ortadan kalkacaktır 3 4. 

Devletin ekonomik ve sosyal hayattaki rolünün gittikçe geliş
mesine paralel olarak, Hükümetin pazarlık müzakerelerini, anlaşa-
mamazlıklarm seyrini daha yakından takip etmesi ve zarurî haller
de bu mücadelelere alternatif kuvvetlerle müdahale etmesi muhte
meldir. Şüphesiz iş mücadelelerinin sosyal ve ekonomik tesirleri 
günümüzde olduğundan çok daha şiddetli etkiler meydana getirebi
leceği için Devlet, biraz da bu yola girmeğe mecbur kalacaktır. 

Umumî bir netice olarak söylemek icap ederse, teknolojik geliş
melerin ve otomasyonun ortaya çıkışı, endüstri hayatında karar 
verme mekanizması içinde «istihbarat teknolojisi» nin (information 
technology) meydana gelmesine yol açmakta, ve «beyaz yakalı» 
müstahdem zümrenin büyük bir hızla inkişafı, yeni toplu pazarlık 
sistemlerinin ortaya çıkışına sebep olmaktadır. Bu şartlar daha 
mûdil ve uzun devreli toplu akitler yoluyla tanzim edilmekte ve dev
letin işçi - işveren münasebetleri içinde daha geniş rol oynaması yö
nünde bir temayülü kuvvetlendirmektedir. 

Bilhassa A. B. D. lerindeki gelişmeler dikkate alınarak, sendi
kaların gaye, fonksiyon ve bünye itibariyle bugünkünden farklı b i r 
sisteme kaymalarına ve siyasî ve ekonomik bakımdan merkezîleş
me hususunda görülen tazyiklere rağmen, hattâ bu memlekette de
mokratik plüralizmin hayatiyetini muhtemelen- daha da arttıracağı 
söylenilebilir. 

33) B k . K a r s h - Lev ine : The Coming Révolution in Laho r Re lat ions ; 
a.g.m., s. 6. 

34) Bk , Les te r : Labor Pol icy in a Changing Wor ld ; a.g.m., s. 44, 


