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m Oz Sosyal bilimler iginde yer alan sosyal ¢aligmanin tizerinde sekillendigi ii¢ temel bulunmaktadir.

Bunlar; bilgi, beceri ve deger temelleridir. Sosyal c¢aliymanin bilgi temeli multidisipliner ve
disiplinlerarasi bir yapidadir ve sosyal calismayi diger sosyal bilimlerle irtibat halinde tutan bilegenidir.
Ancak bilgi temeli; sosyal g¢aligmanin uygulamali bir disiplin olmasi dolayisiyla hem teorinin
uygulamaya aktarilmasi agamasinda hem de bu aktarim yaparken kiiltiirel farkliligin ortaya ¢ikmasi
sebebiyle bir soruna doniisebilmektedir.

Sosyal ¢aligmanin bilgi temeli iizerine yapilan bu ¢aligma kapsaminda, literatiir taramasi sonucu sorunu
olusturdugu gozlemlenen etmenler belirlenmis ve tasnif edilerek degerlendirilmigtir. Bu baglamda
sosyal caligmanin kiiltiirel géreceligi, terciime eser sorunu, uygulama-teori uyusmazligi, yerli bilgi
eksikligi ve bilgi temelinin multidisipliner yapisi ayrintili sekilde incelenmistir. Bu calisma ile
Tiirkiye’de sosyal ¢aligma alaninda mevcut bilgi sorununun belirlenmesi ve tanimlanmasi
amaclanmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Calisma, Bilgi Temeli, Bilgi Sorunu, Uygulama/Teori, Kiiltiirel Gorecelik.

As A Social Science Discipline Knowledge Problem Of The Social Work
in Turkey

B Abstract There are three foundations on which social work in social sciences is shaped: knowledge,

skills, and value. The knowledge basis of social work has a multidisciplinary and interdisciplinary
structure and it is the component that keeps social work in contact with other social sciences. However,
as social work is an applied discipline, the knowledge basis can turn into a problem both during the
transfer of theory to practice and also due to the emergence of cultural differences in this transfer.
Within the scope of this study on the knowledge basis of the social studies, the factors observed to be
the cause of the problem were identified and classified as a result of the literature review. In this context,
the cultural relativity of social work, the problem of translated works, the discrepancy between practice
and theory, the lack of local knowledge and the multidisciplinary structure of the knowledge basis were
examined in detail. This study aimed to determine and identify the existing knowledge problem in the
social work field in Turkey.

Key Words: Social Work, Knowledge Basis, Knowledge Problem, Practice / Theory, Cultural
Relativity.
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GIRIS

Insanoglunun diinyay1 ve hayati anlamlandirma araglarindan biri bilgidir.
Bilgi; insanmin doga, toplum ve bir diger insan teki ile etkilesiminden dogmaktadir.
Bu baglamda bilgi, insanin yasadiklarimi anlama ve anlamlandirma ¢abasinin
triintdiir. Bilgi edinme araglari, hiz1 ve yontemleri degisse de insanoglunun bu
ihtiyact hep olagelmistir. Bu sebeple bilgi, nesilden nesle aktarimla artarak ve
genisleyerek olusan birikimsel bir yapiya sahiptir.

Sosyal calisma teorik ve akademik yoniiyle bilimsel bilgiye dayanirken
uygulamaya doéniik yoniiyle de mesleki boyutunu olusturmaktadir. Bu ¢ift yonlii
yapisi geregince sosyal g¢alismanin edindigi bilgiyi teoriden uygulamaya ve
evrenselden yerele tasima mecburiyeti bulunmaktadir.

S6z konusu yapisi sebebiyle, her bir topluma ve her bir insana tek formiile
indirgenmis ¢6ziim yollar1 ile hizmet verilmesi miimkiin gériinmemektedir. Sosyal
calismacinin, i¢inde yer aldig1 toplumun yapisini, insanlarini ve sorunlarini tanimast;
ona gore ¢6ziim yollari bulup hizmet sunmasi gibi bir 6devi bulunmaktadir. Aksi s6z
konusu oldugunda uygulamada basariya ulagamamak; teorik boyutta yerli bilgi
birikimi olusturamamak; akademik alanda ise disaridan gelen bilgiyi tekrar etmekten
Oteye gidemeyen zayif bir duruma diismek s6z konusu olmaktadir.

Ozgiin bilgi; hemen tiim meslek ve bilim dallarinin temel sorunudur. Ciinkii
eldeki mevcut bilgi, ¢cogunlukla “Benzer arka planlar1 olan ve bizlere bilgi ve
deneyimlerini miras olarak birakmis uygulayicilar, kuramcilar ve aragtirmacilarin
bilgi birikimini temsil etmektedir.” (Thompson, 2016, s. 83). Bu birikim oldugu gibi
timiiyle kabul edilir ve uygulanabilir olmayabilmektedir. Ancak birikimin siiziilerek
en islevsel kisimlarinin kullanilmasi, uzmanin igini kolaylagtirmaktadir.

Sosyal ¢alisma, bir meslek ve bir disiplin olmasi hasebiyle uygulamada
kullanilacak bilginin kapsam ve simirin1 belirlemek zordur. Ciinkii sosyal ¢alisma
sira dig1 genislikte bir bilgi birikimini gerektirmektedir (Sheafor ve Horejsi, 2015, s.
65). Sosyal ¢alismanin ihtiya¢ duydugu bilgi temeli ¢cok genis, biiyiik ve karmagiktir;
ayrica zamanla gelisip degisen insan ve toplum yapist ve sorunlariyla beraber bilgi
temeli de her gegen giin gelismekte ve genislemektedir.

SOSYAL CALISMANIN BiLGi TEMELI

Sosyal ¢aligmanin sacayagmi bilgi, beceri ve deger temelleri
olusturmaktadir. Saglam bir sosyal ¢aligma disiplini ve uygulamasi igin her tigii de
onem arz etmektedir. Zira her bir temel, bir digeri olmadan diisiinilememektedir.

Sosyal ¢alismanin bilgisi; kuramsal bilgi, olgusal/gerceklik/olay bilgisi ve
uygulamaya-deneyime dayali/kisisel bilgi olmak iizere {i¢ basliga ayrilmaktadir.
Bunlardan ilki kuramsal bilgi olup; insanlara, durumlara ve olaylara iliskin kuramlar
ile sosyal calismanin rolii, islevi ve amacimi agiklayan kuramlar bu sinifa
girmektedir. Sosyal ¢alismanin kullandig1 kuramlar; sosyoloji, psikoloji, hukuk, tip,
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sosyal politika gibi disiplinlerden 6diing aldig1 bilgilerle olusmaktadir. Olgusal bilgi
ise hukuk/mevzuat ve kurum politikalarindan miitesekkil olup belirli insan gruplari
ile ilgili bilgiyi icermektedir. Olgusal bilgi fizik ve biyoloji gibi alanlarda nesnel ve
kanitlanabilir bilgiden olugmaktadir. Dolayisiyla “olgu” duyu organlart ile
algilanabilen ve degerlendirilebilen, ayn1 zamanda kanitlanabilen deneysel verileri
igeren, belirli ve somut alanlardan olusmaktadir. Konular1 ve sinirlari belirsiz, yerine
gore soyut olabilen sosyal calisma gibi bir disiplin i¢in gecerli olan olgusal bilgiyi
belirleyebilmek gii¢ olmaktadir. Ugiincii bilgi tiirii de kisisel bilgi olup uygulamaya
dayali bilgiyi olusturmaktadir. Bu bilgi, Kisisel deneyim ve uygulayicilarin alan
calismalarindan edindikleri bilgileri icermektedir. Sosyal calisma, diger
mesleklerden bilgi almakta, mesleki uygulamalarda kullanmakta ve gergeklestirdigi
uygulamalardan elde ettigi bilgileri de bu bilgilerle harmanlayarak daha etkili
miidahale yontemleri elde edilmesini saglamaktadir. Bu tiir bilgiye uygulayicilar
tarafindan olusturulmus bilgi veya el yapimi bilgi de denmektedir (Yolcuoglu, 2012,
S. 210-214). Sosyal calismanin problem ¢ozerken kullandigi bilgi, nitelik olarak
insana dair bilgidir ve insanlara yardim etmeyi onceleyen bir ‘insani anlama’
cabasini igermektedir (Akbas, 2017, s. 23).

Sosyal calisma, meslek olarak icra edilirken etkili bir miidahale i¢in saglam
bir bilgi temeline ihtiya¢ duymaktadir. Sosyal ¢alisma miidahalesi bagka bir deyisle
planli degisim siireci, hizmet alanla karsilasma yani miilakat, degerlendirme,
miidahale plan1 hazirlama, uygulama, uygulamay1 degerlendirme, sonlandirma ve
izlemeyi igeren asamalardan olugmaktadir. Biitiin bu agamalar, alanla ilgili kuramsal
bilgi yetkinligi gerektirmektedir. Ciinkii bilgi temeli, sosyal ¢aligmanin uygulamay1
destekleyen ve alana bilimsel, akademik bir disiplin mahiyeti kazandiran pargasini
olusturmaktadir.

Degisen hayat sartlari karsisinda, insan ve toplum ihtiyaglari ve sorunlari da
degismektedir. Sosyal ¢alisma, kimi zaman meslek yonii agir basan bir alan olarak
goriiliip; mesleki deneyimi 6n planda tutsa da bilgi temeliyle baglantisin1 kuvvetli
tutmak mecburiyetindedir. Bu mecburiyetle beraber, degisen diinyanin degisen
bilgisi, sosyal ¢alismanin biinyesine girmekte ve bilgi temeline yansimaktadir.

Sosyal c¢aligmanin bilgi temeli; bilimin sinirlar1 iginde kalarak insanin ve
toplumun biitiin bilgi alanlarmi ve insanin “ne” oldugu sorusunun cevabini da
kapsamaktadir. Insanin “ne”ligi sorusu ve cevap arayisi insan1 anlama c¢abasina ve
bilgisine karsilik gelmektedir.

SOSYAL CALISMANIN BiLGi TEMELINi SORUNSALLASTIRAN
ETMENLER

Sosyal calisma, diisinmeden yapilacak, siradan, ezbere adimlari igeren
kolay bir meslek olmadigi i¢in ayaklari iizerinde durabilecegi, dayanacag: bir bilgi
temeline ihtiya¢ duymaktadir. Ancak s6z konusu temel; gerek teorinin pratige
aktarilmasinda, gerek evrensel bilginin yerele doniistiiriilmesinde, gerekse sosyal
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caligmanin multidisipliner (¢cok alanli/disiplinli) yapisi sebebiyle diger disiplinlerden
aldig1 bilgileri kullanmas1 asamasinda soruna doniisebilmektedir. Bu béliimde; ilgili
sorun ve zorluklar, belirlenen bagsliklar altinda agiklanmaktadir.

Sosyal Calismanin Kiiltiirel Goreceligi

Sosyal ¢alisma; mikro diizeyde bireyin, mezo diizeyde ailenin ve kiigiik
gruplarin, makro diizeyde toplumun iyilik halinin saglanmast olarak
tanimlanabilmektedir. S6z konusu iyilik hali ise gorecelik arz ermektedir. Her bir
birey ve toplum i¢in iginde bulunulan sartlar farkli oldugundan, iyilik halinden ne
anlasildig1 ve nasil saglanacagi da farklilasmaktadir. Bazi toplumlar i¢in temel insani
haklara ulasim iyilik halini ifade ederken; bir digeri i¢in toplumsal cinsiyetin
olumsuz etkileri, ayrimciligin kaldirilabilmesi, ¢evresel hareketler iyilik halinin
saglanmasinda oncelik arz etmektedir. Bu sebepledir ki “lyilik halinin nasil
saglanacag1?” sorusunun cevabi, sosyal calismacinin i¢inde bulundugu toplumun
yapisina bagli olmaktadir. Bu durumda sosyal ¢alismacinin iginde yasadigi toplumu
tanimast, etkili uygulama i¢in toplumu olusturan insanlarin ihtiyaglarina ve diisiince
yapilarina vakif olmasi gerekliligi sonucu dogmaktadir. Bir toplumun yapisinin s6z
konusu toplumda bulunan her sey gibi meslekleri ve disiplinleri de sekillendirdigini
belirten Kongar (2007, s. 1) “Bir toplumun igindeki her meslegin ve disiplinin o
topluma 06zgii kosullar i¢cinde dogdugu, gelistigi ve bigimlendigi gercegi artik
toplumsal bilimlerin bize 6grettigi en 6nemli ilkelerden biri durumuna gelmistir.”
demektedir.

Her meslek ve disiplin, her bir iilkenin toplumsal ve kiiltiirel yapisindaki
farkliliklara gore degisiklikler icermektedir. Tip meslegi gibi evrensel tanimi
olugmus bir disiplinde bile uygulama séz konusu oldugunda, her iilkenin sartlarina,
sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel yapisina gore farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bir
iilke verem hastaligiyla ugrasirken bir digerinde akciger hastaliklar1 6n planda
olabilmektedir (Yolcuoglu, 2012, s. 105). Ayrica her bir iilkede, kiiltiiriin etkisi ile
hastaliga bakis da degisebilmektedir. “Bir toplumda tibbi agidan patolojik gériinen
bazi davranislar diger toplumlar igin normal bir davranis olarak kabul edilir.” (Ilbars,
1994, s. 177).

Ulkeden iilkeye, toplumdan topluma degisen ihtiyaglar; sosyal caligmanin
oncelik alanlarin1 da belirlemektedir. iskandinav iilkelerinde daha ¢ok baski karsiti
uygulama, esitsizliklerle miicadele, katilimc1 ve demokratik iliskilere dayali bir
sosyal calisma soz konusuyken; Latin Amerika ve Dogu Asya iilkelerinde zor
ekonomik ve sosyal sartlar sosyal ¢alismanin ugras alaninda baskin olmaktadir. Bu
tilkelerde temel sorunlari; egitim, konut ve sosyal giivenlik olusturmaktadir ve bir
sorun sosyal, Kkiiltiirel, ekonomik ve siyasal baglami icinde ele alinmalidir
(Hatiboglu, 2012, s. 17-19). “Kuskusuz, bir meslegi ya da bir disiplini gesitli
oOlgiitlere gore tanimlayabiliriz. Bir meslegin “ne yaptig1”, “ni¢in yaptig1”, “nasil
yaptig1”, boyle bir tanimlamada kullanilabilecek Olgiitlerin yalmizca birkag
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tanesidir.” (Kongar, 2007: 2). Neyi, nasil yaptigi kismi, toplumdan topluma, hatta
insandan insana farklilik arz edebilmektedir.

“Sosyal ¢aligmanin sosyal boyutu, insanlarin yagadiklari toplumsal arka plan
icindeki giinliik yagamlarinda kurduklari sosyal iliskileri ve etkilesimleri ifade eder.”
(Adams, Dominelli, Payne, 2015, s. 37). Sosyallesen bireyin toplumla baglantida
oldugu noktalarda olusan sorunlarla ilgili bir alan olan sosyal ¢aligma, miidahale
siirecinde toplumun tarih, kiiltiir ve ahlak yoniinden degerlendirmesini yapmalidir.
Ayrica bu degiskenlerin sorunun olusumu iizerindeki etkileri, mevcut toplum goz
oniinde bulundurularak anlagilmaya ¢alisilmalidir. Zira i¢inde bulunulan toplum ve
kiiltiir, diinya algisimi etkiledigi gibi sorunu ve ¢ozimii algilayis seklini de
etkilemektedir.

Sosyal calisma, psikoloji, psikolojik danismanlik gibi yardim meslekleri,
insanin kiiltiirlinii anlama konusuna son yillarda daha c¢ok dikkat ¢cekmektedir.
Hizmet verilen bireyin ait oldugu kiiltiirii ve anlam diinyasini bilmek literatiirde
“kiiltiirel yetkinlik” bagligiyla isimlendirilmektedir. Kiiltiirel duyarlilik ve bilgilerin
daha etkin uygulama i¢in kiiltiirel bilgi ile harmanlanmasi, kiiltiirel yetkinligin igine
girmektedir. Etkili bir sosyal ¢alisma igin uygulamada politik, ekonomik ve sosyal
faktorlerin birlestirilmesi gerekmektedir. Boyle bir hizmet, bunu saglayabilecek
kiiltiirel yetkinlik bilesenini vaz gegilmez kilmaktadir (Ozgiir, 2014, s. 78-79).

Sosyal c¢alisma, toplumda problem ¢oziicii bir islev sergilemekte olup
karsilasilan sorunun nasil algilandig1 ve hizmet alanin problemi kiiltiirel 6zellikleri
dislamadan iyi tanimlanmalidir. Bireye uygun, iginde yasadigi kiiltiire, deger
yargilarina ve hayat tarzina en saygili hizmeti sunmak sosyal ¢aligmanin sorumluluk
alam i¢inde yer almaktadir. Problemler ¢oziilirken kiiltirel sembollerin iyi
degerlendirilmemesi ve alt metnin iyi okunmamasi, ¢éziimii zorlagtirici bir etken
olmaktadir (Akbas, 2003, s. 24). Cevresiyle bir biitiin kabul edilen birey, ¢evresi ile
her daim fiziksel, sosyo-politik ve kiiltirel agidan etkilesim halindedir. Birey,
kiiltiirden bagimsiz diisiiniilemedigi i¢cin uygulama da kiiltirden kopuk bir sekil
sergileyememektedir. Kiiltiirel yetkinlik olmayinca, miidahale sirasinda ¢atisma,
iletisim eksikligi veya bozuklugu, 6n yargilar gibi sorunlar yasanabilmektedir. Bu
durum, “Meslegin iginde uygulandigi orgiitler biitiiniine bir sosyal sistem olarak
bakmay1 ve bu sosyal sistem ile i¢inde yer aldig1 toplum yapisi arasindaki iliskileri
gormeyi gerektirir.” (Seker, 2006, s. 146).

Bugiin gelinen noktada “gevresi iginde birey” anlayigi geregi, insan ve
sorunlarma yaklasirken kiiltlir ve toplum yapis1 degiskeni hesaba katilmaktadir. “Bu
bakis acisi, sosyal caligmanin birey ve grup sorunlarinda psiko-patoloji degil
¢evrenin i¢inde ¢esitli kiiltiirel 6zelliklerle donatilmis ve sorunlara eklektik olarak
yaklagmay1 igermektedir.” (Kiiglikkaraca, 2002, s. 84). Toplumsal olgular, zamana
ve mekéna gore farklilagabilen bir yapidadir (Akbas, 2017, s. 13). Bu durum, sosyal
calismaciya i¢inde yasadigi toplumu tanimak gibi bir gérev yiiklemekte ve sosyal
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caligmaciya, toplumun her kesiminden yiiz yiize geldigi ve calistigi insanlar
anlayabilme yetenegi kazandirmaktadir. Bu sekilde uzman; birbirinden farkl
gruplarin, sorunlarint ve giiclii yonlerini tespit etmelerine yardimci olabilecek ve
sosyal calisma miidahaleleri, karsilagilan bireysel ve toplumsal sorunlar karsisinda
mevcut kiiltiirden etkin bir sekilde beslenebilecektir (Yaman ve Akyurt, 2013, s.
114).

Birey; gevresiyle fiziksel, kiiltiirel ve politik olarak etkilesim halinde oldugu
icin kiiltiirel 6zellikler ve gorecelik bir engel olarak goriillmemeli, aksine bir imkan
olarak degerlendirilebilmelidir. “Her tiir kiiltiirel ritiiel ve inang uygun oldugu
noktalarda calismaya eklenmelidir.” (Teater, 2015, s. 262). Sosyal calismaci,
uygulamada hizmet alanla igbirligi iginde ¢aligmaktadir. Bu isbirligi uzmanin hizmet
alanin kiltiirtini bilmesi ve saygi duymasi sonucunu dogurmaktadir. Aksi durumda
ise evrenselden yerele doniistiiriilemeyen bir bilgi, ¢6ziim araci olmaktan ziyade
sorunun kendisi olmaktadir.

Terciime Eser Sorunu

Sosyal ¢aligma dahil, sosyal bilimlerin baslica sorunlarindan biri de temel
kitaplarin yabanci kaynakli olmasidir. Tercliime eserlerle yapilan egitim, iginde
bulunulan topluma yabanci, hayata dokunamayan bir bilgi birikimine sebep
olmaktadir. Salt terciime eserlerle edinilen mesleki ve teorik bilgi, uzmanin
yabancilagsmasina yol agmaktadir. Anglosakson merkezli terciime bir bilgi, terciime
kitaplarla egitim miifredatina dahil olmakta ve secilen 6rnek olaylar dahi kitaplarin
yazildig1 yerlerde yasanan olaylardan olusmaktadir. Ceviri eserlerle olusturulan
miifredatla egitimciler de teorisyenler de meslek uygulayicilari da “gevirinin
sanalliginda kaybolmak™ (Seker, 2009, s. 61) ve sahada mevcut sorunlara uymayan
miidahale siirecini uygulamak (Akbas, 2017, s. 85) gibi risklerle kars1 karsiya
kalmaktadirlar.

Terciime eserlerde dikkat ¢eken bir diger sorun, bizatihi terciimenin
kendisidir. Kotii terctimenin sebebi ise terciimelerin, alana yabanci, terminolojiyi
bilmeyen kisiler tarafindan yapilmis olmasidir. Bu terciimelerin birer iiretim degil,
aktarim oldugunu vurgulayan Tomanbay (2011), Tiirkiye’de bilimsel terciimelerin
s0z konusu bilim hangisiyse; terminolojinin de o bilimin kaynak dilinden dogrudan
ithal edilmesiyle olusturuldugunu s6ylemektedir. Dogal olarak sosyal ¢alisma da bu
durumdan payma diiseni almis ve terminolojisini Ingilizce’den cevrilen
kelimelerden olusturmustur (s. 9-12).

Dil diisiincenin sdze ve yaziya dokiilmesinde bir ara¢ durumundadir. Dil
diistince i¢in oldugundan diisiincenin aktarilmasinin, tartisilmasinin ve yeni
diisiinceler liretilmesinin yolu dogru s6zciik se¢imiyle miimkiin olmaktadir. Meslege
ve jargonuna duyarli, dil bilinci gelisen insanlar, kelime ve kavramlart dogru yerinde
ve dogru sekilde kullanarak diisiincelerini basarili bir sekilde ifade edebilirler. Her
seyin dille basladigini belirten Tomanbay (2011), dil bilincinin ana 6ge oldugunu
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¢linkii dil bilinci olmadan kavramin gelisemeyecegini, sonrasinda bilim bilinci ve
bilim dalinin  gelismeyecegini, bilim dali gelismeyince meslegin de
gelisemeyecegini (S. 62,63) vurgulamaktadir. Tomanbay yaptig1 bu diisiinsel silsile
ile dil bilincinin igerigini genisletmektedir. Artik dil bilinci sadece konusulan dili
dogru ve bilingli kullanmay1 kastetmekle kalmamaktadir. Buna ek olarak; meslegin
kendi diline dair de 6zene, yeni kelimeler ve diisiinceler tiretilmesine, meslege 6zgii
kavramsallastirmaya, meslege sahip ¢ikma bilincine de bir davet niteligindedir.

Sosyal ¢alisma ile ilgili bilginin siirekli degisimi ve biiylimesi devaml
giincellenmeyi  gerektirmektedir. Ancak heniiz sosyal c¢alismanin mevcut
terminolojisinde bir birlik bulunmamaktadir. Bir kismi, ‘hizmet alan’ derken; bir
diger taraf ‘miiracaat¢1’ diyebilmektedir. Segilen terimlerin neden tercih edildigine
dair birbirini anlamak tizere yapilacak okumalar, bu tiir ayriliklari en aza indirecektir.
Ayrica Tomanbay’in alanin gelisimi i¢in vermis oldugu su ii¢ Oneri; yeni gelisen
bilgileri izlemek, yeni bilgileri iiretmek ve bunlari tartigmaya agmak (1999, s. 88)
ayn1 zamanda akademik irtibati saglayacak ve dil sorununa ¢are olabilecektir.

Uygulama-Teori Uyusmazhgi

Kiiltiirel gorecelikten bagimsiz olmayan bu sorunda, kiiltiirel gorecelik bir
etkenken gorecelikten bagimsiz olarak da goriilebilen bir uygulama-pratik
uyusmazligindan bahsedilebilir. Bu baglamda sorun, kendini gerek teorinin
uygulamaya aktarilmasinda gerekse uygulamadan edinilen bilginin teorize
edilmesinde ¢ift yonli birbirini besleyen bir sekilde gostermektedir. Sosyal
calismanin ¢ift yonli yapisi yani meslek ve disiplin olusu, kuram ve uygulama
birlikteligini gerektirmektedir. Bu sebeple sosyal ¢aligmaci meslek elemani olarak
meslegini siirdiirlirken kapasitesini, alanda mevcut olan bilimsel bilgiden
yararlanarak arttirabilmektedir. Bu bilgiler test edilmis ve zihinsel siizgegten ve
siiregten gecmis bilgilerdir. Ayrica “bilim insani olarak sosyal ¢aligma uzmani”
sahadaki bilgiyi teori i¢in kullanilabilir hale doniistiirebilmelidir. Ciinkii “Diger
meslekler gibi, sosyal hizmet de uygulayicilar1 i¢in kullanilabilir bilimsel veri
miktarin arttirmak igin ¢abalar.” (Sheafor ve Horejsi, 2015, s. 63) ve ¢cabalamalidir.

Teori, uygulamay1r daha iyi anlamak/anlamlandirmak ve bu sayede
uygulamaya, sosyal c¢aligma Ozelinde ise miidahaleye katki sunmak igin
bulunmaktadir. Teori-uygulama arasindaki iligki, biitiin bilim alanlar1 ama 6zellikle
uygulamali sosyal bilim alanlari igin elzem bir konu teskil etmektedir. Sosyal
calismanin insanlarla irtibatta oldugu diizey, uygulama/miidahale asamasi oldugu
icin bu asamada teori, yararlhi ve islevsel oldugu siirece gegerliligini
koruyabilmektedir. Bu durum ise teorinin uygulamadan gelen bilgi ile her gecen giin
yenilenmesi/ giincellenmesi ile miimkiin olabilmektedir. Uygulama hayatin i¢inde
gergeklestiginden isin soyut tarafi olan teorinin geride kalmasi, teori ve uygulamanin
es zamanliliginin bozulmasi, bir derece dogal kabul edilebilir bir durumdur. Ancak
teoriyi oldugu gibi birakip dondurmak ve o seklini esas almak, hayati ve gercekleri
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yok saymak olmaktadir. Aksine, uygulamay1 destekleyen bir teori, teoriyi besleyen
bir uygulama/saha bilgisi arasinda siirekli bir bilgi alisverisi gerekmektedir.

Teori soyut bir biitiinsellik ifade etmekteyken uygulama somut ve
parcgali/degisken bir yapiya karsilik gelmektedir. Uygulamali bir disiplin olmasi
dolayisiyla sosyal ¢alisma teori ve uygulamadan birini tercih etmek, digerini de saf
dis1 birakmak gibi bir tercihte bulunamamaktadir. Bu sebeple uygulamaya destek
veren bir kuramsal boyuttan/teoriden bahsedilmelidir.

Kuram; gozleme dayanan ve soyut bilgileri iceren, bir bilim dalina ait ilkeler
biitiinii olarak tanimlanabilir. Sosyal ¢alisma agisindan, bu kuramlarin “ne gibi bir
islevselligi oldugu” sorusu 6nem arz etmektedir. “Kuram, durumlar ve davraniglari
tahmin etmek, agiklamak ve degerlendirme yapmaya yardimci olur.” (Teater, 2015,
S. 9) ve hizmet alana verilecek hizmetin nasil olabilecegine dair diigiiniimsel bir
temel olusturma gorevi goriir. Sosyal ¢aligmaci, bu kuramlar sayesinde miidahaleye
gergeve c¢izebilmekte, kullanabilecegi teknikleri belirleyebilmektedir. Kuramsal
bilgiye sahip olmak ve uygulamada bu bilgilerden faydalanmak, hizmet veren
acisindan ayni1 zamanda etik bir sorumluluktur. Zira sosyal ¢alismaci ister bilincinde
olsun ister olmasin, bu bilgilerden faydalanmaktadir.

Uygulama ile teorinin uyusmamasi, sosyal bilim alaninda ¢aliganlarin sik¢a
tanik oldugu ve dile getirdigi bir konudur. Alanda ¢alisan ¢ogu sosyal c¢alisma
uzmani sosyal ¢alisma kuramlar1 ile uygulamalari arasinda farklar bulundugunu ve
kuram ile uygulamanin tamamen Ortiismedigini ve dolayisiyla sosyal g¢alisma
uygulamalarimin ¢ogunlukla lisans egitiminde gordiikleri bilgi ve kuramlara
dayanmadigini ifade etmektedirler (Zengin, 2012, s. 232).

Tirkiye’de sosyal c¢alisma bilgisi, Oncelikle yurtdist kaynaklarindan
faydalanilarak olusturulmustur. Biiyiik bir kismi Amerika’dan terciime edilen
kitaplar sebebiyle Tiirkiye’de sosyal galisma geleneginin Amerikan gelenegi
tizerinden gelistigi sOylenebilir. Bu sebeple sosyal ¢alisma miidahalesi bireyin
uyumu konusu iizerine yogunlagmis ve mezo/makro diizey miidahale ise geri planda
kalmistir. Bireysel ve mikro diizeyde miidahale ve ¢6ziim, disiplini meslek
diizeyinde sinirli tutmus ve bilim yoniinii zayiflatmistir. Ancak sosyal ¢alismanin
deger, bilgi ve beceri temellerini giiglendirecek bilimsel ¢alismalara ihtiyag¢ agik¢a
goriinmektedir (Hatiboglu, 2012, s. 22). Biitiin bu sebeplerden otiiri Tiirkiye’de
teorik temele yonelik tartigmalar zayif kalmis ve ‘gevresi i¢inde birey’ anlayisi
yeterince gelisememistir. Béyle olunca da miiracaatgilarla ilgili sosyal etki ve
kiiltiirel yetkinlik gibi konular gerektigi kadar ele alinmamistir (Akbasg, 2017, s. 2).
Sonug olarak; {iretilemeyen yerli bilgi yerine aktarilan yabanci kaynakli bilgi baskin
olmustur. “Bu edinilmis bilgilere gore hareket ettigimizde toplum sorunlar
karsisinda -toplum farki ve ayirimi yapmadan- hazir ¢oziim teklifleri ile
karsilasmaktadir. Belli kaliplardan olusan bu recetelerdekiler harfiyen yerine
getirilirse toplum sorunlart ¢dziimlenecektir kanaati yayginlagmaktadir.” (Tuna,
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2011, s. 21). Bu kanaat bir yanilsama olusturmakta ve uygulama-teori uyusmazligini
pekistirmektedir. Ciinkii “Meslek uygulamasi (a) kendi kosullarina uygun, (b) kendi
kendisini siirekli iireten bilgi ile dayanikli, dolayisiyla bagsarili olur.” (Tomanbay,
1999, s. 89).

Uygulama ve teori uyusmazliginin bir diger sebebi “Ortak sorunlara ortak
¢Oziimler bulunabilecegi yoniindeki batili paradigmadir. Neticede ¢ogu zaman bu
sOylem, pek cok sosyal bilim disiplininin yerlilesmesi ve bulundugu topluma 6zgii
bir dil {iretebilmesi yoniindeki girisimler karsisinda engelleyici bir rol
oynamaktadir.” (Yaman ve Akyurt, 2013, s. 115). Ayn1 konu Tiirkiye i¢in de gegerli
olmakta, sorunlar1 ¢ozmede/anlamada basvurulan bilgilerin ve bu bilgilere baglh
¢Oziim yollarinin, karsilagilan agmazlari gidermedigi, ¢oziimsiiz kalan sorunlarin
varligi ile ortaya ¢ikmaktadir. Uygulamanin edinilmis bilgilerle yiiriitiilmesi ve
sorun ile ¢oziim arasinda gereken dogru ve gegerli baglantilarin kurulamamis ya da
yanlis kurulmus olmasi s6z konusu edilen giigliiklerin kaynagini olusturmaktadir
(Tuna, 2011, s. 20).

Iki 6nemli degisken olan zaman ve mekan, etkilerini sosyal bilimlerde daha
keskin olarak gostermektedirler. Ayni sekilde sosyal ¢aligma da zaman, mekan ve
tarihe gore degisebilmektedir. Sosyal ¢alismanin evrensel icerigi, bu ili¢ degiskene
gore sekillenmektedir. Bunun basglica sebeplerinden biri iiretilen bilginin, iginden
ciktigr toplumdan bagimsiz diigiiniilememesidir. Bir mekan ve zamanda {iretilen
bilginin, bagka bir mekén ve zamana uygulanmasinda sorunlar yasanabilmektedir.
Bu durum, teorik bilgi ile uygulama arasinda bir uyusmazliga sebep olmaktadir.
Evrensel oldugu iddia edilen bilgilerin, elestiri siizgecinden gegirilerek;
uygulanacagi topluma uyarlanmasi zorunlulugu karsimiza ¢ikmaktadir. Evrensellik
iddias1 “Evrensellik adina tiim toplumlar1 belli bir aciklayici/tutucu kalip igine
koymakla kalmayip biitiin ¢éziimleri de ayni regetenin igine sikistiran bu bilgi
anlayisimin gegerliligi kadar kendisinden de kusku duyulmasi1” (Tuna, 2011, s. 13)
gerekmektedir. Farkli mekanlarda iiretilen bilgiler, siiphesiz veri sunmaktadir.
Ancak geldikleri yerin kiiltiirel ortaminda tiretildikleri i¢in orada hizmet sunmada
ise yaramaktadirlar. Yani bilginin iiretildigi ve kullanildig1 yer ayn1 oldugu zaman
islerlik kazanmaktadirlar (Tomanbay, 1999, s. 89).

Bilgi iiretildigi mekanda ¢6ziim araci olmakta ve ig gérmekte yani islevsellik
kazanmaktadir. Kuram ve uygulama arasindaki kopuklugun giderilmesi ve
baglantinin tam saglanabilmesi bilgi alis-verisinin diizenli olmasi ile miimkiindiir.
Alandan edinilen bilginin, teorik bilgiye doniigmesi ve tekrar alanda kullanilmak
lizere problem ¢dziicii bir isleve sahip olmasi bu alis-verise bagli olmaktadir. “Ozii
itibariyle sosyal ¢alisma, uygulama yo6nii olan bir bilimdir. Kisacasi, sosyal ¢alisma
ve sosyal hizmeti bilim, egitim ve uygulama olarak {i¢ parcada diisiinmek
olanaklhidir. Biitiinii olusturan bu parcalarin birbirini beslemesi gerektigi
diistiniilmektedir.” (Caglar, 2012, s. 46).
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Sosyal caligmanin sosyal bilimler icerisinde kendisine yer acan yonii
bilimsel bir caba olusudur. Ancak ayn1 zamanda sahada sorun ¢oziicii olarak icra
edilmesi sosyal ¢alismanin meslek yoniinii géstermektedir. Sosyal ¢alismay1 sosyal
bilimlere yaklastiran taraf bilimsel yonii, ayiran taraf ise mesleki yoniidiir. Meslek
ve bilimsel bir disiplin olma &zelliklerini blinyesinde barindiriyor olusu, kuram ve
uygulama birlikteligini gerektirmektedir.

Mesleki yonii olan yani uygulamali bir bilim dali olan sosyal calismada
uygulama ve teorinin birbirini takip etmesi zorunludur. “Sosyal c¢alisma, sosyal
bilimler i¢inde uygulamali bir bilim dalidir. Bu agidan kuram-uygulama biitiinligii
ile teori-pratik uyumu 6n plandadir.” (Cetin, 2012, s. 102) ve “Sosyal ¢alisma
uygulamalari, kuramsal boyutu giiclendirirken, kuramsal boyut da uygulamay1
bigimlendirmektedir.” (Cetin, 2012, s. 90). Yildirim ise konu ile ilgili olarak
“Uygulamada yeni teori ve modeller uygulayicilarin birgok durumla karsilastiklar:
zaman kazandiklar1 tecriibelere dayanarak gelisir. BOylece, teori yapma devam
eder...” (2007, s. 42) demektedir.

Yerli Bilgi Eksikligi

Yerli bilgi eksikligini olusturan etkenlerden biri kavramsal ¢aligma {iretecek
meslek elemanlariyla ilgilidir. Bir sosyal ¢alismaci, uygulayici olarak alan igi
literatiiriin sadece okuru degil, ayn1 zamanda sahadan veri toplayan ve bu verileri,
sosyal galigmanin bilgi tabanina kazandirmakla da gorevli olan disiplin elemanidir.
Bu durumu en giizel anlatan ifade “bilimadani-uygulamaci” tanimlamasidir (Unlii,
1999, s. 120). Sosyal ¢aligmacinin aragtirmact roliinii vurgulayan Garwin, bu rolil {ig
alana ayirarak agiklamaktadir. Bunlar; bilgi tiiketicisi, bilgi yaraticisi-bilgi yayicisi
ve calisma ortagidir (Unlii, 1999, s. 120). Bu ii¢ rol icinde sosyal ¢alismacinin
baslikla ilgili rolii, bilgi yaraticisi-bilgi yayicist olma 6zelligidir. Bu kapsamda
uzman, uygulama sirasinda edindigi verileri sistematik bir bi¢imde toplamakta ve bir
araya getirmekte; bu verileri degerlendirmekte ve baska meslek elemanlarinin veya
disiplin elemanlarinin kullanimi igin paylagmaktadir. Bu dogrultuda, paylastigi
bilgileri kavramsallagtirmasi ve bilimsel bir sekilde sunmas1 beklenmektedir.

Bilimin kendine o6zgii bir dili ve yontemi vardir. Gilinlik hayatin
problemlerini, insanin ve toplumun sorunlarini akademik boyutta bilimsel bir yapida
tespit etmek, anlatmak ve kavramsallastirmak bilimin metodolojisiyle miimkiin
olabilmektedir. Bu is yapilirken ilk ve en 6nemli malzemeyi kelimeler meydana
getirmektedir. Her bilim kendi kavramlariyla varlik kazanmakta, varligini
stirdiirmekte ve bu kavramlarla kendisinin istiindeki daha genel bir bilim ailesine
katkida bulunmaktadir. Bir meslegin ciddiye alinmasi ve dnemsenmesi; o meslegi
icra edenlerin islerini nasil yaptig1 ile olgiilmektedir. Sosyal ¢alismanin toplum
icinde Onemsenen bir meslek olmasi isteniyorsa Oncelikli gorev meslek
elemanlarinin tizerine diismektedir ve “Sosyal ¢alismacilar da meslek kavramlarini
onemsemeli, meslek jargonlarin1 gelistirmeyi, hatalarindan arindirmayi
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onemsemelidirler. Meslegi gelistirmek isteyen her meslek erbabi bunu is
edinmelidir.” (Tomanbay, 2011, s. XIII).

Bilimsel bakig giinliik bir olaya kavramsal bakabilmeyi ve yontemsel
diistinmeyi tesvik etmektedir. Sosyal ¢aligmanin sadece meslek ve uygulamadan
ibaret olmadigin1 gostermenin ve bu tiir dar bir ¢er¢evenin disina ¢ikarmanin yolu,
Akbag’tan ilhamla denilebilir ki sosyal ¢alismay1 “teorize” etmektir (2017, s. 17).
Kavramsal caligsabilme, alanda mevcut olan “yerli bilgi” sorununu ¢ézmede araci
olacaktir. Biitiin bunlarin yolu gelismis bir dil bilincinden geger ve dil bilincini daha
egitim asamasindayken meslek ve akademik eleman adayr olan &grencilere
kazandirilmalidir.

Sosyal caligma mesleginin kiiltiirel goreceligi sebebiyle uygulamada basarinin
saglanmasi, sosyal ¢alisma alaninin tirettigi ve kullandig1 yerli bilgi ile dogru orantili
bir manzara sergilemektedir. Ancak yerli bilgi azligi ve terciime eserlerin
kiltiiriimiize uymayan ¢6ziim yollari, uygulamay1 ve bu bilgiye bagvurmayi sekteye
ugratmaktadir. Yerli bilgi olusturma ihtiyact ve bu amagla ile ilgili ¢aba asagida
sOylendigi gibi:

Stiphesiz bahsi gegen bilgi liretim siirecinde insanligin ortak mirasi olarak giiniimiize

ulasan tecriibe ve birikimler degerlendirilecektir. Fakat bu bilgilerin, yerele

uygulanmast ya da yerelde tekrar {iretilmesinin Stesinde, yerel kiiltiiriin kendisini

‘kendince’ anlamanin yollar1 aranmali, hatta bu ¢aba yontemlestirilmelidir. Bu yolla

ulagilan yeni bilgi birikimi ise, hem yerele ‘layik’ olan bir durumun ortaya ¢ikmasina

zemin hazirlayacak hem de insanligin ortak birikimine orijinal bir katki yapabilmenin
imkani olarak belirecektir (Yaman ve Akyurt, 2013, s. 113).

Akbas; “Avrupa-merkezci bakis mesru bilginin merkezi olarak Bati’y1
goriir. Bati dis1 diinyada tretilen bilgi sadece oryantalist bir pencereden ele
almmabilir” (2017, s. 119) demekte ve vyerli bilginin hakim bilgiye gore
onemsizlestirildigini vurgulamaktadir. Ek olarak yerli bilginin sosyal ¢alisma i¢in
bir segenek bile olmadigin1 sdyleyip bununla bas etmenin yolu olarak Coates ve
Gray’in su Onerisini sunmaktadir: “Evvela sosyal ¢alisma mesleki bilgi ile yasam
tecriibesini birbirinden ayristiran diialist ve determinist inanglarindan vazgegmeli ve
yerli perspektifleri mesru ve giivenilir saymalidir.” (2017, s. 119). “Toplumumuzun
sorun ve a¢mazlarinin anlasilmasi ve ¢oziimlenmesi sirasinda karsilastigimiz
gligliiklerin kaynaginda, oturtulmak istenilen ¢er¢eve ve bununla ilgili olarak
edinilmis bilgiler ve bunlarn destekleyen diisiince kaliplar1 ve uygulama
modellerinin” (Tuna, 2011, s. 13) yani ithal bilginin yerli bilgiye oranla baskin
oldugu séylenebilir.

Sosyal ¢aligmanin kendi bilgisini, yani yerli bilgiyi tiretmesi, uygulamanin
basarist acisindan Oniinde bir zorunluluk olarak durmaktadir. Sosyal g¢aligmaci
calistig1 konu ile ilgili bagvurdugu bilgiden fayda gordiigii oranda, bu bilgilere
bagvurma orani da artacaktir. Ancak sorun ¢oziicli olarak islev gérmeyen bir bilgi,
Ogrenilmeye deger dahi goriilmeyecektir. “Yillarca siirse de aktarma bilgiler bilgi
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tiretimi demek olmadig1 gibi bilgi liretimine de yetmez. Bilgi iiretimi baglamayinca,
bir, kuramsal gelisme saglanamaz; iki, uygulama bilgi temeline oturamaz.”
(Tomanbay, 1999, s. 89).

Bilgi Temelinin Multidisipliner Yapisi

Sosyal ¢alismanin bilgi temeli iki ana kaynaga bagli bulunmaktadir. Bu
kaynaklardan birincisini diger sosyal bilim dallaridir, ikincisini ise sosyal ¢aligmanin
kendi drettigi bilgi olusturmaktadir (Kongar, 2007, s. 27). Bu iki tiir bilgiye duyulan
ihtiyacin sebebi, karsilagilan sorunlarin ¢ok ¢esitli olmasi ve sosyal calismanin
miidahalelerinin karmasik siirecler gerektirmesidir. Bu gesitlilik ve karmasiklik
uzmanlarin “Miiracaat¢ilarin olan biteni derinlemesine anlamalar1 ve bu konularda
en iyi yanitlar1 verebilmeleri agisindan, “ni¢in” ve “nasil” belirlemek amaciyla, farkli
tirden genis yelpazedeki bilgilerin etkili bicimde kullanilmasin1 gerektirir.”
(Yolcuoglu, 2012, s. 209). Zastrow’un (2015) “Cok-becerikli bir meslek” bashgi
altinda hatirlattig1 gibi “Sosyal ¢alisma uygulamasi simdi giderek yok olan eski genel
tip uygulamasinin bir benzeridir. Bir pratisyen hekim ¢ok cesitli tibbi problemler ile
bas etmek lizere egitim alir; bir sosyal ¢alisma uzmani ise ¢ok cesitli toplumsal ve
kisisel problemlerle ugrasmak {izere egitim alir.” (S. 6).

Multidisipliner ve disiplinlerarasi yapisi sebebiyle sosyal calismanin bilgi ile
iliskisi hem uygulamada hem de kuramsal boyutta hayati 6neme sahiptir. Cok genis
bir yelpazede insan ¢esitliligi ve sorunlar ile ilgilenen sosyal ¢alismanin, bilgi
kaynaklarinin da ¢ok ¢esitli olmast bir zorunluluktur. Bu sebeple de “social
worker”’lar, bir¢cok meslegin, biriyle yetinebildigi birgok bilimsel disiplini 6grenmek
ve kavramak zorundadirlar (Tomanbay, 1999, s. 15).

Toplum i¢inde birey anlayisi, insanin sorunlarina bireysel ve toplumsal
acidan yaklagmay1 gerektirmektedir. Sosyal calisma ele alinan sorunu; bireysel ve
sosyal sorun olarak ¢ok boyutlu incelemekle miikelleftir. Bu sorumlulugunu da
kendisine insan ve toplumu anlamak i¢in gereken bilgiyi veren her alanla irtibatta
olmakla yerine getirebilmektedir. “Uzman sonsuz ¢esitlilikteki insan durumlarini
kavrayarak degisik hayati kdkenleri anlamalidir. Tarih, bilim, sanat ve gezilerden
toplanan fikirler ve genis yelpazede insanlar ile iletisim kurmak, sosyal galigma
uzmaninin gelisiminin siirekliligi igin hayati 6neme sahiptir.” (Sheafor ve Horejsi,
2015, s. 92,93).

Sosyal ¢alismanin disiplinlerarast yapisi, diger alanlarla yaptig1 bilgi alis-
verigini destekler niteliktedir. Cilinkii sosyal c¢aligma insani bio-psiko-sosyal bir
varlik olarak tanimlamaktadir. Bu tanimin geregi olarak da sosyal ¢alismanin farkli
alanlardan gelen bilgileri harmanlamak gibi bir ihtiyact ve d6devi de kendiliginden
dogmaktadir.

S6z konusu ozellik sosyal ¢aligma i¢in bir imkan, ayn1 zamanda bilgi
aktarimi yapilirken dikkatli olunmadiginda bir engel olma 6zelligi tasimaktadir. Bu
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sebeple diger disiplinlerden bilgi alirken dikkatten kagmamasi gereken hususlar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki; alinan bilginin kullanilabilmesi i¢in gerekli islemler,
digeri ise baska alanlardan bilgi alinmasinin tehlikesidir. ilk olarak dikkat edilecek
husus, alinan bilginin kullanilmasindaki islemler; bagka sosyal ve beseri bilimler
terminolojisinin 6grenilmesi, bilginin seg¢ici sekilde alinmasi, bagka dallardaki
gelismelerin - yakindan takip edilmesi, bagka dallardan alinan bilgilerin
yorumlanmasi, alinan bilgilerin sosyal ¢aligma i¢inde biitiinlestirilmesi ve son olarak
alman bilgilerin sosyal calisma uygulamasinda kullanilabilmesidir. Bu iglemlere ek
olarak bir de bagka alanlardan bilgi almanin tehlikeleri bulunmaktadir. Bunlar,
bilginin aktarilmasi bir zaman boslugu doguracagindan, eskimis bilgilerin alinmast;
alian bilgiye, bilginin gelistirildigi disiplinin verdiginden daha fazla bir giivenirlik
ve kesinlik verilmesi; gercegin ¢ok basitlestirilmis ve bdylece biraz degisiklige
ugramis bir goriintiisiiniin alinmasi;  alinan bilginin hazmedilememesi gibi
tehlikelerdir (Kongar, 2007, s. 27-31).

Sosyal ¢alismanin, diger sosyal bilim disiplinleriyle olan iligkisinin tarihi de
sosyal bilimlerdekine benzer bir seyir izlemistir. Yani ilk yillar daha ¢ok doga
bilimlerinin etkisindeyken sonralar1 sosyal alana kaymustir. Ilk sosyal calisma
arastirmalari, tip ve psikiyatri alanlarindan etkilenmistir. Sonug olarak da teshis, tani,
tedavi gibi kavramlar agirlikli olarak karsilasilan kavramlar olmustur. Sonrasinda
1950-1959 yillar1 arasinda sosyal bilimlerle daha ¢ok kaynagma olmustur.
Altmiglardan sonra sosyolojinin etkisi artmig ve sosyal ¢alisma sosyolojik kuramlari
daha ¢ok kullanir hale gelmistir. Ancak giiniimiiz ¢agdas sosyal ¢caligsma anlayisinda,
insanin ve sorunlarinin ¢ok yonliiliigiine vurgu artnustir. insana ve sorunlarina
yalnizca niceliksel yontemlerle ulagilan bir bilgi birikimi ile miidahalenin zayif
kalacagi anlagilmistir. Sonu¢ olarak daha niteliksel bilgi kaynaklar1 ve aragtirma
yontemleri kullanimi artmistir (Zengin, 2012, s. 225).

Sosyal calismanin; etkisinde kaldigi bilim dalinin terminolojisini ve
miidahale yontemlerini kendi yapisina uyumlamadan/ donistiirmeden almasinin
dogurdugu bir sonu¢ olarak, diger alanlardan alinan bilginin hegemonyasindan
bahsedilebilir. Bu durum sosyal calismanin terminolojisinin oturmasinda,
siirlarinin belirlenmesinde, kendi alaninda ve sosyal bilimler iginde s6z sahibi
olmasinda olumsuz etkiye sebebiyet vermektedir. Ciinkii her meslek gibi sosyal
calismanin da bilgi temeli, meslege uygulama alaninda s6z hakki tanimakta ve diger
meslekleri kendi alaninin disinda tutmaya yaramakta, keza sahip oldugu yetkin bilgi
ile alani iizerinde kontrol diizeyini ve s6z sdyleme hakkin1 artirmaktadir.

SONUC ve ONERILER

Oncelikle sosyal ¢aligma ister meslek yonii agir basan bir disiplin olsun ister
sadece sosyal bilimlerde bir alan veya meslek olsun; her durumda bilgi, beceri ve
deger temeli ile bir biitiindiir. Bu baglamda, uygulamaya yonelik vurgu da alana
bilimsel bir disiplin 6zelligi vermek isteyen vurgular da saglam bir bilgi temeliyle
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miimkiin olabilecektir. Bilgi temelinin ilizerine diiseni yerine getirebilmesi, bilgi
temelini sorunsallastiran etmenlerin telafi edilmesi ve bilgi temeline sorun ¢oziicii
islevinin kazandirilmasi amaciyla belirlenen onerilerimiz asagida siralanmustir:

= Sosyal ¢aligmacinin mesleki yetkinligi ve basarisi kiiltiirel yetkinligi ile dogru
orantil1 seyretmektedir. Bu sebeple sosyal caligmanin icinde icra edildigi
toplumun sorunlarina, s6z konusu sorunlarin ¢6ziim yollarina ve biitiin bunlarin
bilgisine vakif olunmasi énemsenmelidir.

= Bilimsel bakis agis1 evrensel oldugu 6lclide, uygulamasi da ¢oziim iiretecek
sekilde yerellesebilmelidir. Bu dogrultuda, mevcut bilgi temelinin, yerli ve yerel
kiiltiire doniik gelistirilmesi tesvik edilmelidir.

= Sosyal ¢alismanin miidahale siirecinde toplumun tarih, kiiltiir ve ahlak yoniinden
degerlendirilmesine de katki saglayacak yerli bilgi tiretiminin saha verileri ile
olusturulmasi gerekmektedir.

= Sosyal ¢alisma gibi uygulamali disiplinlerde uygulama ve teori arasinda kabul
edilebilir bir uyumsuzlugun olmasi muhtemeldir. Ancak sahadan edinilen
verilerin sistematize ve teorize edilmesi, uygulama ve teori arasinda aligverisi
arttirtp bu uyumsuzlugu en aza indirmeyi saglayabilir.

= Sosyal ¢alismanin kendi terminolojisi ve bilgisinin saglamligi, diger alanlardan
alinan bilgilerin dogru degerlendirilmesini saglayacaktir. Bu ise alanla ilgili dil
bilincini ve 6zenli bir dil kullanimini ve bunun dzendirilmesini gerektirmektedir.

= Bilgi aktarimini saglama islevi goren terciime eserlerin dilini ve bu yolla
olusturulan terminolojiyi iyilestirici yonde etkileme potansiyeli tasidigi i¢in dilin
ozenli kullanim1 tesvik edilmelidir.
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