Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

\TURKSOSBILDER

Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin

Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarimin Karsilastirilmasi

S. Saginda Yazicioglu
Orcid: 0000-0002-0630-5150
seray_saginda@hotmail.com

M. Engin DENIZ
Orcid: 0000-0002-7930-3121
engindeniz2003@yahoo.com

Oz

Bu arastirma sosyo-demografik 6zelliklere gore Kanadali ve Tiirk iiniversite 6grencilerinin 6z anlayis,
duygusal zeka ve merhamet duygularinin arasinda fark olup olmadigini aragtirmaktadir. Arastirma 10
yildan fazla siiredir egitim gordiikleri iilkede yasamak kosuluna bakilarak; Kanada’da ve Tiirkiye’de
egitim goren iiniversite 0grencileri arasinda yapilmistir. Arastirmada Kanadali 6grencilere uygulama
yapilirken Oz Anlayis 6lcegi, Duygusal Zeka Olgegi, Merhamet 6lceklerinin yabanci versiyonlari
kullamilmustir. Tiirkiye’de ise Tiikgeye adapte edilmis, gecerliligi ve gilivenirligi yapilmis Slgeklerin
Tiirkge versiyonlart kullanilmistir. Arastirma analizlerinde T-testi, Korelasyon analizi, Cok yonlii
varyans analizi ve Manova yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgulari Tiirk iiniversite 6grencilerinin 6z
anlayis diizeylerinin, Kanadali iniversite 6grencilerinin 6z anlayis diizeylerinden daha yiiksek oldugu
yoniindedir. Aralarindaki fark istatiksel agidan anlamli bulunmustur. Universite dgrencilerinin duygusal
zeka Olcegi alt Olcegi olan sosyallik iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
puan ortalamasi1 Kanada’da yasayan katilimcilarin puan ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.
Merhamet Olgeginin alt 6lcekleri; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme yasanilan
iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin sevecenlik alt dl¢egi puan ortalamasi
Kanada’da yasayan katilimcilarin sevecenlik alt 6l¢egi puan ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.
Kanada’da yasayan katilimcilarin umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt olgekleri puan
ortalamasi Tiirkiye’de yagayan katilimcilarin umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt Slgekleri
ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.

Anahtar Kelime: Duygusal Zeka, Oz Anlayis, Merhamet
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COMPRESSION BETWEEN; CANADIAN AND TURKISH
STUDENTS, SELF COMPASSION, COMPASSION, EMOTINAL
INTELLIGENCE

ABSTRACT

This research examines; Canadian and Turkish university students’ differences in self-compassion,
emotional intelligence and the level of compassion, due to their socio-demographic characteristics. Field
research is made with students who are studying in Canada and Turkey with the required condition of
more than 10 years living in the country that they are studying. The research used; Self-Compassion
Scale, Emotional Intelligence Scale and Compassion Scale for Canadian students. While in Turkey, the
Turkish adapted versions of same scales, with proven validity and reliability were used. In the analysis;
T-Test, Correlation Analysis, Versatile Variants Analysis and Manova methods were used. The research
shows that Turkish university students has higher level of self-compassion than Canadian university
students. The difference between them are found statistically reasonable. The social sub-scale of
emotional intelligence scale of university students differs by Country. The participants live in Turkey
have significantly higher average points than the participants living in Canada. The sub-scales of
Compassion Scale, namely kindness, recklessness, irritation and disengagement differs by Country.
Average kindness sub-scale points of Turkish participants are significantly higher than Canadian
participants. The participants from Canada have significantly higher points in; recklessness, irrelation
and disengagement sub-scales than participants from Turkey.

Key Words: Compassion, Emotional Intelligence, Self Compassion
GIRIS

Kiltiir bir nesilden digerine aktarilan, yasanilan toplumda kabul edilen, paylasilan,
kendilerinden dnceki nesillerden miras kalan, degerler, inang¢lar, normlar ve kurallar biitiiniidiir. Zaman
zaman azda olsa nesilden nesle aktarilirken degisime ugrayabilmektedir.( Nisanci, 2012).

Markus ve Kityama (1991)’ gore bireyci ve toplulukgu toplumlarda yetisen bireylerin benlik
yapilar1 ¢ogunlukla farklidir. Bireyci toplumlarda yetisen bireyler daha fazla 6zerk benlik yapisina
sahiptirler. Topluluk¢u toplumlarda yetisen bireyler ise ¢ogunlukla iligkisel benlik yapisina sahiplerdir.
Ozerk benlik yapisina sahip kisiler icin 6zgiinliik, farkli olma, kendi kisisel amaglar1 énemlidir. Bu
nedenle 6zerk benlik yapisina sahip kisiler duygularini, diisiince yapilarin1 ve bireysel ihtiyaclarini
kendileri belirlemektedir. iliskisel benlik yapisina sahip kisiler ise baskalarmin duygular, diisiince
yapilari, beklentileri ve tercihlerine gore sosyal davraniglarini ve ihtiyaclarmi belirleyebilmektedir.
Bununla beraber daha ¢ok Kuzey Avrupa iilkelerinde ve ABD* de goriilen bireyci kiiltiirler, bireysel
gereksinim ve basariya onem vermektedir. Bu kiiltiirlerdeki insanlar kendilerini bagimsiz ve essiz
olarak goriirler. Bu durumun tam tersi olan kollektif, toplulukcu kiiltiirlerde insanlar; aile, ulus gibi daha
biiyilik bir gruba ait olma istegindedirler. Bu insanlar rekabetten ¢ok igbirligine 6nem verirler. Bireysel
basaridan ¢ok grup basaris1 dnemlidir. Pek ¢ok Asya, Afrika, Orta ve Giiney Amerika iilkeleri kollektif,
toplulukeu kiiltiir tanimina uymaktadir. (Burger, 2006).

Bireylerin saglikli bir kisilik yapilanmasi olusturabilmesi karsisindakinin duygu ve
diisiincelerini anlayabilmesi, ona duyarli bir sekilde yaklagabilme becerisinden gecer. Bu da kisilerin
karsisindakini sadece dinlemesi degil, ayni zamanda karsisindakinin fark etmedigi duygular
anlayabilmesi ve farkli bakis acilarin1 kavrayabilmesiyle miimkiin olmaktadir. Saglikli iligkiler
kurabilmek icin empati becerisine sahip olabilmek gerekir. Empati, bireyin kisiler arasi iliskilerinde
karsisindakinin duygu ve diislincelerini anlayabilmesi ve duyarlt bir yaklasim igerisinde olmasini
saglayan duygusal zeka kapasitesidir.(Cetin 2008’den akt. Ozden, 2015) Duygusal zeka bireyin
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kendisinin ve bagkalarini duygularini algilayabilmesi, bunlar birbirinde ayirt edebilmesi ve duygulari
yonetebilme becerisidir.(Yaslioglu ve ark., 2013: 193). Bu kisilerin merhamet duygulari da daha
geligsmigstir. Ebeveynlerin destekleyici, kosulsuz kabul edici davraniglart ¢ocuklarinda davranislart ile
dogrudan iliskilidir. Saldirgan ebeveynlerin ¢cocuklari da kendileri olumsuz davranislar sergilemektedir.
Ozellikle anne ¢ocuk iliskisi cocuklarm akranlariyla iliskilerini, sosyal beceri gelisimlerini
etkilemektedir(Ozden, 2015). Ailelerin ¢ocuklar1 yetistirme asamalarindaki tutumlari, ¢ocuklarin
yetigkinlik yaslarinda kendilerini seven, deger veren, kendilerine kars1 6z saygisi olan kisiler olup
olamayacagimi belirlemektedir. Cocuk yasta aileleri ile sicak ve destekleyici iliskiler deneyimleyen
¢ocuklar, yetiskin yaslarinda daha fazla kendilerini seven, iliskilerinde daha fazla anlayisli olan kisiler
olmaktadir. Aile iliskileri olumsuz olan, siirekli elestiriye maruz kalan gocuklar ise kendilerine karsi
anlayissiz, 6z anlayislan diigiik kisiler olmaktadir. (Stimer,2008; Neff 2003a ‘den akt. Bolat,2013). Bu
arastirmada kiiltiirel faktorlerden etkilenen farkli aile yapilarinda yetigmis {iniversite 6grencilerinin 6z
anlayis, duygusal zeka ve merhamet diizeylerinin ne ydnde farklilastigini gorerek, hangi kiiltiirde
yetismis liniversite dgrencilerinin kendilerini seven, deger veren, empatik iliski kurabilen ve sosyal
bireyler oldugu incelenmistir.

Oz-anlayis son yillarda, stres, tiikenmislik ve duygusal yorgunluk gibi durumlarda kisilere
diren¢ ve zorluklara basa ¢ikma giicii saglamasi nedeniyle olduk¢a dikkat ¢ekmektedir. Temelini
Budizm ve Sufizm 6gretilerinden alsa da Bati psikolojisindeki 6z-anlayis ¢aligmalarinin kokenini sosyal
psikoloji alaninda Kristin Neff (2003a, 2003b, 2004) ile evrimsel norobilim alaninda Paul Gilbert
(2005a, 2006) ve ¢aligmalari olusturur.

Oz-anlayis, ‘anlayisli olma’ ile yakindan ilintilidir. Anlayish olma, bir digerinin acisindan
etkilenmeyi, digerinin 1stirabinin farkinda olmaya kendini agmayi, bundan kaginmaya ¢alismamay1 ve
sevecenlik hisleriyle digerinin acisini yatigirma arzusu duymayi anlatir (Wispe, 1991). Oz-anlayis
kuramcilarinin  Onciisii olan Neff’e gore, birgok psikoloji kurami bireylerin 6ncelikli ilgilerinin
kendilerine yonelik oldugunu 6ne siirse de kisiler hata veya basarisizlik durumunda kendilerine kars,
sevdikleri kisilere ve hatta yabancilara olduklarindan ¢ok daha acimasiz ve nezaketsiz olabilmektedirler
(Neff, 2003a). Oz- anlay1s ise bireyin kendi deneyiminin biitiin insanlarin paylasti1 ortak bir deneyim
oldugunu, 1stirabin, basarisizligin ve yetersizliklerin insan olmanin bir geregi oldugunu ve bireyin
kendisi dahil tiim insanlarin anlayigh olmaya deger oldugunu ifade eder. Kendini daha az yargilama,
digerlerini de daha az yargilamay1 getirir (Neff, 2003a; 2003b).

Oz-anlayisa sosyal zihniyet kuramimin evrimsel merceginden bakan Gilbert’e gore bireyin &z-
anlayis kapasitesi, digerlerine sefkatli olmasini saglayan giidiisel, duygusal ve biligsel-davranigsal
yeteneklerine baglidir ve bdylece birey, hayatta kalma olasiligini arttirir (Gilbert, 2005a). Gilbert’e gore
“bir digerinin iyi olma halini Onemseme arzusu’ ile “strese hassasiyet/stresi tanima’’ giidiisel
yeteneklerdir ve bireyin sikintili durumu inkér etmesi veya durumdan ¢oziilmesi yerine sikintiy1
tanimasini ve islemesini saglar. Duygusal yetenekler olan “sempati”, sikintidan duygusal olarak
etkilenmeyi; “strese tahammiil", bir digerinin sikintt ve aci verici duygularindan kagmak yerine bu
duygulara tahammil etmeyi anlatir. Biligsel yetenekler ise sikintinin kaynagmi anlamak ve bunu
gidermek i¢in gerekli olan “empati” ile bir digerinin durumuna veya davraniglarina elestirisiz
yaklagmay1 saglayan “yargilamama”dir. (Gilbert 2005a). Oz- anlay1s, bu alt1 anlayis boyutunu bireyin
kendiyle baglanti kurmak i¢in kullanmasi ve bunu “sefkatle” yapmasidir (Gilbert, 2005a; Gilbert ve
Procter, 2006).

Oz-anlayisin 6lgiimii ile ilgili kavramlastirmay: ilk gelistiren ise Neff’tir (2003a, 2003b).
Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan 6z-anlayis arastirmalarinin biiyiik bdlimiinde Neff’in tanimladig1 6z-
anlayis geleri iizerinden gelistirdigi Oz-anlayis Olgegi kullanilmaktadir. Neff, 6z-anlayisin {i¢ temel
0gesini 0z- sevecenlik, paylagimlarin bilincinde olma ve bilinglilik olarak belirtmistir. Bu ii¢ dge,
birlikte ve birbirleriyle etkileserek 6z anlayis durumunu olustururlar. Oz-anlayis; bireyin kisisel
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yetersizlikleri, hatalari, basarisizliklar1 ile ruhsal, duygusal veya fiziksel aci g¢ektigi genel yasam
olaylarinda uygulanabilir (Neff, 2003a, 2003b).

Oz-sevecenlik, bireyin kendisine yargilayici ve elestirel bir tutum takinmak yerine destekleyici
ve anlayisli davranmasi anlamma gelir. Oz-sevecenligin karsit kavran 6z- yargilamadir (Neff, 2003a).
Gerek Bati gerekse Dogu kiiltiirlerinde bireyin bagkalarina nazik ve sevecen davranmasimin onemi
iizerinde durulur, ancak bu tutumu bireyin kendisine gostermesi beklenmez. Dogrudan soruldugunda,
¢ogu kisi digerlerine kendilerine olduklarindan daha nazik ve sevecen davrandiklarini sdylemislerdir
(Neff, 2003a). Baskalarina ¢ok sevecen ve anlayish davranan birgok kisi kendileri i¢in ayni tutumu
benimsemediklerini belirtmislerdir (Neff, 2003a). Oz-sevecenligin gerek yetiskinlerde gerekse genclerde
depresyonun o6zellikleri olan yetersizlik ve basarisizlik diisiincelerini, 6z-elestiriyi, kendini ayiplamayi,
kiamay1 ve ruminasyonu azalttigi goriilmiistiir (Neff ve McGeehee, 2010; Neff, 2011; Neff ve Germer,
2012).

Paylasimlarin bilincinde olma, bireyin kendi deneyimlerini yalnizlastiric1 ve diger insanlardan
ayristirict degil, aksine tiim insanlarin ortak deneyimi olarak gdrmesidir (Neff, 2003a). Diinyadaki
insanlarin tiimiiniin basarisiz olabildigini, hata yapabildigini ve hicbir bireyin kusursuz olmadiginin,
bunun insanlarin ortak paydasi oldugunu fark etmektir. Bireyler hatalarinda kendilerini yalniz
hissettiklerinde acilar1 daha da artar (Neff, 2011). Paylasimlarin farkinda olmanin karsit 6gesi sosyal
izolasyondur. Kusurlarin ortak insanlik deneyimleri oldugunu hatirlamak kisiyi daha az yalniz ve izole
hissettirir (Neff, 2003a).

Bilinglilik, kisinin ac1 dolu diistincelerini ve duygularini dengeli bir farkindalikla gézlemlemesi,
onlarla 6zdeslesmemesi, simdiki ana dikkat etmesi ve kabullenmesidir (Hayes, Strosahl ve Wilson,
1999). Bilingliligin karsit 6gesi “asir1 O6zdeslesmesidir (Neff, 2003a). Birey bilingli oldugunda
yargilama, kaginma veya bastirma yapmaksizin simdiki anin gergekligini deneyimlemeye kendini agar
(Bishop vd., 2004). Bilinglilik sadece bilissel bir dikkat degil, ayn1 zamanda kisinin simdiki andaki
deneyimine sevgi dolu, arkadasca bir merakla yaklagmasidir (Kabat-Zinn, 2003). Bilingli dikkat
sayesinde kisi, simdiki an1 derinden yasar ve ge¢misle ilgili degerlendirmelere veya gelecekle ilgili
endiselere kendini kaptirmaz (Neff, 2003a). Bireyin olumsuz duygularinin ve diisiincelerinin bilincinde
olmasi, onlarla asir1 6zdeslesip tepkisel davranmamasi anlamina gelir (Kabat-Zinn, 2003; Neff, 2003b).

Duygusal zeka en genel haliyle bireyin kendisinin ve bagkalarini1 duygularini algilayabilme,
bunlar1 birbirinde ayirabilme becerisi ve duygulart yonetme potansiyel ve kapasitesidir. Bu baglamda
duygularin ifade edilmesi, diizenlenmesi ve sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmasi gibi kavramlari igerisine
alan bir kavramdir (Yasloglu ve ark., 2013: 193). Duygusal zekanin altinda yatan temel diisiince ise
duygularin insanlar1 daha zeki kildigidir. Kisiyi akilc1 olan diigiince yolundan uzaklastirmaktansa onu
sekillendirmeye yardimci olur (Caruso ve Salovey, 2007: 62). Goleman’a (1999) gore duygusal zeka,
kisinin kendini harekete gecirebilme, karst karsiya kaldigi zorlu durumlara ragmen yoluna devam
edebilme, diirtiilerini kontrol etmek suretiyle isteklerini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, kars1
karstya kaldig1 sikintili durumlarin 6grenmeyi engellemesine miisaade etmeme, kendini karsi tarafin
yerine koyabilme ve umut beslemedir. Kendisinin ve baskalarinin duygularin1 anlama ve kontrol etme
konusunda iyi ve yliksek duygusal zekaya sahip olanlar profesyonel bireyler kisisel hayatlarinda birgok
acidan avantajli olmanin yaninda digerlerine gére daha mutlu ve iiretkendirler (Karabulutlu ve ark.,
2011).

Gilbert’in tanimima goére merhamet, baska insanlarin ya da kendisinin igerisinde bulundugu
problemli durumlarda, o problemi giderme ¢abasi, yardim etme istegidir (Akt.Akdeniz, 2014)).

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 02, 2019, Sayfa 14-29 Sayfa 17



Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

Pommier’in (2011) merhamet Olgeginde merhamet, bilingli farkindalik, paylasimlarin
bilincinde olma ve sevecenlik olmak {izere ii¢ faktorii temel alarak ortaya ¢ikar. Sevecenlik, kisinin hem
baskalarina hem de kendisine kars1 ilgili ve anlayisli olmasidir. Yakinlik duygusu olusturan anlayislilik,
bireyle diger insanlar arasindaki farklilasmanin azalmasim saglar (Akt.Akdeniz,2014). insanlar,
baskalarina veya kendilerine merhamet gostererek, tiim insanlarin ac1 ¢ekebilecegi gergegini kavramakta
ve act igerisinde olan kisileri, ortak hayatin bir parcasi seklinde gormektedirler. Bagkalarini ortak
hayatin bir pargasi seklinde géremeyince de kisi uzaklasir ve diger insanlarin ¢ektigi acry1 gérmezden
gelme egilimi gosterir (Neff, 2003b).

Ugiincii faktdr olan bilingli farkindaliksa kiginin, negatif duygular karsisinda dengeli bir
yaklasima sahip olmalidir. Kisi, baska birisinin acisiyla gereginden fazla 6zdeslesirse kendisi de sikinti
yasar. Dengeli bir yaklagim gdstererek baskalarinin acisinin kendisini olumsuz yonde etkilemesine izin
vermez (Neff, 2003b).

YONTEM

Caligmanin bu kisminda aragtirmanin modeli, katilimcilari, veri toplama araglari ile toplanan verilerin
degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel tekniklere deginilmistir.

1. Arastirmanin Modeli

Tiirkiye ve Kanada’da yasayan {iniversite Ogrencilerinin 0z-anlayis, duygusal zeka ve merhamet
diizeylerinin yasanan yere gore farklilasmasii ortaya koymak amaciyla yapilan bu ¢alisma; genel
tarama modellerinden tarama modeline gore desenlenmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya
konu olan sey, birey ya da nesne, kendi kosullar1 iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya calistlir. Onlari,
herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abas1 gosterilmez (Karasar 2016).

2. Calisma Grubu

Bu aragtirma Tiirkiye’den ii¢ vakif {iniversitesi, Kanada’dan ise iki 6zel {iniversitede dgrenim goren
ogrenciler arasindan kolayda Ornekleme yontemiyle segilen toplam 230 Ogrenci {izerinde
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin  18-30 yas araligindaki {iniversite Ogrencileri olusturmaktadir.
Arastirma orneklemi olarak kolayda drnekleme teknigi ile Tiirkiye’den toplam 115 6grenci, Kanada’dan
ise toplam 115 Ogrenci belirlenmistir. Tiirkiye 6rnekleminin yas ortalamast 22,11+1,85 ve Kanada
ornekleminin ise 20,88+3,53’dir. Katilimcilarin egitim gordiigii boliimlere iliskin genis bir yelpazede
cahigtlmigtir.  Universitelerin psikoloji, rehberlik ve psikolojik danismanlik, miihendislik, hukuk ve
igletme programlarindan katilimcilar ¢alismaya dahil edilmistir.

3. Veri Toplama Araclari

Arastirma verilerinin toplanmasindan anket formu kullanilmistir. Kullanilan anket formunda 4 bolim
yer almaktadir. Bu béliimler kisisel bilgi formu, Oz-anlayis Olgegi, Duygusal Zeka Olgegi ve Merhamet
Olgegi’dir. Veri toplama araglarma iliskin detayli bilgiler asagida alt basliklar halinde verilmistir.

BULGULAR

Caligmanin bu kisminda aragtirma sorularma gore gerceklestirilen analizlerin ayrintili bulgularina yer
verilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin arastirma sorularina yonelik elde edilen bulgular sirasiyla ele
almacaktir.
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1.Betimleyici Istatistikler

Tablo 1. Arastirma Orneklemine Ait Ozellikler

Tiirkiye (n=115) Kanada (n=115)

Kisi Sayis1 (n) Yiizde Sa)Iff;?l(n) Yiizde
Cinsiyet
Kadmn 89 77.4 63 54.8
Erkek 26 22.6 52 45.2
Gelir durumu
1000-2000 TL (CAD) 9 7.8 (23) (20.0)
2001-5000 TL (CAD) 52 45.2 (32) (27.8)
5001 TL (CAD) ve iistii 54 47.0 (60) (52.2)
Simif diizeyi
1 8 6.9 23 20.0
2 26 22.6 29 25.2
3 7 6.1 25 21.7
4 74 64.4 38 33.1
Yas
18-19 yas 10 8.7 45 39.1
20-21 yas 36 313 38 33.1
22 yag ve lizeri 69 60.0 32 27.8

Aragtirmada, Tirkiye’deki katilimcilarin ¢ogunlugu kadinlardan (%77,4) olusmaktayken;
katilimeilarin gogunlugu 5001 TL ve iizeri (%47,0) gelir durumuna sahiptir. Bu katilimcilarin cogunlugu
4. sinif diizeyindedir (%64,4) ve yas aralig1 22 yas ve lizeridir. (%60,0).

Aragtirmada, Kanada’daki katilimcilarin ¢ogunlugu kadinlardan (%54,8) olusmaktayken;
katilimeilarin ¢ogunlugu 5001 CAD ve tizeri (%52,2) gelir durUmuna sahiptir. Bu katilimeilarin
¢ogunlugu 4. sinif diizeyindedir (%33,1) ve yas aralig1 18-19 yas araligidir. (%39,1).

1.2. Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin Tiirkiye ve Kanada Karsilastirmasi

Tablo 2. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Oz Anlayis Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin

Bulgular
N X SS t P
Oz anlayis
Tiirkiye 115 3.32 52
Kanada 115 3.01 .55 4.40 .00

Oz anlayis yasamlan iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamasi Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 02, 2019, Sayfa 14-29 Sayfa 19



Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

Tablo 3. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Duygusal Zeka Diizeylerinin Karsilastirilmasina

iliskin Bulgular

N X SS t P
Iyi olus
Tirkiye 115 5.04 97
Kanada 115 5.10 1.13 -42 .67
Oz kontrol
Tiirkiye 115 4.26 1.04
Kanada 115 4.24 94 19 .84
Duygusallik
Tiirkiye 115 4.78 .93
Kanada 115 4.86 1.26 -.53 .59
Sosyallik
Tiirkiye 115 5.13 1.07
Kanada 115 4.85 95 2.06 .04
Duygusal zeka genel
Tiirkiye 115 4.76 1.05
Kanada 115 4.83 1.07 -.54 .58

Duygusal Zeka Olcegi’nin sadece Sosyallik faktérii, yasanilan iilkeye gore farklilasmaktadir.
Sosyallikte Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin ortalamast Kanada’da yasayan katilimcilarin
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.

Tablo 4. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Merhamet Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin

Bulgular

N X SS T P
Sevecenlik
Tiirkiye 115 431 .69
Kanada 115 4.00 .76 3.17 .00
Umursamazhk
Tiirkiye 115 1.81 .81
Kanada 115 2.40 .76 -5.72 ,00
Paylasimlarin bilincinde olma
Tiirkiye 115 4.04 17
Kanada 115 4.10 .80 -.62 .53
Baglantisizhk
Tirkiye 115 1.80 71
Kanada 115 2.14 .77 -3.49 .00
Bilincli farkindahk
Tiirkiye 115 4.06 72
Kanada 115 3.93 .64 1.48 13
iliski kesme
Tiirkiye 115 1.76 71
Kanada 115 2.17 77 -4.13 .00

Merhamet Olgegi’nin; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt 6lcekleri
yasanilan iilkeye gore farklilagmaktadir. Sevecenlik alt 6lgegi ise Tirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamasi Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Umursamazlik,
baglantisizlik ve iligki kesme alt dlgekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de
yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.
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1.3. Sosyodemografik Ozelliklere Gére Oz-anlayls, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeyinin
Ulkeler Arasinda Karsilastirilmasi

Tablo 5. Ulke ve Cinsiyet Degiskenlerine Gore -Oz Anlayls, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

A F Denence sd Hata sd p 1’
Ulke 72 6.84 12 215 .00 27
Cinsiyet .84 3.37 12 215 .00 15
Ulke * Cinsiyet 93 1.27 12 215 23 .06

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
tilke*cinsiyet degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0,238>0,05).

Tablo 6. Ulke ve Yas Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka Ol¢eklerinin
Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

A F Denence sd Hata sd p n’
Ulke 75 5.70 12 213 .00 24
Yas .85 1.47 24 426 .06 .07
Ulke * Yas .857 1.42 24 426 .08 .07

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
ilke*yas degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0.08>0.05).

Tablo 7. Ulke ve Gelir Durumu Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

A F Der:ince Hatasd p 12
Ulke .82 3.78 12 213 .00 17
Gelir durumu .90 .88 24 426 .62 .04
Ulke * Gelir .88 1.13 24 426 .30 .06

durumu

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
iilke*gelir durumu degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0,30>0,05).

Tablo 9. Ulke ve Simf Diizeyi Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

A F Denence sd Hata sd p n’
Ulke 77 5.12 12 211 .00 22
Sinif diizeyi .85 .96 36 624.15 52 .05
Ulke * Simif diizeyi .73 1.90 36 624.15 .00 .09

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
iilke*smnif diizeyi degiskeninde anlamli oldugu saptanmustir (p=0,00<0,05). Ulke*smif diizeyi degiskeni
bagimli degiskenlerin (multivariate) varyanslarinin %9,8’ini (1*=0,098) aciklamaktadir. MANOVA
sonucunda iilke*sinif diizeyi degiskeninin 6nemli bulunmasi nedeniyle izleme analizi (Multivariate
Anova) yapilmistir.
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Tablo 8. Ulke ve Simf Diizeyi Degiskenlerine Gore -Oz Anlayls, Merhamet ve Duygusal
Olceklerinin ANOVA Sonuclar

Varyansin Bagimh Kareler d Ortalama " )

Kaynag degiskenler Toplami s Kareler P 1
Oz anlay1s .29 3 .09 33 79 .00
Iyi olus 6.14 3 2.04 1.86 13 .02
0z kontrol 6.23 3 2.07 2.09 .10 .02
Duygusallik 4.13 3 1.37 1.12 .34 .01
Sosyallik 15.25 3 5.08 5.23 .00 .06
Duygusal zeka 10.92 3 3.64 3.28 .02 .04

.. genel

ke * sinif

Ulke st - vecentik 178 359 1.10 34 01

diizeyi
Umursamaz lik 242 3 .80 1.27 28 .01
Paylagimlarin 3.25 3 1.08 1.74 15 .02
bilincinde olma
Baglantisizlik 1.26 3 42 .76 51 .01
Bilingli farkindalik .57 3 .19 40 .75 .00
iliski kesme 5.73 3 1.91 3.52 .01 .04

Ulke*simf diizeyi degiskenine iliskin sosyallik, duygusal zeka genel ve iliski kesme alt
Olceklerinin arasindaki farkin 6nemli, diger bagimli degiskenlerde gozlenen farklarin istatistiksel agidan
onemsiz oldugu goriilmektedir. Puan ortalamalarina bakildiginda ise iilke*smif diizeyi degiskeninin
sosyallik iizerindeki etkisinin daha biiyiik oldugu goriilebilir.

Tablo 10. Kanada Orneklemi icin Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin
Cinsiyete Gore Farkhilagsmasi

N X SS T P

Oz anlayis -.98 32
Kadin 63 2.96 .57

Erkek 52 3.06 51

Tyi olusg 19 .84
Kadmn 63 5.12 1.16

Erkek 52 5.08 1.11

Oz kontrol -1.59 11
Kadmn 63 4.11 1.02

Erkek 52 4.39 .83

Duygusallik 2.33 .02
Kadin 63 5.10 1.42

Erkek 52 4.56 98

Sosyallik 26 .79
Kadn 63 4.88 97

Erkek 52 4.83 .92

Duygusal zeka genel 41 .68
Kadin 63 4.87 1.14

Erkek 52 4.79 1.00

Sevecenlik 3.24 .00
Kadin 63 4.20 .66

Erkek 52 3.75 .81
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Umursamazhk -3.95 .00
Kadin 63 2.16 .67
Erkek 52 2.70 7
Paylagimlarin bilincinde olma .96 33
Kadin 63 4.17 .66
Erkek 52 4.02 .94
Baglantisizhik -2.11 037
Kadn 63 2.00 74
Erkek 52 2.30 18
Bilingli farkindahk 2.24 027
Kadn 63 4.05 .58
Erkek 52 3.78 .68
iliski kesme -3.70 .000
Kadin 63 1.94 73
Erkek 52 2.45 73

Duygusallik, sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik, bilingli farkindalik ve iliski kesme
cinsiyete gore farklilagmaktadir. Duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalikta, kadmn katilimeilarin
ortalamasi, erkek katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Umursamazlik, baglantisizlik
ve iligki kesmede, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde
ylksektir.

Tablo 11. Tiirkiye Orneklemi i¢cin Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin
Cinsiyete Gore Farkhilagsmasi

N X SS T P

Oz anlayis -1.21 22
Kadin 89 3.29 49

Erkek 26 343 .59

Tyi olusg -1.44 15
Kadin 89 4.97 93

Erkek 26 5.28 1.08

Oz kontrol -.90 37
Kadmn 89 4.22 1.03

Erkek 26 4.43 1.09

Duygusallik 1.17 24
Kadn 89 4.83 .93

Erkek 26 4.59 .92

Sosyallik -2.90 .00
Kadin 89 4.98 1.07

Erkek 26 5.65 .88

Duygusal zeka genel -1.96 .05
Kadin 89 4.66 1.01

Erkek 26 5.11 1.11

Sevecenlik 1.02 31
Kadin 89 4.35 .61

Erkek 26 4.16 .90

Umursamazhk -1.51 A3
Kadin 89 1.75 5

Erkek 26 2.02 97

Paylagimlarin bilincinde olma 1.84 .06
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Kadin 89 4.11 75
Erkek 26 3.79 .81
Baglantisizhik -2.24 .03
Kadin 89 1.71 .66
Erkek 26 2.10 .82
Bilingli farkindahk 1.15 25
Kadin 89 4.12 .65
Erkek 26 3.89 93
iliski kesme -2.65 .00
Kadin 89 1.67 .63
Erkek 26 2.08 .88

Sosyallik, baglantisizlik ve iliski kesme cinsiyete gore farklilagmaktadir. Tiim anlamli
degiskenlerde, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde
yiiksektir.

TARTISMA

Oz anlayis yasamlan iilkeye gore farklilagmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamas1 Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Yapilan
arastirmayla benzer sonuglar gostermekte olan, Deniz ve arkadaslart (2012) yapmis olduklari kiiltiirler
aras1 arastirmada Tirkiye’deki Ogrencilerin 6z anlayis puan ortalamasi ile diger iilkede yasayan
iniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi arasinda anlamli derecede fark bulmuslardir.
Tiirkiye’de yasayan {iniversite Ogrencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi, diger iilkede yasayan
iniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasindan yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Tayland,
Tayvan ve Amerika’da 6grenim goren liniversite 6grencilerinin 6z anlayis diizeyleri karsilastirilmistir.
Tayland ilkesinde Budist kiiltiir yaygmdir. Taylandli tiniversite Ogrencilerinin 6z anlayis puan
ortalamalari, Amerikan ve Tayvanli {iniversite 6grencilerinden yiiksek oldugu sonucuna varilmustir.
Daha sonrasinda Amerika’da 6grenim goren iiniversite dgrencilerinin 6z anlayls puan ortalamalari,
Tayvanli &grencilerinin 6z anlayis puan ortalamalarindan yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu
durumunun Budist kiiltiirlere de kendilerine yonelik 6z sayginin ve kendine deger vermenin yaygin
olmasindan kaynakli oldugu sdylenebilir. (Akt. Deniz ve arkadaslari, 2012). Oz anlayisin temeli empati
becerilerinin gelismis olmasi ve ortak paylasim igerisinde kendine ve digerine anlayisli olmasidir. Ortak
paydasim icerisinde olabilen bireyler, adalet, esitlik, kiiltiirel degerlere 6nem verirler. Bu baglamda
iligkilerinde hoggoriilii olabilirler. (Neff, & Harter, 2002a; Neff, & Harter, 2002b; Neff, 2003; Neff, &
Harter, 2003). Bu arastirmada ise Tirk Kiltiiri toplulukgu kiiltiir olarak ele alinmistir. Kanada’da
Ogrenim goren iiniversite 6grencileri ise bireysel kiiltiirde yetismislerdir. Tiirk kiiltiiriinde yetismis olan
iniversite dgrencilerinin 6z anlayis puan ortalamalarinin yiiksek bulunmasi gecmisten bu yana gelen
kendilerine yonelik anlayisli olma anlayisinin yansimasi olabilir. ( Deniz ve arkadaslari, 2012).

Yapilan aragtirmada Kanadali ve Tiirk iniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Oz anlayis ve cinsiyet arasinda fark
olasihig1 iizerine birbirinin karsiti varsayimlar olagelmistir. Ornegin Neff’in (2003a) ilk varsayimina
gore, kadimlar, erkeklere oranla ortak paylasimlarin daha fazla farkindadirlar. fkinci varsaymm ise,
kadinlarda 6z- yargilama ve asir1 6zdeslesmenin daha fazla olacagi yoniindedir. Bunun nedeni kadinlarin
Ozelestiriye ve ruminasyona daha yatkin olmalar1 gosterilebilir. (Neff, 2003a). Alt 6gelerin cinsiyet
ekseninde karsilastirildigi calisma sayist ise ¢ok azdir. Ergenler arasinda yapilan bir arastirmada
erkeklerde izolasyon faktorii kizlara gore yiiksek bulunmus, diger faktorler arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (Sun; Chan ve Chan., 2016). Cinsiyetler arasinda toplam 6z-anlayis karsilastirmalarinda
edinilen bulgular ise tutarsizdir. Birtakim ¢aligmalar iiniversite 6grencisi erkeklerin kadinlara nazaran
0z-anlay1s puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. (Neff vd., 2005; Neff vd., 2008;
Neff ve Vonk, 2009; Raes, 2010). Yakin zamanda ABD 6rneklemi iizerinden yapilan bir meta analizde
de erkeklerin kadinlara goére daha 6z- anlayish oldugu goriilmektedir (Yarnell vd., 2015). Deniz ve
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arkadaslar1 (2012)’nin yaptiklan kiiltiirler aras1 arastirmada ise Tiirkiye’deki kiz 6grencilerin 6z anlayis
puan ortalamalarinin, diger iilkelerdeki erkek &grencilerinin puan ortalamalarindan anlamli derecede
yiiksek oldugu bulunmustur. ABD (Neff, Kirkpatrick ve Rude, 2007a), Tayland (Neff vd., 2008) ve
Tiirkiye’de (Iskender, 2009) yapilan ayri ayri caligmalarda ise 6z anlayis ile cinsiyet degiskenleri
arasinda anlamli diizeyde fark bulunmamustir.

Kanadali ve Tiirk tniversite dgrencilerinin 6z anlayis, merhamet ve duygusal zeka puan
ortalamalar1 yas degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Oz-anlayis ve yas degiskeni
arasindaki iligkisi de arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Bireyler, farkli yas donemlerinde farkli
psikolojik stratejilere ihtiyag duyarlar. Geng yetigkinler, is ve iliski alanlarinda yeni firsatlar arama gibi
gelisimsel ihtiyaglarimi gidermek i¢in hayatlarii diizenlemeye calisirken, orta yastaki bireyler kariyer,
aile gibi mevcut hayat diizenlerine uyum géstermeye galisirlar. Oz-anlayisin destekledigi saglikli kabul,
orta yastaki yetigkinlerde daha 6nemli bir tutum olabilir (Neff, 2003a). Yapilan ¢aligmalarda 6z-anlayis
ve yas arasinda pozitif iligki oldugu goriilmiistiir (Neff ve Vonk, 2009; Potter, Yar, Francis, ve Schuster,
2014). Neff’e gore bu durum, 6z-anlayisin yansitici bilgelikle iliskisini gdstermektedir (Neff, Rude vd.,
2007; Neff ve Vonk, 2009).

Duygusal Zeka Olgegi’nin sadece Sosyallik faktdrii, yasanilan iilkeye gore farklilasmaktadir.
Sosyallikte Tiirkiye’de yasayan katilimcilarmn ortalamast Kanada’da yasayan katilimcilarin
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Duygusal zekanin sosyallik alt boyutu duygularn
yonetebilmeyi, girisken olmay1 ve sosyal yeterliligi kapsamaktadir. Sosyallik alt boyutundan ytiksek
puan alan kisilerin ¢ogunlukla sosyal becerilerinin yiiksek oldugu ve bagka kisileri etkileme becerinin
kuvvetli oldugu goriilmektedir. ( Gilbert, 2009 akt. Akdeniz, 2014).

Yapilan arastirmada Tiirkiye’den ve Kanada’dan katilan katilimeilarin 6z anlayis puan
ortalamalari ile duygusal zeka puan ortalamalar1 arasinda anlamli, pozitif yonde iliski vardir. Bununla
birlikte 6z anlayis ile sosyallik, 6z kontrol, bilingli farkindalik alt boyutlar1 arasinda anlamli, pozitif
yonde iligki bulunmustur. Duygusal zeka ile 6z anlayis arasinda pozitif yonde ve anlamli iligki sonucuna
varilan ¢okea arastirmalar mevcuttur. ( Akdeniz,2014). Neff(2003b) 6z anlayisin duygusal zeka, sosyal
baglilik ve empati ile pozitif yonde ve anlamli bir iliskisi oldugu sonucuna varmistir. Bir diger arastirma
olan Heffernan, Quinn Griftin, McNulty ve Fitzpatrick (2010) hemsireler iizerine yaptiklar1 arastirmada
0z anlayis ile duygusal zeka arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmiglardir.
(Akt. Akdeniz, 2014).

Merhamet Olgegi’nin; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt dlgekleri
yasanilan lilkeye gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme
alt Olcekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de yasayan katilimcilarindan
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Sevecenlik alt dl¢egi ise Tiirkiye’de yasayan katilimeilarin
ortalamas1 Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.
Burger (2004) ‘e gore, Kuzey Avrupa lilkelerinde ve Abd’de goriilen bireysel kiiltiirlerde bireyler daha
ozerktirler. Bu kiiltiirdeki insanlar kendilerini bagimsiz ve essiz gérmektedirler. Toplulukgu kiiltiirlerin
yaygin oldugu Asya, Afrika, Orta ve Giiney Amerika iilkelerinde ise gruba ait olma, birlikte hareket
etme anlayis1 6n plandadir. Bu kisiler ig birligini dnemsemektedirler. Ayrica Asya gibi toplulukcu
kiiltirlerde Budizm etkisiyle birlikte kendilerine karsi daha anlayish olduklar1 ve sevecen olduklari
goriilmektedir. ( Neff, 2003a akt. Bolat, 2013). Toplulukgu kiiltiirlerde bireylerin birbirlerine kargin daha
anlayish olmalari, sevecenligin 6n planda olmasi bununla beraber bireysel kiiltiirlerde ise, bagimsiz
hareket etme anlayiginin 6n planda olmasi, bireyselligin 6nemi ve iliskilerin daha kopuk olmasi yapilan
arastirma sonuglartyla benzerlik géstermektedir.
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Ulke ve simf diizeyi degiskenine iliskin sosyallik, duygusal zeka genel ve iliski kesme alt
olgeklerinin arasinda anlamli derecede fark bulunmustur. Ozellikle iilke ve siuf diizeyi degiskeninin
sosyallik iizerindeki etkisinin daha etkili oldugu goriilmektedir.

Kanada da 6grenim goren bireylerin duygusallik, sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik,
bilingli farkindalik ve iligki kesme alt boyutlarindan aldiklart1 puan ortalamalar1 cinsiyete gore
farklilasmaktadir. Duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalik alt boyutlarinda, kadin katilimcilarin
ortalamasi, erkek katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Umursamazlik, baglantisizlik
ve iligki kesme alt boyutlarinda, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin ortalamasindan
anlamli derecede yiiksektir. Tiirk katilimcilarda sosyallik, baglantisizlik ve iliski kesme alt boyutlar
cinsiyete gore farklilasmaktadir. Tiim anlamli degiskenlerde, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin
katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir

Erginsoy (2002), iiniversite dgrencileri iizerinde gerceklestirdigi caligmada duygusal zekayla
kisiler arasi iligki tarzlar1 arasindaki iliskiyi inceleyerek cesitli degiskenlere gore duygusal zekanin
degisip degismedigini tespit etmeye ¢alismistir. Yapilan ¢aligmada duygusal zeka diizeyi ile kigiler arasi
iligki diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir. Caligmada &grencilerin
duygusal zeka diizeylerinde farklilasma goriildiigii ve yasin duygusal zeka iizerinde etkili olmadigi
saptanmustir. Erdogdu (2008) duygusal zeka iizerinde etkili olan faktorleri tespit etmek amaciyla
iiniversite dgrencileriyle yapmis oldugu calisma ile kiz 6grencilerin duygusal zeka puanlarmin erkek
ogrencilere gore anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna ulagmustir. Kizil (2014) duygusal zeka ile
orgiitsel adanmiglik arasindaki iligkiyi incelemek i¢in 6gretmenler iizerinde gergeklestirdigi ¢calismada
duygusal zekanin yas, cinsiyet, kidem, okul kademesi ve brang degiskenlerine gore anlamli sekilde
farkliliklar gosterdigini tespit etmistir. Akdeniz (2014)’tin yaptig1 arastirma da duygusal zeka alt
boyutlarindan olan 6z kontrol alt boyutunun erkek katilimcilarda daha yiiksek oldugu, iyi olus, sosyallik
ve duygusallik alt boyutlarinin puan ortalamalarinda ise kadin ve erkek katilimcilarda fark goriilmedigi
gozlemlenmistir. Duygusal zeka alt boyutunun ise kadinlarin puan ortalamalarinin, erkeklerden yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Sanchez-Ruiz, Perez- Gonzales ve Petrides (2010) yapmis olduklari arastirmada
sosyallik, iyi olus ve iliski kesme alt boyutlari, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermezken, 6z
kontrol alt boyutunun, erkek katilimcilarin puan ortalamasinda anlamli derecede yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir. (Akt. Akdeniz 2014). Fransa’da Mikolajczak ve ark. (2007) tarafindan yapilan
aragtirma, bu aragtirma sonuglariyla benzer sonuglar gostermektedir. Duygusallik alt boyutu puan
ortalamasi kadin katilimcilarda, erkek katilimcilara oranla anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna
varllmistir. Ayni zamanda 6z kontrol ve sosyallik alt boyutlarinda ise erkek katilimecilarin puan
ortalamalari, kadmn katilimcilarin puan ortalamalarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur.
Sosyallik boyutunun erkek katilimeilarda anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna varilmasi, bununla
beraber duygusallik alt boyutunun kadin katilimcilarda yiiksek goriilesi yapilan arastirma sonuglartyla
benzerlik gostermektedir. Brody ve Hall (1993) duygusal zekanin, ailelerin kadin ve erkeklere karsin
egitim yaklagimlari ile dogrudan iligkili oldugunu sdylemektedir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak; yapilan arastirma da 6z anlayis puan ortalamasi kiiltiirler aras1 yapilmis diger
arastirmalarla benzer olarak Tirk katilimcilarda diger ililkede yasayan katilimcilara oranla anlamh
derecede yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Duygusal zeka alt boyutlarina gore degerlendirildiginde
sosyallik alt boyutu Tiirk katilimeilarda, Kanadali katilimeilara oranla anlamli derecede yiiksek oldugu
bulunmustur.

Merhamet Olgegi'nde ise; sevecenlik alt dlgegi Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin ortalamasi
Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bi¢cimde yiiksektir. Umursamazlik,

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 02, 2019, Sayfa 14-29 Sayfa 26



Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

baglantisizlik ve iligki kesme alt lgekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de
yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Burger (2004) ve Neff
2003a akt. Blot (2013) © e gore topluluk¢u ve Budizm etkisinin yaygin oldugu Asya kiiltiirinde, kendine
olan 6z saygmin daha fazla oldugu, Abd, Avrupa iilkelerinde yaygin goriilen bireysel kiiltiirlerde ise,
bagimsizligin ve gruba ait olamama anlayisinin arastirma sonuglart ile benzerlik gosterdigi
goriilmektedir.

Akdeniz (2014) ve Mikolajczak ve ark. (2007)’nin yapmis olduklar1 aragtirma sonuglarima
benzer olarak, Kanadali tiniversite dgrencilerinin duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalikta, kadin
katilimcilarin ~ ortalamasi, erkek katilimcilarin  ortalamasindan anlamli  derecede  yiiksektir.
Umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesmede, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin
ortalamasindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Ayn1 zamanda Mikolajczak ve ark. (2007)’nin
yapmis olduklar1 aragtirma sonucu ile benzer olarak, Tiirk {iniversite Ogrencilerinin sosyallik,
baglantisizlik ve iligki kesme alt boyutlarinda erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin
ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir. Kanadali ve Tiirk katilimcilarin sosyallik, duygusal zeka
genel, iliski kesme alt boyutlarinin smif degiskenine gore anlamli derecede farklilagtigi sonucuna
vardmistir. Siif degigkeni ile ilgili ¢ikan sonug¢ yapilan diger arastirmalarla benzer sonuglar
gostermektedir.

Bu arastirmanin;  kiiltlirler aras1 yapilan bir arastirma olmasi, merhamet degiskenin alt
boyutlarina gore kiiltiirler arasi farklilasmalar gostermesi, 6z anlayis degiskenin de ise Tiirklerin 6z
anlayis puan ortalamalarinin, Kanadali katilimeilardan yiiksek olmasi sonucuna varilmasi, bununla
beraber duygusal zeka alt boyutlarindan olan sosyallik alt boyutunun Tiirklerde yiiksek oldugu sonucuna
varilmas1 nedeniyle literatiire katkisi olmustur. Ayrica demografik degiskenlerin goz Oniine almarak
yapilmasi arastirmanin ¢ok boyutlu degerlendirilmesine olanak saglamistir. Ancak iiniversite dgrencileri
arasinda, kisith orneklem ile yapilmasi arastirmanin gelistirilmesi gereken yonidiir. Kiiltiirler arasi
yapilacak arastirmalarda daha fazla katilimci sayist ve yas araligi ile arastirmanin yapilmasi
onerilmektedir.
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