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Ogretmenlerin Mesleklerinin ilk Yillarinda Sinif Yonetiminde Yasadiklari
Sorunlara iligkin Goriislerinin Degerlendirilmesi

Evaluation of Teachers' Views on Problems in Classroom Management in
Their Early Years
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0z

Bu g¢alismada; mesleklerinin ilk yillarinda 6gretmenlerin sinif ydnetimine iliskin yasadiklari zorluklari ve siireg igerisinde
kazandiklar tecriibeleri belirlemekle beraber goreve yeni baslayan 6gretmen adaylari igin sinif yonetimine yonelik onerileri
alinmaya c¢alisilmistir. Arastirma tarama turiinde nitel bir gahismadir. Bu amagla 2016-2017 egitim ve 68retim yilinda, Mardin —
Artuklu ilgesinde, farkh kademe, okul tiiri ve branstan amach 6rnekleme tekniklerinden maksimum gesitlilik 6rneklemesi teknigi
ile belirlenen 64 6gretmen ile calisma grubu olusturulmustur. Calismaya katilan 6gretmenlere veri toplama formlari dagitilarak
toplanmistir. Elde edilen veriler igerik analizine tabi tutularak, bulgular; tema, alt tema/goris ve frekanslarla birlikte tablolar
halinde sunulmustur. Calisma bulgulari incelendiginde 06gretmenlerin sinif yonetiminde genel olarak 06gretmen
yeterlilik/6zelliklerinden kaynakl (6grenci dikkatinin canli tutulmasi, 6g8retmen alan yetersizligi...) 6grencilerden kaynakli
(6grencilerin derse hazirliksiz gelmesi, 6grenci hazirbulunusluk durumlari, belirlenen kurallarin ihlal edilmesi...), velilerden kaynakl
(sosyal ve kultiirel farkliliklar, veli tutumlari), mekandan kaynakl (fiziki sartlarin yetersizligi, siniflarin kalabalik olmasi) hususlarda
sorun yasadiklari tespit edilmistir. Goreve yeni baslayan 6gretmen adaylari igin sinif yonetimine yonelik onerilerin ise 6gretmen
yeterliliklerinin gelistirilmesi, uygun sinif ikliminin olusturulmasi, farkli yontem-teknik kullanimi ve mekanin diizenlenmesi
hususlarinda oldugu goralmustar.

Anahtar Kelimeler: 6gretmen, sinif ydnetimi, sinif ydonetimi becerisi

Abstract

In this study, it has been tried to determine the difficulties experienced by the teachers in the first years of their professions
about the classroom management and the experiences they gained in the process, and it has been tried to take suggestions for
the classroom management for the new teacher candidates. For this purpose, in 2016-2017 academic year, a working group was
formed with 64 teachers who were determined by the maximum diversity sampling technique from the different stage, type of
school and branched sampling techniques in Mardin-Artuklu. Data collection forms were distributed to the teachers who
participated in the study. The data has been subjected to content analysis. The findings have been presented in tables with theme,
sub-theme / views and frequencies. When the study findings were examined, it was determined that the teachers experienced
problems in classroom management due to the teacher qualification / characteristics (keeping student attention alive, lack of
teacher space ...), originating from students (students come to the class unprepared, student readiness status, violation of the
determined rules...), originating from parents (social and cultural differences, parent attitudes), and due to place (lack of physical
conditions, crowded classes). Suggestions for classroom management for newly recruited teacher candidates have been found as
development of teacher qualifications, creation of appropriate classroom climate, use of different methods and techniques, and
the organization of place
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Extended Abstract

Introduction: In education activities, the first condition of achieving the expected success is seen as an effective
clasroom management (Aytekin, 2007). The effectiveness of classroom management depends on the organization and
management of classroom activities (Ayaydin, 2010). Good organizing and management of classroom activities is
possible with a teacher who is equipped with all aspects. Although it may be difficult to apply the theoretical
knowledge of classroom management in the first years of the profession, it is partially possible that the theoretical
knowledge may be practiced and combined with experience.

Aim: The problems experienced by experienced teachers in eliminating these errors and problems and their basic
approaches and suggestions are critically important. In this study, the opinions of experienced teachers in their
profession were taken for this purpose and especially the problems they encountered in the context of classroom
management in the first years of the profession and the suggestions of the teachers who will start to the profession
has been tried to be obtained.

Method: Research is a qualitative study of the type of screening. The screening model is a study model which
aims to collect data to determine the specific characteristics of a group (Bliyukoztlrk, Cakmak, Akglin, Karadeniz and
Demirel, 2009). Semi-structured questionnaire was prepared as data collection tool. The open-ended questions were
examined by the faculty member who was expert in the field in terms of their comprehensibility and suitability for the
purpose of the research and necessary arrangements were made in line with the suggestions.

Result: When the findings of the study are examined, it has been observed that teachers have problems based
on mainly the teacher qualifications / characteristics of the teachers (keeping the attention of the students alive, lack
of teachers in the field ...), parents (social and cultural differences, parent attitudes), location (lack of physical
conditions, crowded classes) in class management. Suggestions for newly recruited teachers have been seen as the
development of teacher qualifications, creation of appropriate classroom climate, different methods-techniques, and
the organization of space.
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1. Giris

Toplumsal ve ekonomik kalkinma ile refahin en 6nemli dinamosu nitelikli bir egitimdir. Bu ¢cercevede nitelikli bir
egitim sisteminin de en dnemli aktori kuskusuz kaliteli ve ¢agin gerektirdigi donanima sahip 6gretmenlerdir (Vural,
2004). Ogretmenlerin kisilik, alan bilgisi, 6gretim becerileri ve mesleki yeterliliklerinin sinif icerisinde etkin sekilde
yansimasinda ise sinif yonetimi becerileri belirleyici bir role sahiptir. Ogretmenlik meslegine dair nitelikte meslek
Oncesi yetistirme dnemli olmakla birlikte 6gretmenlik meslegine iliskin deneyim ve temel beceriler sinif icerisinde ve
meslegin ilk yillarinda daha yogun sekilde elde edilmektedir. Bu slirecte deneme ve yanilmalar bircok soruna da neden
olabilmektedir. Ozellikle 6gretmenlik mesleginin ilk yillari ve bu siirecte yasanan sorunlarin 6gretmenin meslekte kalip
kalmamasi ve meslege karsi gelistirdigi tutum ve temel yaklasimini belirleyici kritik donem olarak ifade edilmektedir
(Karge, 1993; Ergenekon, 2004). Ogretmenlikte, meslegin ilk yillarinda karsilasilan en &nemli sorunlardan birinin sinif
yonetimi oldugunu séylemek mimkiindir (Akin ve Kogak, 2007; Alkan, 2007; Recepoglu ve Ergiin, 2017). Bu sorunlarin
o0gretimin niteligi ve meslege uyum saglama gibi birtakim kritik stirecleri belirleyici nitelikte oldugu séylenebilir.

Sinif yénetimi, 6gretmenin 6greticilik yoninin sinif ici yoneticilik 6zellikleri Gzerine insa edilip harmanlandigi,
teorinin pratige donustlUgl bir slirectir. Bu sireg; Celep’e (2002) gore egitimin amacini gergeklestirmek icin sinifin
ogretim kaynaklarini ve 6grencileri esgiidimleyerek harekete gecirme siireci, Evertson ve Weinstein’a (2006) gore bir
o0gretmenin hem akademik hem de sosyal ve duygusal 6grenmeyi kolaylastiran ve destekleyen bir cevre yaratmak icin
gerekli her tlrli eylem, Saricoban’a (2005) gore cok farkl cevrelerden gelen insanlari tek bir hedefe yoneltmektir. Bu
bakimindan etkili bir sinif yonetiminin en 6nemli unsuru 6gretmendir. Ayrica, 6gretmen sinif yonetimi anlayisini
sekillendirmenin yani sira yuritiiciisi roliine de sahiptir. Ogretmenin bu rolleri gerceklestirme diizeyi dogrudan
egitimin kalitesinde belirleyici olabilmektedir. Bu nedenle Demirtas (2009) 6gretmenin egiticilik ozelligi kadar
yoneticilik 6zelliginin de gelistirilmesi gerektigini vurgulamistir. Bu becerinin 6gretmenlik mesleginin ilk yillarinda
hemen kazanilacak bir beceri oldugunu sdylemek giictiir. Ayni sekilde ligar (2007) sinif yonetimi becerisinin
kazanilmasinin, zaman alan bir beceri oldugunu vurgulamistir. Yapilan arastirmalarda da 6gretmenlik mesleginin ilk
yillarinda 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda 6nemli sorunlar yasadiklar (Tasdan ve Kantos, 2007), hatta bu
nedenle isi birakmak durumunda kaldiklari durumlarla da karsilasiimistir (Phelps, 1991).

Ogretmenin sinif ydnetimine iliskin sahip olmasi gereken beceriler konusunda farkli siniflandirmalar mevcut olup
bu beceriler, Giindiz (2004) tarafindan; sinif ortaminin fiziksel diizeni, plan- program, sinif ici iliskiler, davranis diizeni
ve zaman kullanimi seklinde bes boyutta siniflandiriimistir. Lemlech (1991) ise; sinif ortaminin diizenlenmesi, 6gretimin
programlanmasi, kaynaklarin organize edilmesi, sinif cevresinin etkililigini en Ust dizeye c¢ikaracak sekilde
diizenlenmesi, 6grenci gelisimine rehberlik ve sinif i¢i olusabilecek problemlere yonelik 6nlemler seklinde
boyutlandirmistir. Sinif yénetimi yaklasimlarina bakildiginda Rogers ve Freiberg’in (1994) 6gretmen merkezli ve 6grenci
merkezli yaklasimlari yani sira klasik (geleneksel), sosyal, kiltiirel, bilimsel ve teknolojik gelismeler sonrasi olusan
modern (¢agdas) yonetim anlayisi mevcuttur (Yiksel, 2013). Klasik yaklasim daha ¢ok 6gretmen merkezli olup,
O0gretmenin belirledigi kati kurallar ve uygulamalar barindirirken, modern yaklasimda ise 6grenci merkezli bir anlayis
hakimdir. Klasik yaklasimin 6gretmen merkezli olmasi ve sireci yonlendiren kisinin 6gretmen olmasi nedeniyle
o0gretmen bilgi, beceri, tutum ve davranis agisindan fazla zorlanmazken, modern yaklasimin 6grenci merkezli olmasi,
bilgi, beceri, tutum ve davranis yoniinden 6grencinin gerisinde kalmamasini gerektirdigi icin her yoniyle donanimh
o0gretmen ihtiyacinin 6nem tasidigini soylemek mimkinddr.

Sinif yonetimi yaklasimlarinda oldugu gibi sinif yénetimi modellerinin de toplumsal gelismelere bagh olarak baskici
modelden demokratik modele, sekilsellikten hedef yonelimliye, 6gretmen merkezli anlayistan 6grenci merkezli
anlayisa evrildigi gérilmustir (Basar, 1999). Bu modeller (Malmgren, Trezek ve Paul, 2005; Mannig ve Bucher, 2014)
durumu veya davranisi gerceklestirmek, dnlemek icin 6dil veya cezanin kullanildigi tepkisel model, istenmeyen
davranisin olusumundan 6nce dnleme ilkesine dayanan 6nlemsel model, 6grencinin bedensel, ruhsal gelisim diizeyinin
dikkate alinarak hareket edildigi gelisimsel model, hem tepkisel, hem 6nlemsel, hem de gelisimsel yaklasimin
koordineli bir sekilde kullanildigi bitiinsel modeldir (Basar, 2008; Erdogan, 2011; Saritas, 2003; Yilmaz, 2008). Her ne
kadar modeller cesitlilik gésterse de her ortamda en verimli ve etkili sinif yonetimini yaklasimindan/modelinden s6z
etmek mimkin degildir. Kullanilacak modeli/yaklasimi belirleyecek olan faktorler; ortam, ulusal ve yerel kultir,
dgrenci diizeyi ve sinifin yapisidir (Gokalp ve Géniilal, 2017). Ogretmen bu modellerden birini esas alabilecegi gibi
zaman ve duruma goére bircok yaklasimdan da yararlanabilir (Demirtas, 2006). Sinif yonetimi ve 0Ozellikle sinif
ydnetiminde yasanan sorunlara dair alan yazininda bir¢ok ¢alisma mevcuttur (Akiiziim ve Nazli, 2017; Erol, Ozaydin ve
Kog, 2010; Kirbas ve Atay, 2017; Merrett ve Wheldall, 1993). Ancak, bu ¢alismada sinif yonetiminin deneyimsel ve
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davranissal bir beceriler bitiinii gerektirmesi gerceginden yola ¢ikilmistir. Ozellikle mesleklerinin ilk yillarinda
karsilasilan sorunlar ve deneyime dayali olarak elde edilen temel beceri ve davranislar ile bu baglamdaki 6nerilerin
neler oldugunu dogrudan bu deneyimi yasayan 6gretmen gorisleri dogrultusunda belirlenmeye calisilacaktir.

Arastirmanin Amaci

Sinif yonetimine iliskin s6z konusu hatalari ve problemleri ortadan kaldirmada deneyimli 6gretmenlerin
yasadiklari sorunlar ve temel yaklasimlari ile 6nerileri oldukga kritik deger tasimaktadir. Bu calismada s6z konusu
amaca yonelik olarak mesleginde deneyimli 6gretmenlerden goris alinmis, ozellikle meslekteki ilk yillarinda sinif
yonetimi baglaminda karsilastiklari sorunlar ve meslege yeni baslayacak 6gretmenlere Onerileri elde edilmeye
cahsiimistir. Bu temel amag dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmistir;

1- Ogretmeni sinif ydnetiminde en ¢ok zorlayan hususlar nelerdir?

2- Ogretmenlerin, 6gretmenligin ilk dénemleri ile kiyaslandiginda sinif ydénetimi becerileri ne diizeyde
gelismistir?

3- Meslek hayatinda sinif yonetiminde daha 6nce yapilan ve hata olarak degerlendirilen; deneyim kazandikca
farkh tutum ve davranis gelistirilen hususlar nelerdir?

4- Meslege yeni baslayan bir 6gretmene, sinif ydonetimine iliskin tavsiyeler nelerdir?

2.Yontem

Arastirma tarama tirinde nitel bir calismadir. Tarama modeli bir grubun belirli 6zelliklerini belirlemek igin
verilerin toplanmasini amaglayan (Blylikoztirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz ve Demirel, 2009) calisma modelidir. Veri
toplama araci olarak yari yapilandiriimis soru formu hazirlanmistir. Hazirlanan agik uglu sorular anlasilirhg ve
arastirma amacina uygunlugu acisindan alanda uzman 0Ogretim Uyesine incelettirilmis ve oneriler dogrultusunda
gerekli dizenlemeler yapilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubu 64 Ogretmenden olusmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amagli
ornekleme tekniklerinden maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi teknigi kullanilmistir.  Maksimum gesitlilik
orneklemesindeki amag, goreli olarak kiiglk bir 6rneklem olusturmak ve bu 6érneklemde ¢alisilan probleme taraf
olabilecek bireylerin gesitliligini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Bu teknigin
secilmesindeki amag, birtakim farkliliklari iceren temel temalari bulup yorumlamaya olanak vermesidir (Patton,
2014). Bir baska deyisle, farkli 6zelliklere sahip katilimcilardan daha zengin verilerin alinmasini saglayabilecek bir
yaklasim olarak ifade edilebilir. Bu nedenle maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi yapilirken incelenen olguya iliskin en
fazla bilgi edinilecek etkenler belirlenir (Neuman ve Robson, 2014). Asagidaki Tablo 1’de arastirmaya katilan
O0gretmenlere iligkin bilgiler verilmistir.

Tablo 1. Ogretmen Demografik Ozellikleri

Alan Cinsiyet
Okul Tira Okul Sayisi Brans
Sinif Ogrt. Ogrt. Kadin Erkek
ilkokul 4 26 -
Ortaokul 3 - 18
28 36
Genel Lise 3 - 12
Meslek Lisesi 1 - 8
Toplam 11 64 64

Tablo 1’e gore; her kademe tiriinde esit sekilde okul belirlenmeye (ilkokul:4, ortaokul:3, lise:4) calisiimistir. Alan
bazinda 06gretmen dagihmi sinif Ogretmeni (f:26), brans o6gretmeni (f:38) seklinde gercekleserek brans
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O0gretmenlerinin daha fazla oldugu gorulmustir. Cinsiyet dagilmi acisindan erkek ogretmenlerin (f:36), kadin
o0gretmenlerden (28) daha fazla olduklari bulgulanmistir.

Veri Toplama Araci ve Uygulanmasi

Veri toplama araci olarak dort sorudan olusan bir yari yapilandiriimis soru formu hazirlanmis ve alanda uzman
bir 6gretim Uyesince incelenmis ve oneriler dogrultusunda forma son hali verilmistir. 2016-2017 Kasim-Aralik
aylarinda ulasilan okullarda mevcut 6gretmenlerle gorisilerek arastirmanin amaci ve veri toplama araci hakkinda
bilgi verilmistir. Ardindan ¢alismaya katilimda gondlliilik gésteren 6gretmenlere veri toplama araglari dagitilarak ayni
gln igerisinde kendilerinden teslim alinmistir. Arastirmaya 73 6gretmen katilmis, ancak 9 6gretmenin doldurdugu
formlar yeterli veri icermediginden elenmis, 64 6gretmen gorisl gecerli sayllmistir.

Verilerin Analizi

GoOrls alma formlarinda yer alan veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Veriler analiz edilirken su asamalar
takip edilmistir: 1- Verilerin Kodlanmasi 2- Kodlanan Verilerin Temalarinin Belirlenmesi 3- Kod ve Temalarin
Diizenlenmesi 4- Bulgularin Tanimlanmasi ve Yorumlanmasi seklindedir(Yildirim ve Simsek, 2013). Analiz birimi olarak
ciimleler secilmis ve tablolara aktarilarak frekanslarla birlikte sunulmustur. Bu siirecte dgretmenlere (01, 02...)
seklinde kodlar verilmistir. Ogretmenlerin cevaplari dogrultusunda, cevaplarin benzerligine gére gruplamalar
yaptlmistir. Ortaya ¢ikan gorisler temalar altinda gruplanmistir. Son olarak, kodlar ve alintilar temalar altinda verilmis
ve yorumlanmistir.

Gegerlilik ve Giivenirlik

Elde edilen bulgularin gergegi yansitabilmesi gegerlik, bu bulgularin tutarliligi ve tekrar edilebilirligi ise glivenirlik
olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu arastirmanin gegerlilik ve glvenirliligini saglamak amaciyla;
a) icerik analizinde her bir géris formunu arastirmacilarin her ikisi ayri ayri inceleyerek elde edilen analiz birimlerini
karsilastirmis ve farkli ifadelerin yer aldigi durumlarda s6z konusu veri toplama araci birlikte incelenerek ilgili analiz
birimi yeniden dlizenlenmis, b) elde edilen veriler analiz edildikten sonra katilimci teyidi icin 6gretmenlerin
gorislerine sunulmus ve gorislerini yansittigina dair onaylari alinmis, c) birden fazla kodlayici tarafindan kodlanan
veri setinin benzerlik oranlari arastirmacilarin bireysel etkisinden arindirilmasi ve givenirliligi belirlemek agisindan
onemlidir (Fidan ve Oztiirk, 2015). Miles ve Huberman tarafindan gelistirilen i¢ tutarlilik modeli ile kodlayicilar
arasindaki goris birligi formallestirilmis ve bu hesaplama sonrasi goris birliginin en az %80 olmasi beklenmistir (Miles
ve Huberman, 1994). Bu amacla ¢alismada olusturulan veri seti alanda uzman bir akademisyene inceletilmis ve
kodlayicilar arasi gorus birligi %91 olarak hesaplanmistir.

3.Bulgular

Galismanin bu béliminde galismaya iliskin bulgular, temalar ve bu temalara dair alt temalar olarak dort
tablo halinde sunulmustur.

3.1 Ogretmeni Sinif Yonetiminde En Cok Zorlayan Hususlara iliskin Gériisler

Ogretmeni sinif ydnetiminde en ¢ok zorlayan hususlara iliskin gorisler 5 tema ve bu temalara iliskin 26 alt
tema/gorus frekanslariyla birlikte Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmeni Sinif Yonetiminde En Cok Zorlayan Hususlara iliskin Goriisleri

No Tema Alt Tema f No Tema Alt Tema f

1 Ogretmen Ogrenci Dikkatini Canli 9 1 Ogrenci Haylaz ve Yaramaz Ogrenciler 13
Ozellikleri Tutma Ozellikleri

2 Ogretmen Yetersizligi 5 2 Ogrenci Hazir bulunusluk 9

Seviyelerinin Diisiik Olmasi

3 Teknolojiyi Etkin 2 3 Ogrencilerin ~ Derse  Hazirliksiz 6
Kullanamama Gelmesi

4 Ogrenciyi iyi 2 4 Ogrencilerin Saygisiz Davranislari. 6
Tanimamaktan Kaynakl
Hatalar

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)
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Tablo 2’nin devami

No Tema Alt Tema f No Tema Alt Tema f

5 Dersi Tim Ogrencilere 2 5 Kurallarin ihlal Edilmesi 5
Yonelik Anlatabilme

6 Ogrenci ile Mesafeyi 2 6 Sivrilen Cocuklar 4
Koruyamama

7 Ses Seviyesini iyi 1 7 Davranig Kontrolu 4
Ayarlayamama

8 iletisimsizlik 1 8 Ogrenci Problemleri 3

9 Zaman Kullanimi 1 9 Ahlaki Zafiyet 2

10 Ogretmenin Kilik- 1 10 Ozel Egitim Gerektirecek 2
Kiyafeti Ogrencilerin Olmasi

11 Program Programin Agir Olmasi. 11 11 Ogrencilerin Sorumluluklarini 1

Yerine Getirmemesi

1 Veli Veli Tutumlan 17 1 Mekan Fiziki Sartlarin Yetersizligi 15

2 Sosyal ve  Kilturel 6 2 Siniflarin Kalabalik Olmasi 14
Farkliliklari

Tablo 2’de &gretmenleri sinif ydnetiminde en ¢ok zorlayan hususlardan “Ogretmen Ozellikleri” temasinda dikkat
ceken alt tema/gorusler; 6grenci dikkatini canh tutma (f:9), 6gretmen alan yetersizligi (f:5), teknolojiyi etkin
kullanamama (f:2), 6grenciyi iyi taniyamama (f:2), tim 0Ogrencilere yonelik anlatabilme (f:2), 6grenci ile mesafeyi
koruyamama (f:2), ses seviyesini ayarlayamama (f:1), iletisimsizlik (f:1), zaman kullanimi (f:1), 6gretmenin kilk
kiyafeti (f:1) gibi hususlardir. “Program” temasinda dikkat ¢eken alt tema; programin agir olmasi (f:11). “Veli”
temasinda dikkat ceken alt temalar; veli tutumlan (f:17), sosyal ve kiiltiirel farkhlklar (f:6). “Ogrenci Ozellikleri”
temasinda dikkat ¢eken alt temalar; haylaz ve yaramaz 6grenciler (f:13), 6grenci hazir bulunusluk seviyelerinin diisik
olmasi (f:9), 6grencilerin derse hazirliksiz gelmesi (f:6), 6grencilerin saygisiz davranislari (f:6), kurallarin ihlal edilmesi
(f:5), sivrilen ve davranislarini kontrol edemeyen 6grenciler (f:4), 6grenci problemleri (f:3), 6zel egitim gerektiren
ogrenciler ve ahlaki zafiyet (f:2), 68rencilerin sorumluluklarini yerine getirmemesi (f:1). “Mekan” temasinda dikkat
ceken alt temalar ise; fiziki sartlarin yetersizligi (f:15), siniflarin kalabalik olmasi (f:14).

Sinif yénetiminde 6gretmenleri en ¢ok zorlayan hususlarin basinda “6grenci dikkatini canli tutma” geldigi
gorilmektedir. 025 no’lu 6gretmen “Odrencileri siirekli canl tutmak derslere dikkatini dagitmamak bir 6§retmen icin
zordur. Bu yiizden 6gretmenin ders alaniyla ilgili ilging hikayeler anlatmasi ya da dikkat ¢ekici sorular sorarak dersi
ilging hale getirmek 6gretmenin elindedir” seklinde goriis ifade etmistir. Ogretmenler, 6grencilerin dikkatini
¢ekmenin zor oldugunu, sinif yénetimini cesitli sekillerde saglamanin yollarini 6nermis ve 6gretmen yeterliligine de
dikkat cekmislerdir. Ogretmenlerin sinif ydnetiminde en ¢ok zorlandiklari ikinci husus ise “6gretmen alan yetersizligi”
yoniindedir. O11no’lu 6gretmen bu vyetersizligi “editim fakiilteleri derslerinin iclerinin bosaltiimasi dolayisiyla,
yéntem, teknik ve bunlarin uygulanmasindan habersiz yetersiz 6gretmen yetistirilmesi” seklinde sorunu, lisans
sirecinde alinan egitimin yetersizligine baglamaktadir. Alan yeterliligi icerisinde yer alan 6nemli bir nokta da
ogretmenin hizla gelisen teknoloji karsisinda kendini yenileyebilmesi ve gelistirebilmesidir. Teknolojinin ders
sirasinda etkin kullanimina iliskin 011 no’lu égretmenin gérisii “Teknolojiyi etkin kullanamamak dersin sikici
olmasina ve verim elde edilmemesine sebep olmaktadir” seklindedir. Ogretmenin dgrenciyi tanimasi ve iyi bir iletisim
bag kurmasi sinif ydnetiminde énem arz eden hususlar icerisinde yer edinmektedir. 06 no’lu 6gretmen bu hususu
“Odgrencileri tanima gereksiniminde bulunmadan derse girip ¢cikma, 6grencinin sevgisini kazanmaya ¢calismadan sinifa
hakim olmak miimkiin degildir” seklinde dile getirmektedir. Her 6grencinin hazirbulunusluk diizeyinin farkl olmasinin
dgretmenlerin sinif ydnetimini zorlastiran hususlar icerisinde oldugu gérilmistiir. 013 no’lu 6gretmenin bu soruna
yonelik goriisii “Her 6grencinin zeka diizeyi ve anlama kapasitesi farkhidir. Ogretmen hangi diizeyde anlatmali ki hem
biitiin é6grencilerin anlamasini saglamali hem de zeka diizeyi yliksek olanlarin geride kalmayip daha iyi bilgi almasini
saglamali” seklinde dile getirmistir. Ogrenci ile iyi bir iletisim kurmanin yaninda bu mesafeyi korumanin da énemli
bir unsur oldugunu 059 no’lu 6gretmen; “Ogretmenligimin ilk yillarinda é§rencilerle cok fazla i¢li disl oldugum igin
onlarin saygisini kaybetti§im zamanlar oluyordu ve onlari derse katmakta zorlaniyordum. Odrencilerinle seviyeli bir
samimiyet kurmak &grencinin sana olan saygisini ve derse olan dikkatini de artirir” diyerek ogretmenligin ilk
dénemlerinde yasadigi zorluklardan birini 8grencilerle diizeyli bir iliski kuramamak olarak ifade etmistir. Ogretmenin
sinif icerisinde ses tonunu etkili kullanmasi da sinif yénetiminin énemli bir unsurudur. 09 no’lu 6gretmen; “Ses
tonumuz ne ciliz ne de yliksek olmali, konusmamiz net ve anlasilir olmalidir” diyerek 6gretmenin sinif yénetiminde
yasadigl sorunlardan birinin sesi etkili kullanmak oldugunu ifade etmektedir. Bu iletisimin karsilikli olarak iyi tesis
edilememesine yonelik 037 no’lu 6gretmen gorisi “Ogretmenin édrencileriyle olan iletisiminde yani, karsilikli
iletisimdeki aksaklik sinif yénetimini zorlastirmaktadir” seklindedir. Farkli sosyal ve kiltlrel cevrelerden gelen
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ogrencilerin de sinif ydnetimini zorlastirdigini 051 no’lu dgretmen su sekilde ifade etmistir: “Ogrencilerin kiiltiirel
farkliliklar1 ve aile yapilarindaki aksakliklar nedeniyle 6§retmen ¢ok biiyiik sikintilar yasamaktadir” 012 no’lu
ogretmen de bu durumda ne yapilmasi gerektigini su sekilde aciklar: “Tiim 6grencilerin zeka, psikolojik durum, ruh
saghgi ve ekonomik durumlari birbirinden farklidir. Burada bir dengenin saglanip tiim égrencileri sahiplenen bir
ogretmenlik anlayisi gelistirmek gerekir” demektedir. Kiltirel farkhilklara sahip 6grencileri bir arada etkili bir sekilde
yonetebilmek kuskusuz 6nemli bir 6gretmenlik yeterlik alani olarak ifade edilebilir. 034 no’lu 6gretmen ise “Dersle
ilgisi olmayan haylaz édrencilerin siirekli dersi sabote etmeleri biitiin 6gretmenleri zorlamaktadir” gorislyle
problemli &grencilerin sinif yénetimini zorlastirdigina dikkat cekmektedir. Ogrenci hazirbulunusluk seviyelerinin
disik olmasi, 6grencilerin derse hazirliksiz gelmeleri ve 06zel egitim gerektirecek 6grencilerin siniflara esit
dagitilmamasindan kaynakli sinif ydnetimini zorlastiran hususlar olarak su 6gretmen goérisleri verilmistir: “O15:Sinif
ybnetimi konusunda égretmeni en ¢ok zorlayan husus her 6grencinin algisinin ve 6grenmeye hazirbulunuslugunun
birbirinden farklh olmasidir”, “O12:Derse hazirliksiz gelen bir 6§retmenin disiplin sorunlariyla karsilasacadi
unutulmamalidir”, “BEP li égrenciler gibi sorunlu &grencilerin sayisinin siniflara esit dagiliminin yapilmamasi
6gretmeni zorlayan bir husustur” ifadesi okul mudurlerinin 6zel egitim ve ilgiye ihtiya¢c duyan 6grencilerin siniflara
dengeli olarak dagitilmasi konusunda hassas davranmasi ve 6gretmenlerin de bu kapsamdaki 6grencilere yonelik
egitimsel yeterliklerini gelistirmenin énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrenci davranislarina yonelik 061 no’lu
ogretmen “Farkli kiiltiirlere sahip ailelerin yetistirdikleri cocuklarda haliyle farkli tutum ve davranislar sergiliyor.
Bunlari idare edebilmek zorlayici olabiliyor” seklindeki gériisiiyle davranis kontroliine, 054 no’lu 6gretmen “Bazi
ogrencilerin dersi ve 6gretmeni umursamamalari ve saygisiz davranislari nedeniyle olusan sorunlar sinif yénetimini
zorlastiriyor” seklindeki goriisiiyle saygisiz 6grenci davranislarina, 024 no’lu 6gretmen “Sinif yénetiminde beni en cok
zorlayan konu olumsuz égrenci davranislari oldu. Ahlaki eksiklikler égrencilerin saygisiz davranislari bas etmesi zor
bir durum” seklindeki gorusiyle ahlaki zafiyete, 025 no’lu 6gretmen “Sinifta ilgi cekmeye ¢alisan derste olmadik yere
olmadik hatalar yapan 6grencinin sorununu ¢é6zmekte bazen zor olabilir” seklindeki gorisiyle sinif icerisinde dikkat
cekmek isteyen dgrencilere, Ozellikle istenmeyen dgrenci davranislari ile bas etmede 6gretmenlerin zorlandiklarini
sdéylemek mimkiindir. Ogrencilerin sorumluluklarini yerine getirmemeleri ve belirlenen kurallara uymamalari da
sinif ydnetimini zorlastiran hususlar olarak gériilmistiir. 014 no’lu 6gretmen “Odrencilerin ders calismadan gelmesi
ve ders materyali getirmeden okula gelmesi de sikintili bir konudur. Céziilmezse basari ve sinif yénetimi konusunda
sorun yasanacaktir” gorisiiyle 6grencilerin sorumluluklarini yerine getirmedigine dikkat ¢ekerken, 020 no’lu
O0gretmen “Sinif ydnetiminde en zorlanilan husus ders anlatirken veya konusurken bir kissim dgrencinin 6gretmeni
dinlemeyip kendi aralarinda konusmasi ve baska bir isle ugrasmasidir” seklindeki gorisiyle de sinif kurallarin ihlal
edilmesi hususuna dikkat cekmektedir. Fiziki sartlar ve siniflarin kalabalik olmasi da 6gretmenin sinif yénetiminde
karsilastigi sorunlarin temelinde yatan hususlardan biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. 032 no’lu égretmen “Fiziki
ortamin elverissizligi yani sinifin karanlk olmasi sinifin soguk olmasi, oturma diizeni vs. 6grencilerin dikkatini dagitir
ve sinif yénetimini zorlastirir” fiziki sartlara dikkat cekerken, 016 no’lu 6gretmen ise “Sinif mevcudunun fazla olusu
istenilen diizeyde sessizligin saglanamamasina ve bu nedenle égretmenin sesini duyurabilmek ve ¢cocuklarin dikkatini
toplayabilmek icin daha fazla enerji harcamasina sebep olur ki bu durum &gretmenin ders saatini de dogru
kullanmasini geciktirecektir” diyerek sinif mevcutlarina dikkat cekmektedir.

3.2 Ogretmenligin ilk Dénemleri ile Kiyaslandiginda Sinif Yonetimi Becerilerinin Ne Diizeyde Gelistigine iligkin
Gorlsler

Ogretmenligin ilk ddnemleri ile kiyaslandiginda sinif yénetimi becerilerinin ne diizeyde gelistigine iliskin goriisler

1 tema ve bu temaya iliskin 10 alt tema frekanslariyla birlikte Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3.0gretmenligin ilk Donemleri ile Kiyaslandiginda Sinif Yonetimi Becerilerinin Ne Diizeyde Gelistigine
iliskin Goriisler

No Tema Alt Tema f No Tema Alt Tema

1 Tecriibe Sinif Yénetimi Konusunda Daha Fazla 1 6 Tecriibe Panige Kapilmayip,
Bilgiye ve Tecriibeye Sahip Olma 0 Sogukkanl Olma

2 Tecrlibeler Sayesinde Karsilasilan 9 7 Mifredata Hakim Olma
Sorunlar Karsisinda Nasil
Davranacagini Bilme

3 Yontem ve Teknikleri Yerine ve 4 8 Daha Sabirl  ve Daha
Zamanina Gore Ayarlama Hosgorili Olma

4 Ogrencileri Tanima 4 9 Velilerle isbirligini Arttirma

5 Zamani Etkili Kullanma 3 10 Verimli Ders Ortami

Saglama
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Tablo 3’te 6gretmenlerin mesleklerinin ilk dénemleri ile kiyaslandiginda sinif yénetimi becerilerinin ne diizeyde
gelistigine dair gorisler “Tecrliibe” temasi adi altinda, 20 alt tema ile birlikte sunulmus olup, bu alt temalar; sinif
yonetimi konusunda daha fazla bilgiye ve tecriibeye sahip olma (f:10), tecriibe ile sayesinde karsilasilan sorunlar
iliskin nasil davranacagini bilme (f:9), yontem ve teknikleri yerine ve zamanina gére ayarlama (f:4), 6grencileri tanima
(f:4), zamani etkili kullanma (f:3), panige kapilmayip sogukkanl olmak (f:3), mifredata hakim olma (f:3), daha sabirli
ve daha hosgorili olma (f:2), velilerle isbirligini arttirma (f:2), verimli ders ortami saglama (f:1) seklinde
gerceklesmistir.

Ogretmenlerin zamanla sinif ydnetiminde tecriibe kazandiklarina iliskin gérislerini 017 no’lu &gretmen
“Meslegimin ilk dénemlerine gére sinif yénetiminde olumlu anlamda gelisme kaydettigimi diisiiniiyorum. Bunda 13
yillik mesleki tecriibenin etkisi var” seklinde dile getirmistir. Ogretmenlerin zamanla karsilastiklari sorunlarla bas etme
yollarinda da tecriibe kazandiklarina iliskin 040 no’lu 6gretmen “ilk baslarda problemli 6grencilere karsi gésterdigim
tavirlarda biiyiik degisiklikler yasadim. Onceleri tavirlarim ¢ok farkli ve olumsuzdu. Ciinkii acemilik vardi. Ama simdi
olgunlukla daha bir bilingle problemli 6grencilerin durumlarina miidahale edebiliyorum” seklinde gorisiini ifade
ederek tecriibenin davranis degisikligini pozitif yonde etkiledigini ifade etmistir. Ogretmenlerin siirec icerisinde
tecriibe kazandiklari diger bir 6nemli husus ders sirasinda kullanilan 6gretim yéntem-teknikleri ve zamani etkili
kullanmadir. 050 no’lu dgretmen gériisii “Cocugu, herhangi bir bilgiyi almaya hazir bir birey olarak gérmeye
basladim. Ancak bunun nasil, ne zaman hangi yéntem ve teknikle yapilmasi gerektigini bilmiyordum. Zaman igerisinde
bu konuda kendimi gelistirdim” seklinde dgretim yéntem-teknikleri konusuna vurgu yapmistir. 046 no’lu 6gretmen
ise “llk zamanlarda zaman konusunda sorun yasiyordum. Artik zamani daha etkili ve verimli kullaniyorum” diyerek
zamanin etkili kullaniimasina vurgu yapmaktadir. Ogretmenlerin yasanan sorunlar karsisinda sogukkanl
davranabilmelerinin yani sira bu sorunlara yonelik daha sabirli ve hosgoriili davrandiklarina iliskin 042 no’lu
ogretmen “Muhatap oldugum yas kitlesini zamanla daha iyi tanimam sabirla ve sakinligimi koruyarak yaklasmam
gerektigini gérmem ¢ok yol kat etmeme neden oldu.” seklinde goris bildirmistir. Calisilan yas grubunun bireysel ve
toplu olarak iyi taninmasi sinif ydnetimi becerilerine etki eden hususlardandir. 030 no’lu 6gretmen “Ogrencilerin her
biri birer gicek ve her birinin farkli farkli ihtiyaglari var. Bu 6rnegi géz éniinde bulundurarak her 6grencinin ilgi, bilgi
ve kabiliyeti, duygusu ve zekasina farkl yaklasimlarda bulunarak hareket ettigimi disiinliyorum” diyerek her
ogrencinin ayri 6zellik ve ihtiyaglari oldugunun tecriibesini elde ettigine vurgu yapmistir. Ogretmenlerin yillar
gectikce mifredata daha fazla hakim olmasinda tecriibenin 6nemli katki sagladigi gérilmektedir. Bu durumun sinif
yonetimine olumlu yansimalarina yonelik olarak 044 no’lu 6gretmen gorisi “llk yillarda gerek alan bilgisi gerekse
bilgi aktarim noktasinda yetersiz oldugum igin sinif yénetiminde ciddi sikintilar yasadim” seklinde ifade edilmistir. Bu
goruslerden yola cikarak, deneyime dayali olarak alana hakimiyet ve 6gretime iliskin yeterlik dizeyinin gelistigini
ifade etmek mimkiinddir. Velilerle iyi iliskiler kurmak dogrudan olmasa da dolayli bir sekilde sinif ydnetimini etkiler.
047 no’lu égretmen “yillar gectikce velilerle olan iliskilerim iyilestikce velilerin bana karsi besledikleri iyi niyet
cocuklara da yansidi ve bu benim sinifi daha kolay yénetmeme yardimci oldu” seklinde goris bildirmistir.
Ogretmenlerin 6grencilerini tanimasi icin ev ziyaretlerinde bulunmasi, okulda velilerle bir araya gelerek s6z konusu
iletisim ve isbirligine 6grencilerin sahit olmalarinin sinif ici 6grenci davraniglari ve basarilarini olumlu sekilde
etkileyecegini sdylemek mimkindir. Tim bu hususlarin gelismesinin olumlu bir sinif ikliminin olusmasinda rol
oynadigini 049 no’lu 6gretmen gériisiinden anlamak mimkiindir: “Siire¢ icerisinde égrenci psikolojisini daha iyi
O6grenerek zamani daha etkili kullanip, 6drencilerin ihtiyaglari dodrultusunda verimli bir ders ortami
gerceklestirebildim” seklinde durumu 0Ozetleyen 6gretmen de yukarida siralanan gorislerde oldugu gibi sinif
yonetiminde yeterlilige katki saglayan temel hususlarin, tecribe, 6grencileri iyi tanima, alana ve 6gretime iliskin
gelisim ve aile ile etkili bir iletisim ve isbirligi oldugunu ifade etmislerdir.

3.3 Sinif Yonetiminde Daha Once Yapilan ve Hata Olarak Degerlendirilen; Deneyim Kazandikga Farklh Tutum
ve Davranis Gelistirilen Hususlara iliskin Gériisler

Meslek hayatinda sinif ydnetiminde daha dnce yapilan ve hata olarak degerlendirilen; deneyim kazandikga farkl
tutum ve davranis gelistirilen hususlara iliskin gérisler 2 tema ve bu temalara iliskin 26 alt tema/goris frekanslariyla
birlikte Tablo 4’ te sunulmustur.
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Tablo 4. Sinif Yonetiminde Daha Once Yapilan ve Hata Olarak Degerlendirilen; Deneyim Kazandikga Farkli Tutum
ve Davranis Gelistirilen Hususlara iliskin Gériisler

No Tema Alt Tema f N Tema Alt Tema f
o
1 Ders Derse Hazirliksiz Olarak 3 1 Davrani Derste Cok Sert Davranislar 10
Boyutu Gelme S Sergileme (Kati Kurallar)

2 Ders Siresinin Tamamini 3 2 Boyutu Samimiyet ve Ciddiyet 6
Derse Ayirma Dengesini Kuramama

3 Ogrenimin 3 3 Guler Yizli Davraniglar 5
Gergeklesmesinde Cok Sergileme
Sabirsiz Olma

4 Dersi Tek Diize isleme 3 4 Otorite Kurma 5
(Ayni Yontem-Teknik)

5 Dersi Ogretmen Merkezli 3 5 Ogrencilere  On  Yargih 5
isleme Davranma

6 Yiiksek Ses Tonuyla Ders 3 6 Ogrenciler Uzerinde Korku 4
Anlatma Olusturmak.

7 Zamani lyi Kullanamama 2 7 Ogrenciler Arasi Ayrimcilik 2

Yapma

8 Gorsel ve isitsel Duyuya 1 8 Ogrenci ile Empati 2
Hitap Etmeme Kuramama

9 Basari Gruplari Olusturma 1 9 Ogrenci Oturma Diizenini 2

Umursamama

10 Ders Sirasinda Cok Hizli 1 10 Sorunsuz ve Sessiz Bir Sinif 2
Konusma Beklentisi

11 Siirece Sadece lyi Olan 1 11 Bagska  Bir  Meslektasl 1
Ogrencileri Katma Kétileme

12 Sive ile Konusma 1 12 Not ile Tehdit Etme 1

13 Yazil Sorularini Zor Sorma 1 13 Tutarli Olmama 1

Tablo 4’te meslek hayatinda daha dnce yapilip hata olarak degerlendirilen; deneyim kazandikga farkl tutum ve
davranis gelistirilen hususlar “Ders Boyutu” ve “Davranis Boyutu” temalari ve bu iki temaya ait 26 alt tema birlikte
verilmistir. “Ders Boyutu” alt temalari; derse hazirliksiz olarak gelme (f:3), ders stiresinin tamamini derse ayirma (f:3),
o0grenimin gerceklesmesinde ¢ok sabirsiz olma (f:3), dersi tek diize isleme (farkh yontem-teknik) (f:3), dersi 6gretmen
merkezli isleme (f:3), yiiksek ses tonuyla ders anlatma (f:3), zamani iyi kullanamama (f:2), gorsel ve isitsel duyuya
hitap etmeme (f:1), basari gruplar olusturma (f:1), ders sirasinda ¢ok hizli konusma (f:1), siirece sadece iyi olan
ogrencileri katma (f:1), sive ile konusma (f:1), yazili sorularini zor sorma (f:1). “Davranis Boyutu” alt temalari; derste
cok sert davranislar sergileme (kati kurallar) (f:10), samimiyet ve ciddiyet dengesini kuramama (f:6), guler yizli
davranislar sergileme (f:5), otorite kurma (f:5), 6grencilere 6n yargil davranma (f:5), 6grenciler Gizerinde korku algisi
olusturmak (f:4), 68renciler arasi ayrimcilik yapma (f:2), 68renci ile empati kuramama (f:2), 6grenci oturma diizenini
umursamama (f:2), sorunsuz ve sessiz bir sinif beklentisi (f:2), baska bir meslektasi kotiileme (f:1), not ile tehdit etme
(f:1), tutarli olmama (f:1).

Ders oncesi iyi bir planlama hem derse hazirlikli gelinmesine (etkinlik baglaminda) hem de ders siresinin iyi
kullanilmasini saglayarak sinif yonetimine katki sagladigini 016 no’lu 6gretmen goriisiinde “Ders planini yapmadan
ve zamani hesaplamadan gittigimde yetistirmek ve diizeni saglamakta zorluk ¢ekiyordum. Ama zamanla bunu da
anladim ve hazirlik ve plan yaparak daha diizenli hale getirdim” ve 011 no’lu 6gretmen goriisii ise “Derste konuyu
isledim ama zamani iyi ayarlamadi§imdan dolayi 6Grencilere 6dev veremeden zil ¢aldi. Ogrencilerde beni dinlemeden
disari ¢iktr. O glin otoriteyi iyi saglayamadigimi ve zamani iyi kullanamadigimi anladim” seklindedir. Ders slresinin
tamaminin ders icin ayrilmasi da hata olarak goriilen hususlar icerisinde yer alirken 036 no’lu 6gretmen bu durumu,
“Siirekli ders ve konu odakli olmaya ¢alisiyordum. Miifredati yetistirmeme korkusu asiri disipline sebep oluyordu. Ama
derste sadece ders islemeyip farkli etkinlikler yapmak gerekiyor” seklinde goris bildirerek ders icerisinde farkli
etkinlikler gerceklestirilmesi lzerinde durmaktadir. Meslegin ilk yillarinda sinif yonetiminde hata olarak goriilen
hususlarin 6gretmenin dersi isleyis sekliyle yakindan ilgili oldugu gériilmustir. 018 no’lu 6gretmen “Ogretme ve
6grenme gergeklestirilirken farkli égretim teknolojilerinden faydalanmali, farkli materyaller kullanarak 6grencilerin
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birden fazla duyusuna hitap ederek, dersi etkili hale getirmelidir” gorisiyle dersin farkli yontem-teknik ile
islenmesine, 032 no’lu 6gretmen “Dersi siirekli teorik olarak isliyordum. Ogrencilerin yiiziine bakmadan tahtaya
yogunlasiyordum. Bunun &grencileri siktigini ve verimsiz oldugunu fark ettim. Dersleri uygulamali bir sekilde
anlatmaya ¢alistim” dersin 6grenci merkezli islenmesine, 029 no’lu 6gretmen “Dersi tek duyudan ziyade birden fazla
duyuya hitap ederek islemek dersin kaliciligini, verimini arttirilmasini sagladigini gérdiim” diyerek dersin birden fazla
duyuya hitap edecek sekilde islenmesine vurgu yapmistir. Goriislerin genel olarak planh, hazirliga dayali, 6grenci
merkezli ve etkinlik temelli olarak islenmesine dair 6gretmenligin ilk donemlerinde sorunlar yasandigi ancak; edinilen
tecrliibe ile yapilan yanlislarin farklina varilarak s6z konusu hususlarda pozitif yonde bir tutum ve davranis
degisikliginin gerceklestigini soylemek mimkindir. Meslegin ilk yillarinda 6gretmenlerin sesi kullanma noktasinda
hata da yaptiklarina iliskin bulgulara rastlanmistir. Bu kapsamda 029 no’lu 6gretmen “Ses tonunu hep ayni
tutulmasindan ziyade yani siirekli alcak sesle anlatmak yerine konunun akisina gére yiikseltilmesi ders ve 6grenciler
lizerinde etkili oluyor” diyerek, ses seviyesinin konunun akisina goére belirlenmesi gerektigini, 021 no’lu 6gretmen
ise “Ders isleme siirecinde ¢ok hizli konustugumu, 6grencilere bu sekilde yeterince faydali olamayacagimi fark ettim
ve bunu zamanla yendim” diyerek hizli konusmanin olumsuz etkilerini fark edip bunu diizelttigini, 029 no’lu
O0gretmen de “Dilimi, konusmami, hitabimi bélgesel sivelerden arindirarak, diksiyonumu gelistirmem &grenciler
lizerinde, ders lizerinde oldukca yararli oldu” diyerek konusmasini diizelterek daha etkili bir sekilde iletisim
kurdugunu ve ders isledigini ifade etmistir. Bu gorusler, 6gretmenlerin zamanla sesi kullanma, etkili iletisim ile bilgiyi
aktarma ve 6grenmenin niteligini gelistirerek sinif yonetimi yeterliklerini gelistirdiklerini gdstermektedir. Ogretmenin
sergilemis oldugu davranislar sinif ydnetiminde belirleyici rol oynamaktadir. Ogretmenlerin bu baglamda
mesleklerinin ilk yillarinda sergilemis olduklari ve hata olarak degerlendirdikleri gériisleri 014 no’lu 6gretmen
“Ogrencilerle olan ikili iliskilerimizde ya da sinifta var olan toplu iliskimizde ne ¢ok fazla otoriter, ne de zorla dersi
aktaran bir 6gretmen olmak meslegi etkili bir sekilde icra etmemize katki saglar” diyerek kati kurallarin isi zorlastiran
bir hataya doéniisebileceginden, 014 no’lu 6gretmen “Odrenciye yeteri dederi verip, onlarin anlayacadi sekilde
yaklasmak otorite ve aradaki mesafeyi korumak gerekir” diyerek samimiyet dengesine, 034 no’lu 6gretmen
“Ogrencilerime ¢ok giiler yiizle yaklastim ve samimi davrandim. Bunun suistimal edildigini gérdiim. Bu da beni sinif
ybnetimi konusunda ¢ok zorladi” diyerek sadece giler yizIQ, kuralsiz ve fazla esnek olmanin yaninda kural ve diizeni
ile mesafeyi korumak gerektigine, 016 no’lu 6gretmen “Sinif kurallarini net bir sekilde belirtmeden sinifa girdigim igin
tam bir hakimiyet ve otorite saglayamiyordum. Bunu fark edip daha diizenli davranmaya basladim” diyerek sinif
kurallarinin net bir sekilde ortaya konmamasindan kaynakli hatadan, 037 no’lu 6gretmen “Daha énce 6grenciler
hakkinda én yargilara kapilirdim. Zaman gectik¢e deneyim kazanarak bu konularda daha az hataya ve 6n yargiya
diismekteyim” diyerek 6n yargili olmamaya, 015 no’lu 6gretmen “Ben her ne kadar baski ve korkuya dayali
ogrencilerime yaklasmaya c¢alistiysam onlar daha da arsiz olmaya ve durumun kétiiye giden bir siire¢ oldugunu
anladim. Yanhs yaptigimi fark ettim sonra 6grencilerimi sevgiyle kucaklamaya basladim” diyerek 6grenciler Gzerinde
korku algisindan uzak bir anlayis gelistirmek gerektigine, 034 no’lu 6gretmen “ilk 6Gretmenlige basladigimda ders
islerken basarili olan 6grencilere daha fazla séz hakki verip onlarla dersi isledigimi fark ettim” diyerek 6grenciler
arasinda bir ayrim gézetmemek gerektigine, 012 no’lu 6gretmen “Zamanla anladim ki empati kurup é§renciyi
anlamak ve bunu basarmak 6grencinin géziinii korkutmaktan, badirip ¢agirmaktan daha etkili sonuglar veriyor”
diyerek &grenciler ile empati kurulmasi gerektigine, 016 no’lu 6gretmen ise “ilk 6nceleri oturma diizenini
umursamiyordum. Samimi olan arkadaslar yan yana oturunca zapt edemiyordum. Sonradan oturma planini
énemseyince sinif daha diizenli hale geldi” diyerek oturma diizeninin sinif ydnetimine etkisine, 064 no’lu 6gretmen
“Sinifta siirekli sessizlik, disiplin isteyen bir tavrim vardi. Bunun hata oldugunu zamanla anladim. Cocugun derste
konusmaya, giilmeye, ara vermeye, dinlenmeye ihtiyaci vardir” diyerek sessiz bir sinif beklentisi isteginden, 023 no’lu
o0gretmen “Bir meslektasinizi kétiilemek bir hataydi. Benden énceki 6gretmenin yaptigi bir uygulamay! ¢ok sagma
buldugumu séylemistim. Bir meslektasiniz ne yaparsa yapsin 6grencilere égretmenlerin yaptigi her seyin bir sebebi
oldugunu séylemek en iyisidir” diyerek diger 6gretmenler hakkinda olumsuz fikirlerini 6grencilerle paylasmanin
yanlishigindan, 062 no’lu 6gretmen ise “Not ile tehdit etmek cok biiyiik bir hata. Dersle ilgisi olmayan bir éGrenciye
not tehdidi bir ise yaramaz” diyerek not ile tehdit etmenin her 6grenci icin anlam ifade etmedigini ifade etmedigini,
059 no’lu dgretmen “Ogretmenligimin ilk yillarinda tutarsiz davranislarimin é§rencileri kétii yonde etkiledigini
gordiikten sonra daha tutarli tepkiler vermeye 6zen gésterdim” diyerek tutarli olmaya, vurgu yapmistir.
Ogretmenlerin sinif yonetimindeki davranislarina iliskin bu gériisler degerlendirildiginde, 6gretmenlerin
mesleklerinin ilk donemlerinde sinifta sert, katki bir 6gretmen davranisi veya olduk¢a gevsek bir tutuma sahip
olduklari, sinif kurallarini usule uygun sekilde belirlemedikleri ancak, zamanla yaptiklari hatalarin farkina vararak
davranislarini daha pedagojik ve etkili sinif yonetimi ¢cercevesinde diizenlediklerini ifade etmislerdir. Bu gorisler bir
bltln olarak degerlendirildiginde 6gretmenlerin meslegin ilk donemlerinde bir ¢cok hatali davranis sergiledikleri ve
olumsuz tutuma sahip olduklarini séylemek miimkindir. Bu hatalari zamanla, tecriibeye dayal olarak dizelttikleri
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ve sinif yonetimi yeterliklerini zamanla gelistirdikleri goérilmektedir. Bu durumun meslegi ilk yillarinda egitimsel
acidan bir ¢cok soruna yol actigi ve egitim kalitesine olumsuz yansimalarda bulundugunu séylemek mimkiinddr.

Meslege Yeni Baslayan Bir Ogretmenler igin, Sinif Yonetimine iliskin Tavsiyeler
Ogretmenlerin meslege yeni baslayan bir 6gretmene, sinif ydnetimine iliskin tavsiyeleri 4 tema ve bu temalara
iliskin 36 alt tema/ gorls frekanslari ile birlikte Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Meslege Yeni Baslayan Ogretmenler igin Sinif Yénetimine iliskin Tavsiyeler

No Tema Alt Tema f No Tema Alt Tema f
1 Ogretmen  Samimiyet 17 1 Sinif iklimi Kurallarin Belirlenmesi 17
2 Ozellikleri  Planlama 11 2 ifade Ozgiirligi 16
3 Ogrenciye ismi ile Hitap 10 3 Ogrenci Motivasyonu 10
4 Ses Tonu 9 4 Bireysel Farkliliklarin Tespiti 10
5 Sabir ve istikrar 9 5 Derse Katilim 4
6 Tutarhhk 8 6 Sinifta Cosku ve Sinerji 3
7 Disiplin ve Ciddiyet 8 7 Ogrencilere Yonelik Esit 3
Uygulamalar
8 Vicut Dili 6 8 Ogrencilere Yonelik Empati 2
9 Sozel ve Fiziksel Siddet 6 9 istenmeyen Davraniglara Karsi 2
Tedbir
10 Ailelerle iletisim 6 10 Demokratik Ortam
11 Alan Hakimiyeti 5 11 Ogrenci Devamlilig)
12 is Memnuniyeti 5 1 Yontem- Etkili Yontem ve Teknik 11
13 Ogrencilere Karsi 4 2 Teknik Zamanin Etkili Kullanimi 9
Duyarlilik
14 Kililk  kiyafeti- Hal ve 3 3 Gorsel ve Isitsel Etkinlikler 5
hareket- Davranis
15 Tecriibesizligin 3 4 Dersi Oyunlastirma 3
hissettiriimemesi.
16 Derse zamaninda girme 1 5 Pekistirec 2
17 Ogrenci ile tartismama 1 6 Degerlendirme Sistemi 2
1 Mekan Mekanin Fiziksel Sartlari 2 7 Soyut kavramlarin = 2
somutlastiriima
2 Sinif Oturma Duzeni 1 8 Teknoloji Kullanimi 2

Tablo 5’ te meslekte tecriibe kazanmis 6gretmenlerin, meslege yeni baslayan 6gretmenlere sinif yonetimine
iliskin tavsiyeleri 4 tema (Ogretmen Ozellikleri- Mekan- Sinif iklimi- Yéntem-teknik) ve bu temalara ait 38 alt tema ile
birlikte verilmistir. “Ogretmen Ozellikleri” temasina ait alt temalar; samimiyet (f:17), planlama (f:11), 8grenciye ismi
ile hitap (f:10), ses tonu (f:9), sabir ve istikrar (f:9), tutarllik (f:8), disiplin ve ciddiyet (f:8), vicut dili (f:6), s6zel ve
fiziksel siddet (f:6), ailelerle iletisim (f:6), alan hakimiyeti (f:5), is memnuniyeti (f:5), 6grencilere karsi duyarhlk (f:4),
kihk-kiyafet (f:3), tecribesizligin hissettiriimemesi (f:3), derse zamaninda girme (f:1),68renci ile tartisma (f:1).
“Mekan” temasina ait alt temalar; mekanin fiziksel sartlari (f:2), sinif oturma diizeni (f:1). “Sinif iklimi” temasina ait
alt temalar; kurallarin belirlenmesi (f:17), ifade 6zgurlugu (f:16), 6grenci motivasyonu (f:10), bireysel farkhhklarin
tespiti (f:10), derse katilim (f:4), sinifta cosku ve sinerji (f:3), esit uygulamalar (f:3), 68rencilere karsi empati (f:2),
istenmeyen davranislara karsi tedbir (f:2), demokratik ortam (f:2), 6grenci devamliligi (f:1). “Yontem-Teknik”
temasina ait alt temalar; etkili yontem-teknik (f:11), zamani etkili kullanma (f:9), gérsel ve isitsel etkinlikler (f:5), dersi
oyunlastirma (f:3), pekistirec (f:2), degerlendirme sistemi (f:2), soyut kavramlari somutlastirma (f:2) ve teknoloji
kullanimidir (f:2).

Tabloda gorildugi gibi, meslege yeni baslayan bir égretmenin “Ogretmen Ozellikleri” temasina iliskin tavsiyeleri agirlik
kazanmaktadir. Bir baska deyisle 6gretmen gorisleri agirhikli olarak 6gretmen tutum ve davranislari ile niteliklerine yonelik
olmustur. Bu kapsamda goris ifade eden 6gretmenlerden 58 no’lu 6gretmen “Dersin iyi bir sekilde islenmesi 6gretmenin
kendisini 6§rencilere sevdirmesi agisindan ¢cok 6nemlidir. Ogrenci 6§retmeni severse derse katilimi daha verimli olur”
diyerek &grencilerle mesafeli bir samimiyete, 010 no’lu é§retmen “Hazirligini tam yapan konuya hakim olan bir
égretmenin sinifa da hakim olmasi kolaylasir” diyerek planlamaya, 019 no’lu 6gretmen “Odrencilerin hepsinin
kendisini tanitmasina izin verin. Ders bitiminde hepsinin ismini 6grenmeye ¢alisin. Bu diyalog kurmada kolaylik
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saglayacaktir” diyerek dgrenci isimlerinin 6grenilmesine, 028 no’lu 6gretmen “Ses tonu, jest ve mimiklerle ders
hareketli hale getirilmeli” diyerek sesin nasil kullanilmasi gerektigine, 058 no’lu 6gretmen “Odretmenligin temel
kurali sabirli ve sakin olmaktir. Siz ne oranda kontroliiniizii kaybederseniz islerin istenmeyen yerlere gitme olasiligi o
kadar artar” diyerek sabir ve istikrara, O3 no’lu 6gretmen “Odretmenin séz ve davranisi birbiriyle tutarli olmalidir.
Sinifta sigara icmek yasak deyip, 6gretmenin bah¢ede 6grenci g6zii 6niinde sigara icmesi tutarli bir davranis olmaz”
diyerek tutarliiga, 08 no’lu 6gretmen “Ne siirekli asik surath olmali ne de siirekli giiler yiizlii olmalidir. Cocuklarla
birlikte giilmeli fakat derse dénmesini ve agirligini koymasini bilmelidir” diyerek disiplin ve ciddiyete, 014 no’lu
ogretmen “Viicut dilini iyi kullanmak 6gretmeni 6grencilerine yaklastirir, 6gretmeni daha iyi tanimalarini saglar”
diyerek viicut dilinin kullaniimasina, O3 no’lu 6gretmen “Ogretmenin égrenciyle iletisimi ¢cok 6nemlidir. O§retmen
sézel ve fiziksel siddetten kacinmalidir” diyerek sozel ve fiziksel siddete, 034 no’lu 6gretmen “Odrencinin ailesiyle
tanismali, sosyal ve kiiltiirel yasamini 6§renmeli ve ekonomik durumunu bilmelidir. Ogrencileri taniyinca onlarin
sergiledikleri davranislari ve nedenlerini daha kolay bir sekilde 6grenmesine yardimci olur” diyerek aile ile iletisimine,
022 no’lu 6gretmen “Ogretmenin éncelikle alanina hakim olmasi gerekir. Alanina hakim olmayan égretmen siddete
basvurur. Bu da ¢ocuklarin ézgiivenini yitirmesine neden olur” diyerek alan hakimiyetine, 052 no’lu 6gretmen
“Ogretmenin mesledini severek isteyerek yapmasi cok énemli. Ciinkii yeni bir neslin gelecedi 6§retmenle sekillenmeye
baslayacaktir. Ancak bu sekilde verim alinabilir” diyerek 6gretmenin is memnuniyetine, 028 no’lu 6gretmen “Ogrenci
6nemsendigini gérdiigii zaman daha basarili olacaktir ve derse dért elle sarilacaktir” diyerek ogrencilere karsi
duyarliiga, 055 no’lu 6gretmen “Ogretmen 6grencinin géziinde bir model olusturdudu icin 6§retmen kilik kiyafetine
ve hareketlerine dikkat etmelidir” diyerek kilik-kiyafete, 039 no’lu 6gretmen “Meslede yeni baslayan 6§retmen
acemiligini hissettirmemelidir. Meslegine hakim oldugunu hissettirerek otorite kurabilmelidir” diyerek tecribesizligin
hissettirilmemesine, 023 no’lu 6gretmen “Derse zamaninda girmek ¢ocuklarin é6§retmenin disiplinli biri oldugunu
anlamasini saglar” diyerek derse zamaninda girilmesine, 059 no’lu 6gretmen “Hata yapan égrencilerle sinifin éniinde
tartismayin. Alevlenebilecek bir tartisma doguyorsa, 6grencilerle karsi karsiya gelmeyin. Béyle bir durumda égrenci
ile disari ¢ikip konusun” diyerek 6grencilerle tartismamaya, dikkat cekmektedir. “Mekan” temasina iliskin tavsiyeler
incelendiginde; 01 no’lu 6gretmen “Ogretmen sinif oturma diizenini sinif iklimine gére olusturmalidir. Oncelikle
égrencileri tanimali sonra diizeni olusturmaldir” diyerek sinif diizenine yonelik, 029 no’lu 6gretmen “Fiziksel sart
egitimin verilmesini ¢ok zorlastiran etkenlerdendir. Bunlari iyilestirmek verimin artmasini saglayacaktir” diyerek sinif
ortamina yonelik tavsiyelerde bulunmustur. “Sinif iklimi” temasina iliskin ise; 023 no’lu 6gretmen “Cocuklarla
beraber sinifin kurallari, dersin islenme sekline belirtilmeli bu sayede ¢cocuklar baskasinin koydugu kurallar yerine
kendi kurallarina uyarken daha dikkatli olur” diyerek kurallarin égrencilerle olusturulmasina, 019 no’lu 6gretmen
“Her ¢cocuk ézeldir, biriciktir. Odrencilere seviyelerine uygun hitap edilmelidir. Sade bir dil kullanmaliyiz. Her é§renciye
s6z hakki verilmelidir” diyerek her 6grencinin degerli oldugunu ve disuncelerini ifade etmelerine firsat tanimak
gerektigine, 058 no’lu 8gretmen “Odrencilerin hazir olus ve beklentilerini géz éniinde bulundurmalisin. Bu durumda
égrencilerin sikilmalarini engellemis ve motivasyonlarini saglamis olursun” diyerek égrenci motivasyonuna, 052 no’lu
ogretmen “Odretmen &drencinin yas grubunun fiziksel, sosyal ve psikolojik yéniinii her zaman géz éniinde
bulundurmali ona gére davranmalidir” diyerek bireysel farkliliklarin belirlenmesine, 016 no’lu &gretmen
“Ogrencilerin bireysel farkliliklarini géz éniinde bulundurmali, yeteneklerinin gelistirilmesine yardimci olmalidir.
Ogrencinin derse etkin katihmini saglamalidir” diyerek 6grencilerin bireysel farkliliklarina gére derse katilimlarinin
saglanmasina, 02 no’lu égretmen “Odrencilerin sikildigini fark ediyorsunuz ve bir seyler yapmaniz gerektigini
hissediyorsunuz. Onlarin dikkatini toplayacak kisa hikayeler anlatabilir ve espriler yapabilirsiniz” diyerek sinifta cosku
ve sinerjinin olusturulmasina, 038 no’lu 6gretmen “Odrenciler arasinda kesinlikle ayrim yapmamali ve etik
davranilmalidir. Her birey esittir ve her bireye esit s6z hakki taninmalidir” diyerek 6grencilere yonelik uygulamalarda
esitlige, 015 no’lu 6gretmen “Ogretmenlere derste é§rencilerini sabirla dinlemelerini 6neriyorum. Empati kurmalarini
Oneriyorum, farkli davranis gésteren 6grencilerin bu davranisi sergileme nedenini arastirmasi, égrencisini anlayip
ona gére tutum belirlemesini saglayacaktir” diyerek empati kurulmasina, O1 no’lu égretmen “Ogretmenin
istenmeyen davranislara karsi bir B Plani olmalidir” diyerek istenmeyen davranislara karsi her zaman hazirlkli
olunmasi gerektigine, 01 no’lu 6gretmen “Demokratik bir ortamin sadlanmasina ¢calisiimalidir” diyerek demokratik
bir sinif ortaminin olusturulmasina, 02 no’lu égretmen “Odrenci devami siirekli takip edilmelidir. Devamsiziik
durumlarinda idare ve aile ile isbirligine gidilmelidir” diyerek 6grenci devamliligina yonelik tavsiyelerde
bulunmuslardir. Ogretmenlerin “6gretim ydéntem ve teknikleri” kapsaminda degerlendirilebilecek tavsiyeleri
incelendiginde 028 no’lu 6gretmen “Her é§renciye hitap eden bir seyler vardir, dedisik teknik yéntemler kullaniimall.
Konu sadece sunus yoluyla anlatiimamali. Gérsel ve isitsel zekaya da hitap etmelidir” diyerek dersin gorsel ve isitsel
duyulara hitap edecek farklh ydntem-tekniklerle islenmesini, 025 no’lu 6gretmen “Sinif yénetiminde zaman da 6nemli
kriterdir. Zamanin ders disi ve ders ortamini bozucu etkilerine harcanmasi ve 6grencilerin sikiimamasi énemlidir”
diyerek zamanin verimli kullanilmasini, O35 no’lu 6gretmen “Materyal kullanacak. Sokaktan, evden, aileden 6rnekle
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pekistirecek, konuyu béyle zengin hale getirecek. Yani gérsel materyalin disinda 6rneklerle ¢ekici hale getirecek”
diyerek soyut kavramlarin somutlastirilmasi ve materyal kullanimini, 058 no’lu égretmen “Ogretmen dersi
oyunlastirarak siireci eglenceli hale getirmelidir. Cocugun derste konusmaya, giilmeye, ara vermeye, dinlenmeye de
ihtiyaci vardir” diyerek dersin bir oyun havasinda islenmesini, 054 no’lu 6gretmen “Sinif icerisinde istenen degil,
istenmeyen davranisi 6ne ¢ikarmaktir. Sus bagirma, sus, kes, konusma gibi ifadelerle 6gretmen adeta bu davranislari
pekistirir. Béyle bir sinif ikliminde sessizce dersini dinleyen égrencinin pekistirilmesi gerekirken adeta édiil, dersi
sabote etmeye calisan 6grenciye verilmektedir” diyerek 6dil ve pekistirecin davranis kazandirmada nasil kullanilmasi
gerektigini, 058 no’lu 6gretmen ise “Gelisen teknoloji ve dedisen editim sistemine rahatca ayak uydurmak ve
teknolojiyi sinifta kullanmak egitimin verimi ve kaliciligi agisindan ¢ok énemlidir” diyerek teknolojinin sinifta
kullanilmasini tavsiye etmislerdir.

4.Sonug¢ ve Tartisma

Egitim etkinliklerinde, beklenen basariyi elde etmenin birinci kosulu etkili bir sinif yénetimi olarak goriilmektedir
(Aytekin, 2007). Sinif yonetiminin etkililigi ise sinif etkinliklerinin iyi organize edilmesi ve yonetilmesine bagldir
(Ayaydin, 2010). Meslek yasamina yeni baslayan 6gretmenlerin sinif yonetimi alaninda yeterli deneyime sahip
olmadiklari, sinif ortaminda karsilastiklari olumsuzluklara iliskin ne yapacaklarini tam olarak bilmedikleri (Alkan,
2007) gibi meslekte kidem yili fazla 6gretmenlerinde yaklasik ligte birinin sinif yonetimi becerisi konusunda “orta” ve
ortanin altinda bir diizey sergiledikleri gorilmistiir (Akin ve Kogak, 2007). Arslan’in (2016) calismasinda da
ogrencilerin 6gretmenlerini sinif yonetimi ilkelerine genel olarak “orta” diizeyde uyduklarini tespit edilmistir. Bu
bulgular meslekte tecriibe kazanarak elde edilen sinif yonetimi becerisinin de yeterli olmadigini ortaya koymaktadir.

Calismada 6gretmenleri sinif yonetiminde en ¢ok zorlayan hususlarin ardinda yatan nedenler incelendiginde
bunlarin 6gretmen kaynakli, 6grenci kaynakl, mekan kaynakli, veli kaynakl, mifredat kaynakli oldugu bulgulanmistir.
Ogretmen kaynakli hususlarda en dikkat ceken alt temalarin; 6gretmenlerin alan yeterligi (alan bilgisi, yontem-teknik
kullanimi, teknolojiyi etkin kullanma, zamani etkili kullanma), 6gretmenin 6grenciye yonelik tutumu, davranislari
(6grenciyi iyi tanimamaktan kaynakh hatalar, iletisimsizlik, 6grenci ile mesafeyi koruyamama) ve 6gretmenin dis
gorinlsu (kihk-kiyafet) oldugu gorilmektedir. Recepoglu ve Erglin’lin  (2017) calismalarinda sinif yonetimi
becerilerine iliskin en duslik ortalamalarin “etkinlikleri 6grencilerin dikkat sirelerine uygun olacak sekilde
planlayabilme, istenmeyen davranislari denetim altina almaktan ok, 6grencinin zamanini Uretici etkinliklere
yoneltebilme, siniftaki grup dinamigini etkili bicimde kullanabilme, ders sirasinda istenmeyen davranisla
karsilastiginda dersi bélmeden miidahale edebilme” maddelerinde goriilmiis olup, bu sonuglarin Ozgan, Aydin ve
Kdllik (2011) tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla 6rtistigu gorilmektedir. Cubukcu ve Girmen’ in  (2008)
calismalarinda 6gretmenlerin alan hakimiyeti hususunda kendilerini yeterli, planlamada ise yetersiz gordikleri
bulgulanmistir. Ogretmeni sinif ydnetiminde zorlayan diger bir husus da uygulanan miifredat oldugu gériilmistiir.
Satoglu’nun (2008) calismasinda da sinif yonetiminde sorunlara neden olan hususlardan birinin de 6grenciye
ogretilmek istenen konularin 6grenci dlizeyinin ¢ok Ustiinde veya tam tersi ¢ok altinda olmasi, 6gretilen konularin
ogrenci dikkatini ¢ekmemesi veya 6grenci ihtiyaglarina yonelik olmamasi olarak bulgulanmistir. Bu bulgular
O0gretmenlerin 6gretim programini 6grencilerin diizeyine uygun sekilde tasarlayarak 6gretimi etkili bir sekilde
planlayamadiklari seklinde yorumlanabilir. Bu durumda, 6grenme slirecine yeterince dahil edilememis 6grencilerin
sinif yonetiminde istenmeyen davranislara basvurma diizeyinin artacagindan s6z etmek mimkindir. Sinif
yonetiminde veli kaynakli sorunlarin ise; sosyal ve kdltiirel farkhliktan ve veli tutumundan kaynakli nedenler oldugu
gorulmustir. Erdogan, Kursun, Sisman, Saltan, Gok ve Yildiz’in (2010) calismalarinda velilerin ¢ogunun kendi
cocuklarinin sinif ici disiplinsiz davranislar géstermedigini diisiindiiklerini bulgulanmistir. Ogrenci kaynakli nedenlerin
ise; 6grencilerin akademik basarilarindan ve 6grencilerin tutum ve davranislarindan kaynakli oldugu gorilmistir.
Dirlikli, Sakalli ve Akgiin’lin (2015) ¢alisma sonuglarinda da sinif yénetiminde 6grenci kaynakh sorunlarin derse karsi
ilgisizlik, derse hazirliksiz gelme, ders galisma aliskanlklarinin olmamasi seklinde bulgulanmistir. Fiziki mekandan
kaynakh nedenler ise; sinifin fiziki sartlarinin yetersizligi ve sinif mevcutlarinin fazla olmasi gosterilmistir. Dirlikli
vd.(2015) calismalarinda ortamdan kaynakl oldugu dislinilen altyapi ve teknik donanim eksikliginin sinif yonetimini
olumsuz etkiledigi bulgulanmistir. Akiiziim ve Ozdemir Giiltekin’in (2017) calisma bulgularinda sinif mevcudu
degiskenine gore 46 ve Uzeri sinif mevcudu olan 6gretmenlerin sinif yonetiminin iletisim becerileri noktasinda daha
az sinif mevcutlu sinif 6gretmenlerine gore kendilerini daha diisiik diizeyde yeterli gérmuslerdir.

Ogretmenligin ilk ddnemleri ile kiyaslandiginda sinif ydnetimi becerilerinin ne diizeyde gelistigi ile ilgili gdriisler
incelendiginde 6gretmenlerin alan hakimiyeti, 6gretim yontem-tekniklerini kullanimi, zaman yénetimi, sinif ydonetimi
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becerileri, 6grencilere yonelik tutum ve davranislar hususunda tecriibe kazandiklari goriilmistir. Rosas ve West'in
(2009) calisma bulgularinda da aday 6gretmenlerin sinif yonetimi becerilerine iliskin algilarinin, 6gretmenlere gore
daha dusik oldugunu bulgulamislardir. Bu sonuglarin yani sira kidem siresinin sinif yonetimi becerilerini etkiledigi
calismalar da bulunmaktadir (Alkan, 2007; Erol, 2006; Korkut ve Babaoglan, 2010; Ozgiin, 2008). Calisma bulgularinin
aksine Yuksel (2013) ve Ritter ve Hancock (2007) calisma sonuglarinda sinif yonetimi becerilerine sahip olma dizeyleri
ile mesleki kidemleri arasinda anlamh bir fark gormemislerdir. Alan yazin incelendiginde ise kidem arttik¢a sinif
yonetimi baglamindaki yeterliklerin gelistigine iliskin bulgularin daha agirlikta oldugunu gérmek mimkindiar. Bu
bulgular kidemin sinif yonetimi becerilerinde tek degisken olmasa da 6nemli bir belirleyici oldugu seklinde
yorumlanabilir. Sinif yénetiminde daha 6nce yapilan ve hata olarak degerlendirilen; deneyim kazandikca farkli tutum
ve davranis gelistirilen hususlarin; 6gretim becerileri boyutu ve davranis boyutunda gerceklestigi gorilmustir.
Ogretim becerileri boyutunda 6gretmenlik mesleginin ilk dénemlerinde hata olarak degerlendirilen hususlarin; farkli
yontem-teknik kullanmama, zamanin etkin kullanilmamasi, ses tonunu ayarlayamama, ders 6ncesi planlama
yapmama, Ogretimin gerceklesmesinde cok sabirsiz olma, 6gretmen merkezli ders isleme, farkh duyulara hitap
edememe, 6grenci degerlendirme sirecini iyi uygulayamama, basari gruplari olusturma seklinde gerceklestigi tespit
edilmistir. Ozgan ve Yiimazin (2009) calismalarinda da miifettislerin 6gretmenleri sinif yénetiminde 6gretme-
0grenme sireci ve sinif hakimiyeti konularinda yeterli gérmedikleri bulgulanmistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin
ogretim becerilerine iliskin hizmet oncesi iyi yetismedikleri ve tecriibeye dayali olarak 6grendikleri seklinde
yorumlanabilir. Etkili bir sinif yonetimi ile yakindan iliskili olan 6gretim becerisine meslegin ilk yillarinda
O0gretmenlerin yeterince sahip olmamasi egitim slrecinde 6nemli bir sorun olarak yakindan incelenmeyi
gerektirmektedir. Meslegin ilk donemlerinde sinif yonetimine iliskin davranis boyutunda yapilan hatalar ise; otorite
kurma, 6grenci ile iletisim dengesini kuramama, not ile tehdit etme, cok sert veya kati kurallar, sinif diizeni, 6grenci
ile empati kuramama, 6grenciler lzerinde korku olusturma, giiler yizli davranislar, sorunsuz ve sessiz bir sinif
beklentisi, 6grenci oturma diizenini umursamama, baska bir meslektasi kotiileme noktasinda gerceklestigi
gorilmektedir. Dogan, Aydin ve Calis’ in (2000) arastirma bulgularinda da sinif yénetimine iliskin 63 olumsuz davranis
belirlenmis olup, en fazla goriilen olumsuz davranislarin dayak atma, siddet uygulama, vurdum duymaz tavir takinma,
korkutma, bagirip cagirma, azarlama, hakaret etme, kotli s6z séyleme ve sert davranma oldugu gorilmustdr.

Meslege yeni baslayan 6gretmenlere yonelik tavsiyelerin dort temada gerceklestigi goriilmis olup, bu dort
tema, 6gretmen o6zellikleri, mekan, sinif iklimi, ydntem-tekniktir. Ogretmen 6zellikleri boyutunda &neriler; kilik-
kiyafet, hal ve hareketlere 6zen gosterme, ses tonu- viicut dili kullanma, 6grenciye yonelik tutum ve davranislar
(samimiyet, sozel ve fiziksel siddet kullanmama, 6grenci ile tartismama, 6grenciye ismi ile hitap etme) alan
hakimiyeti, s6z ve davranislarda tutarhlik, tecriibesizligin hissettiriimemesi, sabir ve istikrar, ailelerle olumlu iletisim
kurma, is diizeni ve disiplini seklindedir. Gigli (2011) 6gretmenlerin 6grencilere igten davranmalari, 6grencilerle
empati kurulmasi, beden dilinin ustaca kullaniimasini, 6grencilerin derse katiiminin artmasi ile sonuglandigini ifade
etmektedir. Can ve Arslan (2018) da yaptiklari calismada 6grencilerin 6gretmenlerden bekledikleri davranislarin daha
esnek, anlayisli, tesvik edici ve ddiillendirici, dersi etkinlik temelli islemeleri ve iyi bir iletisime sahip olmalari seklinde
ifade etmislerdir. Mekan temasinda sinif oturma dizeninin saglanmasi ve sinifin fiziksel sartlarinin diizenlenmesi
noktalarinda 6neriler sunulmustur. Sinif iklimi temasinda yer alan 6neriler; sinifta cosku ve sinerjinin saglanmasi,
kurallarin belirlendigi demokratik bir ortam iginde herkesin dlstincesini rahatca ifade edebilecegi esit uygulamalar,
bireysel farkhliklarin 6nemsendigi, derse devamlilik ve katihmin saglandigi, istenmeyen davranislara karsi tedbir
alindigi, 6grencilere yonelik empati kurulmasi seklindedir. Gerzon (1997) da demokratik bir sinif ikliminin
olusturulmasi icin 6gretmenin de demokratik tutum ve davranislara sahip olmasi gerektigini vurgular. Ogretim
yontem ve tekniklerinin kullanilmasi temasina yonelik dneriler ise; farkli ve etkili ydontem ve tekniklerin kullaniimasi,
teknolojiden yararlanma, zamani etkili ve verimli kullanma, dersi bir oyun havasi icerisinde isleme, pekistirec
kullanma, soyut kavramlari somutlastirarak verme ve uygun degerlendirme yontem ve teknikleri kullanma
seklindedir. Erdogan, vd.(2010) calismalarinda 6grencilerin derse karsi ilgi ve motivasyonlarini arttirmak icin
ogretmenlerin farkl yontem teknik kullanabilecekleri, derslerin gercek hayatla iliskilendirilebilecegi, farkli konu ve
orneklerle dersin zenginlestirilebilecegi 6nerilmistir. Dirlikli ve arkadaslarinin (2015) calismasinin sonuglarinda etkili
sinif yonetimi icin 6gretmenlerin alan bilgisinin iyi olmasi ve teknolojiden yararlanmasi gerektigi, farkli ders isleme
yontem ve tekniklerini kullanabilmesini, konusma ve beden dilini etkili kullanmasi gerektigi yoniinde sonuglara
ulasmislardir. Calisma bulgularinin Milli Egitim Bakanhg’nin (2017) Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel
Midirltgi tarafindan belirlenen “Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlilikleri” nin “Mesleki Bilgi” ve “Mesleki Beceri”
yeterlilikleri ile de ortlistigu gorilmustar.

Tim bu bulgular 1siginda 6gretmenin etkili bir sinif yonetimi gerceklestirebilmesi icin 6gretmen; a)sinif
yonetimine etki eden tim unsurlar (mekan, alan yeterliligi, 6grenci Ozellikleri, iletisim...v.b) hakkinda farkindalik

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)



151

gelistirmeli, b)mesleki gelisime acik olmali ve teknolojik gelismeleri takip etmeli, c)6grenci merkezli 6gretim yontem
ve teknikleri kullanmali, d)egittigi yas grubunun gelisimsel 6zelliklerini iyi bilmeli, e)calistigi cevreyi ve veli profilini iyi
tanimali, f)sinif yonetimine iliskin 6grencilerle yasadigl sorunlarda veli, idare, rehberlik servisinden aktif olarak
yararlanmali, g)sinif icinde ¢osku ve sinerji olusturacak bir ortam saglamali, h) meslege yeni baslayan 6gretmenin
derslere ilk alti aylik slregte tecribeli 6gretmenle birlikte girmesi saglanmali (aday 6gretmenlik programi),
1)davranislariyla bir rol model olmalidir.

5. Kaynakcga

Akin, U., Kogak, R. (2007). Ogretmenlerin sinif yénetimi becerileri ile is doyumlari arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yénetimi, 51, 353-370

Aklizim, C., Nazh, K. (2017). Sinif 6gretmenlerinin sinif ydonetiminde karsilastiklari disiplin sorunlari, nedenleri ve bu sorunlarla
bas etme yontemlerinin degerlendirilmesi. International e-Journal of Educational Studies (IEJES), 1 (2), 88-102.

Akiiziim, C., Ozdemir Giiltekin, S. (2017). Sinif 6gretmenlerinin iletisim becerileri ile sinif ydnetimi becerileri arasindaki iliskinin
incelenmesi. Elektronik egitim Bilimleri Dergisi,6, (12), 88-107

Alkan, H. B. (2007). ilkégretim 6§retmenlerinin istenmeyen davranislarla bas etme yéntemleri ve okulda siddet. Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi, Nigde.

Arslan, B. (2016). Ogretmenlerin sinif yénetimi yeterliliklerine iliskin 6Grenci gériisleri. Yiksek Lisan Tezi. istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitisa.

Ayaydin, A. (2010). Gérsel Sanatlar Egitiminde Sinif Yénetimi: Bir Nitel Arastirma Ornegi. Uludag Universitesi EGitim Fakiiltesi
Dergisi XXIII (1), 2010, 61-80

Aydin, M. (1998). Egitim Yonetimi. Hatipoglu Yayinevi, Ankara.

Aytekin, H. (2007). Sinif Yénetimi ve Disiplinle ilgili Kurallar Gelistirme ve Uygulama. Leyla Kigiikahmet (Ed.). Sinif Ydnetimi,
Ankara: Nobel Yayincilik.

Basar, H. (1999). Sinif yénetimi. Ankara: Milli Egitim.
Basar, H. (2008). Egitim ve Sinif Yénetimi Sinif Yénetimi (Ed: Agaglu, E.) Eskisehir: Anadolu Universitesi.

Biyuikoztirk, S., Kilic Cakmak, E., Akgiin, O.E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2009). Bilimsel Arastirma Yéntemleri (8.baski). Ankara:
Pegem Yayinlari.

Can, E., Arslan, B. (2018). Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Yeterliklerine iliskin Ogrenci Gériisleri. KSBD, C. 10, 18, 195-219

Celep, C. (2002). Sinif ybnetimi ve disiplin (Yenilenmis 2. Baski). Ankara: Ani Yayincilik.

Creswell, J.W. (2007). Qualitative inquiry and research desing: Choosing among five approaches. (2nd Press). SAGE Publications.
Cubukgu, Z., Girmen, P. (2008). Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerilerine iliskin gérisleri. Bilig, 44, 123-142.

Demirtas, H. (2006). Sinif yonetiminin temelleri. H. Kiran (Ed.), Etkili sinif yénetimi iginde (s. 1-34). Ankara: Ani.

Demirtas, H. (2009). Sinif yénetiminin temelleri. iginde: H. Kiran (Ed.), Etkili sinif yénetimi (5. Baski), (ss. 1-34). Ankara: Ani
Yayincihk.

Dirlikli, M., Sakalli, A.F., Akgiin, L. (2015). Matematik 6gretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastiklari sorunlar. Uluslararasi
Egitim Bilimleri Dergisi, 5, 36-57.

Dogan, A. R., A. Aydin ve H. Calis (2000). “Ogretmen Odrenci lliskilerinde Model Davranislar.” Erzurum: XI. Ulusal Egitim Bilimleri
Kongresi, 27-30 Eyliil, 2000, Egitim Programlari ve Ogretim, Bildiriler-I, 326-335.

Ergenekon, Y. (2004). ise yeni baslayan zihinsel éziirliiler 6G§retmenlerinin mesleksel sorunlarinin belirlenmesi ve bu sorunlar
gidermeye yénelik ¢6ziim 6nerilerin gelistirilmesi. Yayinlanmis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Eskisehir.

Erdogan, I. (2011). Sinif Yénetimi (14. Baski). istanbul: Alfa Yayinlari

Erdogan, M., Kursun, E., Sisman, G., Saltan, F., Gok, A. & Yildiz,i. (2010). Bilisim Teknolojileri Dersi Ornegi Sinif Yonetimi ve Sinif
ici Disiplin Problemleri, Nedenleri ve ¢oziim Onerileri Uzerine Nitel Bir Arastirma: EDAM, 10 (2), 853-891.

Erol, Z. (2006). Sinif 6gretmenlerinin sinif yénetimi uygulamalarina iliskin gérisleri. Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, Afyon
Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Afyon.

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)



152

Erol, 0., Ozaydin, B., Kog, M. (2010).Sinif Ydnetiminde Karsilasilan Olaylar, Ogretmen Tepkileri ve Ogrenciler Uzerindeki Etkileri:
Unutulmayan Sinif Anilarinin Analizi.Kuram ve Uygulamada E§itim Yénetimi, 16, 25-47.

Evertson C. M., ve Weinstein, C. (2006). Classroom management as a field of inquiry. In C. M.Evertson & C. Weinstein (Eds.),
Handbook of Classroom Management: Research, practice, and contemporary issues (p. 3-15). Mahwah, NJ: Lawrence
Erlbaum Associates, Inc.

Fidan, T., Oztiirk, i. (2015). Perspectives and expectations of union member and non- union member teachers on teacher unions.
Egitim Bilimleri Arastirmalari Dergisi - Journal of Educational Sciences Research, 5 (2), 191-220.

Gerzon, M.(1997). Teaching democracy by doing it. Educational Leadership, 54, 6-11.

Gokalp, M., Gonilal, E. (2017). Sinif Yonetimi Uygulamalarinda Degisim Ve Yeni Paradigmalar. Disiplinlerarasi Egitim
Arastirmalari Dergisi.1(2);43-50

Gugll, N. (2011). Sinif Yénetimi (12. Baski). (Ed.: Leyla Kiglikahmet). Ankara: Pegem Akademi.

ilgar, L. (2007). ilkégretim 6Gretmenlerinin sinif ydnetimi becerileri iizerine bir arastirman. Yayimlanmamis doktora tezi, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul.

Karge, B.D. (1993). Beginning Teachers: In Danger of Attrition. American Educational Research Association, Atlanta, GA, (ERIC
Document Reproduction Service No. Ed 360281).

Kirbas, S., Atay, A. (2017). Sinif Ogretmenlerinin Sinif Yénetiminde Yasadigi Sorunlar Ve Céziim Onerileri. 12/28, 517-538.

Korkut, K., Babaoglan, E. (2010). Sinif 8gretmenlerinin sinif yénetimi becerisi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi.
26,146-156.

Lemlech, J. K. (1991). Classroom Management Methods and Techniques for Elemantry and Secondary Teachers. Waveland Press:
Illinois, USA.

Malmgren, K. W., Trezek, B. J., Paul, P. V. (2005). Models of classroom management as applied to the secondary classroom. The
Clearing House: A Journal of Educational Strategies, Issues, and Ideas, 79(1), 36—39.

MEB, (2017). Ogretmenlik mesledi genel yeterlilikleri. Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Mudrligi. Ankara.

Merrett, F., Wheldall, K. (1993). How do teachers learn to manage classroom behaviour? A study of teachers’ opinions about
their initial training with special reference to classroom behaviour management. Educational Studies, 19 (1), 91-106.

Miles, M, B., Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded Sourcebook. (2nd ed). Thousand Oaks, CA: Sage.

Nazli, K. (2015). Sinif 6gretmenlerinin sinif yénetiminde karsilastiklari disiplin sorunlari, nedenleri ve 6gretmenlerin bu sorunlarla
bas etme yéntemlerinin dederlendirilmesi. Yiuksek Lisans Tezi, Zirve Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Neuman, W. L., Robson, K. (2014). Basics Of Social Research. Toronto: Pearson Canada.

Ozgan, H. Yigit, C. Aydin Z. ve Kiilliik M, C. (2011). ilkdgretim okulu 8gretmenlerinin sinif ydnetimine iliskin algilarinin incelenmesi
ve karsilastirilmasi. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 10(1):617- 635.

Ozgan, H. ve Yilmaz, S. (2009). Miifettislerin dgretmenlerin sinif ydnetimindeki eksiklikleri hakkindaki gorisleri. Ahi Evran
Universitesi Kirsehir EGitim Fakiiltesi Dergisi, 10(2), 57-65.

Ozgiin, E. (2008). fIkégretim birinci kademe Sgretmenlerinin is motivasyonlari ile sinif yénetim becerilerini algilama diizeyleri
arasindaki iliski. Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi, Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Patton, M. Q. (2014). Nitel arastirma ve degerlendirme Yéntemleri (M. Bltln ve S. B. Demir, ¢ev.). Ankara: Pegem Akademi.
Manning, M. L., Bucher, K. T.(2014). Classroom Management: Models, applications, and cases. Peason.
Phelps, P.H. (1991). Helping Teachers Excel As Classroom Managers. Clearin House. 64 (4).

Recepoglu, S., Erglin, M. (2017). Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin sinifi ydonetebilme becerilerine iliskin algilari. Kastamonu
Egitim Dergisi. 25 (4), 1337-1352.

Ritter, J. T., Hanocock. D. R. (2007). Exploring the relationship between certification experience levels, and classroom
management of classroom teachers. Teaching and Teacher Education, 23(7), 1206—1216.

Rogers, C., Freiberg, H. J. (1994). Freedom To Learn. New York: Macmillan/Merrill.

Rosas, C., West, M. (2009). Teachers beliefs about classroom management: Pre-service and inserviceteachers’ beliefs about
classroom management. International Journal of Applied Educational Studies, 5(1),54-61.

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)



153

Sarigcoban, A. (2005), “Classroom Management Skills of The Language Teachers”, Journal of Language and Linguistic Studies,
1(1): 1-11.

Saritas, M. (2003). Sinif  Yénetimi ve Disiplini ile lgili Kurallar  Gelistirme. L. Kiigiik Ahmet
(Editor). Sinif Yénetiminde Yeni Yaklasimlar (s. 45-83). Ankara: Nobel Yayinlari.

Satoglu, E. (2008). Ortadgretim Kurumlarinda Ogretmenlerin Karsilastiklari Disiplin Sorunlari ve Bas Etme Yollari. Yayinlanmis
Yiiksek Lisans Tezi, istanbul: Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Tasdan, M., Kantos, Z. E. (2007). Sinif Yonetimi ve Disiplin. Z. Cafoglu (Editor) . Sinif Yonetimi (s. 9-42). Ankara: Grafiker Yayinlari.
Vural, B. (2004). Yetkin-ideal-vizyoner 6§retmen (1. Basim). istanbul: Hayat Yayincilik.
Yildirim, A., Simsek, H. (2013). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri. Ankara: Segkin Yayincilik.

Yilmaz, N. (2008). “Dersin Akisini Bozan istenmeyen Davranislari Yénetme Stratejilerinin incelenmesi”. Erzincan Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 10 (1), 1-38.

Yuksel, A. (2013). Sinif 6gretmenlerinin sinif yénetimi becerilerinin degerlendirilmesi (Afyonkarahisar ili érnedi). Doktora Tezi,
Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)



