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Farkh Kiltiirlerin Bulundugu Bir Okul Ortaminda Yabanci Uyruklu
Ogrencilerin Karsilastiklari Sorunlarin Cokkiiltiirliiliik Baglaminda
incelenmesi

Investigation of the Foreign Students’ Problems in a School
Environment Including Different Cultures from the Context of
Multiculturalism

Aygil TAKIR! & Aysen OZEREM?
Oz

Bu arastirmanin amaci, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’'nde bulunan ve farkh kiltirlerden 6grencileri barindiran bir
devlet kolejinde 6grenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin, okul ortaminda yasadiklari sorunlari, yabanci uyruklu
ogrenciler ve 6gretmenler goziinden ortaya koymak ve ¢éziim onerileri gelistirmektir. Arastirma, uyum siirecinden
gecen goc etmis 6grencilerin ve bu slirecte sorumluluk sahibi olan 6gretmenlerin géziinden sorunlari belirlemesi,
¢OzUm Onerileri sunmasi ve gokkiltlrlli programlarin gelistirilmesine ve uygulanmasina yonelik yapilacak ¢alismalara
katki saglayici olmasi bakimindan 6nemli gérilmektedir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda
KKTC'de bir devlet kolejinde 6grenim goren 15 yabanci uyruklu 6grenci ve gbrev yapan 15 6gretmendir. Arastirma,
nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi olarak tasarlanmistir. Arastirmada veriler, arastirmacilar tarafindan
gelistirilen acik uglu sorulardan olusan yari yapilandirilmis iki gérisme formu ile toplanmistir. Veri analizini
gerceklestirmek icin betimsel analizden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, yabanci uyruklu 6grencilerin egitim-
O0gretim slrecinde bazi sorunlar yasadiklari tespit edilmistir. Bu sorunlarin basinda dil, kaltar farkliigi, dersle
ilgilenmeme, 6gretimden kopma ve uyum problemleri gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: yabanci uyruklu 6grenciler, gogle gelen yabanci uyruklu 6grenciler, okul sorunlari

Abstract

The purpose of this research was to detect the problems experienced by foreign students studying in a state college
that hosts students from different cultures, in the Turkish Republic of Northern Cyprus, with the views of the students
and teachers and to suggest some solutions. The research was considered important in terms of identifying the
problems experienced by foreign students in their adaptation process in the point of view of them and their teachers
that have had a reasonability in this process. It is thought that detection of the problems will contribute to the studies
for both the development and implementation of multicultural education programs. The sample of the research is 15
foreign students and 15 teachers who work in state college in the TRNC, in the academic year 2017-2018. The research
was designed as a case study from qualitative research methods. In the study, data were collected by two semi-
structured interview forms consisting of open-ended questions developed by the researchers. Descriptive analyses
were used to perform data analysis. As a result of the research, it was determined that foreign students had some
problems in the education process. The most important of these problems were language, culture differences, lack of
interest in teaching/learning process, and adaptation problems.
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Extended Abstract

Purpose and Significance: The purpose of this research was to detect the problems experienced by foreign students
studying in a state college that hosts students from different cultures, in the Turkish Republic of Northern Cyprus, with
the views of the students and teachers and to suggest some solutions. The research was considered important in terms
of identifying the problems experienced by foreign students in their adaptation process in the point of view of them
and their teachers that have had a reasonability in this process. It is thought that detection of the problems will
contribute to the studies for both the development and implementation of multicultural education programs.

Method: The qualitative research techniques of interviewing was employed in the study. In order to determine the
problems of foreign students, the views of teachers and foreign students were collected and analyzed. The interview
forms, which consisted of standard open-ended questions for gathering teacher and foreign student’s views, were
prepared parallel to others mentioned in the field literature and considering the research questions. Later, the
guestions on both teacher’s and student’s forms were evaluated by experts for their scope, language, openness and
intelligibility. Where necessary, questions were revised. The forms were then piloted on a group of teachers and
foreign students similar to the study sample and re-adjusted before implementation. The study was conducted on a
total of 15 foreign students and 15 teachers worked on a state college in TRNC during the second semester of 2017-
2018 academic year. In the determination of the study group, for the students, it was required to have a foreign
nationality, and for the teachers, it was required to have foreign students in their classrooms in 2017-2018 academic
year and/or in previous years. Data obtained from the teacher-students interviews was summarized in line with
previously determined themes, and interpreted and descriptively analyzed. Taking into consideration the related field
literature, research questions and interviews, a frame was drawn for data analysis with the following themes:
“language problems, cultural problems, school problems, solution suggestions”. The data obtained from the
interviews was then selected, defined, and clustered in a meaningful and logical way. Where necessary, the data was
supported by direct quotations from interviews. Finally, associations were made between the findings.

Results: The analysis made under the themes of students’ problems yielded the following results: The problems in
the school experienced by foreign students were related with the speaking/understanding Turkish language,
understanding the lessons, ignoring by other students and finding friends. The inflexibility of school rules was also a
source of anxiety for some foreign students. The lack of course selection accordingly their interests also compelled by
foreign students. When teachers' opinions were examined, it was seen that majority of teachers thought that foreign
students had problems related with cultural difference. Foreign students' relations with teachers, violating the rules
of uniform, flexible behaviors in school were interpreted by the teachers as problems. They mentioned that foreign
students mostly had problems in following the courses and obeying the school rules. During the interviews with the
students and teachers, they were asked what kind of studies they suggested for the problems of foreign students.
Both students and teachers stated that The Ministry of National Education should develop an orientation program for
foreign students. They also wanted that Turkish language education should be compulsory for foreign students.

Discussion and Conclusions: According to the findings of the research, both the teachers and the foreign students
who participated in the research reported that the foreign students have to deal with issues relating to language, the
culture and the adaptation. Foreign students experience language problems in terms of both social and academic
perspectives when they start school. As students do not understand the lessons, the school does not have an academic
contribution and prevents their success. The culture that foreign students belonged made a difference in their
attitudes and behaviors. It was thought that various activities such as make home visits, recognize their culture, learn
family structures and fuse them with other students, could be effective in solving the problems related with culture.
It was considered important that the Ministry of Education initiates program development activities for multicultural
education. Providing comprehensive in-service trainings for teachers by academicians working in the field on what is
multicultural education and how it can be implemented is expected to contribute to the elimination of the existing
problems of foreign students. Carrying out similar studies in other school types in North Cyprus, with a much larger
sample, by using a combination of qualitative and quantitative methods is recommended for future research.
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1. Giris

Goc¢ kavrami, yapl, stire ve sebepler bakimindan farklilik gdsterse de bireylerin yer degistirmeleri sonucunu doguran
nifus hareketlerini ifade etmektedir (Adigiizel 2018). Gog, hem sebep hem de sonug olarak, sosyal degisimin
gostergelerinden biri olup, kiltlr degisimlerine ve etkilesimlerine yol agan bir unsurdur. Gogler farkh fiziksel yapiya,
dine, kiltlre ve dile sahip topluluklari bir araya getirerek etkilesim icinde olmalarina sebep olmakta (Karpat, 2010) ve
glinimz toplumlarindaki kiltiirel gesitliligin kaynaklarindan biri olarak gorilmektedir (Doytcheva, 2009). Goglerin
yaninda kiiresellesme olgusunun da (Ferguson, 2008) kultlrlerin etkilesimde 6nemli olmasiyla ginimizde
cokkultlrlilik kavrami ele alinmaya ve tartisiimaya baslanmistir (Galley, 2001; Gliveng, 1994; Mejuyev, 1987; Sleeter
ve Grant 2009; Williams, 1977). Cokkdltirlaluk, irk, etnik yapi, dil, cinsel yonelim, cinsiyet, yas, engelli olma, sosyal
sinif, dinsel yonelim ve diger kiltiirel boyutlari iceren ¢ok yonli bir kavramdir (APA, 2002; Akt. Demir,2012,s.1455).
Parekh’in (2002) cokkdltirlilik tanimi incelendiginde sadece farklilik ve kimlik vurgusu degil ayni zamanda insanlarin
kendilerini ve diinyayl anlamakta, bireysel ve sosyal yasamlarini diizenlemekte kullandiklari inanglar ve uygulamalarla
da alakah oldugu goérilmektedir. Cokkultirlilik kavrami kendi icerisinde tanimlayici ve deger verici olmak Uzere iki
boyutlu bir yapi olusturmaktadir. CokkaltlrlGlugin ilk boyutu toplum icinde yer alan etnik ve kiltlrel gruplarin
varligina isaret etmektedir. Bir tlke nifusunun farkh etnik kimelerden olusmasi, onu tanimlayici diizeyde cokkdiltdrli
yapmaktadir. Deger verici yapida ¢okkilturlilik ancak kisiler arasindaki toplumsal iliskilerin belirli bir 6zgiin cercevede
diizenlenmesi ile olusmaktadir.

Cokkultlrli egitim, cokkultirliligin egitim boyutunu ifade eder ve farkli irk, etnik yapi, sosyal gruplardan gelen
tim 6grenciler icin esit egitim firsatlari yaratmaya calisan ve tim okul ortamini degistirme, yeniden yapilandirma gibi
gerekli tim degisiklikleri yapmaya ugrasan bir fikir, egitim reformu ve bir slire¢ (Banks, 2005) olarak tanimlanabilir.
Parekh (2002) cokkultlrli egitimi etnik, kultlrel farkhliklara yasam ve mesruiyet saglayan, ogrencileri basariya
gotlirmek icin esit akademik olanak sunmayi amaclayan bir felsefeye dayali olarak; egitim-6gretimin tim 6gelerini icine
alacak sekilde, cogulculuk esasina dayali, kendine 6zgl degerleri ve kurallari olan bir egitim politikasi seklinde
tanimlamaktadir. Gay (1981), cokkdltirli egitimin 6grencilerde insanlik, insancil takdir ve hassasiyet duygusunun
gelismesi icin yararl olarak gormekte ve diinya, insanlik, hayat ve tarihin gelisimi surecindeki etnik farkliliklarin varhgini
ve etkilerini gergekgi bir sekilde anlamayi gelistirdigini savunmaktadir. Ayrica gokkiiltirll egitimin 6grencilerin egitim
kalitelerinde artis icin kullanilabilecek yapisal bir arag olarak da kullanilabilecegini distinmektedir.

Banks’e (2005) gore, dnceleri Ulkeler egitim programlarini hazirlarken genellikle cogunlugun ve hakim kiltirin
ihtiyaclarini gidermeye yonelik bir tutum sergilemislerdir. Ginimiizde ise diinyanin teknoloji ile gittikce kiiclilmesi,
toplumlarin saf bir irktan gelmek yerine cokkiiltirli olmasi gibi sebeplerden, egitim programlarinin toplumun her
kesiminin ihtiyaclarini giderecek sekilde hazirlanmasi ve revize edilmesi gerektigini savunmaktadir. Cokkaltirla
egitimde 6grenme ve O6gretme siirecinin kiltlrel cogulculugu tesvik edecek ve farkh kiltlirlere saygl duyulmasini
saglayacak bicimde ortak anlasma cercevesinde insa edilmesi gerekmektedir (Wilson, 2008).

Go6c¢ eden cocuklarinin gog ettikleri topluma uyumlari bakimindan egitim kurumlarina 6nemli gorevler dismektedir.
Farkh bir kaltirin bulundugu ortama goc¢ eden cocuklar icin bir takim 6nlemlerin alinarak kiltir catismasi
yasamamalari ve saglkli bir uyum siireci gecirmeleri, Temel ve Yazici (2003) tarafindan kiiltiirel benlik saygisinin
gelisimi icin onemli goriilmektedir. Go¢ eden c¢ocuklarda saglikh bir kiltiirel benlik yerlesmezse, kendilerine olan
glvenleri azalir, kendi kiltirel degerlerini kaybetme korkusuna kapilarak, yasadiklari toplumdan uzaklasabilirler.
Bunun yaninda iki kiltlir arasinda cinsiyet rolleri, disiplin anlayisi, kendine giiven gibi degerlerin farkhhg aile ve okulda
verilen degerlerin ¢atismasina yol agarak iki kiltlr arasinda bir bitlinlik icinde olmayan ¢ocuklarda uyum sorunlari
yasanabilir. Bu durum cocuklarin diger kiltlrlerden gelen ¢ocuklarla iletisim kurmalarina da engel teskil edebilir.
Dolayisi ile yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin tespitine yonelik gerekli 6nemlerin alinmasi ve yabanci uyruklu
ogrencilerin huzurlu bir ortamda egitim-6gretim hizmetinden faydalanabilmesi icin yasadiklari sorunlarin tespiti
onemli gérilmektedir.

Alanyazinda gog ile gelmis yabanci uyruklu 6grencilerin gokkultlrli okul ortaminda yasadiklari sorunlari belirlemeye
yonelik 6grenci, 6gretmen, okul yoneticileri ve veliler ile yapilan bazi ¢alismalar mevcuttur (Uzun ve Butiin, 2016;
Karakus, 2006; Giingdr, 2005; Avcl, Kogoglu ve Ekici, 2013; imamoglu ve Caliskan, 2017; Saritas, Sahin ve Catalbas,
2016; Gulim ve Akgali, 2017; Takir ve Ozerem, 2019). Bu arastirmalarin bulgulari, yabanci uyruklu égrencilerin
genellikle Tirkce dilini konusamadiklari (Uzun ve Biitiin, 2016; Polat, 2012; Avcl, Kogoglu ve Ekici, 2013; imamoglu ve
Caliskan, 2017; Saritas, Sahin ve Catalbas, 2016; Tanrikulu, 2017; Takir ve Ozerem, 2019), Tiirkce dilini 6grenmekte
zorlandiklari veya kisitli konustuklari (Karakus, 2006; Demir, 2009; Takir ve Ozerem, 2019) ve dilden kaynakli iletisim
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ve uyum sorunlari yasadiklarini (Uzun ve Bitiin, 2016; Karakus, 2006; Giingor, 2015; Polat, 2012; Topsakal, Merey ve
Kege, 2013; Takir ve Ozerem, 2019) gdstermektedir. Arastirma sonuclari, dilin farkhlig yaninda yeterli diizeyde
kullanilmamasinin da ciddi bir etkiye sahip oldugunu gostermekte, dili yeterli diizeyde kullanamayan c¢ocuklarin
beklenen bir takim Ust diizey becerileri gerceklestirmesini zorlastirdigini ortaya koymaktadir (Demir, 2009). Dil ile ilgili
sorunlar yaninda bazi arastirma bulgulari yabanci uyruklu 6grencilerin davranis bozuklugu (Saritas, Sahin ve Catalbas,
2016) ve akademik basarisizlik problemleri oldugunu da ortaya koymaktadir (Avci, Kogoglu ve Ekici, 2013; Takir ve
Ozerem, 2019). Tiim bu sorunlar yabanci uyruklu égrencilerde farkl bir Gilkede bulunmanin yarattigi yalnizhik, kaygi gibi
karmasik duygulara sebep olmakta (Gigli, 1996) ve kiltlrel farkliliklar bireyin uyum giicligl ¢cekmesine neden
olmaktadir (Sezgin ve Yolcu, 2016).

Belirli donemlerde Tirkiye Cumhuriyeti ve Bulgaristan’dan toplu gogler alan Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti-KKTC
(Cicek, 2017) gliniimlzde daha cok bireysel gocler almaktadir. Genellikle ekonomik sebeplerden yapilan bireysel
gocler, agirlikh olarak Tiirkiye, ingiltere, Rusya, Pakistan, Banglades, Afganistan, Kirgizistan, Kazakistan, Tacikistan,
Suriye, Urdiin, iran ve Irak gibi iilkelerin vatandaslar tarafindan gerceklesmektedir (Atasoy, 2011; Keser, 2006). KKTC
Milli Egitim ve Kiltir Bakanligi-MEB’nin egitim istatistiklerine bakildiginda (KKTC Milli Egitim Bakanligi Egitim istatistik
Yilligi, 2018), ozellikle son bes yilda, KKTC resmi ve 6zel egitim kurumlarina kayit yaptiran yabanci uyruklu 6grenci
sayisindaki artis dikkat cekmektedir. istatistiklere gore ortaokul ve lise dgrencilerinin sayisi toplamda 23.728 olup,
14.212'si KKTC uyruklu, 5.940"1 TC uyruklu, 2.260’1 KKTC ve TC uyruklu ve 1.316’sI ise yabanci uyrukludur.

Bu arastirma, KKTC'de egitim-6gretim hizmeti veren bir devlet kolejinde gergeklestirilmistir. KKTC'de egitim veren
devlet kolejleri, ingilizce diline egitim vermekte, sinav ile grenci almakta (yabanci uyruklu égrenciler devlet kolejlerine
sinavsiz girebilmektedir) ve KKTC-Tirkiye’deki Universiteler ile Gglinci diinya dlkeleri Gniversitelerine 6grenci
hazirlamaktadirlar. Okulun farkh (lkelerden gelen 06grenciler barindirmasi bakimindan tanimlayici yapida
cokkultirlilige sahip oldugu soylenebilir. Ancak okulda KKTC MEB tarafindan gelistirilmis herhangi bir ¢okkiltirli
egitim programi uygulanmamaktadir.

KKTC'ye yonelik olarak sirdirilen gogler sonucunda ortaya ¢ikan cokkiltirliilik her alani oldugu gibi egitim-
O0gretim ortamlarini da etkilemektedir. Bu arastirmanin amaci, KKTC'deki farkli kiltlrlerin oldugu bir devlet kolejinde
O6grenim goren ve Turkce bilmeyen/cok az bilen yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklari sorunlari yabanci uyruklu
ogrencilerin ve farkli branslardaki 6gretmenlerin géziinden ortaya koymak ve ¢6zlim 6nerileri gelistirmektir. Arastirma,
uyum siirecinden gecen go¢ etmis 6grencilerin ve bu slirecte sorumluluk sahibi olan 6gretmenlerin géziinden sorunlari
belirlemesi ve ¢dziim Onerileri sunmasi bakimindan 6nemli gérilmektedir. Arastirma sonuglarinin, cokkiltirli egitim
programlari gelistirilmesine ve uygulanmasina yonelik yapilacak calismalara katki saglayici olacagi diisinilmektedir.
Cogulculuk ve farkhhk esasi Gzerine kurulu olarak demokrasi, esitlik ve adalet ilkelerine dayanan ¢okkilturli egitim
(Demir, 2012) ile hem o6gretmenler, hem tim 06grenciler icin esit, adil ve glvenli sinif ve okul ortamlari
saglanabilecektir.

Arastirmada temel amag ¢ergevesinde su problem ve alt problemlere yanit aranmistir:

Devlet kolejinde 6grenim géren yabanci uyruklu égrencilerin okul ortaminda karsilastiklari sorunlar ve ¢éziim
Onerileri hakkinda égrenci ve 6gretmen gériisleri nelerdir?

1. Devlet kolejinde gorev yapan 6gretmenlerin ve 6grenim goren yabanci uyruklu 6grencilerin;
a) Dil farklihgindan dolayi
b) Kiiltiirel farkhiliktan dolayi
c) Okul ortaminda
yasadiklari sorunlara yonelik gérisleri nelerdir?
2. Ogretmenlerin yabanci uyruklu dgrencilere yénelik yaptiklari oryantasyon calismalari nelerdir?

3. Ogretmenlerin ve 6grenim géren égrencilerin yabanci uyruklu dégrencilerin okul ortaminda karsilastiklari sorunlara
yonelik ¢éziim énerileri nelerdir?
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2. Yontem

Arastirma, farkh kultlrlerden 6grencilerin oldugu bir okulun 6gretmenlerinin ve 6grencilerinin egitim ve 6gretim
sirecinde karsilastigl problemlerin tespitine yonelik, nitel arastirmaya dayal butiincil tek durum calismasi seklinde
desenlenmigtir. Durum ¢alismalarinda, bir duruma iliskin etkenler bitlncil bir yaklasim ile arastirilir ve ilgili durumu
nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri Gzerine odaklanilir (Yildirim ve Simsek 2008). Bituncul tek
durum desenlerinde tek bir analiz birimi vardir; bir birey, bir kurum, bir grup, bir ortam calisacak durumlara 6rnek
olusturabilir. Bu calismada Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’ndeki Milli Egitim ve Kultlir Bakanhgi’na bagl bir devlet koleji
bltlincil tek durum deseninde temel alinarak bu okulda 6grenim géren yabanci uyruklu 6grenciler ve bu 6grencilerin
egitim-0gretim faaliyetlerinde gbrev yapan 6gretmenlerle gorismeler yapilmistir. Arastirmada yabanci uyruklu
ogrencilerin yasadiklari problemlerin belirlenmesinde 6grenci ve 6gretmen gorislerini ortaya ¢ikarmak amaciyla
gorisme yontemi kullanilmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubu, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda, KKTC MEB’na bagli resmi bir devlet kolejinde gérev yapan 15
O0gretmen ve 6grenim goren 15 yabanci uyruklu 6grenciden olusmaktadir. Arastirmanin galisma grubu amach
ornekleme yontemlerinden dlgiit érnekleme yontemine gore belirlenmistir. Calisma grubunun belirlenmesinde,
arastirmaya katilacak 6grencilerin yabanci uyruklu olmasina, 6gretmenlerin ise ders verdikleri siniflarda 2017-2018
egitim-6gretim yilinda ve/veya daha 6nceki dénemlerde yabanci uyruklu 6grenci bulunmasi kosulu aranmistir. Calisma
tamamen gonilltlik esasina gore ylrtttlmustir. Farkh sinif diizeyleri ve lilkelerden gelen yabanci uyruklu 6grenciler
ile farkl branslar, farkli egitim dizeyleri ve farkli mesleki tecriibeye sahip 6gretmenlerin yasanilan problemlerle ilgili
daha genis bir bilgiye sahip olunmasini saglayacagi dislnilmustiir. Arastirmaya katilmayi kabul eden 6grenci ve
o0gretmenlere iliskin demografik bilgiler Tablo 1 ve Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6grenciler ile ilgili bilgiler.

Cinsiyet Sinif Duzeyleri Katihmci Ulkeleri Kibris'ta Yasama Stiresi
Yas
Yas n Cinsiyet n Sinif n Ulkeler n Siire n
Gruplari Diizeyi
11 yas 3 Kiz 6 6. Sinif 3 Azerbaycan 2 2 ay 2
12 yas 1 Erkek 9 7.Sinif 1 Belarus 1 4 ay 1
13 yas 4 8. Sinif 4 ingiltere 4 2yl 1
14 yas 1 9. Sinif 1 Iran 2 3yl 1
15 yas 2 10. 2 Libnan 1 Sl 3
Sinif
16 yas 1 11. 1 Nepal 1 8 yil 1
Sinif
17 yas 3 12. 3 Misir 1 9 il 1
Sinif
Moldovya 1 11 yil 2
Pakistan 1 12 yil 2
Ukrayna 1 16 yil 1
Toplam: 15

Arastirmaya katilan 6grencilerin 6zelliklerini incelediginde katilimci 6grencilerin 6’sinin kiz, 9’unun erkek oldugu;
Azerbaycan (n=2), ingiltere (n=4), Belarus (n=1), iran (n=1), Liilbnan (n=1), Nepal (n=1), Pakistan (n=1), Misir (n=1) ve
Ukrayna (n=1) gibi tlkelerden gog ettikleri; en az 2 ay, en ¢ok 16 yildir Kibris'ta yasadiklari gérilmektedir.
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Tablo 2. Arastirmaya katilan 6gretmenler ile ilgili bilgiler

Ogretmen Kodu Cinsiyet Yas Brans Egitim Diizeyi Mesleki
Deneyim Yili

K1 Kadin 48 Tarih Yiiksek Lisans 27 yil
K2 Kadin 39 Cografya Doktora 17 yil
K3 Kadin 30 Ekonomi Yiiksek Lisans 2yl

K4 Kadin 35 ingilizce Yiiksek Lisans 23 yil
K5 Kadin 45 Matematik Yiiksek Lisans 25 yil
K6 Kadin 32 Felsefe Lisans 11 yil
K7 Kadin 23 Tarih Yiiksek Lisans 1yl

K8 Kadin 35 Matematik Yiksek Lisans 12 yil
K9 Kadin 42 Fizik Doktora 17 yil
K10 Kadin 31 Fransizca Lisans 9 il
K11 Kadin 37 Turk Dili ve Edebiyati Yiiksek Lisans 16 yil
K12 Kadin 50 Turk Dili ve Edebiyati Lisans 28 yil
K13 Kadin 38 Tirk Dili ve Edebiyati Lisans 17 yil
K14 Kadin 41 Tirk Dili ve Edebiyati Yiksek Lisans 21yl
K15 Kadin 27 Cografya Lisans 6 yil
K16 Erkek 45 Tarih Yiiksek Lisans 21yl
K17 Kadin 27 Cografya Lisans 5 yil

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zelliklerini incelediginde katilimci 6gretmenlerin 16’sinin kadin, 1’inin erkek
olduklari; Tarih (n=3), Cografya (n=3), Ekonomi (n=1), Matematik (n=2), Felsefe (n=1), Fizik (n=1), Fransizca (n=1), Turk
Dili ve Edebiyati (n=4) ve ingilizce (n=1) branslarinda olduklari; 6’sinin lisans, 9’nun yiiksek lisans, 2’sinin ise doktora
egitim duzeyinde olduklari ve en az 1, en ¢ok 28 hizmet yilina sahip olduklari gérilmektedir.

Verileri Toplama Araci

Arastirmada, veri toplamak amaciyla arastirmacilar tarafindan 6grenci ve 6gretmenlere yonelik olmak lzere yari
yapilandiriimig iki gérisme formu gelistirilmistir. Yari yapilandiriimis gériismelerde, sorular katilimcilara ayni sira ile
sorulmakta ve gorisilen kisilerin sorulari istedigi genislikte yanitlamasina izin verilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006,
s.120). Yar yapilandiriimis gériisme formlarinin sorulari arastirmacilar tarafindan, alanyazindan elde edilen bilgiler
dogrultusunda hazirlanmistir. Ogrenciler icin hazirlanan gériisme formunda 4, 6gretmenler icin hazirlanan gériisme
formunda 5 soru bulunmaktadir. Her iki formdaki sorular da farkl tlkelerden gelen yabanci uyruklu 6grencilerin okul
ortaminda karsilastiklari problemleri ve bu problemlere yonelik olarak 6grenci ve 6gretmenlerin ¢éziim Onerilerini
belirlemeye yonelik olarak hazirlanmistir.

Hazirlanmis olan yari yapilandiriimis gériisme formlarinin uygulamasina gecilmeden once formlardaki sorular;
acikhk, anlasilirlik ve icerik bakimindan, egitim bilimlerinden iki uzman tarafindan incelenmistir. Uzmanlarin elestiri ve
Onerileri incelenerek formlarin son hali verilmistir. Ayrica, sorularin islerligini degerlendirmek amaciyla da iki
o0gretmenle ve iki 6grenciyle pilot bir uygulama gergeklestirilmis ve sonuglari arastirmacilar tarafindan incelenmistir.
Arastirma igin gelistirilen yari yapilandiriimis gériisme formlarinin, arastirmanin amacini gerceklestirmeyi saglayacak
nitelikte oldugu kanisina varildiktan sonra uygulanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Yabanci uyruklu 6grenciler ve 6gretmenler ile yapilan gérismeler, KKTC MEB’nin izini alinarak gergeklestirilmistir.
Gorusmeler arastirmacilar tarafindan, 2018 yili Subat ve Mart aylarinda okul ortaminda yapilmis ve her bir gériisme
yaklasik olarak 40 dakika stirmustir. Arastirma glvenirliligini artirmak amaciyla tim goérismeler yazili olarak kayit
altina alinmistir. Katilimer 6grenci ve 6gretmenler, gorlismeler baslamadan 6nce Bilgilendirilmis Onay Formu okuyup
imzalamislardir. Ogrenciler icin ayrica velilerinden izin alinmistir. Yabanci uyruklu égrencilerin bir kismi ile gériismeler
ingilizce dilinde gergeklestirilmistir.
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Verilerin Analizi

Veri analizi icin betimsel analiz kullanilmistir. Bu analiz yaklasiminda, elde edilen veriler, daha énceden belirlenen
temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2006, s.224). Oncelikle arastirma sorularindan yararlanilarak
veri analizi i¢in bir cerceve olusturulmustur. Olusturulan bu cercevede, verilerin, yabanci 6grencilerin dil farkliigindan
kaynakh yasadiklari problemler, kiltlrel farklihktan kaynakh yasadiklari problemler, okul ortaminda yasadiklari
problemler ve yasadiklari problemler icin 6nerdikleri ¢dziimler temalari altinda diizenlenmesi ve sunulmasi
kararlastirilmistir. Katihmci 6gretmenler icin ayrica yabanci uyruklu 6grencilere yonelik yaptiklari oryantasyon
calismalari temasi da eklenmistir. Olusturulmus olan cerceveye gore goriismelerde elde edilen veriler okunmus ve
diizenlenmistir. Bu asamada ayrica verilerin sunulmasinda kullanilacak dogrudan alintilar da segilmistir. Ogrenci ve
dgretmenlerinin gorislerinden birebir alintilar yapilirken 6gretmenler icin K1, K2, K3....; 8grenciler icin ise 01, 02, O3
... kodlama sistemi kullaniimistir.

Durum ¢alismalarinda g¢alisma sonucun anlamli ve anlasilir olmasi igin arastirmacilar yeterli tanim yaptiklari ve tim
surecleri ayrintili bir bicimde acikladigindan emin olmalidir (Creswell, 2007). Bu ¢alismada tim veri toplama ve analiz
suregleri yeterli bir bicimde agiklanmis ve veri analizinde tim goriismeler iki arastirmaci tarafindan ayri ayri analiz
edilmis ve karsilastiriimistir.

3. Bulgular

Bu boliimde, arastirmanin temel amaci dogrultusunda olusturulan cerceve, 6gretmenlerin ve yabanci uyruklu
ogrencilerin sorulara verdikleri cevaplardan yapilan alintilarla desteklenerek sunulmustur.

Ogrencilerle Yapilan Gériismelerde Elde Edilen Bulgular

Yabanci uyruklu 6greniciler ile yapilan goriismelerde ilk soru, yabanci uyruklu 6grencilerin dil farklihigindan dolayi
yasadiklari problemleri ortaya koymayr amaclamaktadir. Yapilan goriismelerde, 6grencilerin neredeyse yarisi dil
farklihgindan dolayi problem yasadigini belirtmistir. Problem yasadigini belirten 6grenciler, problem yasadiklari
konularin basinda KKTC'ye ait bazi kelimelerin kafa karistirici olmasi ve arkadaslarinin aksanlari ile alay etmeleri
oldugunu belirtmislerdir. Ayni zamanda bazi yabanci uyruklu égrenciler, okulun egitim dilinin ingilizce olmasina
ragmen Turkce’nin 6gretmenler tarafindan sinif ortaminda sik¢a kullanilmasini problem olarak belirtmislerdir. Dil
farkhlig konusunda, 015 ve 07 karsilastiklari sorunlari sdyle ifade etmistir:

“Aksanimda olan farklilik yiiziinden arkadaslarim benimle alay ediyorlar. Bana bu zorbaligi yapmak zorundalar mi?
Hicbiri benimle iyi degil. O yiizden dil konusunda sikintiliyim.” (015)

“Sinifta bazi derslerde 6gretmenler ders icinde Tiirkce konusmaya déniiyor. Bu sebeple dilden dolayr anlayamiyorum
ve anlamakta cok biiyiik problemler yasiyorum.” (07)

Ogrencilerin bircogu Tiirkce dersinde zorlandiklarini belirtmislerdir. Ozellikle Tiirkge ‘ye has atasézii ve deyimleri
anlamakta zorlandiklarini belirtmislerdir. Ogrenciler, Sosyal Bilgiler ve Kibris Tarihi derslerinde de benzer sekilde bu
derslerin egitim dillerinin Tlrkge olmasindan dolayi sorun yasadiklarini belirtmislerdir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin bazilari Tiirkce 6grenme konusunda arkadas ve 6gretmenlerinden yardim aldiklarini
belirtmislerdir. Ayni zamanda bazi 6grenciler 6zel dersler yardimi ile Tirkge 6grendiklerini belirtmislerdir.

Dil farklihgindan dolayi zorluk yasamadiklarini belirten 6grenciler bunun sebeplerinin ailelerinin Tlrkge bilmesi ve
KKTC’de ingilizce dilinin yaygin olarak kullaniimasi oldugunu sdylemislerdir. Ayrica, bazi dgrenciler de Tiirkge’nin
anadillerine benzemesinden dolayi sorun yasamadiklarini belirtmislerdir.

Katimci 6grenciler ile yapilan gorismelerde, 6grencilerin blylk ¢ogunlugu kiltlir farklihgindan dolayr sorun
yasadigini belirtmistir. Kalttr farkhhgindan dolayi yasadiklari sorunlara yonelik olarak, bazi yabanci uyruklu 6grencilerin
disinceleri su sekildedir:

“Giyim tarzi ¢ok farkli. Ayrica yemekler de 6yle. Kibris’la alakali bayramlar, milli giinler ¢cok degisik geliyor.” (012)
“Benim tilkem bu iilkeye gére ¢cok din temelli. Bu da kiiltiirde bana farkl gelen her seyin temeli.” (07)

“Benim (ilkeme g6re ¢ok fazla farkliliklar var. Burada ¢ok farkli bir zihniyet var. Her kurdugum ciimleye dikkat etmem
gerekiyor. Burada ¢ok fazla sorumluluk yiikleniyor diye diisiiniiyorum. insanlar hep baskalarinin fikirlerine gére hareket
ediyor. insanlar kapali, tutucu ve biraz da dar gériislii.” (013)
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“Yabancilara saygi yok. Bu kiiltiiriin bunu 6§renmesi gerek. Farkli iilkelerden gelenlere kars bir 6nyargi var.”(015)

Yabanci uyruklu 6grenciler kiltirel farklihk yasamamak adina arkadas segiminde genellikle ayni dili kullanan ve
yabanci uyruklu olanlar arasindan segim yaptiklarini belirtmislerdir. Ayni altyapi ve diistinceye sahip olduklariigin daha
kolay iletisim kurduklarini sdylemektedirler. Ayrica ingilizce konusan arkadaslar sectiklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin birgogu iletisim konusunda arkadaslarinda davet beklediklerini belirtmislerdir. Ayrica, ileri gorislii ve
baska insanlari yadirgamayan arkadaslar sectiklerini belirtmislerdir.

Kiltir farklihg yasamadigini belirten 6grenciler ise bu durumu ayni cografyadan gelmelerine baglamis, kendi
kiltirlerinde de benzer kural ve beklentilerin oldugunu belirtmislerdir.

Ogrencilerin okulda yasadiklari sorunlara yonelik olarak sorulan soruda égrencilerden biiyiik bir cogunlugu okulda
sorun yasadigini belirtmistir. Okulda genel olarak yasadiklari sorunlarin kaynaginin Tirkge dili oldugunu belirtmisler ve
dersleri anlamakta zorluk cektiklerini vurgulamislardir. Bunun yaninda arkadas edinme konusunda da sorunlar
yasamaktadirlar. Okul kurallarinin katiligi da &grencilere sorun kaynagi olusturmaktadir. ilgi alanlarina yénelik ders
secimi yapilmamasi da 6grencileri zorlamaktadir. Ayni zamanda diger 6grenciler tarafindan gérmezden gelindiklerini
veya ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmislerdir.

Katilimci yabanci uyruklu 6grencilerin, okul ortaminda yasadiklari problemlere yonelik gorusleri su sekilde
orneklenebilir:

“Benden yasca bliyiik dgrencilerin zorbaligi oluyor. Okuldan soguyorum. Dersleri anlamak da bana ¢ok zor
geliyor.”(09)

“Zorbalik sadece zorbalik.” (015)
“Bazi Tiirk 6grenciler biz yokmusuz gibi davraniyor. Bizi hi¢ ciddiye almiyorlar. Ayrimcilik cok kétii.”(07)

“Siniflarin hem fiziksel olarak da ders isleyisi olarak da daha iyi sartlarda olmasi gerekiyor bence. ilgi alanlarimiza
yénelik ders secmemiz miimkiin degil.” (013).

Ogrenciler ile yapilan goriismelerde, problemlerinin ¢éziimiine yodnelik olarak ne gibi calismalar dnerdikleri
sorulmustur. Yasadiklari sorunlara yénelik olarak getirdikleri ¢coziim 6nerileri 6rnekleri su sekildedir:

“Rehberlik 6§retmenlerinin yabanci uyruklu égrenciler ile daha ¢ok ilgilenmesi gerekiyor.”(01)

“Sosyal aktiviteler cok az. Belki sosyal bir takim etkinlikler olursa diger arkadaslarimizia daha ¢abuk kaynasabilir
diye diistiniiyorum.” (05)

“Bize karsi daha sabirli olmalilar. Hem égretmenlerimiz hem de arkadaslarimiz. Biz anlayis gériirsek okula daha

cabuk alisiriz. Dil konusunda destek verilmeli.” (015)

“Ogretmenlerin bizim (ilkelerimizi tanimasi gerek. Nasil bir editim sistemi var, biz neler 6grenip geldik, ilkemizin
sartlari neler. Birde en 6nemlisi bizim bu iilkeye neden geldigimizi bilmeleri gerekir.” (013)

“Tiirkge dili konusunda bize destek verilmeli.”(07)
“Diger égrenciler 6zellikle bizden biiyiikler zorbalik konusunda uyariimal.” (09)

“Ogretmenler ingilizce ders isleme diizeylerini yiikseltmelidir. Ayni zamanda bazi yabanci é§rencilere de bu konuda
destek gerekiyor.” (014)

Yabanci uyruklu égrencilerin bazilari Tiirkge olan derslerde bazi ingilizce agiklamalara yer vermenin faydali olacagi
konusunda gorus bildirmislerdir.

Ogretmenlerle Yapilan Gériismelerden Elde Edilen Bulgular

Katilmci 6gretmenler ile yapilan gortismelerde, ilk olarak yabanci uyruklu 6grencilerin dil farkliligindan dolayi sorun
yasaylp yasamadiklari sorulmus ve yasadiklari sorunlari belirtmeleri istemislerdir. Katilimci 6gretmenlerin yarisindan
azi yabanci uyruklu 6grencilerin dil farkhligindan dolayi sorun yasadigini, biyik ¢ogunlugu ise sorun yasamadigini
belirtmistir. Ogretmenlerin gorisleri incelediginde, dgretmenlerin yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkge dilini hic
konusamamasi, okuyup-yazamamasindan; dil bilmemelerinden kaynakli 6gretimden kopmalarindan; ingilizce dilindeki
yetersizliklerinden; bazi Tiirkge kelimelerin anlamlarini bilmemelerinden ve kendi ingilizcesinin yetersizliginden 6tiiri
sorun yasadigini belirttigi gortilmektedir.
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Yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkge dilini hic konusamamasi, okuyup-yazamamasi 6zellikle bransi Turk Dili ve
Edebiyati olan 6gretmenlerin belirttigi sorunlarin basinda gelmektedir. Bu konuda K11 ve K13 karsilastigi sorunlari
soyle ifade etmistir:

“Yabanci 6grenciler ile dilden dolayi ¢cok problem yasadim. Tiirkceye hdkim olmayan bir ¢cocugun edebiyat dersini
anlamasi mimkiin degildir.” (K11)

“Yabanci 6grenciler konusulanlari ve okunanlari anlamiyorlar. Sorulari cevaplayip, yorum yapamiyorlar.” (K13)

Yabanci uyruklu 6grencilerin dilden dolay1 6gretimden kopmalari konusunda K3 ve K14 distincelerini soyle ifade
etmistir:

“Okulun 6gretim dilinin ingilizce olmasindan ¢ok ciddi sorun yasanmamakla birlikte, anadili Tiirkce olan égrencilerin
ders siirecinde bazi Tiirkgce sorular sormasi yabanci uyruklu égrencilerin 6gretimden kopmasina ve disiplin sorunlari
ctkarmalarina sebep oluyor.” (K3)

“Tiirkce dil dersi 6gretmeni oldugum icin yabanci uyruklu 6grenciler Tiirk¢e bilmedidi icin dersi anlamiyor ve arkadas
iliskilerinde de kimi zaman sorunlar yasiyorsa dersin akisini engelleyebiliyorlar.” (K14)

Yabanci uyruklu 6grencilerin yasadigi problem sadece Tirkce dili ile ilgili degil ayni zamanda okulun egitim dili olan
ingilizce ile de ilgili olabilmektedir. Bu konuda K5 diisiincelerini sdyle ifade etmistir:

“Sinifimda bulunan yabanci uyruklu 6grenci ile ingilizce diizeyinin yetersiz olmasi nedeni ile sorun yasadik. Hem dil
yetersizligi hem de matematik dersi icin gerekli alt yapiya sahip olamamasindan dolayr konulari takip etmekte
zorland..” (K5)

Ogretmenlerin ifadelerinden genel olarak yabanci uyruklu 6grencilerin sadece Tiirkge dili ile ilgili degil ayni zamanda
ingilizce diline yoénelik olarak da problemleri oldugu gériilmektedir. Bu dillere hakim olmadiklarinda ise hem
ogretimden koptuklari, hem de derslerde islenen konulari 6grenemedikleri anlasiimaktadir.

Katihmci 6gretmenler ile yapilan goriismelerde, yabanci uyruklu 6grencilerin kiltlr farkliigindan dolayr sorun
yasaylp yasamadiklari sorulmus ve yasadiklari sorunlari belirtmeleri istemislerdir. Katilimci 6gretmenlerin bir cogu
yabanci uyruklu 6grencilerin kultlr farkhligindan dolayi sorun yasadigini belirtmistir. Katihmci 6gretmenlerin cevaplari
incelendiginde 6gretmenlerin bliylik cogunlugu yabanci uyruklu 6grencilerin rahat tavirlarini kaltarel farkhlik sorunu
olarak goérdukleri anlasiimaktadir. Yabanci uyruklu 6grencilerin 6gretmenler ile iliskileri, Giniforma kurallarina uymama,
derse giris cikislarda esnek davranma gibi davranislari katilimci 6gretmenler tarafindan rahatlik seklinde yorumlanmis
ve kiltdr farkhhg seklinde ifade edilmistir. Bu konuda K6, K12 ve K17 karsilastigi sorunlari soyle ifade etmislerdir:

“Ogrencilerim kurallara uyma agisindan daha esnek, olduk¢a bireyci ve 6zgiirliik¢iiler.” (K6)

“Yabanci égrenciler ile sinifa giris ¢ikislarda, Gniforma, okul kurallarina uymada, 6gretmene hitap etmede gesitli
sikintilar yasaniyor.” (K12)

“Ogrencimde bizim kiiltiiriimiize uygun olmayan sinif ici farkli davranislar gézlemliyorum. Ornedin, konusma tarzi,
dersi dinleme tarzi...” (K17)

Ote yandan, katilimci 6gretmenler dgrencilerin gosterdikleri davranislarin geldikleri ilkeden (lkeye degisiklik
gosterdigini; dzellikle Suriye, iran, Irak gibi tilkelerden gelen 6grencilerin sinif ortaminda iletisime girmekten kagindig
ve ice kapanik bir okul hayati siirdiirdiiklerini belirtmislerdir. Bu konuda K1 ve K15 g6ézlemledikleri sorunlari soyle ifade
etmigtir:

“Zaman zaman ingiltere’den gelen é§renciler daha rahat tavir sergileyebiliyor. Bu iilkeden iilkeye dedisiyor. Bazi
iilkelerden, ingiltere ve Avusturalya gibi, gelen égrenciler daha rahat. Suriye gibi iilkelerden gelenler ise daha ice
kapanik olabiliyor.”

“Yabanci uyruklu égrencilerin sinif ici hareketlerinde ve diger arkadaslari ile etkilesimde kiiltiir farkliigindan dolayi
olusan bir takim sorunlar gézlemledim. Ders esnasinda derse katihm ve anlamadigi konu ile ilgili soru sormada daha
mesafeli olduklarini fark ettim. Ciinkii geldikleri lilkelerde égretmen-6grenci iliskisi mesafeli oldugu icin uyulmasi
gereken kurallar vardir.”(K15)

Katilimci 6gretmenler ile yapilan gorliismelerde, yabanci uyruklu 6grencilerin okul ortaminda yasadiklar
problemlere y&nelik neler gdzledikleri sorulmustur. Ogretmenlerin yanitlari incelendiginde, katilimci 6gretmenlerin,
yabanci uyruklu 6grencilerin en ¢ok dersleri takip etmede ve okul kurallarina uyma da sorun yasadiklarini ve genel
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olarak bu 6grencilerin okula uyumunun uzun zaman aldigini belirtmislerdir. Katiimci 6gretmenler, uyum sorunlarindan
dolayi 6grencilerin arkadas ortamlarina katilmadigi ve icine kapaniklik davranisi gésterdiklerini belirtmislerdir. Ayrica,
yabanci uyruklu 6grencilerin etnik gruplasmalar gosterdikleri ve diger 6grencilerden uzak durmalari da katilimci
ogretmenler tarafindan sorun olarak gortlmektedir. Bu konuda K3, K5 ve K6 gozlemledikleri sorunlari soyle ifade
etmislerdir:

“Yabanci uyruklu égrenciler 6Gretmenlere yeterince saygili degiller. Uniforma kurallarina uymuyorlar. Kendileri gibi
yabanci uyruklu égrenciler ile arkadas olmayi tercih edip, diger 6grencilerden uzak duruyorlar. Dersler konusunda ciddi
zorluk ¢cikariyorlar. Ozellikle Tiirkge dersleri anlamiyorlar, diger derslerde ise ciddi sistem farkliliklarindan étiirii sorunlar
olusuyor.” (K3)

“Yabanci uyruklu égrenciler énceden olusmus sinif yapisina katilip uyum saglamakta zorlanirlar. Dil farklilig,
davranis ve kiiltiir farkliligi derslere karsi ilgi ve basari durumlari, arkadas ortamlarina kabul gérmelerini engeller.” (K5)

“Yabanci uyruklu 6grenciler arkadaslari ile ayni motivasyonda dedgiller. Arkadaslarinin dersler, miifredat gibi
sikintilari varken, onlarin bu degisime alisma sikintilari var. Odretmenleri ve arkadaslariyla bu motivasyon
farkliliklarindan dolayi sinif diizenini bozma, kurallara uymama gibi sorunlar yasiyorlar.” (K16)

Katilimci 6gretmenler ile yapilan gériismelerde, yabanci uyruklu 6grencilerin okula uyumlarini kolaylastirmak adina
bir oryantasyon programi uygulayip uygulamadiklari sorulmus ve ne gibi calismalar yaptiklarini belirtmeleri istenmistir.

Oryantasyona yonelik calismalar yaptigini belirten 12 6gretmenin 5’inin yabanci uyruklu 6grencileri, okula
oryantasyonu konusunda rehberlik servisine yonlendirdiklerini belirtmislerdir. Gorusiilen 6gretmenler, oryantasyon
amaciyla kendi dersleri ile ilgili icerik ve program hakkinda bilgilendirme yaptiklarini ve baska c¢alismalara yer
vermediklerini soylemislerdir. Gorlisilen 6gretmenler oryantasyon cercevesinde okuldaki diger 6grencilerden yabanci
uyruklu ogrencilere yardimci olmalarini istediklerini belirtmislerdir. Bu konuda K1 yaptigi calismalari soyle ifade
etmistir:

“Sinif icerisinde diger égrencilere arkadaslarina yardimci olmalari konusunda uyarida bulunuyorum. Ogrencimi
elimden geldigi O6lclide tanimaya c¢alisiyorum. Dersimin icerigini, ondan neler bekledigimi net bir sekilde
agikliyorum.” (K1)

Bunun yaninda bazi 6gretmenler yabanci uyruklu 6grencileri okulda diger 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenciler
ile tanistirarak oryantasyon stireglerine katki koyduklarini belirtmislerdir. Bu konuda K15 yaptigi calismalari soyle ifade
etmistir:

“Yabanci uyruklu 6grencimi okula alistirmak igin okulda bulunan diger yabanci uyruklu égrenciler ile tanistirip,
kaynasmasini sagladim. Tiim yabanci uyruklu 6grencilerin bir arada olabilecedi bir ders saati planlanmasi fayda
saglayabilir.”(K15)

Katilmci 6gretmenler ile yapilan gérismelerde, yabanci uyruklu 6grencilerin problemlerine yonelik olarak ne gibi
calismalar 6nerdikleri sorulmustur. Gorisllen 6gretmenler, Milli Egitim Bakanhgi tarafindan bu 6grencilere yonelik
oryantasyon programinin gelistiriimesi gerektigi ve rehber 6gretmenler tarafindan uygulanmasinin 6nemini
belirttikleri gorilmektedir. Ayrica 6gretmenler bu 6grencilerin akademik seviyelerine uygun siniflara alinmalari
gerektigi lzerinde durmus ve Tiirkce dil egitiminin bu 0Ogrenciler icin zorunlu tutulmasi istemislerdir. Katilimci
o0gretmenler K4, K5, K13 ¢6ziim 6nerilerini su sekilde ifade etmislerdir:

“Farkli okullardan gelen bu ¢ocuklarin tamamen hayatlari dedismektedir. Kiiltiirel farkindalik gelisene kadar daha
sabirli ve anlayish davranmakta fayda var. Mutlaka iyi bir oryantasyon programi bu siireci daha hizli ve rahat
gecirmelerine katki koyacaktir. Bu onlari da 6gretmenleri de rahatlatacak ve islerini kolaylastiracaktir. Sadece
ogrencilerin degil 6gretmenlerinde bu gocuklarin geldikleri iilkelerin sartlarini ve egitim sistemlerini bilmeleri gerekir.
Tiim bunlar olursa kiiltiirel catisma azalir.”(K4)

“Yurtdisindan gelen 6grencilerin genel bir oryantasyon programina alinarak altyapi ve basari durumlarina gére
uygun siniflara yénlendirmeleri gerektigini diisiiniiyorum.”(K5)

“Bu ¢ocuklar ayri siniflarda kendi seviyelerindeki 6grenciler ile rehber é6gretmen esliginde egitilmelidir.”(K13)
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4. Tartisma ve Sonu¢

Arastirma sonucunda, yabanci uyruklu 6grencilerin egitim-6gretim slirecinde bazi sorunlar yasadiklari tespit
edilmistir. Bu sorunlar dil, kiltir farklihgi, dersle ilgilenmeme, 6gretimden kopma ve uyum problemleri seklinde
siralanabilir.

Yabanci uyruklu o6grenciler oncelikli olarak Tirkce dil konusunda sorun yasadiklarini belirtmekte ve dil
probleminden dolayr arkadaslari ile iletisim problemleri yasadiklarini ve derslerde sorun vyasadiklarini
belirtmektedirler. Arastirmaya katilan 6gretmenler de Tirkce dil problemleri konusunda yabanci uyruklu 6grenciler ile
benzer diisiinceler ortaya koymuslardir. Arastirmanin dil sorunlari ile ilgili bulgular Cetin ve Ercan (2008), Gohler
(1990), Sahin (2001), Olivos ve Mendoza (2010) ve Karakus’un (2016) elde ettikleri sonuglar ile benzerlik tasimaktadir.
Bu nedenle, KKTC MEB izni ve yetkisi ile yabanci uyruklu 6grencilere yonelik olarak Tirkce 6gretimi 6ncelikli olarak
gerceklestirilmelidir. Ayrica, Tanrikulu (2017) ¢alismasinda Tiirkce derslerini verecek 6gretmenlerin yabanci bireylere
Turkce 6gretme konusunda yetkinliginin 6nemi belirtmistir. Agilacak olan Tirkge kurslarinda bu hususun géz éniinde
bulundurulmasi 6nemli gérilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenler yabanci uyruklu 6grencilerin sadece Tirkge
konusunda degil okulun egitim dili olan ingilizce dilinde de sorunlari olduklarini belirtmislerdir. Bu sebeple okulun
egitim dili olan ingilizce diline yénelik olarak da calismalar yapiimalidir. Calisma yapilan devlet kolejine yabanci uyruklu
ogrenciler sinavsiz olarak kayit yaptirabilmektedir. Bu durum o6zellikle akademik yetersizlikleri olan yabanci uyruklu
ogrenciler icin sorun teskil etmekte, derslerden kopmalarina yol agmaktadir. Yabanci uyruklu 6grencilerin akademik
eksikliklerini telafi etmek adina okullarda 6zellikle akademik basarinin énemli oldugu dersler igin bireysel telafi
programlarinin uygulanmasi 6nerilmektedir. Telafi programlari ile yabanci uyruklu égrencilerin 6gretimden kopmasi
Onlenebilir.

Arastirma sonuglarina gore bagl olduklari kiiltiir, yabanci uyruklu 6grencilerin tavir ve davranislarinda farklilik
yaratmakta ve okula uyumlarini etkilemekte; egitim sistemini ve okulda uygulanan kurallari kabul etmelerini
zorlastirmaktadir. Ogrencilerin durumlarini yerinde gérmek icin ev ziyaretleri yapmak, kiltiirlerini tanimaya calismak,
aile yapilarini 6grenmek ve yabanci uyruklu 6grencilerin yerli 6grencilerle kaynasmasini saglamak igin okul tarafindan
cesitli etkinliklerin yapilmasinin kaltdrle ilgili sorunlarin ¢éziimiinde etkili olabilecegi disiinilmektedir (Ogbu, 1992;
Phinney, Horenczyk, Ljebkind & Vedder, 2001). MEB tarafindan cokkiiltiirlii egitime yonelik program gelistirme
calismalarinin baslatilmasi bu cercevede 6nemli gortilmektedir. KKTC'deki okul ortamlarinda gorilen farkl kaltdrlerin
varligl, mevcut egitim politikalarinin sorgulanmasini, yeni egitim politikalarinin belirlenmesini zorunlu kilmaktadir.
Cokkalturla egitimde, sadece yabanci uyruklu 6grencilerin degil tim 6grencilerin gereksinimlerinin karsilanacagi ve
yeterliliklerinin gelistirilecegi distintilmektedir. Clnki cokkiltirli egitimin amaci birbirinden farkli irk, etnik yapi ve
sosyal gruplardan gelen biitin 6grencileri esit egitim firsatlarindan faydalandirmak ve bu farkh 6grenci topluluklari
arasinda diyalog gelistirmektir (Banks ve digerleri, 2001; Bohn ve Sleeter, 2000). Cokkilturli egitim alanlarinda
o6gretmenlerin ve toplumun dogru sekilde bilinglendirilmesi, cokkiltiirli egitime uygun bir zeminin hazirlanarak saglikli
bir isleyis planinin olusturulmasi son derece 6nemlidir. Bu nedenle dncelikle cokkiltirli egitim alanindaki programlar
incelenerek KKTC icin uygun olan cokkiiltiirlii program cerceveleri gelistirilmelidir. Ogretmenlere uzman kisilerden
cokkultlrla egitim ile ilgili hizmetici egitimler verilerek, kiltirel farkliliklarla ilgili biling ve cokklttirli egitimi kullanarak
etkinlikler diizenleme konusunda destek verilmelidir. Ngai (2004), cokkiiltiirlii egitimin basariya ulasmasi igin,
O0gretmen egitiminden itibaren etkili cokkiltirlii 6gretme ve 6grenmenin gerceklesmesi gerektigini belirtmektedir.
Ogretmen yetistirme programlari icerigine cokkiltiirlii egitim ile ilgili dersler eklenmesi 6gretmen adaylarinin kiiltiirel
farkhliklar konusunda donanimli olmalarini saglayacaktir.

Calismaya katilan 6grenciler okul ortaminda en ¢ok zorbalik ve diger 6grenciler tarafindan gérmezden gelinme gibi
problemler yasadiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilan 6gretmenler ise yabanci uyruklu 6grencilerin en ¢ok dersleri
takip etmede ve okul kurallarina uyma da sorun yasadiklarini ve genel olarak bu 6grencilerin okula uyumunun uzun bir
aldigini belirtmislerdir. Glngor (2015) ve Polat’in (2012) arastirmalarinda da yabanci uyruklu 6grencilerin disiplini
bozucu davranislar gosterdikleri bulgusuna ulasiimistir. Katilimci 6gretmenler, uyum sorunlarindan dolayi 6grencilerin
arkadas ortamlarina katilmadigi ve icine kapaniklik davranisi gdsterdiklerini belirtmislerdir. Bu sorunlar beraberinde
farkh sorunlar getirmekte, 6gretimden kopan 6grenci, hem 6gretmenleri hem de arkadaslari ile catismaya girerek
arkadas gruplarindan dislanmaktadir. Ayrica, yabanci uyruklu 6grencilerin etnik gruplasmalar gostermeleri ve yerli
ogrencilerden uzak durmalari da katilimci 6gretmenler tarafindan sorun olarak gorilmektedir. Oysa bu durum
arastirmaya katilan yabanci uyruklu 6grenciler acisindan kendisi ile ayni kiltiire sahip olan 6grenciler ile arkadaslik
yapmak ve kiltlrel farkhhg azaltmak olarak yorumlanmaktadir. Dolayisi ile 6grenciler arasindaki gruplasmalarin
ogretmenler ve yabanci uyruklu ogrenciler tarafindan farkli sekilde yorumlandigi soylenebilir. Yabanci uyruklu

(Kastamonu Egitim Dergisi, 28(1), 2020)



417

ogrencilerin okul problemlerinin asilmasinda da c¢okkultiirli egitim uygulamalarini benimsemek recete olarak
goriulmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin ifadelerinden, yabanci 6grencilerin oryantasyon calismalari icin kendilerini
sorumlu olarak gérmedikleri daha ¢ok rehberlik 6gretmenlerini sorumlu gérdikleri ortaya ¢cikmaktadir. Yabani uyruklu
ogrencilere yonelik oryantasyon calismasi yaptiklarini belirten 6gretmenlerin ise gercek bir oryantasyon calismasi
yaptiklarindan bahsetmek mimkin degildir. Bu sebeple, yabanci uyruklu 6grencilerin okula uyumunu gerceklestirme
ve gogle gelen problemleri asmalarina destek olacak bir oryantasyon programinin KKTC MEB tarafindan hazirlanmasi
ve basta rehber 6gretmenler olmak zere tiim 6gretmenlere hizmetici egitim yoluyla verilmesi 6nemli gérilmektedir.

Ogretmen ve 6grencilerin, yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarin ¢éziimiine yénelik olarak belirttikleri éneriler
benzerlik gostermektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin en biiylk beklentisi olan sabir ve anlayis, 6gretmenler
tarafindan da onemli olarak gortlmektedir. Arastirmanin bu bulgusu, Uzun ve Bitin’in (2016) arastirmalarinda
belirttikleri gibi hakkinda bilgi sahibi olmadiklari bir ortama giren yabanci uyruklu 6grencilere saglikh bir egitim
verilebilmesi icin yasadiklari zorluklar gdz 6niinde bulundurulmalidir gériisii ile desteklenmektedir. Ogretmenler sinifta
karsilastiklari problemlerin ¢6zimi icin ayrica yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkce dil kursuna tabi tutulmalarini,
ogrencilerin akademik seviyelerine gore siniflara atanmalarini, aileleri ile iletisim kurulmasini ve sosyal faaliyetlere
agirhk vermesini onermislerdir. Yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlarinin ¢éziimiine yonelik olarak 6gretmenler,
rehberlik 6gretmenlerin ¢alismalar yapmalarinin 6nemini vurgulamislardir. Arastirmanin bu bulgusu Cetin ve Ercan’in
(2008) elde ettikleri sonuglar ile benzerlik tasimaktadir. Yabanci uyruklu 6grencilerin devam ettikleri okullarda
rehberlik hizmetlerinin iyi planlanmasi ve Ozellikle ¢ok kiltirlillk ile ilgili bilgi ve deneyim sahibi 6gretmenlerin
gorevlendirilmesi arastirmacilar tarafindan 6nemli goriilmektedir.

Sonug olarak, bu arastirmada yabanci uyruklu 6grencilerin okul ortaminda yasadiklari sorunlardan ortaya koyulan
bulgulara ve tartismaya gore, KKTC MEB tarafindan gokkultlrli egitim ile ilgili olarak 6gretmenlere bilgilendirme
yapilmali ve ivedilikle ¢cokkiltirli egitimin ilkelerinin géz 6éninde bulundurularak program gelistirme calismalarina
baslanmalidir. Boylece tim diinyada yaygin olarak kabul goren cokkdiltiirli egitim ilke ve avantajlarinin KKTC egitim
sisteminde de yerini almasi saglanabilir.

ileride gerceklestirilecek arastirmalar icin ilk olarak 6rneklemi degistirilerek calismanin tekrar edilmesi
onerilmektedir. Yabanci uyruklu 6grenciler, velileri ve okuldaki diger paydaslar (rehber o6gretmenler, mudir
yardimcilari, yerli 6grenciler, vb.) ile gérismeler yapilarak yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlari daha derinlemesine
belirlenebilir. Ayrica, okul ortaminda yapilacak gbzlemler de arastirmanin gesitlendirilmesi bakimindan énerilmektedir.
Bu arastirmada, yabanci uyruklu égrencilerin okul ortaminda yasadiklari genel sorunlara odaklanmistir. Ozelde, aile,
arkadas ve okuldaki diger paydaslarla yasadiklari sorunlara yonelik calismalar da yapilabilir. Yabanci uyruklu
Ogrencilerin egitim-6gretim sirecinde yasadiklari sorunlara iliskin goc ettikleri Ulke, gb¢ nedenleri gibi cesitli
degiskenleri de igeren nicel ve nitel ydontemleri birlikte kullanan galismalar tercih edilebilir.

Arastirma, 2017-2018 egitim-0gretim yilinda Lefkosa bolgesinde egitim veren, KKTC Milli Egitim ve Kiltar
Bakanhgi'na bagl, resmi bir devlet kolejinde gérev yapan 6gretmen ve 6grenciler ile verdikleri cevaplar ile sinirlidir.
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