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Ogretmenlerin goriislerine gore istenmeyen égrenci dlavramslarim belirlemek icin yapilan bu arastirma nitel
aragtirma yéonteminde tasarlanmistir. Arastirma kapsaminda Ankara Polatli’daki 15 dgretmenin gériigii alinmistir.
Aragtirmanin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis gériisme formu ile elde edilmistir. Elde
edilen veriler nitel veri analiz yaklasimlarindan igerik analizi ile ¢oziimlenmistirv. Yapilan her bir gortismeden elde
edilen veriler kodlanmigtir. Kodlama siireci tamamlandiktan sonra temalandirmaya ge¢ilmis, elde edilen kodlarin
uygun temalar altinda gruplandiriimasi saglannmigtir. Arastirma sonuglarina gére égretmenler istenmeyen dgrenci
davramiglart arasinda en ¢ok disiplinsizlik davranisi oldugu goriisiinii ifade etmiglerdir. Bunun yaninda 6gretmenler
zorbalik, sorumsuziluk goriislerini de yogun olarak ifade etmislerdir.

Anahtar kelimeler: Disiplin, Eylem Arastirmasi, Sinif yonetimi.

Abstract

This study, which was carried out to identify the unwanted behaviors of students according to teachers’ ideas, was
designed in the qualitative research method. Within the scope of the study, the opinions of 15 teachers were collected
in the province of Polarl: in Ankara. The study data were obtained by means of a semi-structured interview form
devised by the researcher. The data obtained in each interview were coded. The coding process was completed by
selecting the expression in the interviews and recording the suitable code as an explanation. According to the study
results, the behavior that the teachers expressed the most frequently among the unwanted student behaviors was the
lack of discipline skills. Moreover, the teachers also frequently expressed the opinions are tyranny and
irresponsibility problem.
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Giris

Toplumda ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla olusturulmus pek ¢ok orgiit bulunmakta, bu ihtiyaclarindan
egitim ihtiyacini karsilayan orgilitlerden biri de okullar olarak yer almaktadir. Okullar 6gretmen, 6grenci,
yonetici ve calisanlartyla bir biitiin olmakta, bunlar arasindaki uyum orgiitiin verimli islemesinde rol
oynamaktadir. Ogretmenlerle yoneticiler, 5grencilerle yoneticiler yahut 6grencilerle dgretmenler arasinda
zaman zaman sorunlar olusmakta, bu sorunlarin ¢6ziimlenmesi gerekli bulunmaktadir (Yalgin, 2017). Bu
sorunlardan en sik rastlananlar arasinda 6grencilerle 6gretmenlerin yasadiklar1 problemler yer almakta,
bunlar 6grencilerin istenmeyen davranislarindan kaynaklanmaktadir. Ogrencilerin 6gretmen, okul idaresi,
arkadas gruplar1 gibi sinif i¢i veya ¢evre, aile, kitle iletisim araglar1 gibi sinif dis1 etkenlerden kaynaklanan
bir takim istenmeyen davranislar1 egitim ortamlarinin bir pargasidir (Demir, 2011). Istenmeyen dgrenci
davraniglart 6grencinin hem kendisinin hem de arkadaslarinin okulda sosyallesmesini, dersleri
O0grenmesini engelleyen, cevresine zarar veren, siniftaki 6grenme iklimini olumsuz yonde etkileyen,
ogretmenlerin moralini bozan ve bunun sonucunda dgretmen 6grenci iliskisini bozan psikolojik gerilim
olarak ifade edilmektedir (Gokyer ve Dogan, 2016).

Her orgiitte oldugu gibi okulda da diizenin saglanmasi i¢in bir takim kurallar bulunmaktadir. Bu kurallarin
Ogretmenler, Ogrenciler ve biitiin c¢alisanlar tarafindan bilinmesi, tutarli bir sekilde uygulanmasi
gerekmektedir. Ancak kurallara uyma davranisi gerek siif icinde gerekse okulun herhangi bir yerinde
her zaman istendigi sekilde gergeklesmemektedir. Bunda bazen sinif yonetimi konusundaki yetersizlikler
bazen de kurallarin konulma sekli rol oynamaktadir (Stringer, 2007). Boyton ve Boyton (2007) bu konuyu
su sekilde ifade etmektedir:

“Disiplin sorunlari orgiitlerde istenmeyen davranislarin meydana ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Zira
orgiitlerde amaglarin gerceklestirilmesinde etkili sonuglara ulasiimast icin kurallarin yerinde ve
zamaninda uygulanmasi, kolay anlasir olmasi, farkl kural ihlallerine, diger bir deyisle her duruma
uyacak sekilde hazirlanmast, bu kurallara uyulmadigi taktirde bir yaptiriminin olmasi gerekmektedir.”

Kurallara uymanin, okullarda disiplini saglamanin ilk kosulu kabul edilebilir 6grenci davranislarinin
acik¢a tamimlanip olusturulmasidir ve bu husus disiplini saglamada kritik 6neme sahip olmaktadir.
Ogretmenler dgrencilerine sinif ve okul disiplin kurallarin1 $gretmelidir. Disiplin plam belli davranig
kurallarindan olugmakta ve okuldaki tiim 6grencilere uygulanmaktadir (Johnson, 2002).

Ogrenciler, veliler ve okuldaki ¢alisanlar onlara saygi duyuldugunu hissettikleri zaman kurallara uymaya
istekli davranmaktadir. Ogretmen 6grenci iliskileri odak noktas1 olmakla birlikte, caliganlarin birbirleriyle
olan iliskileri de okul iklimi ve kiiltiirii agisindan hayati 6nem tagimaktadir (Celik, 2000). Okul ¢alisanlari
arasinda iligkilerin gergin oldugu durumlarda ortak bir felsefe veya yaklagim olusturmak, hatta birlikte
calismak dahi zordur. Bu anlamda okulda olumlu bir iklim olmadikga, egitimciler egitimle iliskili
politikalarla ilgili diirtist bir sekilde tartismadikca karsilarina cikabilecek engelleri belirleyememekte,
onlem alamamakta ve bunlarla basa ¢ikamamaktadir. Bu nedenle anlagmazliklarin kaynagini tespit etmek
ve bunlarla ilgili ¢éziimler bulmaya ¢aligmak 6nem tagimaktadir (Boyton ve Boyton, 2007).

Egitim hayat: boyunca dgrenciler zaman zaman istenmedik davranislar sergilemektedir. Istenmeyen
davraniglar s6z konusu oldugunda bunlarin nedenlerinin anlagilmasi ve bu davranislarin istendik
davranislara doniistiiriilmesi i¢in Oncelikle ¢ocugun taninmasi gerekmektedir. Bu anlamda sorunlu
davranigin belirlenmesi ve bu davranis karsisinda ne yapilmasi gerektigine karar verilmesi hususu 6nemli
goriilmektedir (Nezihoglu ve Sabanci, 2010). Diger bir deyisle istenmeyen davraniglarin ortadan
kaldirilmasi i¢in oncelikle sorunun dogru bir sekilde anlasilmasi ve sorunu ¢ézmek i¢in ogretmenin
yeterince zaman ayirmasi gerekmektedir (Erdem, 2016).

Smif yonetimi ve 6grenci basarisi arasinda 6nemli bir iliski oldugu belirtilmektedir (Akin ve Kogak,
2007). Iyi yonetilen smmiflarda 8grenci basarisinin arttigi, orgiitsel amaglarin gergeklestigi goriilmektedir.
Zira bazi siniflarda istenmeyen davraniglara daha sik rastlanmakta, bu simiflardaki &gretmenler
zamanlarinin ¢ogunu Ogretmenlik goérevini yerine getirmekten ziyade Ogrencilerin istenmeyen
davraniglarini kontrol etmek i¢in harcamakta, diger bir deyisle harcanan bu zamanin akademik basari i¢in
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harcanan zamandan daha fazlasi oldugu ortaya konmaktadir (Sadik, 2008). Benzer sekilde Demirel’e gore
(2000) sinif1 iyi yonetmek oOrgilitsel amaclara ulagmay1 hedefleyen bir 6gretmen i¢in ilk ve en temel adim
olarak goriilmelidir. Tagdan ve Kantos’a gore (2007) ise 6gretmenler meslegin ilk yillarinda sinif yonetimi
hususunda sik sik sorunlarla karsilagmaktadir. Sinif yonetiminde tecriibesiz, yetersiz olan 6gretmenler bu
yetersizliklerinden otiirii stres yasamakta ve isini isteksiz olarak gerceklestirmektedir (Aydin, 2002).

Egitim orgiitlerinin temel amaci 6grencilere egitim ve 6gretim hizmeti vermektir. Bu hizmetin kaliteli bir
sekilde verilebilmesi 6gretmenlerin verimli ders islemesi ve zamani etkili kullanmasina baglidir. Zamanin
verimli kullanilabilmesi ise sorunlu davraniglarin belirlenmesi ve bunlarin diizeltilmesi ile saglanabilir.
Zira istenmeyen davraniglar hem zaman kaybina hem de 6gretmenin motivasyonunun diismesine neden
olmaktadir. Okullardaki istenmeyen davranislarla ilgili olarak (Altinel, 2006; Kus ve Karatekin, 2009;
Siyez, 2009; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015; Yalcin, 2017; Erkol,2019) gerek yoneticilerin gerekse
Ogretmenleri istenmeyen davranislari incelenmis, fakat kademelere gore istenmeyen Ogrenci
davranislartyla ilgili bu kapsamda bir arastirma gergeklestirilmemistir. Bu anlamda alan yazinda bu
hususta bir bosluk bulunmakta, siniflarda 6gretmenleri rahatsiz eden ve zaman kaybina neden olan
sorunlu davranislarin belirlenmesi ve diizeltilmesi hususu 6nem tasimaktadir.

Aragtirmanin amaci 6grencilerin istenmeyen davranislarini belirleyerek bu davraniglarin nedenleri ve
¢dziim yollar ile ilgili fikir olusturmaktir. Ogretmenler istenmeyen davramslar s6z konusu oldugunda
bunlar1 gormezden gelmemeli, aksine bunun kaynagini belirleyebilmeli ve bu hususta ¢6ziim Onerileri
uiretebilmelidir. Aksi taktirde bu durum derslerde zaman israfina ve verimin diismesine yol agmakta, bu
da egitimin kalitesine yansimaktadir. Bu anlamda istenmeyen davraniglarin belirlenmesi hususu egitimin
kalitesi agisindan Onem tasimakta, bu hususta ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi bu sorunun
¢ozlimlenmesinde alan yazina katkida bulunmaktadir. Diger bir deyisle bu arastirma ile dgrencilerin
Ogretmenleri rahatsiz eden, istenmeyen davraniglarinin belirlenmesi saglanarak bu hususta alinabilecek
onlemlere katki getirmesi amaglanmaktadir. Bunun yani sira arastirma 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci
davraniglart konusunda sahip olmasi gereken yeterliklere ve bu husustaki eksikliklere yonelik almasi
gereken egitim veya destek hususunda bakanliga fikir sunmaktadir.

Yontem

Aragtirmanin bu kisminda aragtirmanin deseni, ¢alisma grubu ve veri toplama aracina yonelik bilgiler
ifade edilmistir. Bunlarin yani sira veri toplama ve veri analizi ile ilgili gerekli bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Deseni

Ogretmenlerin algilarina gore istenmeyen dgrenci davranislarim belirlemeyi amaglayan bu galisma nitel
arastirma yoOntemiyle gergeklestirilmistir. Bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik
arastirma deseni kullanilmistir. Fenomenolojik aragtirma deseninde farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgular1 arastirmak amaglanmakta, fenomenin
yapisi ve 0zii anlagilmaya calisilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008; Merriam, 2015). Bu arastirmada
arastirilan olguyu her a¢idan yasamis (Onat, 2011) bir 6gretmen grubuyla ¢alisma yapilmig, bu grubun
tecriibeleri 6diing alinmistir (Creswell, 2007) Fenomenolojik arastirmalarin 5-25 kisiyle yapilmasini
tavsiye etmektedir. Bu nedenle arastirma ilkokul kademesinden 5, ortaokul kademesinden 5 ve lise
kademesinden 5 6gretmen olmak {izere 15 dgretmenle gerceklestirilmis, 6gretmenlerin algilarina gore
istenmeyen Ogrenci davraniglarina yonelik 6gretmenlerin goriisleri alinmistir. Veriler 6gretmenlerle
goriisme yapilarak toplanmustir.

Calisma Grubu
Bu calismanin verileri 2017-2018 egitim-6gretim yilinda toplandig1 icin etik kurul raporu
bulunmamaktadir. Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu 2017-2018 egitim-6gretim y1linda Ankara’nin Polatl
ilgesinde yer alan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan 15 Ogretmen olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan 6gretmenler, olasiliksiz 6rneklem se¢me yontemlerinden kolay ulasilabilir 6rneklem
segme yoOntemiyle secilmistir. Kolay ulasilabilir 6rneklem, o an icinde ulasilabilir ve arastirmaya
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katilmaya goniillii olan katilimeilar1 se¢mek icin kullanmilmaktadir (Gay, Mills ve Airasian, 2009).
Katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilara ait demografik bilgiler

flkokul Ortaokul Lise
Katilimeilarin 5 5 5
sayisl
Katilimcilarin Egitim fakiiltesi (3) Egitim fakiiltesi (4) Egitim fakiiltesi (3)
mezun oldugu Fen Edebiyat fakiiltesi (2) Fen Edebiyat fakiiltesi Fen Edebiyat fakiiltesi (2)
fakiilte (1)
Katilimcilarin 4 kadin 3 kadin 2 kadin
Cinsiyeti 1 erkek 2erkek 3 erkek

Tablo 1’de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 15 6gretmenin 9’u kadin 6’s1 erkektir. Kadin 6gretmenlerin
katilimeilar arasinda ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin 5°1 ilkokuldan 5°i ortaokuldan 5’1
lisedendir. Katilimcilarin 10’unun egitim fakiiltesi 5’inin ise fen edebiyat fakiiltesi mezunu oldugu
goriilmektedir. Katilmcilarin biiylik kismimin egitim fakiiltesi mezunu oldugu digerlerinin formasyon
alarak 6gretmenlige baslayan fen edebiyat fakiiltesinden mezun olduklari gériilmektedir.

Aragtirmanin gecerligini saglamak i¢in aragtirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formu arastirma
gergeklesmeden once bir uzman tarafindan incelenmistir. Bunun yani sira arastirmaci tarafindan goriisme
esnasinda alinan notlar ve ses kayitlarinin dokiimii katilimecilara gosterilmis, teyit edilmistir.

Veri Toplama Araglart

Aragtirmanin verileri arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile elde
edilmigtir. Arastirmanin amacina uygun olarak veriler arastirmaci tarafindan hazirlanan yan
yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmigtir. Goriigme formunun hazirlanmasinda uzman
goriisiinden yararlanilmigtir. Gorlismelerden dnce 6gretmenlere istenmeyen davranigla ilgili bilgi verilmis
bu konuda sikinti yasayan Ogretmenlerle goriisme yapilmistir. Goriismeler yaklagik 15-20 dakika
stirmiistiir. Gorligme formunda ilk olarak kisisel bilgiler kismi yer almig, bu kisimda 6gretmenlerin
cinsiyeti, goérev yaptiklar1 okulun kademesi ve mezun olduklar fakiilte bilgileri sorulmustur. Kisisel
bilgilerden sonra goériisme sorularina gegilmistir. Ogretmenlere ydneltilen sorular “Siz &gretmenlerin
algilarina gore dersin isleyisini bozan diger bir deyisle istenmeyen 6grenci davramislar1 nelerdir? Ornekler
vererek acgiklaymiz. Bu istenmeyen davranmislar sizi nasil etkilemektedir?” seklinde ifade edilmistir.
Aragtirmada veriler 2017-2018 giiz doneminde Polatli’daki ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan ve
goniillli olarak aragtirmaya katilan 15 6gretmenle yiiz yiize goriigme yapilarak toplanmistir. Gorligsmeler
esnasinda 7 gretmenin goriisii ses kaydina alinmis,8 6gretmense ses kaydina izin vermediginden onlarin
yanitlart not alinmigtir. Alinan ses kayitlari desifre edilmis, not alinan gorislerle birlikte analize hazir
hale getirilmistir.

Verilerin Analizi
Goriisme sorular1 ¢alismanin amacina uygun olarak alan yazin arastirmasi sonucunda olusturulmustur.
Sorularin 6n uygulamasi gergeklestirilmis, sorularin amaca uygunlugu kontrol edilmis ve goriisme
formuna bu yolla son sekli verilmistir. Katilimcilarla gortismeler sonucunda elde edilen ham veriler
bilgisayar ortamina aktarilmig, ardindan iligkilendirilmis ve son olarak temalar olusturulmustur. Verilerin
analizinde icerik analizi yontemi kullanilmistir. Veriler baska bir arastirmaci tarafindan kodlanmas, iki
arastirmaciin kodlamalari arasindaki benzerlik ve farkliliklara bakilmis, diger bir deyisle tutarliligin
belirlenmesi i¢in Miles ve Huberman’in formiiliinden yararlanilmis [P = goriis birligi / (goris birligi +
gorlis ayriligl) x 100] goriisler arasinda %90°lik bir goriis birligi saglanmistir. Bunun yani sira
katilimcilar goriigleri dogrudan alinti seklinde verilerek arastirmanin giivenirligi desteklenmistir.
[lkokulda gérev yapan dgretmenler 1.0 ortaokulda gérev yapan 6gretmenler 0.0 ve lisede gérev yapan
ogretmenler L.O. olarak kodlanmustir. Arastirmanin giivenirliini arttirmak icin arastirmanin
gerceklestirilme siireci ayrintili bir sekilde ifade edilmistir. Bunun yani sira aragtirmanin basindan itibaren
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arastirma sorulari, veri toplama siireci, veri analizi diger bir deyisle siirecin tamami alandaki bir uzman
(danigsman) tarafindan takip edilmis ve degerlendirilmistir.

Bulgular

Ogretmenlerin algilarina gore istenmeyen &grenci davramslariyla ilgili olarak gerceklestirilen bu
aragtirmayla ilgili bulgulara bakildiginda ilkokulda, ortaokulda ve lisede gorev yapan Ogretmenlerle
yapilan goriismeler sonucunda 6gretmenlerin 6grencilerin begenmedikleri davraniglar: 3 tema ve 18 farkli
bagslikta ele alinmis ve Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerin &grencilerin begenmedikleri davramslari
Soru Alani Temel Bicimlendirilmis Ahntilardan Ornekler Temalar Goriis

()

Teneffiislerde kavga ediyorlar (LO.1).
Arkadagini tehdit ediyor (1.0.4).
Arkadasina kiifiir ediyor (0.0.1). Zorbalik 19

Derse geg kaliyorlar (LO.1).
Okula uygun kiyafetle gelmiyorlar (1.0.3).
Ders kitaplarim, defterlerini getirmiyorlar (0.0.4).

Ogrencilerin Yiyecek paketlerini yerlere atiyorlar (O. 0.2).
begenmediginiz Odevlerini yapmiyorlar (0.0.3). Sorumsuzluk 15
davraniglari .
nelerdir? Derste parmak kaldirmadan konusuyorlar (1.0.1).

Birbirlerini siirekli sikdyet ediyorlar (1.0.3).

Ders esnasinda sinifta dolasiyorlar (1.0.4).

Teneffiiste oynayip derste tuvalete gidiyorlar (1.O.5).

Aralarinda konusuyorlar, giiriiltii yapiyorlar (0.0.1).

Swnav giinleri hastalik bahane edip okula gelmiyorlar (0.0.5). Disiplinsizlik 28
Tuvaletlerde sigara iciyorlar (L.O.1).

Ogretmen yokmus gibi rahatca simifa giriyorlar (L.0.2).

Dersin ortasinda simiftan ¢ikip gidiyorlar (L.O.3).

Dersi dinlemiyorlar (L.0.2).

Tablo 2’de de goriildiigii gibi 6grencilerin istenmeyen davranislari zorbalik, sorumsuzluk ve disiplinsizlik
temalarinda toplanmistir. Bu temalar arasinda istenmeyen davranislarin en ¢ok disiplinsizlik temasinda
yer aldig1 goriilmektedir. Tablo 3’te bu temalarin altindaki davranislarin kademelere gore goriilme sikligt
yer almaktadir.

Tablo 3. Okul kademesine gore Ogretmenlerin Ogrencilerin  begenmedikleri davranislarinin
karsilagtirilmasi

Temalar Ogretmenlerin Ogrencilerin Begenmedikleri
Davramslar: ilkokul Ortaokul Lise
Siddet uygulama 4 2 3
Tehdit etme 1 1 1
Zorbalik Kiifiir etme 1 2 4
Toplam 6 5 8
Derse geg kalma 2
Okula uygun kiyafetle gelmeme 1 1 1
Ders arag gereglerini getirmeme 2 1 3
Yere ¢Op atma 1
Sorumsuzluk Odevlerini yapmama 2 1
Toplam 5 5 5
Dersi dinlememe 1 2
Parmak kaldirmadan konugma 3 1
Sikayet etme 3
Ders esnasinda sinifta dolasma 1 1
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Disiplinsizlik Derste tuvalete gitme 3
Giiriiltii yapma 2 2 1
Sinav giinii okula gelmeme 1
Sigara igme 3
Izinsiz smifa girme 2
[zinsiz siniftan ¢ikma 2
Toplam 12 6 10

Tablo 3’te de goriildiigii gibi zorbalik temasi altinda ilkokulda en sik siddet uygulama davranisinin,
ortaokullarda en sik siddet ve kiifiir etme davramislarinin goriildiigii liselerde ise en sik kiifiir etme
davraniginin yaygin oldugu goriilmektedir. Sorumsuzluk temasi altinda ilkokullarda en ¢ok derse geg
kalma davranisinin, ortaokullarda en ¢ok ddevlerini yapmama davranisinin, liselerde ise en ¢ok ders arag
gereclerini getirmeme davraniginin yaygin oldugu goriilmektedir. Disiplinsizlik temasmin altinda ise
ilkokul kademesinde en sik parmak kaldirmadan konusma davranigi goriillmekle birlikte, sikayet etme,
derste tuvalete gitme davranislarinin goriildiigii, ortaokul kademesinde en sik giiriiltii yapma davranist
goriilmekle birlikte dersi dinlememe, parmak kaldirmadan konusma, derste sinifta dolagma, sinav giinii
okula gelmeme davranislarinin da goriildiigii, lisede ise en sik okulda sigara igme olmak {izere, izinsiz
sinifa girme ve izinsiz siniftan ¢ikma davraniglarinin goriildiigii sdylenebilir.

Bu davraniglarin bir kismi lise kademesinde goriilirken bazilari yalnizca ilkokul ya da ortaokul
kademesinde goriilmektedir. Arastirmanin bulgularina gore derste tuvalete gitme yalnizca ilkokullarda
goriilen bir istenmeyen davranisken sigara igme, sinifa izinsiz girme ve siniftan izinsiz ¢ikma davranislari
yalnizca lisede goriilmektedir. Siddet uygulama, kiifiir etme, tehdit etme, giiriiltii yapma gibi davraniglarin
her tli¢ kademede de gerceklestigi goriilmektedir. Derste tuvalete gitme davraniginin sadece ilkokulda
cikmasi kiiclik yaslardaki 6grencilerin tuvalet kontroliinii saglayamamasiyla iliskili oldugu ve bunun
disiplinsizlik disinda dénemsel 6zelliklerinden de kaynaklandigi sdylenebilir. Arastirmada zorbalik
temast altinda su ifadeler yer almaktadir:

“Teneffiislerde bir bakiyorum, arkadasini yere yatirmig tekme atiyor ve bunu neden yaptigini
sordugumda oyun oynadigini soyliiyor.” (1.0.1)

“Kavga ettiklerinde birbirlerine ders arag gere¢lerini firlatiyorlar. Kavga eden iki kisi de
aglayarak kendisinin hakl oldugunu soyleyerek digerini sugluyor. (1.0O. 3)

“Kalem kutusunu diigiirdii diye arkadasina vuruyor, hakaret ediyor, bunu yaparken
kendisinin hakli olduguna ve arkadasimin bunu hak ettigine inaniyor, arkadasim
cezalandiryor. ”(1.0.5)

“drkadaglariyla konusmalarinda kiifiir kullantyor, her ciimlenin i¢inde mutlaka bir kiifiir yer
alwyor. Bunu yaparken de ogretmenin onu duymasindan hi¢ ¢cekinmiyor.” (0.0.1)

“Sorunlarim gii¢ kullanarak ¢6zmeye ¢alistyorlar, bir anlagsmazlik soz konusu oldugunda bir
bakmisiz, cocuklar ?irbirlerini tekmelemeye vurmaya baslamislar. Arkadaslarina karst ¢ok
anlayissizlar.” (0.0.2)

“Giinliik konusmalarinda birbirlerine siirekli kiifiir ederek konusuyorlar, kiifiirsiiz bir
ctimleleri yok, igin ilging yam bu kiifiirlerden hi¢biri rahatsiz olmuyorlar, belli ki ¢ok
alismiglar.” (L.0.3)

“Kiifiir etmeyen, icinde hakaret icermeyen ciimle kuran, siddete bagvurmayan ¢ok az 6grenci
var diyebilirim. Hangi birinden bahsedeyim?” (L.0O.4)

flkokul, ortaokul ve lisedeki dgrencilerin zorbalikla ilgili davramslarina bakildiginda tehdit, siddet ve

kiifiirtin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Ancak liselerde diger kademelerden farkli olarak kiifir etme
davranisinin diger kademelerden daha fazla goriildiigii sdylenebilir. Ilkokul, ortaokul ve liselerdeki
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istenmeyen davranislarin ifade edildigi temalardan bir digeri sorumsuzluk olarak belirlenmistir.
Sorumsuzluk temasiyla ilgili farkli kademelerde su ifadeler yer almaktadir:

“Stirekli derse ge¢ kalyorlar. Her defasinda bir bahane uydurmaktansa, okula ge¢
kalmayayim demiyorlar.” (1.0.1)

“Okulun belirli bir kiyafeti var. Cogu zaman okul kiyafetinden farkly giyiniyorlar. Neden
okul kiyafetini giymediklerini sordugumda kirliydi bahanesini kullaniyorlar.” (1.0.3)

“Dersin kitabini getirse defterini evde unutuyor, kalemini getirse silgisi olmuyor
arkadagindan istiyor, hi¢cbir zaman malzemeleri tam olmuyor.” (1.0.4)

“Teneffiiste yedigi biskiivinin paketini yere atiyor, uyarinca almak zorunda kaliyor.” (0.0.2)

“Buitiin giin bilgisayar basinda vakit gegirdiklerinden verdigimiz odevleri yapacak zaman
bulamuyor, ddevleri yapmadan geliyorlar.” (0.0.3)

“Dersleri dikkatli dinlemiyor, diizgiin not tutmuyor, evde tekrar ve ddev yapmiyor ve
dolayisiyla sinavlarda basarisiz oluyorlar. Dénem sonunda not i¢in yalvariyorlar. Takdir
alacagim, deyip duygu sémiirtisii yapiyorlar.” (0.0.4)

“Okula elini kolunu sallayarak geliyorlar. Ne kitap var ne defter, kalem bile yok. Derste

birbirlerinden kalem kagit istiyorlar. O kagitlart da ders ¢ikisinda siramin iistiinde
bwrakwyorlar.” (L.O.1)

“Kizlar saglart boyali makyaj yaparak okula geliyorlar, erkekler sa¢ sakal Allah ne verdiyse
oyle geliyorlar.” (L.O.3)

Ogrencilerin sorumsuzlukla ilgili istenmeyen davranislarina bakildiginda ders arag gereglerini getirmeme
davraniginin biitiin kademelerde sorun oldugu goriilmektedir. Ilkokul, ortaokul ve liselerdeki istenmeyen
davraniglarin ifade edildigi temalardan bir digeri disiplinsizlik olarak belirlenmistir. Disiplinsizlik

temastyla ilgili farkli kademelerde su ifadeler yer almaktadir:

“Derste parmak kaldirmadan konusuyorlar. Uyarildiklarinda, tamam ogretmenim bir daha
yapmayacagim, deyip tekrar parmak kaldirmadan yerlerinde konusuyorlar.” (1.0.1)

“Sikayet etmek yasak oldugu halde birbirlerini siirekli sikayet ediyorlar. Sorunlarini
kendileri ¢ozmeye ¢alismiyorlar. Her seyi dgretmenin ¢ézmesini istiyorlar.” (1.0.3)

“Intiyaglarim teneffiiste karsilamalar: gerektigi halde teneffiiste oyun oynayip derste
tuvalete gitmek istiyorlar.” (1.0.5)

“Tahtaya yazi yazmaya basladigim anda aralarinda konusmaya basliyorlar ve giiriiltii
yapyorlar.”(0.0.1)

“Ders esnasinda izinsiz ayakta dolastyorlar.” (0.0.2)

“Sinav giinleri hastalik bahane edip okula gelmiyor, sonrasinda sinav olmak istiyorlar.
Rapor almadiklar: halde sinav yapiimasini bekliyorlar.”(0.0.5)

“Sigaramin okula getirilmesinin yasak oldugunu bildikleri halde okula gizlice sigara
sokuyor, bu sigaralart tuvaletlerde igiyorlar. “(L.O.1)

“Ogrenci kapiy1 calmadan simifa giriyor, simfta éSretmen yokmus gibi hichir agiklama
yapmaya gerek duymadan swrasina oturuyor.” (L.0O.2)
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“Dersin ortasinda kapiyi carpip dersten cikip gidebiliyor. (L.O.3)

Bulgulara bakildiginda ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin goriislerinden
yararlanilarak gerceklestirilen bu aragtirmada kademelere gore benzerlik ve farklilik gdsteren istenmeyen
davranislarin bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin ifade ettigi zorbalik, disiplinsizlik ve sorumsuzluk
temast altindaki bu davranislardan en ¢ok disiplinsizlik davranisinin goriildiigii, bu davranislarin goriilme
sikliginin ise kademelere gore farklilastigi goriilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada Ogretmenlerin algilarina gore istenmeyen &grenci davranislarmin  belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amagla elde edilen bulgulara bakildiginda 6grencilerin istenmeyen davranislari
arasinda zorbalik, disiplinsizlik ve sorumsuzluk davranislarinin bulundugu belirlenmistir. Arastirmada
her iic kademede de goriilen bazi davraniglarin oldugu goriilmiistiir. Bu davranislar zorbalik temasi
altindaki siddet uygulama, kiifiir etme, tehdit etme davraniglari, sorumsuzluk temasi altindaki okula uygun
kiyafetle gelmeme ve disiplinsizlik temasi altindaki giiriltii yapmadir. Yalnizca liselerde goriilen
istenmeyen davramislar ise sigara igme, sinifa izinsiz girme, siiftan izinsiz ¢tkma davraniglaridir. Lise
cagindaki istenmeyen bu davranislar 6grencilerin donemsel 6zelliklerinden kaynaklaniyor olabilir. Bu
konuda Sarpkaya (2007) lise ¢cagindaki 6grencilerin gelisim donemlerinin zor bir donem oldugunu ve bu
zorluklarin 6grencilerin davranislarina da yansidigini ifade etmektedir. Nalbant ve Babaoglan’a gore
cocuklar ergenlik gibi donemsel oOzelliklerinden kaynaklanarak dikkat ¢eken davraniglarda
bulunabilmekte, sorunlar yasayabilmekte bu hususta 6gretmenlerin uygulayacaklar1 destek ve uygun
miidahale ile bu sorunlar ¢6ziilebilmektedir.

Bu aragtirmada en sik goriilen istenmeyen davranisin disiplinsizlik oldugu goriilmektedir. Disiplinsizlik
temast altinda en sik goriilen davranislardaysa dersi dinlememe, parmak kaldirmadan konusma, derste
tuvalete gitme ve sigara icme davranislarinin oldugu belirlenmistir. Konuyla ilgili Siyez’in 2009 yilinda
gergeklestirdigi bir arastirmaya gore liselerde en sik karsilasilan istenmedik 6grenci davraniglart ders
dinlememe, arkadaglariyla konusma, parmak kaldirmadan konusma, ders dis1 seylerle ilgilenme ve
devamsizlik konusu olarak goriilmektedir. Bunun disinda yerlere tiikiirme, sigara igme, sinifta izinsiz
dolagma, kopya ¢ekme konular1 da gorece daha az belirtilse de istenmeyen davranislar arasinda ifade
edilmistir. Bu arastirmada Siyez’in gerceklestirmis oldugu arastirmanin sonucuyla benzer sonuglar elde
edildigi goriilmektedir. Kus ve Karatekin’in 2009 yilinda 6grencilerin okul ortaminda kurallara uygun
davranma davraniglarinin incelendigi bir aragtirmada sinif seviyesi ylikseldikge okul kurallarina uymada
disiplini saglamada sorunlar yasandigi, erkek Ogrencilerin kiz 6grencilerden daha fazla disiplinsiz
davraniglarinin oldugu ifade edilmektedir. Bu arastirmada kademelere gore istenmeyen davranislarin
sikligin1 bakildiginda ise istenmeyen davraniglarin en ¢ok lisede ve ilkokulda en az ortaokulda meydana
geldigi goriilmektedir. Bu anlamda bu arastirmanin sonuglariyla Kus ve Karatekin’in (2009) aragtirma
sonuclarinin farklilastigi sdylenebilir. Tung, Yildiz ve Dogan’in 2015 yilinda meslek liselerinde 6grenci
kaynakli disiplin sorunlarini ele aldiklar1 arastirmanin sonucunda ise dersi dinlememe, derste izinsiz
konusma ve derslere ilgisizlik 6ncelikli sorunlar olarak belirlenmistir. Tung, Y1ldiz ve Dogan’in (2015)
gergeklestirdikleri aragtirmadaki disiplin sorunlari bu aragtirmadaki istenmeyen davraniglarla benzerlik
gostermektedir. Altinel tarafindan 2006 yilinda gergeklestirilen bir arastirmada ise ogrencilerin
istenmeyen davramiglart ders akisini bozma, baska seylerle ilgilenme, arkadasiyla konusma, giiriiltii
yapma olarak algiladigi ortaya ¢ikmustir. Bu arastirmanin sonuglarinin da Altinel tarafindan yapilan
aragtirmayla benzer sonuclara sahip oldugu gortilmektedir.

Aragtirmada gériilen bir diger istenmeyen davranis temasinin zorbalik oldugu gériilmektedir. Ogrenciler
arasinda gitgide yayginlasarak toplumsal bir sorun haline gelen zorbalik empati yoksunlugundan
kaynaklanmaktadir (Nalbant, Babaoglan, Celik, 2018). Arastirmada zorbalik temas1 altinda en gok siddet
uygulama ve kifiir etme davraniglarinin gorildiigia belirlenmistir. Siddet uygulamanin en ¢ok ilkokul
kademesinde, ardindan lise kademesinde goriildiigii kiifiir etmenin ise en ¢ok lise kademesinde goriildiigii
belirlenmistir. Zorbalikla ilgili Cinkir ve Kepenek¢i’nin 2003 yilinda lise Ogrencileri iizerinde
gergeklestirdikleri bir arastirmada d6grencilerin okullarda sdzel, duygusal, fiziksel ve cinsel zorbalik olmak
iizere farkli zorbalik tiirlerine maruz kaldigi, zorbaligin okullarda yaygin olarak goriildiigii ve zorbaliga
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maruz kalan bu 6grencilerin okulu sevmemesi, devamsizlik yapmasi, akademik basarida diistiklik ve
kendini degersiz hissetmesi gibi sonuglar1 oldugu ifade edilmektedir. Gokkaya ve Siitcli’niin 2020 yilinda
ortaokul 6grencileri tizerinde zorbalikla ilgili gergeklestirdikleri aragtirmada ise zorbaligin simif seviyesi
yiikseldikge arttig1, erkek ogrencilerde kiz 6grencilere gore daha fazla goriildigii, erkek 6grencilerde
fiziksel zorbalik, kiz 6grencilerde ise sozel zorbaligin yogun olarak goriildiigii ve zorbaligin ortaokullarda
sik karsilasilan sorunlardan biri oldugu ifade edilmistir. Bu arastirmanin sonucunda siddet en ¢ok ilkokul
kademesinde ardindan lise kademesinde belirlenmis oldugundan Gokkaya ve Siitcii’niin arastirmasiyla
farklilagmaktadir. Bu farkliligin sebebinin arastirma yapilan grubun bulundugu okul ¢evrelerinin farkl
olmasindan kaynaklanabilecegi sdylenebilir. Zorbalik davranisi 6grencileri risk altina sokan davranislar
arasinda yer almakta, zorbalik davranisi olan ¢ocuklarin bu davraniglart diizeltilmedigi taktirde gelecekte
su¢ isleme potansiyeli bulunmaktadir. Nalbant ve Babaoglan’a gore (2016) g¢ocuklar birbirinden farkli
kosullara sahip olmakta, bu farkliliklar onlari risk altina sokmakta ve bu riskler istenmeyen davranislara
neden olabilmektedir. Ogrencileri risk altmna sokan nedenler ¢ocugun icinde bulundugu ekonomik
kosullar, anne babanin ¢ocuk yetistirme modelleri, anne babanin egitim diizeyi ve ¢ocuklarina sunduklari
olanaklar olabilmektedir.

Sorumsuzluk temasi altinda ise en sik rastlanan istenmeyen davranislar arasinda derse ge¢ kalma ve ders
ara¢ gereclerini getirmeme davraniginin yer aldigi ifade edilmistir. Derse ge¢ kalma davranigina en gok
ilkokul kademesinde rastlandigi goriiliirken, ders arag gereclerini getirmeme davranisina lise
kademesinde rastlandig1 goriilmektedir. Bunun nedeni ilkokul ¢cagindaki 6grenciler yaslar kiiciik oldugu
icin kurallara uyum saglamakta zorlanabilir ve okul diizenine uyum saglamalari, sorumluluklarim
algilamalar1 zaman istemektedir. Bu nedenle derse ge¢ kalmalar1 yaslarindan kaynaklaniyor olabilir.
Ancak ders ara¢ gereclerini getirmeme davranisina en sik liselerde rastlanmis olmasinin nedeni ergenlik
cagidaki bu 6grencilerin donemsel 6zelliklerine bagli olabilir. Ogrencilerin istenmeyen bu davraniglari
Ogretmen Ogrenci iletisimindeki sorunlardan kaynaklaniyor olabilir. Zira istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin istendik davraniglara doniistiiriilmesinde iletisim 6nemli rol oynamaktadir. Egitimin etkili
bir sekilde gerceklesmesinin kosullarindan biri de etkili iletisimdir. Ogretmen 6grenci arasindaki saglikli
iletisim bu anlamda oldukga 6nemlidir. Bir etkilesim siireci olan egitimin temel 6gesi iletisimdir (Demirel,
2008; Tasar, 2009; Uzuntas, 2013; Cakmak ve Aktan, 2016). Sinifta 6grencileriyle olumlu bir iletisim
kurabilen, olaylara 6grencilerin bakis agisindan bakabilen (Yilmaz, 2013) diger bir deyisle empati
kurabilen, bireysel farkliliklar1 goz oniinde bulundurabilen, demokratik tutumlara sahip olan, esnek
davranabilen 6gretmenlerin siniflarinda 6grencilerin 6grenme istegi artmakta ve istenmeyen davraniglara
daha az rastlanmaktadir (Siyez, 2009).

Ogrencilerin istenmeyen bu davramislari dgretmenin meslegin ilk yillarinda olmasi ve daha fazla
tecriibeye ihtiyaci olmasindan kaynaklanabilir. Ozer, Gelen ve Duran’in 2016 yilinda gerceklestirdikleri
aragtirmanin sonuglarina gore ogretmenler tecrilbe kazandik¢a daha esnek davranmakta, istenmeyen
davraniglar karsisinda daha hazirlikli olup bu davranislardan kaynaklanan sorunlari daha rahat
cOzebilmektedir. Zira tecriibesiz 6gretmenler sorunlar karsisinda siirekli sikayet¢i olmakta ve sorunlari
¢cozmek i¢in daha fazla zaman harcamaktadir. Bundan yola ¢ikarak &gretmenlerin meslekteki
tecriibelerinin artmasiyla 6grencilerin istenmeyen davranislariyla karsilagsma ihtimalinin azalmasi séz
konusu olabilir.

Kisaca hayatin her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da bir takim sorunlar meydana gelebilmektedir.
Buna dayali olarak &gretmenler gorevlerini yaparken bazi sikintilarla karsilasabilmektedir. Bu
sikintilardan biri 6grencilerin istenmeyen davramslaridir. Ogrencilerin istenmeyen davramslari simifta
diizeni bozmakta ve 6gretmenin zaman kaybina neden olmaktadir. Bu anlamda istenmeyen davranislarin
¢dziimlenmesinin 6grenme ortami agisindan onemli oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin istenmeyen
davranisglar lizerinde yapilan bu ¢alismada istenmeyen davranislar kademelere gore belirlenmistir. Bu
davranislar arasinda siddet, tehdit, kiiftir, giiriiltii yapma gibi her kademede goriilen benzer davranislar
oldugu gibi sigara igme gibi farklilasan davranislarin da oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin istenmeyen
bu davraniglarinin farklilasan kisminda 6grencilerin donemsel 6zelliklerinin rol oynadigi sdylenebilir.
Ogretmenlerin istenmeyen davranislar karsisindaki tutum ve davranislart sorunun ¢oziimlenmesi
noktasinda oldukca 6nemlidir. Erdem’e gore (2016) 6gretmenler istenmeyen davranisla karsilagtiginda
giivenli, sakin, hosgériilii bir tutum sergilemelidir. Ogretmen siirecin basinda Ogrencilerle birlikte
kurallar1 belirlemeli, 6grencilerden beklentilerini agik bir sekilde ifade etmelidir. Bunun diginda 6gretmen
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ogrencinin genellikle olumlu 6zelliklerini vurgulamali, 6grencilerin farkli gelisimsel 6zelliklerine iliskin
tepkilerini anlayisla karsilamalidir. Ogretmen beden dilini dogru kullanmali, smifta adil bir ortam
olusturmalidir. Ogrencileriyle gii¢ ¢atismasina girmemeli, notu bir ceza araci olarak kullanmamalidir.
Simifta demokratik sevgi ve saygiya dayali bir ortam olusturulmalidir. Ogretmenlerin sinif icindeki tutum
ve davranislarinin 6grencilerin okula olan bagliligi {izerinde olumlu ve olumsuz etkiler yarattigi
goriilmektedir. Ogretmenin siif igindeki otoriter tavrinin, dgrencilerle olan iletisim sorunlarmin okula
olan baglilig1 azalttig1 ve buna dayali olarak da istenmeyen davraniglart ve okula devamsizligi arttirdigi
ifade edilmektedir (Altinkurt, 2008).

Alan yazinda bireylerin yasadiklari sorunlarin ¢6ziimiinde eylem arastirmalart yapilmasi tavsiye
edilmektedir. Eylem aragtirmalar1 uygulayicilarin uygulamalar sirasinda karsilastiklari sorunlara ¢éziim
yolu bulmak i¢in, planh bir sekilde ve adim adim gergeklestirdikleri, isbirliginin kullanildig1 bir arastirma
tiirtidiir (Stringer, 2007). Stephen Covey’e gore (1953) geleneksel arastirmalar arastirmacilar tarafindan
ve okul disinda yapilmakta, bu nedenle beklenen etkiyi yaratmamaktadir. Bireyler bir sorunu kendi
¢Oozmeye calistigl zaman 6grenme gerceklesmekte ve bu 6grenmeyle davranislarii degistirme ihtimali
artmaktadir (Akt. Rust ve Clark, 2010). Birey karsilastigi sorunu kendi tanimladiginda bu sorunu ¢6zmek
i¢in gerekli davraniglart sentezlediginde bu davraniglari igsellestirip hayata gegirdiginde, bunlarin sonucu
iizerine ¢alisip bunlarla ilgili genellemeler yaptiginda, bir bagkasinin yaptig1 arastirmaya gore ¢ok daha
etkili sonuclar elde etmektedir (Akt. Gordon ve Rose, 2014). Istenmeyen &grenci davranislarla
karsilasildiginda bunlar1 gérmezden gelmek yerine bunlarin nedenleri arastirilmali, bu hususta eylem
arastirmalari yapilmalidir. Bunun disinda disiplin kurallar1 diger 6gretmenlerle ortak bir felsefe
olusturarak ve Ogrencilerle birlikte belirlenmeli, bu kurallar1 herkes benimseyip tutarli bir sekilde
uygulamalidir. Aynm1 zamanda 6gretmen Ogrenci iletisimi Onemli goriilmekle birlikte, &gretmen
Ogrencilerin donemsel Ozelliklerini g6z Oniinde bulundurmali ve onlar1 anlayabilmek i¢in empati
kurmalidir. Son olarak her 6gretmen sinif yonetimi becerilerini gdzden gecirmeli bu husustaki eksiklikler
varsa belirlenmeli ve bu 6gretmenler hizmet i¢i egitim almaya yonlendirilerek bu konuda destek almalidir.
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Etik Kurul izin Belgesi

Arastirmanin tiim asamalarinda “Arastirma ve Yayin Etigi”’ne uyulmustur.
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