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Oz

Bu aragtirmanin amaci, sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirma egilimlerini
incelemektir. Bu gergevede liniversite 6grencisi sosyal medya kullanicilarinin sosyal kargilagtirma
hedeflerinin, karsilastirma siirecinde yasadiklart duygularin ve ortaya koyduklari davranislarin
incelenmesi hedeflenmistir. Temel nitel arastirma yontemi ile gergeklestirilen bu arastirmaya
katilacak 6grencilerin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme teknigi
kullanilmustir. Aragtirmaya sosyal medya hesabi olan ve yaglar1 18-22 araliginda degisen 4’1 kiz,
3’0 erkek 7 lisans Ogrencisi katilmistir. Veriler, arastirmaci tarafindan yari yapilandirilmig
goriigsme formu ile Mart-Nisan 2018 aylar icerisinde toplanmis ve elde edilen verilerin analizinde
tiimevarimsal analiz yontemi kullanilmistir. Yapilan analizlerin inandiriciligi ise ilgili bir alan
uzmanin kontrolii ile saglanmistir. Sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirma egilimlerine
iligkin bulgular arastirmanin amaglari dogrultusunda ‘“karsilastirma hedefi”, “karsilagtirmalarda
ortaya ¢ikan duygular” ve “karsilagtirmalarda ortaya koyulan davranislar” seklinde
kategorilestirilmistir. Bu dogrultuda karsilastirma hedefine iliskin elde edilen bulgularda,
katilimcilarin sosyal medyada ¢ogunlukla yukari dogru karsilastirmalara yoneldigi, asagi dogru
kargilagtirmalara ise daha az bagvurdugu goriilmektedir. Karsilagtirmalarda ortaya ¢ikan duygulara
bakildiginda ise; katilimcilarin yukari dogru karsilagtirmalarda ¢ogunlukla umut, imrenme gibi
asimilasyon duygulari, daha az ise kiskanglik gibi kontrast duygular yasadiklari; asagi dogru
kargilagtirmalarda ise daha ¢ok iiziintli, acima, korku gibi asimilasyon duygulari, daha az ise
kiigtimseme gibi kontrast duygular1 yasadiklar: goriillmektedir. Son olarak karsilagtirmalarda ortaya
koyulan davranislar baglaminda katilimcilarin yukart dogru karsilagtirmalarda benligi gelistirici
davraniglar sergiledikleri; asagi dogru karsilagtirmalarda ise kaginma davranisina bagvurduklari
goriilmektedir. Bu bulgular genel olarak sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirma
egilimlerinin yukar1 veya asagi dogru olabildigine, buna gore de karsilastirma siirecinde
yasadiklart duygu ve davranislarin degisebilecegine isaret etmektedir.
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Abstract

The aim of the present research is to examine social comparison tendency of social media
users. Therefore the aim of the present study is to determine a) social comparison targets, b) the
feelings in social comparison and c) the behaviors revealed in social comparison among social
media users who attend to college. Criterion sampling technique, which is one of the purposive
sampling methods, was used in the determination of the students who will participate in this
research carried out with the basic qualitative research method. Seven undergraduate students
including 4 females and 3 males with an age range of 18 and 22 were included into the research.
The data were gathered through semi-structures interview form by the researcher within March
and April, 2018; and inductive analysis method was used for analysis of the data obtained (Patton,
2014). Demonstrativeness of the analyses performed was achieved by an expert on the concerning
field. The findings related to social comparison tendency of social media users were categorized in
form of "comparison target"”, "the feelings arisen in comparison™ and "the behaviors disclosed in
comparisons” through the objectives of the research. It is detected from the findings obtained
related to the comparison target that the participants tend to up comparisons in general and refer
down comparisons less. When the feelings arisen in comparison are reviewed, it is observed that
the participants experience assimilating feelings such as hope and admiration; they have contrast
feelings such as jealousy less in up comparisons; they experience assimilating feelings such as
sorrow, mercy and fear rather than contrast feelings such as contempt in down comparisons.
Finally, within the context of behaviors disclosed in comparisons, the participants presented ego
improving behaviors in up comparisons whereas they refer to avoidance behavior in upward
comparisons. Such findings indicate that social comparison tendencies of social media users may
be up or down; and their emotions and behaviors may change accordingly during comparison
process.

Keywords: Social comparison, social media, social desirability

274



AJESI - Anadolu Journal of Educational Sciences International, 2020; 10(1): 273-302
DOI: 10.18039/ajesi.682035

Giris

Insanoglu yiizyillardir “Ben giizel miyim? Ben zeki miyim?” gibi pek c¢ok soru ile
kendisinin “kim” olduguna yanit aramaktadir. Bu arayista ise bireyin kendisiyle ilgili bilgi
edinmede bagvurabilecegi bir¢ok kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklardan biri de bireyin
kendini diger insanlarla karsilastirma o&zelligidir (Gilbert, Giesler ve Morris, 1995;
Mussweiler ve Strack, 2000; Wood, 1989). Bu 6zellik, hemen herkes tarafindan kendisi ile
ilgili bilgi edinmek icin, kendiliginden ve bilingsiz bir sekilde kullanilmaktadir (Blanton ve
Stapel, 2004; Buunk ve Gibbons, 2007). Bu nedenle, bireylerin kendisiyle bilgi edinmede
izledikleri bu yol, arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve sosyal karsilastirma kuramini ortaya
cikarmustir.

Sosyal karsilastirma kuramini ileri siiren Festinger (1954)’e gore, tiim bireylerde goriis
ve yeteneklerini degerlendirmek icin evrensel bir diirtii bulunur. Kendini degerlendirmek
isteyen bireyler, oncelikle objektif bir Olciit ararlar, ancak kesin ve objektif bir standarda
ulagsmak her zaman miimkiin degildir. Dolayisiyla bu standartlarin var olmadigr durumlarda
bireyler, kendilerini baska bireylerle karsilagtirarak kendilerini degerlendirmek icin gerekli
bilgiye ulasirlar. Tam da bu noktada bireyin kendini kimlerle karsilastirdigi sorusu One
cikmaktadir. Karsilastirma hedefi 6nemlidir, ¢iinkii kisi karsilastirma sonucunda kendisiyle
ilgili olumlu ya da olumsuz bir bilgiye ulagmaktadir (Collins, 2000). Sosyal karsilastirma
kuraminda baslangigta, bireylerin kendini yalnizca kendisi ile benzer Ozelliklere sahip
kisilerle karsilastirdigy; tist diizey veya alt diizey kisilerle karsilastirma yapmanin bireye
kendisi hakkinda bilgi verici olmayacagi savunulmustur (Festinger, 1954). Ilerleyen siirecte
kurami gelistirmeye devam eden arastirmacilar ise, bireyin kendisinden daha farkli kisilerle
karsilagtirma yapmasinin 6znel iyi olusu koruma ve artirmaya katkida bulunabilecegini ortaya
koymuslardir. Nitekim bu goriise gore bireyler, kendisinden iistiin ya da daha iyi olan

basgkalariyla "yukar1 dogru karsilastirma" yapabilecegi gibi, kendisinden daha zayif ya da
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daha az sanslh olanlarla "asag1 dogru karsilagtirma" yapmaya da yonelebilmektedir (Wills,
1981; Wood, 1989). Dolayisiyla bireyin kendisi karsilastirdigi hedeflerin bulundugu konum,
durum ya da 6zelligin, temelde karsilastirma yoniinii belirledigi s6ylenebilir.

Asag1l ve yukari dogru sosyal karsilastirmalar, bu karsilastirmalar1 algilama ve
yorumlama sekli (Blanton, 2001), benlik saygis1 (Wills, 1981), kisilik 6zellikleri (Bogart,
Benotsch ve Pavlovic, 2004) gibi bircok degiskene bagli olarak farkli sonuca yol
acabilmektedir. Bireyin karsilastirma hedefiyle kendi arasinda benzerlik ya da farklilik
oldugunu diistinmesi de, bireyin karsilagtirmalardan etkilenmesinde rolii olan degiskenlerden
biridir (Buunk ve Ybema, 1997). Bireyin karsilastirma hedefiyle arasinda algiladig1 benzerlik,
yukar1 dogru karsilastirmalarda bireyin karsilastirma hedefi gibi olabilecegi diislincesini
pekistirip olumlu sonuglanabilecegi gibi, asagi dogru karsilastirmalarda bireyin ileride daha
sanssiz bir konumda bulunabilecegi ihtimalini canlandirip olumsuz bir durum ortaya
cikarabilir. Benzer sekilde bireyin karsilastirma hedefiyle arasinda algiladig: farklilik, yukar
dogru karsilagtirmalarda bireyin karsilastirma hedefinin  bulundugu iist konuma
erisemeyecegini diisiiniip olumsuz sonuglanabilecegi gibi, asagr dogru karsilastirmalarda
bireyin karsilagtirma hedefi gibi daha alt bir konumda olmadigim1 fark etmesini saglayip
olumlu bir sonu¢ yaratabilir (Mussweiler, 2003). Bireyin sosyal karsilastirma siirecinde
karsilagtirma hedefi ile arasinda algiladigi bu benzerlik ve farklilik, asimilasyon ve kontrast
kavramlartyla aciklanmaktadir. Birey, karsilastirma hedefinin bulundugu konuma
ulasabilecegini diislindiigiinde asimilasyon, bu konuma ulagmayacagin1 diisiindiigiinde ise
kontrast yasamaktadir (Hafner, 2004; Mussweiler, 2001; Mussweiler, Riiter ve Epstude,
2004). Hatta bireyler, yalnizca diger karsilastirma hedefleriyle degil, kendisini zamansal
stirecle karsilastirdiginda da mevcut durumuyla gelecekteki durumu arasinda bir benzerlik ya
da biiyiik bir fark gérme durumuna bagli olarak asimilasyon ya da kontrast yasayabilmektedir

(Hanko, Crusius ve Mussweiler, 2010).
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Smith (2000) sosyal karsilastirmalarda asimilasyon- kontrast deneyimini ve
karsilastirma hedefini dikkate alarak, sosyal karsilagtirma siirecinde yukar1 dogru asimilasyon
(6rn. umut, ilham), yukar1 dogru kontrast (6rn. kiskanc¢lik, kizginlik), asag1 dogru asimilasyon
(6rn. acima, korku), asag1 dogru kontrast (6rn. gurur, kiiciimseme) olmak tizere dort gesit
duygu kategorisi oldugunu 6ne siirmiistiir. Arastirmacilar (Buunk, Kuyper ve Van Der Zee,
2005; Kasdarma, 2016), sosyal karsilastirma siirecinde ortaya ¢ikan bu duygular inceleyerek
Smith (2000)’in ©ne siirdiigli duygulardan farkli duygularin yasandigini da ortaya
koymuslardir. Alan yazinda ise bu duygulart ele alan sinirli sayida calisma mevcuttur. Bu
calismalar, yukar1 dogru karsilastirma siirecinde kontrast duygularinin yasanmasi ile, benlik
saygisinin azalmasi (Lewis, 2019, baskida), psikolojik iyilik halinin azalmasi (Park ve Baek,
2018), yasam doyumunun azalmasi ve depresyonun yiikselmesi (Kang ve digerleri, 2013)
iigkisini ortaya koymaktadir. Ayrica, bireyler yasadigi kontrast duygularindan sonra
kendilerini daha kotii hissettiklerini (Rosenthal-von der Piitten, 2019) belirtmislerdir. Tersine,
yukart dogru karsilastirmalarda asimilasyon duygularinin yasanmasi ise, daha iyimser olma
(Buunk, Kuyper ve Van Der Zee, 2005), psikolojik iyilik halinin yiikselmesi (Park ve Baek,
2018), takdir etme ve eglenmenin artmasit (Lewis, 2019, baskida), yasam doyumunun
yiikselmesi (Kang ve digerleri, 2013) ile iligkili bulunmustur. Genellikle medya ortaminda
sosyal karsilagtirmayi inceleyen tiim bu ¢alismalar, ¢cogunlukla yukar1 dogru karsilastirmalara
odaklanmistir. Sonug¢ olarak hem asagi hem de yukar1 dogru karsilastirmalar, birey iizerinde
dogrudan olumlu ya da olumsuz bir etkiye yol agmamakla birlikte, birgok faktor bireyin
karsilagtirma siirecindeki duygu ve davraniglarini etkilemesi olasidir.

Alan yazinda sosyal karsilagtirmaya iliskin aragtirmalar ¢ogunlukla ¢ok yiiz ylize
gerceklesen karsilagtirmalar igermektedir. Halbuki giiniimiizde bireyler yiiz yiize iletisimden
daha ziyade sosyal medya iizerinden etkilesimlere girmekte, bu ise sosyal medya ortamindaki

sosyal karsilagtirmalarin ¢agimiza uyum saglayarak incelenmesinin gerekli olduguna isaret
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etmektedir (Kasdarma, 2016). Giliniimiizde bireyler sosyal medyayr genellikle c¢evrimigi
profiller yaratma, yeni insanlarla tanisma, kendiyle ilgili bilgi ve fotograf paylasma, sosyal
etkinlikler organize etme gibi etkilesim odakli kullanmakta ve bdylece tanima ve taninma
gereksinimleri karsilamaya ¢alismaktadirlar (Kim vd., 2010; Kusay, 2013). Ayrica bu ortamla
birlikte kisiler arasi etkilesim firsat1 yakalayabilen bireyler, sosyal medyada dogal olarak
baskalar ile ilgili bilgilere detayli erisim olanagi saglayabilmektedir. Nitekim arastirmacilar,
bireylerin bagkalarinin nasil oldugu, baskalarinin basardiklar1 ya da basaramadiklari,
yaptiklart ya da yapamadiklart gibi gesitli bilgilerle karsi karsiya kaldiklarinda, kendini
degerlendirme ya da kendini gelistirme gibi amaclarla, bilingli ya da bilingsiz olarak bu
bilgileri siklikla kendileriyle iliskilendirebildigini ve dolayisiyla bunun da onlarin sosyal
karsilastirmalarina zemin hazirladigini 6ne siirerler (Festinger, 1954; Haferkamp ve Kramer,
2011; Mussweiler vd., 2006; Wills, 1981). Bu kolaylastirici ortamin de etkisiyle, kendini
baskalartyla karsilastirmanin, sosyal medyada yaygin bir egilim haline geldigi sdylenebilir
(Cramer, Song ve Drent, 2016; Manago vd., 2008).

Niifusun yarisindan fazlasinin sosyal medya kullanicist oldugu iilkemizde (Kemp,
2018) sosyal medya bireylere sosyal karsilastirma icin olduk¢a zengin bir igerik ve ortam
saglamaktadir. Bu cercevede, ulusal alan yazinda sosyal karsilagtirma egilimini giincel
iletisim baglaminda inceleyen arastirmalarin ¢ogalmasina duyulan ihtiya¢ da artmaktadir.
Ayrica, sosyal medyadaki etkilesimlerin, gercek yasamdakilere gore degiskenlik gosterdigi
gdz oOniinde bulunduruldugunda (Ivcevic ve Ambady, 2012), sosyal medyadaki
karsilastirmalarin gergek yasamdaki karsilastirmalardan farklilagan yonlerinin de dikkate
alinmasiin gerektigi sOylenebilir. Faranda ve Roberts (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada,
Facebook kullanicilariin, sosyal medyaya gore ger¢ek yasamda sosyal karsilastirma
egilimlerinin daha yiiksek oldugu, ancak gercek yasama gore sosyal medyada daha fazla

yukart dogru karsilastirma yaptiklart bulunmustur. Facebook'ta yapilan yukari dogru
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karsilastirmalarin ise, yas grubu fark etmeksizin bireylerin benlik saygilarina ve iyi oluslarina
zarar verdigi bilinmektedir (Schmuck ve digerleri, 2019). Benzer sekilde, sosyal karsilagtirma
kendini gelistirme gilidiisiine dayanmasina ragmen (Wills, 1981), sosyal medyada yapilan
karsilastirmalarin, kaygi ve depresyon (Feinstein vd., 2013; Lee, 2014), beden imgesi
kaygilar1 (Powell vd., 2018), diisiik benlik saygis1 (Vogel vd., 2015), olumsuz duygu durum
(Lee, 2014; Lim ve Yang, 2015) gibi sonuglarla iligkili oldugu yapilan arastirmalar ile ortaya
konmustur. Dolayisiyla bu ¢eliskili durumun ardinda yatan motivasyonlari, nitel bir bakis
acistyla belirlemeye calismanin, sosyal karsilastirma olgusunu daha iyi kavramak icin faydal

olacagi on goriilmektedir.

Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin temel amaci, iiniversite 6grencisi sosyal medya kullanicilarinin sosyal
karsilagtirma egilimlerini incelemektir. Bu cergevede mevcut arastirmanin amaci {iniversite
Ogrencisi sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirmalarda; a) sosyal karsilastirma
hedeflerini, b) sosyal karsilastirmada hissettikleri duygular1 ve c) sosyal karsilastirmada
ortaya koyduklar1 davraniglari belirlemektir. Bu amac¢ kapsaminda su sorulara yanit
aranmaktadir:
1. Sosyal medya kullanicilari, kendini hangi hedeflerle karsilastirmaktadir?
2. Sosyal medya kullanicilarinin, karsilagtirma siirecinde hangi duygular ortaya
cikmaktadir?

3. Sosyal medya kullanicilari, karsilagtirmalarda hangi davranislari ortaya koymaktadir?
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Yontem
Arastirmanin Modeli
Bu arastirmada, {iniversite 6grencisi sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilastirma
egilimlerini incelemek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Cok yonli
etkilesimlerin gerceklestigi sosyal medyada, bireylerin kendilerini baskalariyla karsilagtirma
olgusuna kendi diinyalarinda kattiklar1 anlami biitiinciil bir sekilde agiga ¢ikarmak ig¢in, bu

calismada temel nitel arastirma deseni kullanilmistir (Merriam, 2013).

Katihmcilar

Bu arastirmanin katilimcilarini, arastirmaya katki saglayan gonilli {iniversite
ogrencileri olusturmaktadir. Calismaya katilacak bireylerin belirlenmesinde amacli 6rnekleme
yontemlerinden o6lgiit 6rnekleme teknigi kullanilmistir (Patton, 2014). Olgiit &rnekleme
teknigi cercevesinde, arastirmaya sosyal medya hesabi olan dgrenciler katilmistir. Katilimci
sayisinin belirlenmesinde ise doyumluluk orani dikkate alinmistir. Doyumluluk orani, yeni
katilimcilardan farkli bir bilgi gelmemesi ve elde edilen verilerin birbirini tekrar etmesiyle
birlikte aragtirmanin doyum noktasina ulagsmasini ifade etmektedir (Corbin ve Strauss, 2008).
Bu kapsamda aragtirmanin 7 katilime1 ile doyumluluk oranina ulastig ifade edilebilir. Mevcut

aragtirmanin katilimcilarina ait bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1

Arastirmamn Katilimcilarina Iliskin Bilgiler

Katihmcilar * Cinsiyet Yas Goriigiilen Tarih
K1 Kiz 22 29.03.2018
K2 Erkek 20 29.03.2018
K3 Kiz 19 30.03.2018
K4 Kiz 18 30.03.2018
K5 Erkek 21 12.04.2018
K6 Erkek 22 16.04.2018
K7 Kiz 22 16.04.2018

*Arastirmada etik ilkelere uygunluk agisindan katilimct isimleri yerine kodlama yapilmistir.
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Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin 4’{iniin kiz, 3’{iniin erkek oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin yaslar1 ise 18-22 yas araliginda degismektedir. Ayrica katilimcilarin sosyal

medya kullanimlarina yonelik bilgiler ise Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2

Katilimcilarin Sosyal Medya Kullanimina Iliskin Bilgiler

Sosyal Medya Kullamim Bilgilerine iliskin Bilgiler f
Kullanilmakta olan sosyal Facebook 7
medya hesaplari Instagram 7
Snapchat 4
Twitter 3
Swarm 1
En sik kullanilmakta olan Instagram 5
sosyal medya hesaplari Twitter 2
Sosyal medya hesaplarinin 5-6 saat 4
giinliik kullanim siiresi 1-2 saat 2
7 -8 saat 1
Sosyal medyada takip Arkadaglar 7
edilen kisiler Unliiler 5
Aile 2
Sosyal medyada paylagim Ayda bir 4
yapma siklig1 2-3 giinde bir 1
2-3 ayda bir 1
Yilda bir 1

Tablo 2°de goriildiigii gibi, katilimcilarin hepsi Facebook ve Instagram sosyal
platformlarmni kullanmaktadirlar. Katilimcilarin en sik olarak ise Instagram’i kullandig:
goriilmektedir. Gilinliik kullanim siiresi olarak katilimcilarin ¢ogunlugu sosyal medyada
giinliik 5-6 saat gecirmektedir. Ayrica katilimcilarin ¢ogunlugunun sosyal medyada ayda bir
paylasim yaptig1 goriilmektedir. Son olarak katilimcilarin sosyal medyada arkadaglarini ve

tinliileri siklikla takip ettigi gozlenmektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Verilerin toplanmasi asamasinda arastirmaci tarafindan derslere girilerek duyuru

yapilmistir. Bu dogrultuda sosyal medya hesabi1 olan ve arastirmaya katki saglamak isteyen
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Ogrenciler goniillii olarak goriismeye alinmistir. Arastirmada veri toplamak igin sosyal
karsilastirmaya iliskin kuramsal bilgiler (Festinger, 1954; Gibbons ve Buunk, 1999) ve gorgiil
arastirma sonuglarindan (Haferkamp ve Kramer, 2011; Johnson ve Knobloch- Westerwick,
2014) yararlanilarak goriisme formu gelistirilmistir. Goriisme formunda yer alacak sorularin
belirlenmesinin ardindan, nitel aragtirma iizerine deneyim sahibi olan iki 6gretim elemanina
uzman goriisii i¢in basvurulmustur. Alinan geri bildirimler dogrultusunda goriisme sorulari
tizerinde gerekli diizeltmeler yapilmistir. Yar1 yapilandirilmis sorulardan olusan goériisme
formunun son hali toplamda 12 ag¢ik uglu sorudan olusmustur. Goérlisme formunda yer alan
bazi soru ifadelerine 6rnek olarak “Sosyal medyada diger kullanicilarin profillerine bakarken
aklinizdan neler geger? Diger kullanicilarin  profillerine bakarken hangi 6gelere
odaklanirsiniz?” sorulari verilebilir. Goriismeler Mart-Nisan 2018 aylari igerisinde, {iniversite
psikolojik danigma birimi uygulama odalarinda gerceklestirilmis ve ses kayit cihazi ile kayda
alimmistir. Her bir goriisme yaklasik yaklasik yirmi dakika siirmiis ve sonrasinda kayda
alindigr ses kayit cihazindan yaziya aktarilmistir. Ses kayitlarii yaziya aktarma siireci,
aragtirmacilar tarafindan eksiksiz olarak yazilarak yliriitiilmiis olup, her bir gorlismenin
yazimi yaklagik {i¢ buguk saat siirmiistiir.

Nitel arastirmalarda verilerin toplanmasi ve analizi es zamanl yiiriitilmektedir
(Cresswell, 2016). Bu yiizden yaziya aktarilarak analize hazir hale getirilen veriler, her bir
goriisme sonrasinda genel hatlariyla okunmustur. Boylece hem verilerin aragtirma sorularina
hizmet edip etmedigi degerlendirilmis, hem de veriler analiz i¢in hazirlanmis ve organize
edilmistir. Daha sonra ise detaylt okumalara gecilmis, her bir goriisme verisi okunmus ve
kodlamalar gergeklestirilmistir. Elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde, veriler ile etkilesimde
bulunarak tema ve kategorilerin ortaya ¢ikarildigi timevarimsal analiz yontemi kullanilmigtir
(Patton, 2014). Verilerin analizi siirecinde, goriisme tarihlerini takip eden ikiser hafta boyunca

(31 Mart-11 Nisan ve 16 Nisan- 29 Nisan) haftada yaklasik on bes saat veriler iizerine
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calisilmistir. Bu siire¢ sonunda tema ve kategoriler olusturulmus ve arastirmacilar tarafindan
tekrar tekrar kontrol edilmistir. Daha sonra arastirmanin inandiriciligini artirmak ig¢in, ruh
sagligl alanina hakim ve nitel arastirma konusunda deneyime sahip bir alan uzmani ile
verilerin analizi lizerine birlikte ¢alisilmistir. Bu ¢alisma sonucunda kategorilerin ve temalarin
anlagilirhigini artirmak i¢in, baslangicta "yukar1 dogru karsilagtirma" ve "asagr dogru
karsilastirma" olarak kategorilestirilen veriler, sonrasinda "karsilastirma hedefi”,
“karsilagtirmalarda ortaya c¢ikan duygular” ve “karsilagtirmalarda ortaya koyulan davraniglar”
seklinde li¢ kategoriye ayrilmistir. Degisiklik sonrasinda elde edilen bulgular tekrar kontrol
edildikten sonra, frekans degerleri ile birlikte tablo haline getirilerek sunulmustur. Frekans
degerleri, ortaya ¢ikan temalarin somut olarak betimleyiciligini arttirmay1 kolaylastirmakta
(Tavsangil ve Aslan, 2001) ve farkli kategoriler arasinda karsilagtirma yapma imkani

sunmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Bulgular

Sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirma egilimlerini ortaya koymay:
hedefleyen bu aragtirmada elde edilen bulgular, arastirmanin amaglar1 dogrultusunda “sosyal
karsilastirma hedefi, sosyal karsilastirmalarda ortaya ¢ikan duygular ve sosyal
karsilastirmalarda ortaya koyulan davraniglar” seklinde kategorilestirilerek basliklar halinde
sunulmustur. Bu bdliimde verilerin aktarilabilirligini saglamak icin dogrudan alintilara yer

verilmistir.

Sosyal Karsilastirma Hedefine Iliskin Bulgular
Arastirmanin ilk sorusu ile katilimecilarin karsilastirma hedeflerini  belirlemek
amaclanmistir. Karsilastirma hedefine iliskin bulgular, yukar1 dogru ve asagi dogru

karsilastirma hedefleri olarak alt temalar bi¢iminde gruplandirilarak Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3

Sosyal Karsilastirma Hedefine Iligkin Bulgular

Sosyal Karsilastirma Hedefi

Yukari dogru karsilagtirma hedefleri Seyahat eden kisiler
Basarili kisiler
Zengin kisiler
Sosyal iligkileri gelismis kisiler
Sporcu kisiler
Yardimsever kisiler
Mutlu kisiler

PR RN A

[EY

Asagi dogru karsilagtirma hedefleri Sosyal iligkileri gelismemis kisiler
Maddi agidan yetersiz kisiler
Kay1p durumlarn yagams kisiler

e

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin sosyal medyada daha cok yukar1 dogru
karsilagtirmalara yoneldigi, bu baglamda kendini seyahat eden, basarili, zengin, sosyal
iligkileri gelismis, sporcu, yardimsever ve mutlu kisilerle karsilasgtirdigi goriilmektedir.
Katilimcilar asagr dogru karsilastirmalara daha az basvurmakla birlikte, sosyal medyada
kendilerini sosyal iliskileri gelismemis, maddi acidan yetersiz ve kayip durumlar1 yasamis
kisilerle karsilastirmaktadir. Katilimcilarin  daha ¢ok yukar1 dogru karsilastirmalara
yoneldigini belirten bir katilimei ifadesi soyledir: K2: “Benim ulasmaya ya da iliski kurmaya
calistigim ama yapamadigim kisiyle baskasi birisi fotograf atmistir, onu kiskanabilirim bu
beni biraz etkileyebilir, kafama takip kotii etkilenebilirim. Eskiden daha cok takabilirdim.
Insanlar ne kadar mutlu geziyorlar, egleniyorlar siirekli. Siirekli spor yapiyor, kizlarla
beraber, arkadaglarryla egleniyor, etkinliklere gidiyor, faaliyetler yapiyor birtakim hobileri
var ama ben evdeyim. Belki ¢ok yakin arkadaslarim yok az arkadasim var falan diye
diisiinebilirdim ama aym seyi bugiin de diisiindiim ashinda. Insanlar sosyal medyada
goritindiikleri gibi degil aslinda ben de bunu biliyorum, kendimi kandirmama gerek yok.
Kendim de yapiyorum aynmisimi arkadasimla giilerek fotograf c¢ekindikten sonra tekrar

somurtup hayattaki sorunlarimizdan bahsediyoruz. Oradaki seylerin ¢cogu yalan yani.”
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Sosyal Karsilastirmada Ortaya Cikan Duygulara Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci sorusu ile katilimcilarin karsilastirmalarda ortaya c¢ikan
duygularini belirlemek amaglanmistir. Bu ¢ergevede karsilastirmalarda ortaya ¢ikan duygular
gruplandirilirken, bireylerin karsilastirma hedefi ile kendi arasinda algiladig1 benzerlik ya da
farklilik dikkate alinmistir. Dolayisiyla duygular yukar1 dogru karsilastirmalarda ortaya ¢ikan
asimilasyon ve kontrast duygulari, asag1 dogru karsilastirmalarda ortaya ¢ikan asimilasyon ve

kontrast duygulari olarak alt temalar bigiminde gruplandirilmis ve Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4

Sosyal Karsilastirmada Ortaya Cikan Duygulara Iliskin Bulgular

Sosyal Karsilastirmada Ortaya f
Cikan Duygular

Yukari1 Dogru Karsilastirmada Asimilasyon Umut 5

Ortaya Cikan Duygular Imrenme 3

Ilham 2

Hayranlik 2

Kontrast Kiskanglik 2

Uziintii 2

Asag1 Dogru Kargilastirmada Asimilasyon Uziintii 2

Ortaya Cikan Duygular Acima 2

Korku 1

Kontrast Kiicliimseme 1

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin sosyal medyada yukar1 dogru karsilagtirmalarda
daha c¢ok olarak umut, imrenme gibi asimilasyon duygulari, daha az olarak ise kiskanclik gibi
kontrast duygular1 yasadiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin yukar1 dogru karsilastirmalarda
daha siklikla asimilasyon yasamasi, karsilastirma hedefinin bulundugu {iist konum ile
aralarinda benzerlik algiladigima veya bu konuma ulasabileceklerine olan inanca isaret
etmektedir. Katilimcilarin yukar1 dogru karsilastirmalarda daha ¢cok umut gibi asimilasyon
duygular1 yasadigina dair bir katilimci ifadesi soyledir: “KS5: Mesela Tarkan’in profiline ¢ok
bakarim. Ciinkii benim olmak istedigim bir yerde kiigiikliikten beri. Cok basarili bir miizisyen

ona ¢ok ozenirim ¢ocuklugum onunla gegti hep onu ornek alarak biiyiidiim. O profil ¢ok
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dikkatimi ¢eker tabi. Boyle basarili profillere bakinca bir umut doguyor ben de ¢alisabilirim
ben de yapabilirim. Daha ¢ok ¢calismaya basliyorum bu sefer.” Bunun yani sira katilimcilarin
daha az da olsa yukar1 dogru karsilastirmalarda kiskanglik, {iziintii gibi kontrast duygular
deneyimledikleri goriilmektedir. Bu duruma yonelik bir katilimc1 ifadesine “K7: Eger bir gezi
profiliyse ki %90 boyle oluyor, iiziiliiyorum bazen kendi c¢apimda kiigiik planlamalar
yvapryorum. Keske ben de yerinde olsaydim diyorum kiskangliklar oluyor, bende niye bu
imkanlar yok diyorum.” drnek olarak verilebilir.

Katilimcilarin, asagi dogru karsilastirmalarda da daha ¢ok iiziintii, acima, korku gibi
asimilasyon duygular1 yasadiklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda bireylerin asagi dogru bir
karsilastirma hedefiyle karsilastiklarinda, hedefin bulundugu sanssiz konuma diisebilme
thtimalini diisiinerek bu duygular1 yasadiklar1 sdylenebilir. Bu duygulara dikkat ceken
sdylemlerden biri soyledir: “K1: Ozel giinlerin ¢ok paylasilip abartiimasini da ¢ok yanlis
buluyorum kendi acimdan. Mesela benim arkadasimin babasi yok, ben babalar giiniinde
paylasim yapamiyorum. Anneler giiniinde de yapamiyorum ama oyle insanlarla empati
kurabiliyorum. Ailesini kaybetmis insanlarla empati yapryorum bu da beni bazen iiziiyor.”
Ayrica katilimcilarin kiiciik bir kismi da olsa, asagi dogru karsilastirmalarda kiiglimseme gibi
kontrast duygular1 da deneyimlediklerine dair katilimer ifadesi soyledir: “K4: Anlamsiz seyler
soyleyen ya da anlamsiz seyler paylasan insanlart sagma buluyorum. Bu mecrayt ¢ok ciddiye
almadig, basite aldigi igin mi yapiyor yoksa ciddiye aldigi halde mi bu sekilde davraniyor
acaba diyorum. Bunu diisiiniiyorum neden bu kadar sag¢ma davraniyorlar diye ozellikle
Instagramda. Mesela storysinde devamli ayni seyi paylasan insanlar ¢ok sagma geliyor sanki
ben devamli buradayim, bana ilgi gosterin demek istiyorlar gibi geliyor. Bu bana ¢ok sagma
geliyor buna dikkat ediyorum. Insanlara devamli kendini kabul ettirme cabasiymis gibi

’

geliyor.’
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Sosyal Karsilastirmalarda Ortaya Koyulan Davramslara iliskin Bulgular

Arastirmanin tiiglincii sorusu ile katilimcilarin karsilastirmalarda ortaya koyduklari
davraniglart belirlemek amaclanmistir. Bu ¢ergevede, karsilastirmalarda ortaya koyulan
davraniglar, yukar1 dogru karsilagtirmalarda ortaya ¢ikan davraniglar ve asagi dogru
karsilagtirmalarda ortaya ¢ikan davraniglar olarak alt temalar bigiminde gruplandirilarak Tablo

5’de sunulmustur.

Tablo 5

Sosyal Karsilastirmalarda Ortaya Koyulan Davranislara Iligkin Bulgular

Sosyal Karsilastirmada Ortaya Koyulan Davramslar f

Yukar1 dogru karsilagtirmada Benligi gelistirici 6
ortaya koyulan davranislar

Asagi dogru karsilagtirmada Kaginma 2
ortaya koyulan davranislar

Tablo 5 incelendiginde katilimeilarin ¢ogunlugunun sosyal medyada yapilan yukari
dogru karsilastirmalarda benligi gelistirici davramiglar sergiledikleri goriilmektedir. Bu
duruma yonelik bir katilimci ifadesine su climleler 6rnek olarak verilebilir: “K1: Seyahati ¢cok
seviyorum o yiizden bu gibi bloggerlar: daha ilgi ¢ekici buluyorum. Hayalim oldugu icin
belki de hatta bir tek seyahat ogeleri olursa profile girebiliyorum onlar daha ¢ok ilgimi
cekiyor. Ana sayfayr asagr dogru kaydirirken geri yukart ¢ikabiliyorum. Genelde o anlarda
girip ugak bileti arastiriyorum. Bir adim atmak istiyorum ki daha once de boyle bir anda
giizel bir tatil yasama imkanim oldu ¢ok uyguna bulup. O yiizden daha ¢ok cezbediyor beni
daha ¢ok girip bakiyorum. Boyle firsatlar yakalayabilecegimi kesfediyorum. Bu gonderiler
beni cesaretlendiriyor, motive edebiliyor diyebilirim. Gozlerimi kapatip o yerde oldugumu
hayal ediyorum. Oranmin insamini, oramin iklimini, oradaki hayati kafamda canlandirmaya
calistyorum.”
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Katilimcilar asag1 dogru karsilagtirmalara daha az yonelim gostermekle beraber, ayni
zamanda asagl dogru karsilastirmalardan kaginma yoluna basvurmaktadirlar. Buna ornek
olarak verilebilecek bir katilimcer ifadesi ise su sekildedir: “K4: O kisilere biraz iiziiliiyorum
diyebilirim sanki kalabaliklar ama ¢ok da yalnmizlar gibi. Cok giizel bir hayat yasadiklarini
falan gésterdiklerini diistintiyorum o yiizden ¢ok da ilgilenmiyorum o profillerle. Ciinkii bende
bayle kétii hisler yaratiyor, takibi birakabiliyorum. Daraliyorum béyle seyler gériince ben de

sosyal bir insanim ve etrafimdaki insanlari enerjik, mutlu gérmek istiyorum.”

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, tiniversite 6grencisi sosyal medya kullanicilarinin sosyal karsilagtirma
egilimlerini incelemek amaglanmistir. Bu dogrultuda arastirmanin ilk amaci, sosyal medya
kullanicilarinin kendini hangi hedeflerle karsilastirdigini ortaya koymaya yoneliktir. Katilimci
sOylemleri incelendiginde, arastirmaya katilan sosyal medya kullanicilarinin biiylik bir
cogunlugunun yukart dogru karsilastirmalara yonelmesi, alan yazindaki yukar1 dogru
karsilastirma aragtirmalarinin bulgulariyla (Johnson ve Knobloch- Westerwick, 2014; Vogel
vd., 2014) tutarlilik gostermektedir. Bu ger¢evede sosyal medyada kullanicilar yiiz ylize
iletisimden farkli olarak, paylasacaklar igerikleri segici olarak diizenleyebildigi sOylenebilir.
Bu secici diizenleme sirasinda kullanicilar genellikle bagkalarinin kendisini algilamasini
etkileyebilecek sekilde, en ¢ok arzu edilen 6zelliklerini vurguladigi ve olumsuz 6zelliklerini
olabildigince az yansittig1 stratejik profiller olusturmaktadir (Gonzales ve Hancock, 2011;
Rosenberg ve Egbert, 2011; Wilson, Gosling ve Graham, 2012). Dolayisiyla sosyal medyada
bireylerin bu stratejik profiller yolu ile kendileriyle ilgili daha ¢ok olumlu bilgiler verme
egiliminin, genellikle yukar1 dogru karsilagtirmalara zemin hazirladigi sdylenebilir. Sosyal
medya profillerinin daha ¢ok pozitif imajlar yansittig1 genel fikrini destekleyen Chou ve Edge

(2012), ozellikle arkadas listesinde sahsen tanigmadigi kisilerin cogunlukta oldugu Facebook
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kullanicilarinin, digerlerinin yasamlarinin kendilerinden daha iyi olduguna ve daha mutlu
olduklarina inandiklarim1 ortaya koymuslardir. Ayrica, bireylerin sosyal medyada gergek
benligi yerine ideal benligini vurgulamasi (Vogel vd., 2014), bu arastirmada ortaya g¢ikan
sosyal medyada daha ¢ok yukari dogru karsilagtirmalar yapilmasina iliskin bulguyu
desteklemektedir.

Arastirmanin ikinci amaci, sosyal medya kullanicilarinin karsilagtirmalarda ortaya
¢ikan duygularini belirlemektir. Katilimci1 sdylemleri, sosyal medyada yapilan yukar1 dogru
karsilagtirmalarda bireylerin siklikla umut, imrenme, ilham, hayranlik gibi asimilasyon
duygular1 ve bunun yaninda daha az olarak ise kiskang¢lik gibi kontrast duygular1 yasadigin
gostermektedir. Alan yazin incelendiginde, sosyal karsilastirma ve duygulara yonelik
yiirlitiilen ¢alismalarda, yukar1 dogru karsilastirmalardan sonra olumlu duygularin (Buunk ve
Ybema, 2003; Buunk, Van der Zee ve VanYperen, 2001; Van der Zee, Buunk ve Sanderman,
1998; Ybema ve Buunk, 1995) ve olumsuz duygularin (Alicke ve Zell, 2008; Haferkamp ve
Kramer, 2011; Lee, 2014, Lim ve Yang, 2015; Rosenthal-von der Piitten, 2019; Vogel vd.,
2014) ortaya ciktigini gosteren arastirma bulgularina rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalar biitiinciil
olarak degerlendirildiginde yukari dogru sosyal karsilagtirma ve ortaya cikan duygular
arasindaki iliskiye yonelik olarak farkli sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Bu farkliligin
kaynagi su sekilde agiklanabilir. Oncelikle, bu calismada oldugu gibi yukar1 dogru
karsilastirmalarda olumlu duygularin ortaya ¢ikmasi, karsilastirma hedefinin erisilebilirligine
olan inang ile baglantili olabilir. Diger bir deyisle birey kendini, seyahat edenler, basarilt
kisiler ile karsilastirdiginda ve bu kisilerin bulundugu konuma ulasabilecegine inanmasi
durumunda asimilasyon duygulari ortaya c¢ikabilmektedir (Kasdarma, 2016; Lockwood ve
Kunda, 1997; Nabi ve Keblusek, 2014; Smith, 2000). Yine benzer bir sekilde, yukar: dogru
karsilagtirma hedefleriyle kendi arasinda bir benzerlik algilayan bireylerin daha iyimser

olduklari, performanslarint gelistirmeyi umut ettigi ve boylece hedeflerine hayran olduklari
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bilinmektedir (Buunk, Kuyper ve Van Der Zee, 2005). Bu dogrultuda sosyal medyada
gerceklesen yukar1t dogru karsilastirmalarda olumlu duygular deneyimlenmesi, katilimcilarin
kisisel hedeflerine ulasabileceklerini disiindiikleri seklinde yorumlanabilir. Ayrica bu
bulgular, sosyal begenirlik etkisini de akla getirmektedir. Sosyal begenirlik, bireyin kendini
olumlu bir sekilde sunma egilimini ifade etmektedir (Fleming ve Zizzo, 2011; Tan ve Hall,
2005). Kendisi hakkinda iyi bir izlenim yaratmak isteyen birey, arastirma sirasinda kendisi ile
ilgili gergekei bilgiler sunmak yerine, kiiltiirel olarak uygun ve kabul edilebilir bilgiler
verebilir (Crowne ve Marlowe, 1960; Ellingson, Smith ve Sackett, 2001). Bu ¢ercevede,
arastirmada yukar1 dogru karsilagtirmalarda ¢ogunlukla olumlu duygularin ifade edilmesi,
sosyal medya kullanicilarinin sosyal begenirlik ihtiyacina doyum bulma yoniinde egilim
gostermesinden de kaynaklaniyor olabilir.

Calismanin 6zellikle yiiz yiize baglamda gergeklesmesinin, katilimcilarin kendileri ile
ilgili olumsuz duygular1 ifade etmesini zorlagtirmis olmasi olasidir. Bunun yani sira
duygularin ifade edilmesinde kiiltiir de etkili bir rol oynayabilmektedir. Duygularin ifade
edilmesinde kiiltiiriin 6nemli bir belirleyici olabilecegini ilk kez Ekman ve Friesen (1972) bir
aragtirmasinda ortaya koymuslardir. Bu arastirmada Japon ve Amerikali bireylere Once
yalnizken daha sonra ise arastirmaci ile birlikte olumsuz bir film izletilmistir. Bu siirecte
gozlemlenen Japon ve Amerikan bireylerin filmi yalmiz izlerken kizgmlik, lziinti gibi
duygularini rahatlikla ifade edebildigi; arastirmaci film izleme siirecine dahil oldugunda ise
Amerikalilarin duygularini ifade etmesinde bir degisiklik olmazken, Japonlarin olumsuz
duygularin1 gizlemeye calisarak giiliimsedikleri goriilmiistiir. Dolayisiyla bu arastirmanin
sonuclari, Japonya gibi iliskisel- bagimli benligin hakim oldugu kiiltiirlerde 6zellikle ortamda
bir baskasi varken olumsuz duygularin rahatlikla ifade edilemedigine isaret etmektedir.
Benzer sekilde Tiirkiye'de yapilan bir aragtirmada ise yukar1 dogru karsilagtirmalar sonrasinda

daha siklikla sevinme, cesaret, ilham gibi olumlu duygularin ifade edildigi goriilmektedir
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(Kasdarma, 2016). Tiirk kiiltiirii de geleneksel anlamda, iliskisel- bagimli benlik kurgusuna ait
ozellikleri baskin bir sekilde yasatmaktadir (Kagitgibasi, 2010). iliskisel- bagimli kiiltiiriin en
onemli 6zelligi diger bireylere, gruplara, kisacasi iliskilere gosterilen bagliliktir (Markus ve
Kitayama, 1991). Bu baglilik da arastirmaya katilan bireylerin, olumsuz duygularini ifade
ettiklerinde aragtirmaci ile olan iliskilerinin zarar gorecegini diisiinmelerine sebep olabilir.
Sonug olarak, aragtirmada yukar1 dogru karsilastirmalarda daha ¢ok olumlu duygularin ifade
edilmesinde, Tiirk kiiltiirlinde hakim olan iliskisel- bagimli benlik yapisinin da etkili bir rolii
oldugu soylenebilir.

Arastirmada asag1 dogru karsilastirmaya yonelen az sayida katilimcinin ise {iziinti,
acima, korku gibi olumsuz duygular1 daha sik deneyimledikleri goriilmektedir. Elde edilen bu
bulgu, benzer arastirmalarin sonuclariyla paralellik gostermektedir (Buunk, Kuyper ve Van
Der Zee, 2005; Ybema ve Buunk, 1995; Buunk ve Ybema, 2003; Kasdarma, 2016; Rosenthal-
von der Piitten, 2019). Geleneksel olarak asagi dogru karsilastirmalarda, bireyde seving, gurur
gibi olumlu duygularin ortaya ¢ikacag: diisiiniiliir, ¢iinkii agag1 dogru bir karsilastirma hedefi,
bireyin kendisinin daha iyi oldugunu fark etmesini saglar (Bogart, Benotsch ve Pavlovic,
2004). Ornegin kanser hastalar1, hastalig kendisinden daha kétii seviyede olan kisilerle asag
dogru karsilagtirmalar yaparak sonucunda daha olumlu bir 6z- degerlendirme yapabilmektedir
(Van Der Zee vd., 1996; Van Der Zee vd., 1999). Ancak birey, asag1 dogru bir karsilastirma
hedefi ile arasinda bag kurarsa, diger bir deyisle gelecekte bu hedefe benzemesinin muhtemel
olduguna inanirsa, olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasi daha olasi olmaktadir (Smith, 2000;
Wills, 1981). Nitekim bunu destekler bi¢imde bu aragtirmada da asagi dogru karsilastirmalar
sonucunda g¢ogunlukla "asimilasyon" duygulari ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgu, bireylerin,
karsilastirma hedefi ile arasinda bir benzerlik kurdugunda, bir giin asagi dogru karsilastirma
hedefi gibi daha olumsuz bir durumla kars1 karsiya kalabilecegini diisiinerek acima, korku

gibi olumsuz duygular1 yasama ihtimali ile agiklanabilir (Buunk, Kuyper ve Van Der Zee,
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2005). Ayrica duygularin ifade edilmesinde rolii oldugu diisiiniilen kiiltiir, ortaya ¢ikabilecek
duygular iizerinde de etkili olabilmektedir. Yapilan arastirmalarda, iliskisel benligi baskin
olan toplumlarda kendinden gurur duyma, kendini 6vme gibi “birey” odakli duygularin
hissedilme diizeyinin diisiik, fakat digerine saygi duyma gibi “diger” odakli duygularin
hissedilme diizeyinin yiiksek oldugunun ortaya koyulmas: (Kitayama ve Markus, 1990’dan
aktaran Markus ve Kitayama, 1991) bu arastirmanin bulgularin1 destekler niteliktedir. Benzer
sekilde asag1 dogru karsilastirmalar sonucunda ortaya ¢ikmasi beklenen kibir, kiiciimseme
gibi duygular, iliskisel- bagimli toplumlarda sosyal olarak kabul edilmeyen duygulardandir.
Dolayisiyla bireylerin bu duygulardan ziyade saygi, minnettarlik, hayranlik gibi sosyal olarak
daha kabul edilebilir ve samimi goriilen duygular1 yansittiklart bir calismada ortaya
koyulmustur (Kitayama, Markus ve Kurokawa, 2000). Ozetle, bir toplumun yapitas: olarak
goriilen kiiltiir, yagsanmasi1 gereken duygulari, hangi duygularin ifade edilip hangilerinin ifade
edilmeyecegini belirlemede 6nemli bir etkendir.

Arastirmanin {iglincii amaci ise, sosyal medya kullanicilarinin karsilastirmalarda
ortaya koyduklar1 davraniglart agiklamay1 hedeflemektedir. Aragtirmaya katilan sosyal medya
kullanicilarinin biiylik bir kisminmn, yukari dogru karsilastirmalarda benligini gelistirici
davraniglar sergiledigi goriilmektedir. Sosyal karsilastirmalarin temelinde kendini gelistirme,
kendini 1iyilestirme, kendini degerlendirme, kendine zarar verme gibi motivasyonlar
bulunmaktadir (Helgeson ve Mickelson, 1995). Ornegin bireyler, sosyal karsilastirma igin
zengin bir kaynak olan sosyal medyada, digerleri ile ilgili edindikleri bilgileri, kendini
gelistirmek i¢in kullanabilirler (Vogel vd., 2015). Buunk, Kuyper ve Van Der Zee, (2005),
tarafindan yapilan bir calismada benzer bir sekilde, yukar: dogru karsilastirmalar yapan
bireylerin performanslarim1 gelistirmeyi umdugunu ve hedeflerinde hayran olduklar
ozellikleri edinmeye calistiklart bulunmustur. Nitekim, duygusal olarak olumsuz sonuglansa

bile, sosyal medyada yukari dogru karsilastirma hedefleri ile yiiz ylize gelmek bireye
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motivasyon saglayabilir (Lockwood ve Kunda, 1997). Bu c¢er¢evede kendini gelistirmenin,
sosyal karsilagtirmanin temel amaci ve kaginilmaz bir sonucu oldugu sdylenebilir.

Arastirmada, asag1r dogru karsilastirmaya yonelen az sayida katilimcimin kaginma
davranis1 ortaya koydugu da goriilmektedir. Temelde bireyin karsilastirmalarda hangi
davranig1 ortaya koyacagi, bircok faktore bagli olarak degisebilmektedir. Asagi dogru
karsilastirmalarda asimilasyon yapmak, birey ag¢isindan aci verici olabilir ve kisi bundan
kacabilir (Buunk ve Ybema, 1997). Ayrica yukar1 dogru karsilagtirmalarda kontrast duygulari
yasanmasi, bireylerin psikolojik iyilik hallerini (Park ve Baek, 2018) benlik saygilarini
(Lewis, 2019, baskida) azalttigindan, bireyin sosyal karsilastirma siirecinde kaginma
davranigina bagvurmasi muhtemeldir. Diger bir yandan, benlik saygisi yiiksek bireyler sosyal
karsilastirmalarda kendini gelistirme motivasyonu ile hareket ederken, benlik saygis1 diisiik
bireyler kendine zarar verme giidiisii ile hareket edip diisiik benlik saygisini pekistirme yoluna
gidebilir (Cramer, Song ve Drent, 2016). Diger bir yandan birey, karsilastirmanin
merkezindeki konunun kendi basina gelecegi endisesi, karsilastirma hedefine acimasi gibi
nedenler géz Oniine alindiginda, sosyal medyada bu yonde paylagim yapan profillere karsi
ortaya koydugu kaginma davranisini bir bag etme yolu olarak goriiyor olabilir.

Son olarak, bu calismanin birtakim smirliliklar1 bulunmaktadir. Bu c¢ercevede,
aragtirmadan elde edilen bulgular, yalnizca yedi katilimcidan elde edilen verilerle sinirlidir.
Gelecek caligmalarda daha biiyiik katilimci sayilari ile daha farkli arastirma sonuglarina
ulagilabilir. Bunun yani sira bu arastirmada sosyal medya kullanim siiresi, paylasim yapma
siklig1, kullanim tarz1 ile sosyal karsilagtirma egiliminin iligkisi incelenmemistir. Daha sonra
yiiriitiilecek ¢aligmalarda bireylerin sosyal medya kullanimi1 ile sosyal karsilagtirma
egilimlerinin iligkisi aragtirilabilir. Ayrica gerceklestirilecek arastirmalarda sosyal medyadan
birtakim paylasimlar sunularak asagi ve yukari dogru karsilastirma hedefleri sonucunda

hissedilen duygulara iliskin kapsamli deneysel ¢aligmalarin yiiriitilmesine de ihtiyag
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duyulmaktadir. Bunun yami sira, yasanan duygularda ve duygularin ifade edilmesinde
kiltiiriin etkisi oldugu distniildiigiinde, sosyal karsilastirma egiliminin kiiltiirleraras1 bir

yaklasimla incelenebilecegi sdylenebilir.
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Extended Abstract

The human being seeks for the answer of "whom™ he is through the questions such as "am |
pretty?" "am | smart?". One of the resources that the individual may refer about gathering
information about himself during this journey is the characteristics of comparison with others
(Wood, 1989). Such characteristics which is used spontaneously and unconsciously by
everybody to get information about themselves (Blanton ve Stapel, 2004) revealed the
concept of social comparison in time. According to Festinger (1954) who suggested the social
comparison theory, the individuals who wants to evaluate themselves reach the necessary
information by comparing themselves with other individuals when they are incapable to
obtain an objective measure. The majority of the researches about social comparison includes
personal comparisons. However, the individuals interact through social media rather that
personal communication in these days; this indicates that social comparison on social media

environment should be examined by adopting the time (Kasdarma, 2016). Comparing self
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with others has become a common trend in social media (Cramer, Song and Drent, 2016;
Manago et al., 2008). For this reason, it is predicted that the effort to determine the
motivations behind the tendency of social comparison in social media through a quantitative
approach would be useful to understand social comparison concept. Therefore, the aim of the
present research is to examine social comparison tends of social media users who attend to
college. The aim of the present study is to determine a) social comparison targets, b) the
feelings in social comparison and c) the behaviors revealed in social comparison among social
media users who attend to college. A basic quantitative research method was used in research.
Participants of the present research include voluntary college students who have contribution
to the research. The criterion sampling technique among purposive sampling methods was
used to determine the participant individuals (Patton, 2014). Saturation rate was considered to
determine number of participants. Seven undergraduate students including 4 females and 3
males with an age range of 18 and 22 were included into the research. The data were gathered
through semi-structures interview form by the researcher within March and April, 2018; and
inductive analysis method was used for analysis of the data obtained (Patton, 2014).
Demonstrativeness of the analyses performed was achieved by an expert on the concerning
field. The findings related to social comparison tendency of social media users were
categorized in form of "comparison target”, “the feelings arisen in comparison™ and "the
behaviors disclosed in comparisons” through the objectives of the research. It is detected from
the findings obtained related to the comparison target that the participants tend to up
comparisons in general and refer down comparisons less. It is observed that the individuals
compare themselves with traveler, successful, rich, sporter, helper and happy individuals who
have developed social relations within context of up comparisons; and they compare
themselves with poor individuals and the individuals who have underdeveloped social
relations and experienced loss within context of down comparison. When the feelings arisen
in comparison are reviewed, it is observed that the participants experience assimilating
feelings such as hope and admiration; they have contrast feelings such as jealousy less in up
comparisons; they experience assimilating feelings such as sorrow, mercy and fear rather than
contrast feelings such as contempt in down comparisons. Finally, within the context of
behaviors disclosed in comparisons, the participants presented ego improving behaviors in up
comparisons whereas they refer to avoidance behavior in upward comparisons. Such findings
indicate that social comparison tendencies of social media users may be up or down; and their

emotions and behaviors may change accordingly during comparison process.
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