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ve bu sorunlarin giderilmesi igin neler yapilmasi

Abstract: In recent years, manufacturing technology and
processes have been changed. These changes have brought
some problems related with standard costing systems. In todays
manufacturing environment, standard costing system have
been criticized for not providing needed information that
required from this system. In spite of this, standard costing
system has already been widely used. For this reason while
some theorists claim updating this system instead of give up,
some theorists who care of the problems related with standard
costing system claim giving up the system. In this study, the
problems related with system have been examined. In additions
of this, updating of standard costing system according to the
new manufacturing environment has been examined in a
detailed way.

I  GIiRiS

Ozellikle 1980 sonrasinda standart maliyet sistemi
giiniimiiz {iretim ortamina uyum saglayamadii ve
kendinden beklenen yararlar1 gdstermediginden dolayi
yogun olarak elestirilmeye baglanmistir. Son yillarda,
tifetim teknolojilerinin ve siireglerin degismesi standart
maliyet sisteminin eskimesi sorununu giindeme getirmis
ve standart maliyet sisteminin gilincellestirilmesi veya
sistemden  tamamen  vazgecilmesi  tartigmalarini
baslatmistir. Cheatham [1] ve Lucas [2] gibi baz1 yazarlar
standart maliyet sisteminin yeniden gbzden gecirilerek
kullanilmasim savunurken Monden ve Lee [3] gibi bazi
yazarlar ise bu sistemin modern iretim ortaminda
kullanilmamasi gerektigi goriisiinii savunmaktadirlar.

sistemi
yOnetim

Bununla
giniimiize  gelene

birlikte standart maliyet
kadar maliyet ve
muhasebesinin en Onemli konusu olmus isletmeler
tarafindan  yogun  bir  gekilde kullamilmig ve
liniversitelerde ders olarak okutulmus ve okutulmaya
devam edilmektedir. Bu 6zelligi nedeniyle, baz1 yazarlar
sistemden tamamen vazgecmek yerine yeniden gdzden
gecirmeyi ve modern {iretim ortamina uygun hale
getirmeyi savunmaktadirlar.  Bu caligmanin  temel
amact da, standart maliyet sisteminin giiniimiiz
tiretim ortaminda olusturacag: sorunlar1 ortaya ¢ikarmak

gerektigini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda caligma
temel olarak ii¢ boliimden olugmaktadir. Ilk boliimde
standart maliyet sisteminin tanim ve isleyisi ele
abnmustir. Ikinci boliimde standart maliyet sisteminin
modern iiretim ortamindaki sorunlar ile birlikte sapma
analizine iliskin sorunlar agiklanmistir. Uglincii boliimde
ise, bu sorunlarin giderilmesi icin yapilan &neriler yer
almaktadir.

II. GENEL OLARAK STANDART MALIYET
SISTEMI

Burada, standart maliyet kavrami ve standart
maliyet sistemi kisaca ele alinacaktir.

II.1. Standart Maliyet Kavrami

Standart maliyet isletmelerin planlama ve kontrol
ihtiyaglart sonucu olusturulmus Snemli bir planlama ve
kontrol aracidir. Standart maliyet ortaya ¢iktign ilk
giinden bu yana isletmeler i¢in 6nemli bir ara¢ olmug ve
Onemini giinlimiize kadar korumustur.

Bir faaliyet hedefi veya elde edilmesi istenen bir
amac1 gosteren 6lgme ve karsilagtirma esaslarina standart
denir. Bir bagka ifade ile, standartlar, miktar, deger, kalite,
kapasite ve benzeri konularla ilgili elde edilmesi gerekli
oOlgiilebilen miktarlar seklinde tanimlanabilir [4]. Standart
maliyet sistemi ise oOzellikle maliyet ve y&netim
muhasebesinin  en Onemli konularindan biri olmus vé
literatiirde ozleri aym kalmak kaydiyla farkli farkh
tamimlar yapilmigtir. Literatiirdeki bazi tamimlar agagidaki
gibidir:

“Standart maliyet, dikkatli incelemeler sonucu
saptanan ve belirli kosullar altinda maliyetlerin ne kadar
olmas1 gerektigini gosteren dngoriilerdir” [3].
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“Standart maliyet, birim {iretim i¢in planlanan
maliyetler, 6zellikle her iretim birimi icin planlanmisg
{iretim maliyetidir” {6].

Standart maliyet, belirli kogullar altinda maliyetin
ne olmasi gerektigini belirleyen Onceden tespit edilmis
olciilerdir. Standart maliyetler, sadece maliyetin ne olmast
gerektigini tahmin etmekle kalmayip aym zamanda
basarilmas: gereken hedefleri temsil etmektedirler [7].

I1.2. Standart Maliyet Sistemi

Standart maliyet sistemi, (riin maliyetlerinin
belirlenmesinde fiili maliyetler yerine daha Onceden
belirlenmis maliyetlerin  kullamldig: bir sistemdir.
Sisteminin amaci, fiili maliyetleri standart maliyetlerle
karsilastirmak yoluyla yoneticilerin planlama, kontrol ve
performans degerleme siirecine yardimcit olmaktir.
Standart maliyet sisteminin bir isletmede kurulmasi ve
uygulanmas: siireci ise asagidaki yedi safhadan
olugmaktadir [8]:

1. Standartlarin olusturulmasi,
2. Standart maliyetlerin hesaplanmasi,
3. Fiili maliyetlerin tespit edilmesi,

4, Sapmalart belirlemek icin fiili ve  standart

maliyetlerin karsilastiriimasi,

5. Sapmalart da iceren faaliyet sonuglarinin
sorumluluk merkezleri yoneticilerine rapor edilmesi,

6. Kontrol edilebilen bilyiik sapmalarin sebeplerinin
aragtiriimasi,

7. Biiyilk sapmalarin giderilmesi igin  gerekli
Onlemlerin alinmasi.
Standartlarin olusturulmast asamasinda

milhendislik tahmin ¢aligmalari, yonetsel kararlar ve son
maliyet hareketlerinin muhasebeciler tarafindan analiz
edilmesi gibi yontemlerden yararlanmilmaktadir. Ayrica,
standartlar belirlenirken, yoneticiler bu standartlarin hangi
kosullarda  karsilanacagi  hususunu gbz  Oniinde
bulundurmahdirlar. Standartlar genellikle ideal ve
ulagilabilir olmak tzere iki gruba ayrilmaktadirlar
[7, 91. Ideal standartlar, kapasite ve fiyat unsurlarimin en
iyi sekilde bilesiminin saglandif1 dretim seviyesine
dayanilarak hesaplanan standartlar olarak
tammlanmaktadir [10]. Ulasilabilir standartlar ise,
yonetim hedefleri ve isletme politikalart esas alinarak
saptanmaktadir. Bu nedenle bu standartlar hatalar1 kabul
etmekte ve gerektiginde diizeltilebilecekleri anlayisi ile
belirlenmektedir [11].
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Standart maliyet sisteminde uygulanan kayit
yontemi geregi donem sonlarinda standart maliyetlerle
fiilli maliyetler karsilastinlarak sapmalarin (farklarin)
belirlenmesi s6z konusudur [12].

I STANDART MALIYET SISTEMI ve
BUGUNKU  MODERN URETIM
ORTAMINDAKI ROLU

Baz1 yazarlar bugiiniin liretim ortaminda standart
maliyetleme sapma analizlerinin maliyet kontroli ve
performans degerlendirilmesi amaciyla kullanilmamasi
goriisiinii paylasmaktadirlar. Bu yazarlara gore, standart
maliyetin kullanim1 isletmelerin uluslararasi rekabet
ortaminda basartli olmalari ve yasamlarim siirdiirmeleri
icin gerekli olan stratejik amaclar1 ile uyusmayan
davraniglari tesvik etmektedir [2].

Lucas [2], Drury’nin Standard Costing isimli
calismasina  atifta bulunarak, F.W. Taylor’un bilimsel
yonetim prensiplerinin standart maliyetin
gelistirilmesinde bir temel oldugunu belirtmistir [2].
Bilimsel yonetim yaklagimi yOneticilerin  bilimsel
yaklasim: kabul etmelerini ve organizasyon yapisini
olusturan islerin dizaymna bu agidan bakmalarini
Onermistir. Bu anlayisin sonucu olarak zaman etiidii,
hareket etiidii, is ekonomisi, tesvikli licret sistemleri, is
standartlar1 gibi calismalar yaygin hale gelmistir [13].
Bilimsel yonetimin  miihendisleri  uzmanlasmanin
avantajlarimi elde etmek ve calisanlarin bir gérevden
digerine degistirilmesinde harcanan zamanin ortadan
kaldirilmasi amaciyla iretim sistemini benzer ve
tekrarlanan gorevler halinde ayirmaktadir. Bir defa
gorevler ve yontemler agikca tamimlandiktan sonra,
zaman ve hareket etiidlerini kullanarak performans
standartlarint olusturmak olduk¢a basit bir istir. Bu
performans standartlar1 daha sonra finansal kontrol igin
bir temel olusturacaktir. Hem standartlar hem de
standartlardan sapmalar i¢in parasal degerler belirlenir.
Bu sapmalar daha sonra, belirli faaliyet-sorumluluk
merkezlerine yliklenmektedir [2]. Standart maliyet sistemi
bilimsel yaklagimin bir uzantisi olarak ortaya ¢ikmis ve
giiniimiize gelene kadar oldukc¢a genis bir uygulama alani
bulmustur. 1988 yilinda yapilan bir aragtirmaya gore,
standart maliyet sistemi Amerikan isletmelerinin %86’ st
tarafindan secilmekte ve kullamilmaktadir [14].

Geleneksel standart maliyet sistemi, iiretim
agirhikli gecmisten gelmekte ki bu gegmis zamanda lehte
fiyat ve etkinlik sapmas1 biiyiik miktarlarda hammadde ve
malzeme ve yogun iscilik yoluyla basarilmaktadir [1].
Ancak, bu durum bugiiniin iiretim ortaminin amaglarina
uymamaktadir. Giiniimiizde, en yiiksek kalitede ve en az
maliyetle {iretmek temel amag olmustur. Gegmigte belirli
standartlara sahip bir veya birka¢ iriiniin biiyiik
miktarlarda dretilmesi s6z konusu iken teknolojideki
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gelismelere bagli olarak iiretim sistemlerinde otomasyona
gecilmistir. Otomasyon ortaminda ise, bir veya birkac
iiriiniin  kiitle halinde iretilmesi yerine c¢ok cesitli
iiriinlerin az sayida tretilmesi giindeme gelmistir [15].

Bugiiniin iiretim c¢evresinde faaliyet gosteren
isletmeler ise, kalitenin  iyilestirilmesi, miisteri
ihtiyaclarinin karsilanmasinda esnekligin yiikseltilmesi,
dretim ve daZitim zamanimn azaltilmast birim
maliyetlerin ve stoklarin azaltilmasi gibi amagclara
dayanan bir takim stratejilere sahiptir. Bu amaglarin
bagariimasma yardimci olmak i¢in tam zamaninda iiretim,
ileri iiretim teknolojileri ve siirekli iyilestirme gibi bir
takim iiretim stratejileri sikga uygulanmaktadir [2]. Boyle
bir ortamda ise, standart maliyet sisteminin ihtiyaci
kargilayamamasi  giindeme gelmigtir [1]. Ozellikle,
ginimiizde modern iretim yapan isletmelerde tam
zamaninda  dretim  sistemi yofun bir gsekilde
kullanilmaktadir. Tam zamaninda iiretim sistemi ise
“gerektigi zaman gerektii kadar mamulii satabilmek
amaciyla, satabilecek kadar mamulleri gerekli miktar ve
zamanda liretebilen bir sistem” olarak tanimlanmaktadir
[16]. Boyle bir ortamda ise, standart maliyet sisteminin
kullanilmast lehte sapma elde etmek icin fazia stokla
calisilmay1 Ozendirecek ve sadece girdiler iizerinde
yogunlagilarak cikt1 ile ilgili yanhis kararlar alinabilecek
dolayistyla da maliyetler yiikselebilecektir [1].

Standart maliyet sistemine iligkin sorunlar
ozellikle ii¢ konuda yogunlasmaktadir. Bu sorunlar
asagidaki gibidir [14]:

1. Standart maliyet sisteminin en 6nemli unsuru olan
sapmalarin anlamini kaybetmesi,

2. Standart maliyet sisteminin siirekli iyilesme
ortaminin saglanmasina hizmet etmemesi,
isbirligi

3. Isletme yerine  Karigiklik

olusturmasi.

icerisinde

IIL1. Modern I'J'retim Ortaminda Standart Maliyet
Sistemine Iliskin Sorunlar

Hizli bir sekilde degisen teknoloji ve otomasyon
isletmeleri hemen her yoniiyle etkisi altina almig ve gegen
yillar boyunca Bilgisayar Destekli Uretim (Computer
Integrated Manufacturing), Esnek Uretim Sistemleri
(Flexible Manufacturiing Systems) gibi Ileri Uretim
Teknolojileri (Advanced Manufacturing Technologies) ve
Toplam Kalite Yo6netimi (Total Quality Management),
Tam Zamaninda Uretim(Just in Time) ve lyilestirilmis
Uretim Teknolojisi (Optimised Production Technology)
gibi yeni ybnetim ve {iretim anlayiglarimin ortaya
¢ikmasiyla modern iretim gevreleri olusmustur [17].
Teknolojik  gelismeler  igletmelerin  organizasyon
yapilarinda, biiyiikliiklerinde ve iretim siireglerinde

Onemli degisiklikler yasamalarina neden olmustur. Boyle
bir dinamik ortam ve hizh defisen iiretim teknolojileri
isletme icinde gerekli bilgileri ve kontrol sistemlerini de
onemli Olgiide etkilemigtir [18]. Geleneksel maliyet
muhasebesi yiiksek iscilikle iiretilen birkag standart
iriniin ~ y1gin  halinde tretildigi bir ortamda
gelistirilmigtir. Bu ortamda maliyet muhasebesi
sisteminin temel amaci da direkt iscilik faaliyetlerini,
iscilikle ilgili maliyetleri ve Ik madde ve malzeme
maliyetlerini izlemektir. Bdyle bir ortam igin geleneksel
maliyet muhasebesi sistemleri ¢ok iyi caligmakta ve dogru
sonuclar iretebilmektedir. Ancak, giiniimiizde iretim
ortami aymi maliyet yapisina sahip degildir. Ciinki
maliyet yapilarnn ve bilesimi degismistir [19]. CAM-I
(Uluslararas1 Bilgisayar Destekli Imalat Organizasyon)
‘nin 1988 yilinda yapti§1 bir arastirmaya gore giiniimiizde
[leri iiretim teknolojilerinden yaralanan isletmelerin
maliyet yapilar1t %12 direkt iscilik, %55 ilk madde ve
malzeme ve %33 genel iretim maliyetierinden
olugmaktadir [18]. Geleneksel iiretim sistemlerinde en
biiyiik maliyetler iiretim miktariyla ilgili ilk madde ve
malzeme ve iscilik maliyetleridir. Geleneksel maliyet
muhasebesinin en onemli sisteminden biri olan standart
maliyet sistemi de, bu maliyetleri planlama ve kontrol i¢in
gelistirilmistir. Ancak gliniimiiz iiretim ortaminda ge¢mis
standartlarin  kullanilmasi  yararli olmayacaktir [2].
Ciinkli, zamanla  standart  maliyet sisteminin
gelistirilmesinde temel olan kriterler degismis ve sistem -
kendinden beklenen yararlar saglayamaz hale gelmistir.
Ornegin, toplam kalite yonetim ortaminda standart
maliyet sapma olciilerinin kullamlmas: kalite anlayisina
uygun olmayacaktir [2]. Ciinkii, toplam kalite yOnetimi
kalitenin iyilestirilmesi, devam ettirilmesi ve bununla
ilgili sorunlar1 ¢oziimlenmesi iizerinde yogunlagmaktadir.
Standart maliyet sistemi ise kalite yerine maliyet kontrolii
iizerine yogunlagmaktadir. Dolayisiyla, sapma analizleri
yonetici ve galisanlarin dikkatini belki de ¢ok kritik kalite
sorunlarindan uzaklastirabilecektir.  Bdylece, maliyet
kontroliinii gergeklestirmek icin kalite ve rekabetsel
avantaj goz ardi edilmektedir [2].

Bugiiniin modern iiretim cevresinde igletmeler
miisterinin tam olarak istedigi 6zellikte iiriinii, istedigi
fiyata ve istedigi zamanda ve yerde saglamak igin
ugrasmaktadir. Gegmis standartlar bugiiniin esnek ve
siirekli iyilestirme ortaminda yararli olamayacaklardir
[20]. Siirekli iyilestirme ortami daha 6nceden belirlenmis
ve tahmin edilmis durumlara dayanan keyfi standartlarin
basdrilmas: degil, stirekli isleri daha iyi yapma cabasi
gerektirmektedir. Geleneksel iiretim sisteminin  bir
uzantisi olan standart maliyetler, iiriiniin maliyetinin ve
satis fiyatim belirleyecek kar marjinin ne olmasi
gerektiginin belirlenmesi ile olusturulmaktadir. Sonra,
maliyet yonetimi bu standartlara ulagmak  igin
olusturulmaktadir [2]. Standart maliyet sisteminin
agirhikh olarak girdiler izerinde yoBunlagmasi satig
tabanl anlays i¢in uygun degildir. Satig tabanh isletmede
yoneticiler stok kitlelerini olusturmak yerine belirli satig

85



Ocak 2003.s5.83-91.

sipariglerini karsilamak amaci ile liretmektedir. Girdi
bilgileri yeterli degil ve hatal1 olursa yanhs kararlar neden
olabilecektir. Ornegin, yoneticiler aleyhte fiyat ve etkinlik
sapmalarindan kaginmak igin kalite unsurlarimi gozardi
edebilecek ve biiyiikk miktarlarda gereksiz —stoklar
iiretebilecekler bu da isletmeye biiyilk maliyet
getirebilecektir [1].

Bugiiniin yogun rekabet ortaminda, satis fiyatinin
belirlenmesi  igin  birim maliyetler g6z Oniinde
bulundurulmamaktadir. Bunun yerine, satis fiyat1 pazarin
izin  verdigi  maliyeti elde etmek amaciyla
kullanilmaktadir. Bu ise, eger istenilen kar basarilabilirse
basarilacak olan pazar tabanli maliyet olan izin verilen
veya birim hedef maliyet olacaktir. Oldukca yiiksek
rekabet ve dinamik is diinyasi icinde bu izin verilen
maliyetin diisiiriilmesi yoniinde oldukca 6nemli bir baski
mevcuttur. Maliyet yOnetimi, hem pazarin izin verdigi
maliyetin devam ettirilmesi hem de siirekli maliyet
iyilestirilmesiyle ilgilenmelidir. Bdyle bir rekabet ve

siirekli  iyilestirme  ortaminda  sirekli  maliyet
iyilestirmelerinin  bagariimas1 yerine daha Onceden
belirlenmis  miihendislik standartlarinin  bagarilmasi

diigiincesine dayanan standart maliyet ne kadar yararli
olabilecegi tartistlmaktadir [2].

IIL.2. Standart Maliyet Sapma Analizine Tliskin
Sorunlar

Tam zamaninda iiretim sisteminin uygulandig1 bir
isletmede standart maliyet sapma analizlerinin performans
degerlemesi i¢in kullanilmas1 isletme yOnetici - ve
caliganlarini ama¢ dist davramlara yonlendirebilecektir
[2]. TZU sistemi, stok seviyesini azaltmaya dayanarak is
yapan iiretim felsefesi ve tekniklerinin bir biitiinii olarak
tanimlanabilir. Tam zamaninda iiretim (TZU) sisteminin
amaci, maliyetlerin diigiiriilerek karin yiikseltilmesidir.
TZU sistemi bunu agint stoklar1 ve isgiiciiniin ortadan
kaldirmak - suretiyle = basarmaktadir. Hammadde ve
malzeme, "yari ‘mamul ve mamuller sadece ihtiyag
duyuldugu ‘anda ve ihtiyag duyuldugu miktarda
iiretilmekte ve kullanima hazir hale getirilmektedir. Bu ise
isletmeyi ‘stoksuz ¢alisirmak ve kiiciik miktarlarda
ekonomik . bir = bigimde  iretebilme  kabiliyeti
gerektirmektedir. Bu kabiliyet, kurma yada iiretime
hazirlama ~ (set-up)  zamammn  digiiriilmesi  ile
bagarilabilecektir. - Kurma zamaninin en az diizeye
indirilmesi. igin. performans 6lgiilerinin bu davranisi
motive ~edecek ..  sekilde olmasi gerekmektedir.
‘Dolayistyla, biiyilk iretim miktarlarindan ve stok igin
. yonetimden  faydalanan  performans  &lgiilerinden
kagimlmalidir.  Standart = maliyet  sapmalar1  bu
olgiilerdendir [2].

Standart maliyet sistemi sapma analizinin
degiskenleri analiz edildiginde karsimiza c¢ikacak en
onemli sorun kalitenin g6zardi edilmesi ve fiyat ve
etkinlik iizerinde yogunlagilmasidir. Diger bir 6nemli
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sorunda, modern dretim ortaminda isletmeler fazla iiretim
ve gereksiz stok yapmaktan kaginirken standart maliyet
sisteminin etkinlik Olgiisii olarak miktar sapmasin
kullanmasidir [14].

II1.2.1. ilk Madde ve Malzeme ile ilgili Sapmalara
fliskin Sorunlar

Ik madde ve malzeme sapmalari miktar ve fiyat
sapmalaridir. Miktar sapmas fiili ilk madde ve malzeme
miktar1 kullamimu ile standart miktar arasindaki farktir
[14]. Fiyat sapmas1 ise, fiili fiyat ile standart fiyat
arasidaki farktir [21].

ik madde ve malzeme ile ilgili diger bir sapma ise
ilk madde ve malzeme siparis sapmasidir [14]. Soz
konusu sapma, siparis edilen ilk madde ve malzeme ile
satin alinan ilk madde ve malzemeyi karsilastirmaktadir.
Bu sapma saticilarin etkinligi hakkinda bilgi verecektir.
Herhangi bir degisiklik aleyhte olabilecektir. Ciinkii,
amag gerekli oldugu zaman siparigleri almaktir. Cok fazla
almak gereksiz ilk madde ve malzeme stoguna neden
olacaktir. Cok az almak ise liretimin aksamasi nedeniyle
aleyhte sapmaya neden olacaktir [14]. Ayrica, TZU
sisteminin bir parcas: olarak isletme stoklar az seviyede
tutmak i¢in kiiciik miktarlarda ilk madde ve malzeme
alacaktir. Bunun sonucunda da olumsuz miktar ve fiyat
sapmast sz konusu olacaktir. Bu sapmanin performans
Olciisti olarak kullanilmasi satin alma ydneticilerinin,
miktar iskontosu elde etmek igin biiylik miktarlarda ilk
madde ve malzeme almasi yoOniinde bir baski
olusturacaktir. Ciinkii, biiyiik miktarlarda alim yapilarak
olumlu miktar ve fiyat sapmast elde edilebilecektir [2].
Buradan da anlagilacag; {izere, bu sapma analizi miktar ve
fiyat iizerinde yogunlasarak kaliteyi goz ardi etmekte
ayrica olumlu sapma elde etmek icin yoneticiler bityiik
miktarlarda satin almaya yonelmektedir. Bu ise TZU
sisteminin kabul etmeyecegi bir davrams olacaktir.

Ik madde ve malzeme fiyat ve miktar (etkinlik)
sapmalarina iliskin bir drnek tablo.1’de verilmistir. Fiyat
sapmast standart fiyatin 0.10$ iizerinden 2700 birim satin
alinmig bu ise 270$ olumsuz sapmaya neden olmustur.
Miktar (etkinlik) sapmasi ise, 1.200 birim iiretmek igin
standart 2.400 birim ilk madde ve malzeme kullaniimast
gerekirken 2.600 birim kullanilmasindan kaynaklanmigtir.
Fazladan kullamlan 200 birim 1$’dan 200$ olumsuz
miktar (etkinlik) sapmasina neden olmustur. Buradan da
anlasilacagi gibi standart maliyet sapma analizleri sadece
girdiler iizerinde yogunlasmakta ¢ikti ve kalite goz ardi
edilmektedir. Dolayisiyla, bu analiz, yoneticileri olumsuz
sapmadan kacinmak i¢in kalite unsurlarim goz ard:
etmeye motive ettii igin sorun olusturmakta ve
elestirilmektedir. Bagka bir deyigle, olumsuz sapmadan
kaginmak icin yoneticilerde diigiik kaliteli iiriin iireterek
ilk madde ve malzeme kullanimini ve iretime harcanan
zamant en aza indirme yoniinde bir egilim s6z konusu
olabilecektir [1].
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ML2.2. Direkt iscilikle Ilgili Sapmalara Iliskin
Sorunlar
Direkt iscilik sapmalarn  siire ve  cret

sapmalarindan olugmaktadwr. Fiili igcilik siiresi ile
standart igcilik siiresi arasindaki fark siire sapmasini veya
etkinlik sapmasmmi verecektir. Ozellikle, son yillarda
miisteri isteklerinin hizla degismesi esnek (iretim
sistemlerinin gelistirilmesine neden olmustur. Modern
tiretim ortaminda artik kitle halinde iretim yerine az
miktarlarda c¢ok cesitli Uriinlerin iretilmesi s6z konusu
olmaktadir.

Kiicik  miktarlarda  iiretmek  makinelerin
kurulmas: i¢in daha fazla iscilik gerektirecektir. Fiili
iscilik siiresinin fazla olmasi ise, olumsuz sapma elde
edilmesine neden olacaktir [2]. Dolayisiyla, hem icret
hem de siire agisindan olumsuz sapma olusacaktir.
Buradan da anlagilacag iizere, yoneticiler olumlu sapma
elde -etmek igin is¢ilik siiresini en az diizeye indirmeye
cahsabilmekteler ve bu da kalitenin goz ard: edilmesine
neden olabilmektedir.

IIL2.3. Genel Uretim Giderleri ile Ilgili Sapmalara
iliskin Sorunlar

Genel iiretim giderleri(GUG) ile ilgili iigli sapma
s6z konusudur. Bu sapmalar, biitge, kapasite ve verim
sapmasidir.

_verim

Biitce sapmasi, gerceklesen genel iiretim
giderlerinin , fiili i§ hacmi i¢in biitcelenmis genel iiretim
giderlerinden farkli olmasidir [5]. Kapasite sapmasi, fiili
iiretimin biitcelenmis tretimden farkli olmasi nedeniyle
mamul maliyetlerine yiiklenememis veya fazladan
yiiklenmis sabit genel tiretim giderleri tutarim1 gosteren
sapmadir [5]. Yapilan iiretimin ongoriilen siirede yapilip
yapilmamis olmasi genel iiretim maliyetlerinde artis veya
azalisa neden olmaktadir. Bu sekilde olusan sapmaya
sapmasi denilmektedir [21]. Fiili {iretimin
biitgelenenden farkli olmasi sonucu genel iiretim gideri
kapasite sapmasi olusmaktadir. Kisa vadeli talep
diismelerini kargilamak amaciyla ciktilarin azalttlmasi
daha az miktarlara sabit GUG’ nin yiiklenmesi anlamina
gelmektedir. Sonugta ise, olumsuz kapasite sapmasi
sozkonusu olacaktir. Yoneticiler olumsuz sapmadan
kaginmak icin daha fazla iretmeye yonelecekler bu
durum ise TZU sisteminin felsefesine ters diisecektir [2].
Buradan da anlasilacag gibi standart maliyet sisteminde
kullanilan sapma analizleri ile TZU ve siirekli iyilestirme
ortamm uyum icerisinde degildir. Bagka bir degisle, TZU
sistemiyle standart maliyet sisteminin kullanilmas:
anlamsiz sonuglara neden olacaktir. Ciinkii, artitk modern
liretim ortamlarinda  standart maliyet sisteminin
gelistirilmesindeki amaglarin yerine yani amagclar gelmis
ve amaglarin degismesi de sistemin degistirilmesini
giindeme getirmistir.

Tablo.1: Geleneksel Standart Maliyet Sistemi

Girdiler
Fiili Satin Alinan Miktar
Fiili Giretimde kullanilan Miktar

Standart Birim Fiyat
Fiili Birim Fiyat
Ciktilar

Uretilen Uriin Miktar

Birim Standart Malivet
2 birim x 1$=2$

Standart Maliyet Sapmalar

1. Fiyat Sapmasi

Birim Uriin i¢in Kullamlacak Standart Miktar

2.700
2.600

1.00$
1.10$

1.200

Alnan Fiili Miktar x Fiili Fiyat

2.700x 1.10=2.970%

Alinan Fiili Miktar x Standart Fiyat 2.700x 1 =2.700
Olumsuz Fiyat Sapmasi 2.700x0.10 = 270%
2. Miktar ve Etkinlik Sapmasi

Kullanilan Fiili Miktar x Standart Fiyat 2.600x1 =2.600%
Uretim I¢in Kullanilacak

Standart Miktar x Standart Fiyat (1.200x2)x 1 =2.400%
Olumsuz Etkinlik Sapmasi 200x1 = 200%

Kaynak : CHEATHAM, C., “Updating Standart Cost Systems”, Journal of Accountancy, December,1990, s.59.
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IV. STANDART MALIYET SISTEMININ

GUNCELLESTIRILMESI

Modern iiretim ortaminda, uzun yillar boyunca
isletmelerin iretim hedeflerini basarmalarinda yardimci
olan standart maliyet sisteminin ortadan kaldirilmasi
gerekmemektedir. Ancak, isletmelerin hedef ve amaglari
degistigi zaman eski sistemin  giincelestirilmesi
gerekmektedir. Giincelestirme ise, yeni sapma &lgiileri
gelistirmek ve stok ve kalite kontroli gibi Gnemli
konularin tizerinde yogunlasmak seklinde
gergeklestirilecektir.  Giincellestirme ayrica fiyat ve
etkinlik sapmalarinin kapsamin daraltmak ve onlar1 daha
iyi -bir ara¢ haline getirmek suretiyle yapilabilecektir
[1]. Strekli iyilestirmenin temel amag¢ oldugu iiretim
ortaminda standart maliyet sisteminin pozitif degisimleri
cesaretlendirmedigi iddias1 yapilmaktadir. Buna ragmen,
mithendislik caligmalarina dayanan sabit standartlar veya
tarihi veriler standart maliyet sisteminin en temel unsuru
degildir. Standartlar dinamik veya degisebilir olarak
birka¢ yontem sayesinde diizeltilebilir. Standart maliyet
sisteminde yararlanilan standartlarin  dinamik hale
getirilmesi. véya yeni ve farkli sapmalar hesaplamak
Sistemin dinamik
‘standartlar belirlenmesi yoluyla giincellestirilmesinde ii¢
farkli- ‘yontemden yararlamlabilir. Standart belirlemede
yararlamlan yontemler ise; Onceki dénem sonuglarinin
kullanilmasz, Kiyaslama’nin (benchmarking)
kullamlmasi, Hareketli maliyet indirimlerinin
kullaniimas: seklinde belirtilmektedir [14]. Bu ySntemler
asagida kisaca anlatilacaktir.

a) Onceki Dénem Sonuglarinin Standart Olarak
Kullanilmasi: Dinamik standartlara sahip olmanin bir yolu
son dénemin sonuglarinin standart olarak kullanilmasidir.
Standart maliyet sisteminde, standartlarin belirlenmesinde
miihendislik calismalar1 temel alinabilecegi gibi benzer
faaliyetler icin yapilan tahminlerde kullanilabilmektedir
[22]. Standardin  belirlenmesinde  Onceki dénem
sonuclarinin  kullanilmas1 6zellikle kiigiik isletmelerin
mithendislik  caligmalart  maliyetine  katlanmadan
standartlardan  yararlanmasini saglamak amaciyla
gecmiste savunulmaktaydi. Eger herhangi bir nedenle son
dénem gelecek yili temsil edemezse iyi birer standart
olamaz itirazi yapilabilir. Boyle bir durumda da son
donemin sonuglar: degistirilebilir [14].

Gegmis sonuglarin standart olarak kullanilmasinin
degisik bir yolu da “temel  dénem”i kullanmaktr.
Karsilastirma temel donem ile yapiimaktadir. Burada bir
yil temel yil olarak kabul edilmekte ve o yila iliskin
kosullar esas alinarak temel standartlar hesaplanmaktadir.
Bu sekilde hesaplanan standartlara- temel standartlar
denilmektedir [11].
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Diger bir yontem ise, karsilastirma donemi olarak
en iyi sonug veren donemi temel almak seklindedir. Bu
ise, calisanlar1 ve yoneticileri ge¢cmis en iyi performansi
gecmeye motive ettigi i¢in kendini iyilestirme igin
oldukga kat1 bir standart olacaktir [14].

b) Kiyaslama’nin (Benchmarking) Kullanilmasi:
Standart maliyet sistemi, igletme i¢ine odaklanmakta ve
bazi durumlarda da igletme i¢i rekabet yaratmaktadir. Bu
nedenle, standartlarin  belirlenmesinde kiyaslamadan
yararlamiimas: daha gercekei standartlarin belirlenmesine
ve standart maliyet sisteminin iyilestirme ortamina uyum
saflamasma yardimci olabilecektir.  Kiyaslama ise,
isletme {irtinleri ve siireclerinin diinya liderleri ile
kiyaslanmasi seklinde kisaca tamimlanabilmektedir [23].
Kiyaslama, temelde isletmeleri birbirleriyle (6zellikle
aynt sektor ve boyutta olanlarla) karsilagtirma
anlamindadir. Kiyaslama ile isletme hangi sekt6rde olursa
olsun rekabet Ustiinliiklerini ve zayifliklarim anlamak igin
kendisini iilke i¢indeki ve uluslararasi alandaki en iyi
olanlarla karsilastirmaktadir [24]. Standart belirlemede
kiyaslama yonteminin kullanilmas: ile endistri liderleri
veya isletmenin rakiplerine dolayistyla igletme igi yerine
isletme disina odaklanma s6z konusu olacaktir. Boylece,

endiistri liderlerinin performansim standart  olarak
kullanmak isletmelere diinya c¢apinda  olabilme
motivasyonu - saglanabilecektir  [14].  Kiyaslama

standartlarinin belirlenmesinde en 6nemli sorun ise eldeki
bilgi yetersizligidir. Accounting Horizon [14] Xerox un
sef miihendisi ve bagkaninin, - kiyaslamayr performans
Olciisti  olarak  kullanilirken  asagida  belirtilen
kaynaklardan yararlandigim belirtmektedir.

1. Dis raporlar ve ti‘c'_éret yayinlari,
Profesyonel kur_u_;ﬁlar veya isletmeéler,
Pazar arastlrm'alér_i .ve yoklamalar,
Endiistri uzr_nanla"rl,: : : .
Danisman gahsmalarl',' E

Isletme ziyaretleri,

Nk wN

Rekabetsel laboratuarlar,

performanslarinin tahmin

edilmesi: " yaklagimi
kullanilabilecektir. T
c) Hareketli Maliyet Indirimlerinin Kullamlmast:
Dinamik standartlarin elde edilmesi igin hala kullanilan
diger bir yol, daha Onceden belirlenmis maliyet
indirimlerini kullanmaktir. Bu sistem, standart maliyeti
her bir zaman periyodu igin belirlenen yiizdelere
diistirmektedir. Ornegin; her ay icin %1’lik bir diisiis
belirlenmigse gelecek donemin standardi bir 6nceki
donemin %99 olacaktir [14].
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Bu sistemdeki sorunlardan biri, indirim
miktarlarimin nasil belirlenecegine iligkindir. Bu miktarin
belirlenmesinde ise “yilestirme Dogrusu”
kullanilabilmektedir.  Maliyet  iyilestirme  dogrusu
dgrenme dogrusunun yeni bir versiyonudur. Ogrenme
dogrusu c¢aliganlarin O8renmesine bagli olarak direkt
iscilik maliyetlerindeki diigme temeline dayanmaktadir.
Calisanlar  yerine  otomatik  makineler  yoluyla
gerceklestirilen {iretim ortaminda, potansiyel maliyet
indirimleri maliyet iyilestirilme dogrusuyla belirlenecek
bu dogru ise, biitiin bir organizasyon igin deneyim unsuru
ile ilgili olarak olusacaktir [14].

Buraya kadar anlatilanlar standart maliyet
sisteminin standartlarin dinamik hale getirilmesi yoluyla
giincellestirilmesidir. Standart maliyet sisteminin sapma
analizine karsi yapilan elestiriler dikkate alindifinda,
sapma analizleri de asagidaki gibi  giincelles-
tirilebilecektir.

Cheatham {1] ve Lucas {2], sapma analizlerinde
fiyat ve etkinlik sapmalarina daha az agirlik verilerek ve
kalite sapmasi gibi yeni sapma hesaplamak suretiyle
standart maliyet sisteminin giincellestirilmesi &nerisini

yapmuglardir.  Kalite sapmalars, yeniden c¢alisma
gerektiren artiklar ve ikinci el gibi diisiik fiyatia satilan
birimlere  yapilan  kaynak  yatinmlarn  {izerinde

yogunlagmaktadir [1]. Bu gibi maliyetler kalite sapmasini
olugturmaktadir.  Giintimiizde kalitedeki  yetersizlik
yiiksek iiretim maliyetine neden olmaktadir. Eger iiriin

satilmadan once kalitesizlik ortaya cikarilmazsa,
Olciilebilir garanti maliyetleriyle birlikte miisteri
rahatsizliklarindan  olusan ve Olgiilemeyen soyut

maliyetler de yiikselecektir. Bu nedenle standart maliyet
sisteminde de kalite ayr1 bir kavram olarak
degerlendirilmeli ve ayrica sapma hesaplanarak analiz
edilmelidicr [1]. B6yle bir analiz ve hesaplama ise
tablo.2’de verilmistir.

Tablo.2: Giincellestirilmis Standart Maliyet Sistemi

Birim Standart Malivet
2 birim x 1$=28%

Standart Malivet Sapmalari

Girdi Analizi:
1. Fiyat Sapmast

Kullanilan Fiili Miktar x Fiili Fiyat

Kullamlan Fiili Miktar x Standart Fiyat
Olumsuz Fiyat Sapmas1

2. Miktar ve Etkinlik Sapmasi

Girdiler
Fiili Satin Alinan Miktar 2.700
Fiili Uretimde Kullanilan Miktar 2.600
Birim Uriin i¢in Kullanilacak Standart Miktar 2
Standart Birim Fiyat 1.00$
Fiili Birim Fiyat 1.10%
Ciktilar
Planlanan Uretim 1.000
Toplam Uretim 1.250
Kusursuz Uretim Miktar 1.200
Kusurlu Uriin Miktar 50

2.600x 1.10=2.860$
2.600x1 =2.600$
2.600x 0.10= 260%

1.Kalite Sapmasi
Toplam Uretim x Standart Birim Maliyet

Olumsuz Kalite Sapmasi

2. Uretim Sapmast

Kullanilan Fiili Miktar x Standart Fiyat 2600x1 =2.600%
Toplam Uretim Igin Kullamlacak

Standart Miktar x Standart Fiyat (1.250x2) x 1 _=2.500$
Olumsuz Etkinlik Sapmas1 100x 1 = 100%
Ciktr Analizi:

Kusursuz Uretim Miktart x Standart Birim Maliyet

1.250 x 2 =2.500
1.200 x 2 =2.400
50x2= 100

Olumsuz Uretim Sapmast

Kusursuz Uretim Miktan x Standart Birim Maliyet
Plantanan Uretim Miktari x Standart Birim Maliyet

1.200 x 2 =2.400
1.000 x 2 = 2.000
200x 2= 400

Kaynak : CHEATHAM, C., “Updating Standart Cost Systems”, Journal of Accountancy, December, 1990, 5.60.
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Tablo.2’de geleneksel standart maliyet sapma
analizinden daha ayrintili giincellestirilmis bir analiz yer
almaktadir. Ozellikle, modern iiretim ortaminda bdyle
ayrintilt analizlere gitmek daha anlamh bilgiler verecek
ve dolayisiyla standart maliyet sisteminden tamamen
vazgecilmesi sorunu da agilmis olacaktir. Bu tabloda fiyat
ve etkinlik sapmalari ayrilmakta ve kalite ve lretim
sapmalar1 ¢iktt sapmasi olarak ayrica hesaplanmaktadir.
Bu hesaplamada da goriildiigii iizere 50 birimlik kusurlu
iirlin standart birim maliyeti 2$’dan 100$ olumsuz kalite
sapmasina neden olacaktir. Ayrica, cari ihtiyac1 asan 200
birim iiretim i¢in standart birim maliyeti 2$’dan 400$
fazla yatinm yapilmis bagka bir ifade ile fazla stok
yapilmug bu ise 400$ olumsuz iiretim sapmasina neden
olmustur. Tablo.2’de yapilan analiz tablo.1’deki analizle
kiyaslandiginda s6z konusu tablodaki analizin hem girdi
hem de ciktilar iizerinde yogunlastifi goriilecektir.
Geleneksel standart maliyet sisteminin en ¢ok elestirilen
yonlerinden biri de bu sistemin sadece girdiler iizerinde
yoZunlagmasi ve c¢iktilar1 goz ard: etmesidir. Analizi bu
sekilde detaylandrmak bu sorunu giderebilecektir.
Tablo.2’de goriildiigii iizere, kalite sapmasi kusurlu
tiriinler igin ayrica hesaplanmigtir. Geleneksel standart
maliyet sisteminde bu sapma etkinlik sapmasi icerisinde
yer almigtir. Bu sekilde sapma hesaplanmasi kusurlu
. birimlerin en erken Dbi¢imde belirlenmesi ve
diizeltilmesini saglayacaktir. Yine tablo.2’deki analizde
fazla iiretilen birimler icin maliyet hesaplanms ve TZU
sisteminin felsefesine uygun olarak fazla iiretilen birimler
stok yapmaya neden olduklan igin olumsuz sapma olarak
degerlendirilmistir. Ayrica, etkinlik sapmasi ve kalite
sapmasinin ayri ayrt hesaplanmas1 dogru kararlarin
alinmasim da saglayabilecektir.

Giiniimiizde 6zellikle Daihatsu Motor Firmasi gibi
Japon firmalar1 standart maliyet yerine hedef maliyet
sistemini (bkz, [25]) kullanmaktadirlar [26]. Ayrica,
Amerikan firmalart da maliyetleri daha iyi anlayabilmek
ve uzun vadede verimliligi arttirmak amaciyla hedef ve
Kaizen maliyetlemeyi kullanmaktadirlar [27]. Ciinkdi,
bityiik oranda otomatik iiretim sisteminde siiregler
oldukca duragandir ve bdyle bir ortamda ise sapmalar
ortadan kalkacak goriinmez olacaklardir. Boyle bir
ortamda odak noktas: bityiik maliyetlerin olugtugu Uriiniin
tasarimi agamasina kaydirilmaktadir. Tasarim
elemanlarinin  gabalariyla bagarilabilen hedef maliyet
belirlenmekte ve tasarimcilar hedef maliyeti ekonomik bir
rehber olarak kullanarak yeni iiriiniin tasarim faaliyetini
kontrol etmektedirler [2].
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V. SONUC

Bilimsel yonetimin bir uzantist olarak liretim
tabanli bir ortam icin gelistirilen standart maliyet sistemi
gliniimiiz pazar tabanh {retim ortamma uyum
saglayamamus ve dolayisiyla bir takim sorunlara neden
olmustur. Standart maliyet sistemi esnek iretim
sistemlerinin kullanildig1 yiiksek otomasyona dayanan ve
siirekli iyilestirme felsefesinin uygulandigi bir ortamda
ihtiyaclara cevap veremez hale gelmistir. Standart maliyet
sistemi Gzellikle, isletmenin siirekli iyilestirme amacina
hizmet edememesi, isletme igerisinde rekabet ya da
karmaga ortami olusturmasi ve sapma analizlerinin yanls
kararlara neden olmasi gibi yonlerinden dolay:
elestirilmektedir. Daha da ileri gidilerek standart maliyet
sisteminin  giiniimiizde  kullanilmasindan  tamamen
vazgecilmesi Onerileri de giindeme gelmistir. Ancak,
standart maliyet sisteminin igletmeler tarafindan yogun bir
sekilde kullamlmas: ve yeni bir maliyet sistemine gegisin
oldukca maliyetli olmasi nedeniyle standart maliyet
sisteminin giinlimiiz {retim ortamina uygun hale
getirilmesi ya da giincellestirilmesi Onerileri de
yapilmistir. Caligmada standart maliyet sistemlerinin
giincellestirilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigi iizerinde
durulmustur. Eger, standart maliyet sistemi isletme
amaglarina zarar vermiyor ve hala kullanilmakta israr
ediliyorsa bu sistem giincellestirilerek kullamlmasi yararli
olacaktir. Ancak, bu sistem isletme amaglarina biiyiik
Olciide zarar veriyor ise bu sitemin kullanilmasindan
tamamen vazgecilmeli ve yerine hedef ve Kaizen maliyet
yontemi olarak adlandirilan yaklasimlardan
yararlaniimalidir. Kisaca, standart maliyet sisteminin
modern iiretim ortaminda kullanilmasinin  isletme
acisindan fayda-maliyet analizi yapilmali ve buna gore
isletmede uygulanip uygulanmayacagina karar
verilmelidir.
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