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Diinya, 1970’lerin baginda “agsertivite” kavramimi arastirma ve
makalelerde incelemege bagladi. Bulrer, assertivite “bu benim” demenin en
dolaysiz ve yalin ifadesidir dive tanumlar (6).

Diiriist agiklamalar ve insana saygi fizerine temelenen assertivite, bireyin
dzgiivenini, itibarini ve otonomisini artirabilir.

Hemsirelerin assertif olup olmadiklarm: irdelemeden &nce assertiviie
kavraminda cinsiyet tizerinde durulmali ve ailede, toplumda kadinin assertif olup
olmadig sorgulanmalidir.

Ulkemizde “girisken, giivenli davranis” olarak tammlanan assertivite
kavrami, her iki cinsiyet i¢in dnemli olmakla birlikte erkeklere yakistirilan ve
kadimlarda eksik olan, geleneksel bir stereotipik sifattir. Kilkus (6) assertivite ve
hemsirelik ile ilgili yazisinda goriislerine bagvurdugu yazarfardan Chinn, bilimin
bile bir erkek diinya gériisii lizerine temellendirildigi ve mitlerin erkek diinyas:
ile desteklendigini ifade eder. Gilligan, gelisim psikolojisini geleneksel erkek ve
erkegin otonomisi, bagimsizlig, kimligi ve ¢alismasi tizerine odaklandigini ve
iligkiler tizerinde pek durulmadigini ifade eder. Butler, kadinin erkege nazaran
olumlu duygularini daha kolay ifade edebildiklerini ve assertivitede var olan
incelik, nezaket ve saygi Ozelliklerine daha yakin olduklarim, vurgularken
Gilligan, erkeklerin pozisyonlarimi konusurken, smiurlamalar koyarken ya da
olumsuz duygulanim ifade ederken iistin olma arzusu ile assertiviteyi
kultandiklarin vurgular,

Kilkus’un (6) calismasmnda belirtildigi gibi. Gilligan’in moral geligim
tizerine yaptifi bir arastirmada geng erkek ve kizlarin diinya ve yasam hakkinda
farkl diisiindiiklerini belirtir. Oglanlar, haklar, kurallar ve hiyerarsi temelinde
hareket ederken kizlar sorumiuluk ve ilginin dnemli oldugu iligkiler, temelinde
davrandiklarint ifade eder. Sonucta, piiberte ¢afinda kizlar, kendi seslerinin
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dominant erkek sistemine uymadig ger¢egini tanumaga, anlamaga baslarlar.
Kendi diisiince, duygu ve sorun olusturan degerlerinin farkina vardiklarinda
dzgiivenlerini kaybetmege baslarlar ve kendi seslerini bastirarak, sakinma, pasif
davranisla uzlastiricl, birlestirici geleneksel kadimn roliinil benimserler.

Assertivite, okuyan, caliskan, sofgulayan cagdas kadin modeli ile,
kadmnlarin tekrar kendi seslerini duymalarim saglayan Snemli bir arag olmustur,

Konumuz, iilkemizde hemsirelerin assertif olup olmadiginim irdelenmesi
oldugu icin tarthsel perspektif icinde diinden bu giine Tiirk Kadinmna bakmak
gerekir. Islamiyetten dnce anaerkil aile modelinde kadini, kendini ifade eden,
giiclii ve etkin bir hatun, baci, ana olarak,

Islamiyette ise kadini, sosyal izolasyon iginde, erkegin arkasinda sadik,
sevecen, bagimli ve gekingen bir ana, es olarak, goriitken  Cumhuriyet ve
Atatiirk’le birlikte 1870°li yillarda Fransa’da konusulan kadin haklarmim,
1930’y yillarda Gilkemizde konusulmafa / kazanilmaga baslanmasi ile
lilkemizde kadini okuyan, ¢aligan, sorgulayan, giderek bilinglenen ana, es olarak
goriiyoruz (2).

Kisacasi, kadinlar dogumla birlikte cinsiyetlerine uygun, kazanimis ve
ogrenilmis rollerinin ve-gelisim dénemlerinde aile ve egitim sisteminin etkileri
ile yagamlarinda diiriist, a1k, girisken (assertif) bir kisi olurlar ya da olamazlar.

Yalnizca erkegin assertif olma yetki ve sorumlulugu goriisii giiniimiizde
bilimde, ticarette, sosyal girisimlerde, politikada ve tipta erkek fistiinliigii ile
oldukea iyi agiklanmalktadar.

Bireyin haklanin dikkate alan, agik, diiriist iletisim demek olan assertivite
giiniimiizde insan haklar, cocuk haklari, kadin haklari, hasta haklari iginde sikca
s&zil edilen bir kavramdir.

Kadmun kiiltiir ve geleneklerimize uygun sosyal izolasyonu ve geleneksel
" hemsirelik egitimi &zelliklerinin hemgirelikte assertif olmamay gii¢lendirdigi
sdylenebilir (2). Baska bir degisle bu iilkenin hemsireleri olarak bizler,
elestirildigimizde, biri bize bagirdigimda, suglandifimizda, bekletildiimizde,
stziimiizii kestiklerinde ve kullamldigimazda hissettiklerimiz, reaksiyonlarimiz
diger hem cinslerimizden pek farkli olmayacaktir. Kiltiir ve geleneklerimize
uygun olarak boyun egici, haywr diyemiyen, savunucu o&zelliklerimiz baskin
olacaktir.

Ulkemizde calisan hemsirelerin assertif olup olmadig1 sorusuna objektif
bir yanit bulmak amaciyla, yakin zamanda Istanbul Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiisiine bagh olarak hemsire akademisyenler tarafindan vapilan arastirmalan
taradim. Assertivite kavramini olugturan Szellikteki derlenen verilere gore;
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Halk, hemsireligi saygin bir meslek olarak kabul etmiyor (% 69.48), (8).

Hemstrelige deger verilmedigi igin kadmlar (% 75), hemsireligi meslek
olarak se¢gmemektedir (8).

Hemsireler (% 67.8), meslekleri soruldugn zaman rahathkla cevap
veremiyor, tereddiit ediyor (8). SR

Hemgireler, (% 40), asil gorevlerinin hekimin soylediklerini verine
getirmek olduguau belirtmiglerdsr (8).

Hemsirenin hekimin bireysel isteklerine énem vermesini, hemsireler hatali
bulurken (% 41.5), hekimler yle olmasi gerektigine belirtmigler (% 56.9) (1).

Hemsirenin  hekimin  yardimeisi  olarak  soylediklerini yapmasiiii,
hemgireler hem 6nemli (% 40.5) hemde hatah (% 42.9) bulurken, hekimler
(% 75.6), Syle olmas: gerektigini belirtmislerdir (1).

Hemgsirenin  melek gibi, sevimli, fedakar bir insan davranigmn
sergilemesini, hemsireler hem onemli (% 33.3) hem de &nemsi (% 35.2)
bulurken, hekimler (%61.6), &yle olmasi gerektigini belirtmiglerdir (1).

Hemsirenin serviste gay yapip ekip elemanlarina ikram etmesini hemgire
ve hekim dogru bulmamustir (75.9 ve % 61.5).

Hemsire dgrencilerin benlik degerleri ortalamanin altinda bulunmustur (%

40). (4).

Ogrenciler ders yilt baginda 56z alip konugurken (% 32.1), ders yvili sonu
bazen sz alip konusur olma (% 49.1) Nedenlerini; acik bir kisi olmadigi i¢in (%
40) ve dgretim elemanmm olumsuz tutumundan dolayr ¢ekinmeleri (% 20)
olarak belirtmislerdir (7). Ogrenciler ders yili bast daha girisimet, atilgan iken
anlaml bir sekilde ders yiii sonu daha az atiigan ve girisimei bulunmustur (Ders
yi Basi : Rae Puan x:74, Ders yili sonu Rae Puan x:67) (7).

Hemsire Ofrenci (% 51), Sgretmenin sabirli, neseli, saygm, samimi
olmasini istemektedir (3).

Ozgiiveni yiiksek, saygin ve otonomisini kullanabilen kisi aynr zamanda

_assertiftir. Yukaridaki verilere gore hemsirelik mesleginin olumsuz toplumsal
“imaji, hemsirenin toplumsal igerikli, belirgin bir gdrevi oldugunun bilincinde
olmamasi, bagimsiz gérevlerinin farkinda olmay1s1, otonomisini dogrultusunda
agressif’ assertif davranan hekim karssinda boyun eyici, cekimser kisilik
ozellikleri sergilemesi, hemgirelik egitiminin geleneksel egitimle ve genelde
assertif olmayan egiticilerle siirdiriilmesi hemsirelerin  assertif olmasin
zorlastirdigin diisiindiirmektedir.
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Doktorlar otonomi’ ve otoritesini siirdiirmek icin assertif olmada siklikla
agressif assertiviteyi kullanirlar. Boylece ekibin difer liyelerinden, basta hemsire
olmak iizere ayricalikiarini siirdiirtrier.

Hemsireler, doktorlarin siklikla agressif assertif davranislarina tamktirlar.
Hemgire bu saldirgan tutum karsisinda gelencksel roliinii oynayarak, sessiz
boyun egici kiz, kadin, anne rolii ile birlikte gekingen / pasif bir davranis / tutum
icine girer. Boylece hemsire assertif olmamayi seger.

Gercekte assertif davranig, duygulanin diirlist agiklanmasidir. Diiriist
iletisim, anlayisla birlikte kisilerararas1 koprii ve baglar: olusturmada kullamlir.

Bakim, hemsirelik mesleginin esasidir. Bakim meslegi, kadinla anlamli ve

dolayistyla tek alani hemgirelik olan bir uygulamadir. Hemgire, saglig koruyan,
yiikselten hastalikta kiginin tamsumi / tedavisini basariya, iyilesmeye gtiiren,
insana saygiyt yansitan bakimmn uzmam ve tek uygulayieidir. Bakim bir tim
varimdir ve biopsikososyal yonden bir bilint sentezidir. Hemsireler bu bagimsiz
gorevinin bilincinde olmalidirlar.

Sonug olarak hemsirelik, giic, diiriistlitk ve saygiya temellenen yent bakim
modelini yapilandirmada kullanilan assertivite ile 6zdesimi igermektedir.

Hemsire egitimciler bu firsat1 dikkat ve 6zenle kullanmalidirlar. Hemgire
dpreciye klinik becerileri yanisira assertif iletisim becerilerini kullanmays
sgretmeli ve dgrenciye rol model olusturmalidir.

OZET

Karsisindakine saygi ve diiriistliik Gizerine temellenen assertivite bireyin
dzgiivenini, inanirhligini ve otonomisini artirabilir,

Son yillarda, yetiskin psikolojisinde assertivite kavraminmn kadinda ve
erkekte fark: anlamlan ve sonuclari oldugu goriildii. Bu durum hemgirelerin
assetivite teknikleri egitiminde dikkate alimmalidir.

SUMMARY
Are Nurses Assertive ?

Assertivite based on honest expression and respect for others can increase
an individual’s self-confidence, credibility, and autonomy. Recently emerging
concepts in adult psychology, however, point out that assertivite may have
different meanings, and consequences, for women and men that must be taken
into account when teaching nurses assertiviteness techniques (6).




Hemsgireler Asseriif Midir? 59

KAYNAKLAR

1-

Akkas, S.: Saghk Ekibi Elemanlarimin  Hemsirelik Meslegi
Hakkindaki Bilgi ve Diisiincelerinin  Arastiilmasi.  Istanbul
Universitesi Florence Nigtingale Hemsirelik Yiiksekolulu / Saghk
Bilimferi Enstitiisit Yiiksek Lisans Tezi Istanbul, {1994). -

Arat, N.: Kadin Sorunu. Say Yaymlar, Dogu Matbaasi. [1. Bask,
Istanbul, (1986).

Asti, N.: Hemsirelik egitiminde 6Zrenci-6gretmen iligkileri,
Hemgirelik Biilteni, 17:51, (1990).

Ding, 8, A.: Tedavi Hizmetlerinde Calisan Hemsirelerin Islevierini
Yerine Getirirken Karsilagtiklart Sorunlar ve Yasachklar Stresin
Arastirtimasi. Istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisti Yiiksek
Lisans Tezi Istanbul, (1986).

Erdogan, S.: Hemsirelik Egitiminin Felsefesi. Istanbul Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisti, Yiksek Lisans Tezi, Istanbul. (1989).

K_ilkus, P.S.: Self assertion and nurses: a different voice, Nursing
Outlook, 3:143-149, (1990).

Pektekin, C.: [stanbul Universitesi Florence Nightingale Hemsirelik
Yiiksekokulunda Uygulanan Egitimin Ogrencilerin Davraniglars ve
Benlik Saygist Uzerine Etkileri, (Yayimlanmamis Profesorlitk
(Calismasi), (1993).

Tamg, Y.: Toplumun Hemgirelik Meslegi Hakkindaki Gorilg ve
Disiincelerinin Hemsireler Uzerindeki. Psikoljik Etkileri, Istanbul
Universitesi Saghk bilimleri Enstitiisii (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul,
(1989).






